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Resolucdo sobre a economia alternativa e solidaria
[JO C 205 de 25.7.1994, p. 481]
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8.

Economia alternativa e solidaria (artigo 52° do Regimento)

A3-0323/94

Resolugiio sobre a economia alternativa e soliddria

O Parlamento Europeu,

Tendo em conta a proposta de resolugdo apresentada pelo Deputado Pronk sobre uma
iniciativa comunitéria para a criagio de mais postos de trabalho no 4mbito da «economia
social» (B3-0991/93),

Tendo em conta o Tratado CE na redacg¢@o que lhe foi dada pelo Tratado da Unido Europeia,
designadamente o artigo 2° e o Titulo VI, relativo a politica econémica e monetdria,

Tendo em conta a Carta Comunitéria dos Direitos Sociais Fundamentais dos Trabalhadores,

Tendo em conta a comunicagdo da Comissio de 23 de Dezembro de 1992 «Para uma Europa
das Solidariedades — Intensificar a luta contra a exclusdo social, promover a integragdo»
(COM(92)0542),
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Sexta-feira, 6 de Maio de 1994

Tendo em conta a sua Resolugédo de 15 de Maio de 1987 sobre o seguimento da resolu¢io do
Conselho de 7 de Junho de 1984 relativa ao contributo das iniciativas locais de emprego para
o combate ao desemprego ('),

Tendo em conta a sua Resolugdo de 26 de Maio de 1989 sobre o papel das mulheres nas
sociedades cooperativas e iniciativas locais de criagdo de emprego (%),

Tendo em conta o seu parecer de 20 de Janeiro de 1993 sobre o Estatuto da Associagdo, da
Sociedade Cooperativa e da Mutualidade europeias (3),

Tendo em conta a sua Resolugdo de 13 de Julho de 1993 sobre a luta contra a pobreza e a
exclusdo social na Comunidade Europeia (%),

Tendo em conta a sua Resolugéio de 11 de Fevereiro de 1994 sobre o contributo das
cooperativas para o desenvolvimento regional (%),

Tendo em conta os pareceres do Comité Econémico e Social aprovados em 21 de Outubro de
1993 (%),

Tendo em conta a preparagdo da cimeira mundial da ONU «Para o Desenvolvimento Social»
(Copenhaga — Margo de 1995),

Tendo em conta o artigo 452 do seu Regimento,

Tendo delegado o poder de deciséo, nos termos do artigo 52° do Regimento, na Comissio
dos Assuntos Sociais, do Emprego e do Ambiente de Trabalho,

Tendo em conta o relatério da Comiss@o dos Assuntos Sociais, do Emprego e do Ambiente
de Trabalho (A3-0323/94),

Considerando que, apesar dos esfor¢os desenvolvidos no 4mbito da Unido Europeia e pelos
Estados-membros para revitalizar a economia, o niimero de desempregados e de excluidos
continua a aumentar, atingindo niveis dramaticos;

Considerando que, por esse motivo, é absolutamente necessario proceder a um reforgo
importante da politica social da Unido Europeia;

Constatando que a abordagem classica de relancamento do crescimento € um instrumento
insuficiente para fazer diminuir o desemprego;

Consciente de que é cada vez maior o nimero de cidaddos da Unido Europeia que se
encontram nesta situagdo insuportavel e estdo dispostos a apoiar iniciativas de solidariedade;

Congratulando-se com os resultados positivos ja atingidos por diversas iniciativas desenvol-
vidas por cidaddos no 4mbito da economia alternativa e solidéria ao longo dos dltimos dez
anos, as quais tém por base a inovagao e a solidariedade e criaram milhares de empregos
duradouros, estabelecendo simultaneamente miltiplas parcerias com as institui¢des locais,
as autarquias locais e os outros sectores das empresas tradicionais;

Considerando o importante papel que a economia social, desde que existe, tem vindo a
desempenhar na Europa, assumindo diversas formas, inclusive a de sector gerador de
empregos, e constatando que estas iniciativas desenvolvem positivamente o sector da
economia social face aos novos desafios resultantes da crise, a saber o desenvolvimento da
grande pobreza, as miiltiplas formas de exclus@o, uma crise urbana e rural preocupante, o
enfraquecimento dos lagos sociais;

Desejando que tais iniciativas possam ser refor¢adas e alargadas, através de medidas
adequadas por parte da Unido Europeia e dos seus Estados-membros,

JO C 156 de 15.6.1987, p. 208
JO C 158 de 26.6.1989, p. 380
JO C 42 de 15.2.1993, p. 84
JO C 255 de 20.9.1993, p. 38
JO C 61 de 28.2.1994, p. 231
JO C 352 de 21.10.1993, p. 9
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1. Entende que estas iniciativas de economia alternativa e soliddria, lancadas em todos os
paises da Unido Europeia, assumem um cardcter inovador da maxima importéncia e, embora a
sua dimensdo seja ainda modesta, sdo suficientemente exemplares para serem bem-vindas,
apoiadas e reconhecidas como parte integrante da politica econémica e social da Unifio Europeia;

2. 'Observa com interesse o sucesso crescente, junto da opinido publica, dos instrumentos
financeiros de solidariedade (caixas de solidariedade — poupanca ética e de proximidade —
capital de risco — caugdo mitua — fundo de garantia) utilizados por redes de cidaddos nos
diferentes paises da Unido Europeia para ajudar a criar actividades e empresas a nivel de um
bairro, de uma cidade, de uma zona rural, de uma regio ou até de um pais;

3. Congratula-se de forma mais geral com as criagdes de empregos duradouros em produgdes
e servigos social e ecologicamente titeis em dominios muito diversificados: habitagéo, cultura,
saide, quadro de vida, turismo, artesanato, comércio, transportes, agricultura, defesa do
patriménio natural, finangas, energias renovaveis, comunicagéo, reciclagem de residuos, novas
tecnologias, formagdo, e tudo isto através de mobilizagdes de desenvolvimento local e da
movimentagdo de milhares de redes de benévolos que identificam as necessidades, acolhem e
acompanham os portadores de projectos;

4. Insiste no facto de que todas estas ac¢des permitiram ja a criagdo de milhares de empregos €
contribuem simultaneamente para reconstituir um tecido sécio-econémico destrogado pela crise,
para reconstruir solidariedades, o lago social;

5. Assinala que tais ac¢gdes completam, felizmente, os dispositivos de inser¢éo e de formagao
ja existentes e desenvolvidos no dmbito da Unido Europeia, do Fundo Social Europeu e dos
Estados-membros;

6. Manifesta a sua vontade de as apoiar politicamente, permitindo assim que se tornem mais
visiveis € mais numerosas;

7. Exprime o desejo de que estas iniciativas e estruturas sejam devidamente coordenadas,
tomadas em considerag@o e apoiadas a nivel comunitério;

8. Solicita em especial que a Unido Europeia e os Estados-membros adoptem disposi¢des para
assegurar o reconhecimento e a promogdo da representagdo comum destas estruturas no plano
europeu, e apoiem algumas das actividades por elas conduzidas;

9. Solicita & Comissdo que estude os meios que permitam:

a) reflectir sobre a possibilidade de facilitar o apoio dos bancos e os instrumentos financeiros
destinados a estas iniciativas, e participar na montagem de ‘instrumentos financeiros
solidérios e de fundos de arranque,

b) adoptar medidas para que este sector da economia alternativa e soliddria possa beneficiar, a
semelhanga das empresas tradicionais, da politica europeia de apoio as PME-PMI,

c) facilitar os encontros e intercimbios de informagdes entre estas iniciativas,

d) criar, no seio dos servigos da Comissdo, uma unidade especial de acompanhamento que
defina uma politica consistente orientada para estas acgdes,

e) apoiar igualmente a formacgdo e o aperfeicoamento profissionais dos produtores e dos
animadores locais e regionais destas redes;

10. InstaaComissao a, no &mbito do aprofundamento das propostas do Livro Branco, solicitar
a realizag@o, a curto prazo, de andlises sobre o impacto da economia alternativa e solidaria —
designadamente a nivel do emprego — e lhe comunique os respectivos resultados;

11. Exprime o desejo de que sejam debatidas as condi¢Ges em que devera ser actualizada a
ideia de um terceiro sector econdmico: o de uma economia solidaria e voluntdria;

12.  Solicita ao Conselho que, numa das suas reunides, debata as realizagdes deste sector € 0
seu interesse;

13.  Encarrega o seu Presidente de transmitir a presente resolugdo ao Conselho e & Comisséao.
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Parecer do Comité Econdémico e Social sobre «A cooperagdio com as organizagdes de
solidariedade enquanto actores economicos e sociais no campo da assisténcia social»

(98/C 73/23)

Em 20 de Marg¢o de 1997, o Comité Econdémico e Social decidiu, nos termos do n® 3 do
artigo 239 do Regimento, elaborar parecer sobre «A cooperagio com as organizacdes de
solidariedade enquanto actores econdémicos e sociais no campo da assisténcia social».

Incumbida de preparar os correspondentes trabalhos, a Sec¢io de Assuntos Sociais, Familia,
Educag¢io e Cultura emitiu parecer em 17 de Outubro de 1997, tendo sido relatora
S. zu Eulenburg.

Na 3502 reunido plenaria de 10 e 11 de Dezembro de 1997 (sessio de 10 de Dezembro), o
Comité Econdmico e Social adoptou, por 75 votos a favor, 6 contra e 7 abstengdes, o parecer

seguinte.

COOPERACAO COM AS ORGANIZACOES DE
SOLIDARIEDADE ENQUANTO ACTORES ECO-
NOMICOS E SOCIAIS

Preambulo

O trabalho das organizag¢des de solidariedade ¢ um dos
elementos constituintes do conceito europeu de Estado
social. Os seus multiplos servigos e instituicdes tém
origem historica. A pardo progresso economico, circuns-
tancias houve que levaram a desigualdades sociais e
fenomenos de pauperizagio. A industrializa¢dio, no
século XIX, provocou alteragoes significativas no dia-a-
-dia das pessoas. As igrejas e as comunidades rehglosas,
os cidadaos abastados e a nobreza, bem como organi-
zagdes comunitarias de todo o tipo, como, por exemplo,
associacdes de trabalhadores, desenvolveram actividade

social. Fundaram estabelecimentos e servigos sociais.
Em varios paises da Europa, o Estado comegou por nio
intervir, s6 vindo a fazé-lo bastante tarde, de acordo
com o grau de desenvolvimento dos respectivos sistemas
de seguranga social.

As organizag¢des de solidariedade nio representam ape-
nas vectores de institui¢des e servigos sociais; motivam
também as pessoas a empenharem-se voluntariamente
pelo bem comum e assumem-se como advogados dos
que necessitam de ajuda. Perseguem, assim, a ideia da
justica social.

As organizagdes de solidariedade fazem parte do «ter-
ceiro sector», que se reveste de importancia para as
economias nacionais europeias e que constitui um
fenomeno complexo, dificil de delimitar com precisio.
A diversidade das culturas nacionais, os diferentes niveis
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de acgdo e principalmente a diversidade dos interesses
originarios (iniciativas de beneficéncia burguesa, activi-
dades caritativas das varias igrejas, instituigdes de
socorro mutuo do movimento operario) contribuiram
paraque o «terceiro sector» sejaum fenomeno variegado.
Mas é precisamente esta complexidade que o torna
tipicamente europeu. A existéncia do «terceiro sector»
marca a especificidade do conceito europeu de Estado
social.

O «terceiro sector» € também aquela parte da economia
em que o interesse participativo dos cidadios se exprime
de maneira mais directa, ou seja, nio & mediado por
interesses econdomicos privados ou ligados a intervengio
estatal. Em todos os paises da Comunidade existem, em
geral, «sociedades de pessoas», caracterizadas pela
adesdo pessoal, livre e voluntaria, sem participagio em
um capital social e sem objectivos lucrativos individuais.
Estas sociedades dividem-se em trés tipos: cooperativas,
seguradoras mutuas e associa¢des. A adesio as duas
primeiras habilita a certos servigos e prestacdes. Nem
sempre € esse o caso das associagdes, que podem intervir
também a favor de pessoas que ndo sejam seus membros.

Em principio, a actividade das organizac¢des de solidarie-
dade tem por alvo um publico geral. Assim, os beneficia-
rios sdo pessoas atingidas por determinado detrimento
social, ou seja, cidadios que, temporariamente ou a
longo prazo, necessitam de ajuda social. Os servigos ndo
sdo prestados com fins lucrativos proprios («non profit»)
e nio se prestam, portanto, a selec¢io segundo um
calculo econémico. Para as associagdes de utilidade
publica, o grande desafio actual consiste na comerciali-
zagdo sistematica da satisfagio das necessidades sociais.
Caso as associa¢des de utilidade publica tivessem de
enfrentar a livre concorréncia de prestadores de servigos
com fins lucrativos, estes ultimos, pela sua propria
natureza, apenas desenvolveriam actividade nas areas
lucrativas da prestagio de servigos sociais. Dificilmente
as organizagdes de solidariedade poderiam, nesse caso,
assumir a missdo de prestadores do servico social
genérico, quanto mais nio fosse pelos elevados custos
inerentes a sua oferta permanente.

A fungio das organizagdes de solidariedade nido € apenas
prestar servicos sociais; € exactamente na colaboragio
com o voluntariado que elas revelam a sua filiagio
no «dialogo com o cidaddio». Para a construgio e
desenvolvimento da colectividade é indispensavel o
empenhamento social voluntario do maior numero
possivel de cidaddos. O conceito de subsidiariedade
ganha vida sob muitas e variadas formas: grupos de
ajuda mutua, ajuda entre vizinhos, leigos, actividade
honoraria de assisténcia, empenhamento «cidadio», em
pardquias e associagdes seculares. As organizacdes de
solidariedade constituem colectores destes empenha-
mentos.

Sem pretender ignorar os pontos de contacto com outras
«sociedades de pessoas», o presente parecer debruca-se
apenas sobre as «organizag¢des de solidariedade», enten-
didas como organizagdes que tém por objectivo a
solidariedade social e de acordo com a defini¢io que se
segue. Ter-se-4, assim, também em conta a diversidade

das formas juridicas, em que se enquadra a prestagio de
trabalho social.

1. Introdug¢io

1.1.  Em todos os Estados-Membros da Unido Euro-
peia (UE) existem organizag¢des de solidariedade. Regra
geral, entendem desempenhar um papel importante na
protecgio social, nomeadamente na qualidade de:

— defensores de direitos sociais;

— advogados dos desfavorecidos e das vitimas da
exclusio social;

— multiplicadores dos empenhamentos sociais volunta-
rios;

— foros de progresso sociopolitico;

— transmissores de inovag¢des, no desenvolvimento das
ajudas sociais;

— unides representativas e com estatuto democratico
de filiados em associagdes ou organizagdes com
estatuto semelhante;

— institui¢des de utilidade pablica e sem fins lucrativos,
infra-estruturas de estabelecimentos e servigos
sociais.

1.2.  Assolicitagdes, a que ddo resposta (ajuda a nivel
social e de satide, acompanhamento em casos de solidio,
exclusio social e deficiéncia, etc.), sio cada vez frequen-
tes e mais complexas. As suas medidas influenciam
qualitativamente as ajudas no sector da assisténcia
publica e contribuem, no que diz respeito a selec¢io dos
beneficiarios e no sector com fins lucrativos, para uma
mais vasta estratificagio social da respectiva clientela.
Representam, assim, asolidariedade e a responsabilidade
na sociedade.

1.3. A mobilizag¢io de voluntarios ¢ parte constitutiva
do trabalho das organizagdes de solidariedade. O seu
trabalho é sempre um elemento complementar e nio um
elemento alternativo ao trabalho remunerado, que d4 a
garantia de continuidade e profissionalismo. A activi-
dade voluntaria e honoraria nunca ¢ um servigo alterna-
tivo, mas sim participagio dos cidaddos na organizagio
da colectividade. Os voluntarios concebem o seu tra-
balho de acordo com as suas proprias ideias. Este
trabalho constitui um dos instrumentos que permitem
concretizar a relagio entre liberdade e responsabilidade
nas sociedades democraticas.

1.4.  Aimportincia das organizag¢des de solidariedade
na economia geral € frequentemente subestimada. Estas
organiza¢des ocupam um lugar intermediario entre o
Estado e o mercado. Assim, e enquanto organiza¢des
nio-estatais, ndo estio juridicamente obrigadas a prestar
os servigos que prestam, fornecendo-os voluntariamente.
Em contraste com o mercado, ndo tém os fins lucrativos
das empresas na economia privada. Também o Tribunal
de Justica das Comunidades Europeias contemplou
recentemente o lugar especial deste sector, declarando
cada pais livre, a face do direito comunitario, de dar as
instituicdes deste sector tratamento prioritarias em
relagio a outros empreendimentos com fins lucrativos
(processo — C-70/95 — Sodemare/Regione Lombar-
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dia). Como se mostra no anexo I, as organiza¢des de
solidariedade atingiram ja uma dimensao consideravel.

1.4.1.  Acresce que as organiza¢des de solidariedade
sio capazes, mesmo em mercados de trabalho em
estagnagio ou crescimento moderado, de dar, em deter-
minada medida, a sua achega para a criagio de mais
postos de trabalho. Os recursos mobilizados pelas
organiza¢des de solidariedade produzem alto rendi-
mento, pois:

— os recursos sio empregados pontualmente onde se
verificam os problemas sociais mais graves;

— permitem apoiar a actividade de um grande ntimero
de ajudantes voluntarios;

— sio acrescidos por doag¢des de particulares.

1.5.  As organizagdes de solidariedade sio reconheci-
das na UE como actores sociopoliticos (ver anexo II).
Na Acta Final do Tratado de Maastricht foi exarada a
seguinte Declara¢io n? 23: «A Conferéncia salienta a
importincia de que se reveste, na prossecu¢io dos
objectivos do artigo 117¢ do Tratado que institui a
Comunidade Europeia, a cooperagio entre a Comuni-
dade e as associa¢des de solidariedade e as fundagdes,
enquanto institui¢des responsaveis por estabelecimentos
e servigos sociais.» A declaragio foi reconhecida pelo
Tratado de Amsterddo, na medida em que se estabeleceu
a referéncia expressa ao preceito-quadro do arti-
go 1172 do Tratado CE, preceito que, com a inclusio do
Protocolo Social, passou a ter novo significado, mais
duradouro.

1.6.  Em Amsterdio foi acrescentada uma declarag¢io
relativa as actividades de voluntariado, que, no entanto,
ndo se limita ao campo do trabalho social e que tem o
seguinte teor:

«A Conferéncia reconhece o importante contributo
prestado pelas actividades de voluntariado para o
desenvolvimento da solidariedade social. A Comuni-
dade incentivara a dimens3o europeia das organi-
zagdes de voluntariado, destacando especialmente o
intercAmbio de informagio e experiéncias, bem como
aparticipagdo dos jovens e dos idosos nas actividades
de voluntariado.»

2. Objectivo da iniciativa do CES

2.1.  Por um lado, esta iniciativa do CES tem por
objectivo reforgar o papel e a importancia das organi-
zagdes de solidariedade enquanto parceiros econd6micos
e sociais na Europa, bem como na qualidade de actores
importantes em diversas 4reas da politica social. Por
outro, sio apresentadas propostas concretas de medidas
para consolidar e sistematizar a nivel institucional a
cooperagdo com as organiza¢des de solidariedade.

2.2. A Declaragio n? 23 na Acta Final do Tratado de
Maastricht, relativa a cooperagio com as associa¢des
de solidariedade, foi o ponto de partida para esta
iniciativa. Esta declaracio abrange igualmente a coope-
ragio com todas as organizagdes activas no campo
social, o que corresponde a opiniio unanime ouvida na
audi¢do destas organizagdes realizada pelo grupo de
estudo. E preciso, entretanto, que a expressio «estabele-

cimentos e servigos» de que as organizag¢des de solidarie-
dade sdo suporte, mencionada na Declaragio n? 23, seja
interpretada num sentido lato. Ha-de abranger todas as
organizagdes que levem a cabo ac¢des, projectadas na
longa duragido e para obter efeito duradouro, a favor
das pessoas dependentes de todos o tipo de ajuda social
(sobre as especificidade das diferentes organiza¢des de
solidariedade, ver o anexo II).

2.3.  Apenas uma tal leitura da declaragio pode
garantir que o processo de unificagio europeia tenha
em conta os diversos estatutos das organiza¢des de
solidariedade nos Estados-Membros da UE. A gama da
actividade das organiza¢des de solidariedade abrange,
consoante a cultura social e a politica social de cada
pais, desde a habilitagio e motivag¢io dos individuos
para a auto-ajuda e para a ajuda «alheia» até a
manuten¢io de empresas de utilidade publica na area
da prestagio de servigos sociais. Todas estas medidas
tém por objectivo comum dar a pessoas que atravessem
determinadas situagdes na vida o apoio de que carecem.
So6 assim a Declara¢do n? 23 ganhara a nivel comunitario
a dimensio europeia pretendida.

2.4. E, especialmente, de atender a que o conceito
de «organiza¢des de solidariedade» tem conotagdes
diferentes em cada lingua oficial da UE, em funcio de
cada cultura linguistica. Ora, estes conceitos ndo podem
ser equiparados, sem mais nem menos, ao entendimento
localmente vigente de organizagio de solidariedade, que
depende inteiramente do quadro de condi¢des politicas
ejuridicas do pais em causa. Para efeitos da UE, trata-se,
em todo o caso, de um conceito de direito comunitario
de caracteristicas singulares, que carece de constante
interpretagio europeia, na Comunidade e nos Estados-
-Membros. E precisamente este um dos objectivos do
parecer de iniciativa do CES.

3. Razdes para o refor¢o da cooperagio da UE com as
organizacdes de solidariedade

3.1. A solidariedade e a subsidiariedade tém de ser
principios fundamentais no funcionamento de qualquer
politica social. No atinente as organizagdes de solidarie-
dade enquanto agentes de protec¢do social, entendida
como solidariedade e coesdo social, estes principios, na
relagio dessas organiza¢des com as institui¢des que
constituem a infra-estrutura publica da politica social,
ainda estdo muito longe de obter reconhecimento pleno,
quer em sede de direito comunitario quer no plano
politico. Por exemplo, no Tratado UE, o principio de
subsidiariedade apenas é aplicavel, por enquanto, na
relagido entre a Comunidade e os Estados-Membros. Em
matéria de equipara¢do ou equivaléncia da actividade
de tais organizag¢des a actividade de institui¢des estatais,
municipais ou privadas exploradas em regime comercial,
mantém-se, pelo menos a nivel comunitario, muitas
perguntas em aberto. Ainda assim, alguns primeiros
passos se deram ja no sentido de acolher estes principios,
caso, por exemplo, da anteriormente citada Declara-
¢do n? 23 relativa a cooperagio com as associagdes de
solidariedade, que nio teria sentido fora deste contexto
de debate politico em torno dos dois principios referidos.
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3.2.  Nossistemas de protecgio social de cada Estado-
-Membro, bem como a nivel de uma Uniio Europeia em
integracdo, as organizagdes de solidariedade constituem
um grupo econdémica e socialmente importante. Razdo
mais que suficiente para o CES acolher favoravelmente
a representagdo no seu ambito das organiza¢des de
solidariedade. Com uma representagio adequada deste
grupo no CES, ainda melhor se podera concretizar o
desejado dialogo civil.

3.3.  Apesardasdiferengasentresistemas de protec¢io
social, é crescente o consenso nos Estados-Membros da
UE quanto ao balango positivo da agregacdo a protecgio
social, como parte do sistema de ajudas publicas, dos
servicos de ajuda propostos pelas organizacdes de
solidariedade, sem limita¢io da autonomia destas. O
trabalho e os servigos prestado pelas organizagdes de
solidariedade tém uma fungio complementar da politica
social estatal, mas nio a substituem. Por um lado,
admite-se que as organiza¢des publicas nio podem
responder a todas as solicitagdes de ajuda e de que
apenas sera possivel reunir os recursos necessarios
através da colaboragido entre a solidariedade publica e
voluntaria. Mas, por outro, também acabou por se
aceitar a evidéncia de que os servicos prestados pelas
organizagdes de solidariedade saem frequentemente
financeiramente menos dispendiosos e respondem me-
lhor as necessidades.

3.4.  Asorganizagoes de solidariedade aceitam entrar
em concorréncia com institui¢des privadas e comerciais.
Defendem-na, sobretudo, onde possa contribuir para
aumentar a eficiéncia e a qualidade dos instrumentos
e métodos de prestagio de ajuda e, ainda, onde a
concorréncia possa surgir com base em padrdes qualitati-
vos comuns para as prestagdes sociais, fundados em
caréncias idénticas, que se hdo-de definir claramente. E
sempre de rejeitar, em geral, a introdu¢io de componen-
tes da economia de mercado, quando delas resulte
prejuizo para quem carece da ajuda. O modelo pura-
mente de mercado, orientado para o lucro maximo, nio
serve, como principio geral, para o sector social.

3.5. O principal motivo deste parecer de iniciativa —
confirmado depois de ouvidas as organiza¢des convida-
das para a 12 reunido do grupo de estudo — baseia-se
no reconhecimento politico comum do papel-chave de
organizagdes como as organiza¢des de solidariedade
que mantém estabelecimentos e servicos sociais nos
Estados-Membros da UE em fazer com que o maior
numero possivel de cidadios participe da paz social e
em garantir-lhes as prestagdes sociais de que realmente
necessitam.

3.5.1.  Um dos riscos da tendéncia, observavel tanto
na Europa como a escala mundial, para a «economici-
zagio» de todos os processos sociais consiste na ameaga
de exclusio de cada vez mais individuos destas ajudas.
Esta exclusio ameaga a sua dignidade humana, que
apenas a garantia de condi¢des minimas de subsisténcia
salvaguarda. O fio condutor de todo o desenvolvimento
da sociedade tem de ser o principio de solidariedade.

4. Propostas

4.1.  Uma das tarefas decisivas das organizacdes de
solidariedade consiste em dar voz, nos debates ptblicos
e na legislagio, aos interesses dos marginalizados, que
sdo insuficientemente representados em publico. Com
este objectivo é necessario que, a nivel comunitario, as
organizagdes de solidariedade:

— sejam consultadas e ouvidas;

— sejam reconhecidas como defensoras dos direitos
sociais e promotoras de servigos sociais e

— seja estimulada a interac¢io das organizagdes de
solidariedade na Europa, bem como com a Comuni-

dade.

E fundamental que as modalidades da colaboragio com
as organizagdes de solidariedade nio sejam determina-
das pela estrutura interna das varias direc¢des-gerais da
Comissdo. O queé certo é que, até a data,a Comissio ndo
adoptou quaisquer disposi¢des especificas de caracter
institucional expressamente referidas a Declaragio n®23
ou ao dominio de politica social que ela aborda. Em tais
condi¢des, as propostas que se seguem pretendem apenas
funcionar como indica¢des para a eventual concretizagio
da Declaragio n? 23.

4.2. A Comissdo poderia criar competéncias mais
definidas, por exemplo, na Direcgio-Geral V, do
Emprego, Relagdes Laborais e Assuntos Sociais, 1ndo
ao encontro da necessidade de coordenar e promover o
desenvolvimento da cooperagio da Comunidade com
as organizagdes de solidariedade. Devem ser observados
e analisados os diferentes papéis das organiza¢des de
solidariedade em cada Estado-Membro, em fun¢io das
diferentes tarefas nas varias 4reas do trabalho social.
Uma das tarefas deveria consistir na recolha de dados
estatisticos precisos sobre o fenomeno social das organi-
zagdes de solidariedade na UE, principalmente no ambito
do trabalho voluntario. Convida-se a Comissio a
averiguar se os instrumentos para a realiza¢io destas
tarefas ja existem ou se terdo de ser criados.

4.3. O mesmo se aplicaria a medidas administrativas
que se tomassem na Direcgdo-Geral XXIII, de Politica
Empresarial, Comércio, Turismo e Economia Social, se
a comunica¢io da Comissdo sobre «organizag¢des de
utilidade publica» ali vier a dar origem a novas regras
administrativas, podendo estas, entio, contemplar a
especificidade das organiza¢des de solidariedade en-
quanto infra-estrutura de estabelecimentos e servigos
sociais. H4, no entanto, que garantir que a dimensdo
sociopolitica global da beneficéncia privada nio seja
considerada unicamente nos seus aspectos econdomicos
e empresariais.

4.4.  Na distribuicdo pratica de apoios, a Comissio
deve ter em conta a situagio especifica das organiza¢des
de solidariedade. As modalidades de organizagio de
concursos nio devem ser impeditivas ou lesivas da

11



C73/96

Jornal Oficial das Comunidades Europeias 9.3.98

participagio das organizag¢des de solidariedade. No que
respeita ao co-financiamento, devem ser reconhecidas
todas as fontes de financiamento habituais nas organi-
zagdes de solidariedade, incluindo o tempo de trabalho
voluntario nio remunerado.

4.5.  Para a pratica da cooperagio seria importante,
no seguimento dos projectos-piloto em curso na area da
cooperagdo com as organizagdes de solidariedade, para
dar continuidade ao respectivo fomento, prever um
programa especifico, financeiramente significativo, de
cooperagdo com as organiza¢gdes de solidariedade, de
preferéncia instrumentado por decisio do Conselho.

4.5.1.  Um dos objectivos prioritarios deve ser a troca
de opinides e informagdes quanto as melhores formas

Bruxelas, 10 de Dezembro de 1997.

de actuagio («best practices»), na cooperagio entre
organizag¢des de solidariedade, no que concerne a anga-
riagdo dos recursos especiais que sio caracteristicos
das organizag¢des de solidariedade, nomeadamente na
cooperagdo com voluntarios.

4.5.2.  Este ultimo ponto poderia, com vantagem, ser
conciliado com as novas medidas praticas previstas no
Tratado de Amsterdio para promog¢io dos servigos
voluntarios na Europa.

4.6.  Decorridos trés anos, no Ambito de uma nova
iniciativa, devera ser feita uma avaliagdo no sentido de
apurar quais as propostas deste parecer de iniciativa que
foram de facto concretizadas, partindo depois para a
elaborag¢do de novas propostas e de novas iniciativas.

O Presidente
do Comité Econémico e Social

Tom JENKINS

ANEXO]

Elementos estatisticos referentes a importancia economica das associa¢des de solidariedade

Existem muito poucas estatisticas significativas quanto as associa¢des de solidariedade existentes na
Europa (o mesmo se verifica em relagdo a todo o terceiro sector). As principais dificuldades na elaborag¢io
de estatisticas referentes ao terceiro sector e as associagdes de solidariedade residem na diversidade de
estruturas nos diversos paises. Essa diversidade resulta de evolug¢des historicas, politicas, religiosas e
culturais ndo coincidentes. A falta de elementos comparaveis tem contribuido grandemente para
subvalorizar a importancia social ¢ econodmica das associagdes de solidariedade na UE.

As trés tabelas seguintes apoiam-se essencialmente em: Salamon, Laster M.; Anheier, Helmut K
Sokolowski, S. Wojciech e associados: The Emerging Sector: A Statistical Supplement — The John
Hopkins University Institute for Policy Studies, Baltimore 1996. As seguintes estatisticas da Comissdo
foram utilizadas para fins comparativos: European Communities — Comissdo (D-G XXIII): The
cooperative, mutual and non-profit sector in the European Union — Office for Official Publications of

the European Communities, Luxemburgo 1997.

Os ntimeros aqui apresentados ndo provém nem de uma estatistica oficial nem de uma estatistica cuja
recolha tivesse sido acertada entre os Estados-Membros da UE. Para que os elementos das trés tabelas
possam ser correctamente lidos, ha que atender ao seguinte.

Esclarecimentos

Com o objectivo de estabelecer bases estatisticas comparaveis, o John Hopkins Institute for Policy
Studies de Baltimore langou um programa de investigagido em varios paises, entre os quais figuram cinco
Estados-Membros da UE. O objectivo desta investigagio é dar uma descrigio estatistica do significado
economico e social do terceiro sector. A metodologia estabelecida teve rigorosamente em mente a
comparabilidade dos levantamentos estatisticos levados a cabo nos diversos paises.

O programa John Hopkins analisou todo o terceiro sector, de acordo com as mesmas normas, em cinco
Estados-Membros — Franga, Alemanha, Italia, Suécia e Inglaterra (analisados foram também, entre
outros paises, a Hungria, o Japio e os EUA). A analise incidiu sobre organizag¢des de utilidade ptblica:

— sem fins lucrativos,

— formalmente estruturadas,
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— com organizag¢io propria (independente do Estado),
— administra¢do autonoma e

— de filiagdo nio obrigatoria.

Nio foram abrangidas, deliberadamente, as seguintes organizag¢des:
— empresas e institui¢des publicas (incluindo «régies»),

— organizag¢gdes com objectivos prioritariamente religiosos (por ex., grupos religiosos e de culto ou
quaisquer iniciativas administradas pela igreja),

— organismos com objectivos prioritariamente politicos (por ex., partidos politicos),
— cooperativas (por ex., de produgdo ou de consumidores),

— sociedades mutuas (por ex., seguros).

As organizag¢des seleccionadas foram integradas num so tipo de classificagio (International Classification
of Non-Profit-Organizations, abreviado: ICNPO) e divididas em 12 grupos:

1) cultura e saude;
2) educagio e investigagdo;

3) satde (por ex., hospitais e estabelecimentos semelhantes, lares e estabelecimentos semelhantes,
hospitais psiquiatricos e estabelecimentos semelhantes, outras organizagdes relativas ao sistema de
satde);

4) servigos sociais (servigos sociais e organismos de politica social, protec¢do a catastrofes e apoio em
caso de catastrofe, ajuda financeira e subsidios);

5) ambiente;

6) desenvolvimento, alojamento e emprego (desenvolvimento, trabalho comunitario, alojamento,
emprego ¢ formagio profissional);

7) direitos civicos, interesses do cidadio e do consumidor, politica;

8) fundagdes, doagdes, cargos honorarios;

9) actividades internacionais;
10) religido;
11) associagdes de caracter economico, associagdes profissionais, sindicatos;
12) outros.

Com base nos dados reunidos, a classificagdo descrita permite concluir quais as actividades das diversas
organizag¢des de solidariedade. De acordo com o seu perfil e tipo de actividade, as organizac¢des de
solidariedade incluem-se principalmente nos grupos 3 (satde) e 4 (servi¢os sociais), verificando-se
também sobreposi¢des nas actividades do grupo 6 (desenvolvimento, alojamento e emprego). As
actividades de cooperagio no campo do desenvolvimento integram-se no grupo 9 (actividades
internacionais), verificando-se novas sobreposi¢des ao grupo 2 (educagio e investigagdo), bem como ao
grupo 7 (direitos civicos, interesses do cidaddo e do consumidor, politica) ¢ ao grupo 8 (funda¢des).
Como representativos da actividade das organiza¢des de solidariedade podem tomar-se os dados
estatisticos referentes aos grupos de satide (ICNPO 3) e dos servigos sociais (ICNPO 4), havendo ainda
a ter em conta os grupos de desenvolvimento, alojamento e emprego (ICNPO 6) e o das actividades
internacionais (ICNPO 9).

Globalmente, ha algumas limita¢des a ter em conta: a) as diferencas estruturais dos varios paises, ja
atras referidas; b) o projecto do John Hopkins Institute for Policy Studies tinha como objectivo analisar
todo o terceiro sector e ndo essencialmente as organizacdes de solidariedade. Dai resulta que os elementos
para a distribui¢io/organiza¢io tematica das organiza¢des de solidariedade (os acima mencionados
grupos ICNPO) tiveram de ser obtidos directamente e, em consequéncia disso, com alguma falta de
definigdo; ¢) a terceira limitagdo ¢ de caracter mais geral — em sociedades altamente complexas ha, em
relagdo a muitas organizagdes, problemas de ordenagdo, o que determina novas indefini¢des.

O programa John Hopkins &, até hoje, o tnico trabalho de investiga¢do, que permite fazer comparagdes
a nivel internacional. Apesar das criticas que se lhe possam fazer a nivel de pormenor, é reconhecido
como trabalho cientifico, servindo de referéncia a Comissdo, que o cita, por exemplo, no seu parecer «A
promogao do papel das associagdes e das fundag¢des na Europa» (COM(97) 241 final).

13



C73/98

Jornal Oficial das Comunidades Europeias

9.3.98

Por seu turno, a Comissdo publicou em 1997 um estudo sobre as cooperativas, os sociedades mutuas e
o sector dos organismos sem fins lucrativos na UE (citagdo supra). As estatisticas, principalmente as
estatisticas referentes ao sector ndo-lucrativo, sio muito gerais, estio articuladas sem aten¢io a detalhes
e incompletas. Comparando-o com o da Comissio, o trabalho do John Hopkins Institute € muito mais
completo e a sua articulagdo tematica é muito mais adequada.

Em relagdo a Franga, a Alemanha e a Inglaterra ¢ possivel comparar os dois estudos (no caso de Italia,
o trabalho da Comissio utiliza os elementos do John Hopkins). Para estes trés paises € possivel
confrontar os elementos do sector «health and social work» com os do estudo de John Hopkins ICNPO 3
(politica da satide) e ICNPO 4 (servigos sociais). Percentualizando os dados referentes a «satde e servigos
sociais», obtém-se para Franca 1,45 % do produto interno bruto em John Hopkins e 1,39 % no estudo
da Comissdo; para a Alemanha, John Hopkins indica 2,07 % contra 1,92 % da Comissdo, e para
Inglaterra coincidem ambos nos 0,72 %. Apesar das diferencas de metodologia dos dois projectos, a
informagio estatistica & muito aproximada. Ambos os trabalhos sublinham a importincia econémica
das organizag¢des de solidariedade.

TABELA 1

Postos de trabalho (postos de trabalho a tempo inteiro) no terceiro sector
e nas organizag¢des de solidariedade, ano de 1990

Postos de trabalho (1) nas organizag¢des
Participagio de solidariedade ()
de terceiro
sector na Totalidade dos postos Postos
Pais totalidade de trabalho de trabalho
Percentagem
dos postes de no sector 1o tereeiro
trabalho () de prestagio sector
em % em milhares em % de servigos
em %
Franga 4,20 487.,5 2,57 6,15 61,2
Alemanha (Ocidental) 3,70 720,9 2,79 7,75 74,6
Italia 1,80 223,7 0,96 2,93 53,4
Suécia 2,50 24,7 0,75 1,55 29,9
Inglaterra 4,00 245,7 1,21 2,92 30,2

(1) Em equivalente de emprego a tempo inteiro.
() ICNPO 3,4,6¢9.

TABELA 2

Produto (despesa) do terceiro sector e das organizacdes de solidariedade, ano de 1990

Participagdo das organizag¢des
Participagio de solidariedade
do terceiro sector no produto interno bruto (PIB) (1)
Pais
no produto
interno bruto (PIB) em % do PIB Participagdo no
¢ terceiro sector
Franga 3,34 1,70 50,9
Alemanha (Ocidental) 3,58 2,65 73,9
Italia 1,99 0,84 41,3
Suécia 3,95 1,03 25,9
Inglaterra 4,80 1,27 26,5

(1) ICNPO 3,4, 6 ¢ 9.
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TABELA 3

Variagido nos postos de trabalho no terceiro sector e nas organizag¢des de solidariedade em Franga e na
Alemanha comparativamente com a economia global (entre 1980/1981 e 1990/1991)

Variagio do ntimero de postos de trabalho,
todos os dados em %
Pais Periodo
Terceiro Organizagdes Economia
sector de solidariedade | na totalidade
Franga 1981-1991 +40 +67 (1) +3,1
Alemanha (Ocidental) 1980-1990 +36 +30 (%) +5,3()

(1) Apenas dados relativos a ICNPO 3 e 4.

(3) Calculos do autor a partir de dados estatisticos sobre os servigos de solidariedade na Alemanha («Gesamtstatistik
der Einrichtungen der Freien Wohlfahrtspflege», Bona, 1994).

(3) Servigo Federal de Estatistica 1996 («Lange Reihen zur Wirtschaftsentwicklung»).

ANEXO 11

As organizagdes de solidariedade na UE

PARLAMENTO EUROPEU

Declaragido n? 23, rubrica or¢amental B 3-4101

O Parlamento Europeu comegou a ter em consideragio a Declaragio n? 23, afectando desde 1993 ao
or¢amento recursos para a «Cooperagdo com as organiza¢des de solidariedade», num montante de
2 milhdes de ECU (no ano de 1996). No orgamento para 1997, esta prevista uma nova rubrica orgamental
B 3-4101 para a cooperagdo com as organizagdes de solidariedade e com as organizag¢des e associagdes
ndo governamentais para a defesa dos interesses dos idosos, dotada com 4 milhdes de ECU. Uma nova
rubrica or¢amental intitulada «Dialogo civil», proposta para 1997 por S. Hughes, presidente da Comissio
dos Assuntos Sociais do Parlamento Europeu, nio foi aceite pelo Parlamento. Para 1998, a Comissio
renovou a proposta, no ambito da rubrica simplificada «Cooperagio com as organizagdes de
solidariedade», de uma rubrica or¢amental independente, desta vez num montante de 4,5 milhdes de
ECU, que sera provavelmente aceite pelo Parlamento. A Comissdo transpds as rubricas or¢amentais
para uma séric de medidas, sob a forma de projectos correspondentes realizados por diferentes
organizagdes. A cooperagio com as ONG e as organizagdes de solidariedade foi diversas vezes objecto
de questdes colocadas pelos deputados do Parlamento Europeu (ver por tltimo a questdo de J. Iversen,
publicada no JO C 60 de 26.2.1997, p. 101).

COMISSAO EUROPEIA

Forum europeu sobre a politica social, o papel das ONG

A Declaragdo n? 23 encontrou, além disso, um primeiro eco no documento da Comissdo intitulado
«Programa de Acgido Social a Médio Prazo 1995-1997» (COM(95) 134 final). Referindo-se expressamente
a esta declaragio, o documento anuncia nomeadamente um «F6rum europeu sobre a politica social»,
devido a «as organiza¢gdes voluntarias, outras organizag¢des representativas e os sectores interessados
deverem ser consultados sobre uma série de questdes sociais». Este forum, realizado em Margo de 1996,
teve ecos muito diversificados. No «relatorio dos sabios», redigido na altura do forum em 1996,
encontra-se referéncia as organizagdes. Esta indicado que «E necessario que as organiza¢des com fins
nido lucrativos e as fundag¢des, bem como, de um modo mais geral, os actores colectivos que agem na
sociedade civil, participem nos processos de decisdo de politica social. Deve ser atribuido um lugar
especial as associagdes de solidariedade que lutam contra a exclusio e a pobreza e defendendo a
reinser¢io dos desempregados.» (Relatorio, parte V, capitulo 1, Bruxelas 1995 — Fevereiro 1996).

Na sua Gltima comunica¢do em matéria de politica social «Modernizar e melhorar a protecgio social na
Unido Europeia», a Comissdo insta os parceiros sociais, alem das institui¢des da UE e dos Estados-
-Membros, a tomar novamente posi¢ao, atribuindo as ONG apenas um papel de participante no segundo
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forum sobre a politica social, previsto para 1998. As organizagdes de solidariedade nem sequer foram
mencionadas e, deste modo, nem sequer reconhecidas como actores independentes da protec¢do social.

Economia social, estatuto da associagio europeia

A Comissdo mostrou igualmente interesse por um outro aspecto relativo em particular as organizag¢des.
No tocante as cooperativas, sociedades mutuas e outras associagdes — sem se limitar as que trabalham
no dominio social —, a Comissdo apresentou, para cada uma destas organiza¢des reunidas sob a
designagio «Economia social», projectos de formas juridicas que lhes permitira obter uma forma juridica
europeia para o exercicio das suas actividades.

Deste modo, deve ser reconhecida a estas organizagdes um conjunto de objectivos e de aspectos praticos,
independentemente da diversidade dos seus estatutos juridicos. Estes estatutos devem ser aplicados, de
preferéncia, em fun¢io da legislagdo dos Estados-Membros. A Comissido propds criar para as sociedades
de pessoas de direito europeu sistemas de transi¢io entre estes trés tipos de organizagdes (cooperativas,
sociedades mutuas, associagdes).

Uma adopgio pelo Conselho nio esta, todavia, prevista de momento, especialmente porque as directivas
sobre os comités das empresas no ambito de organismos deste tipo, apresentadas simultaneamente,
relancaram o debate europeu controverso sobre a co-decisio. Os programas plurianuais a favor da
«economia social», apresentados ainda pela Comissio neste contexto, ainda nao foram aprovados pelo
Conselho por diferentes razdes. O bloqueio destas propostas explica-se igualmente pela insuficiente
tomada em considera¢io da heterogeneidade das organiza¢des nos Estados-Membros. Contudo, a
Comissio executou medidas neste sentido, apoiando-se em meios financeiros ja postos a disposi¢do para
este efeito nos diferentes orcamentos. Existe ao nivel da Comissio em Bruxelas um «comité consultivo»,
que reagrupa os representantes destas organizac¢des de todos os Estados-Membros. A 6 de Junho de
1997, a Comissdo apresentou uma comunicagio sobre «A promog¢io do papel das associacdes e das
fundag¢des na Europa» (COM(97) 241 final), que menciona nomeadamente a Declaragdo n? 23 atras
mencionada, referindo-se a todas as organizac¢des de utilidade ptblica (por exemplo, no dominio do
desporto, da cultura, etc.) e baseando-se num «Livro Branco sobre as associagdes, etc.», apresentado
informalmente ha ja bastante tempo.

A COOPERACAO DAS ORGANIZACOES DE SOLIDARIEDADE NA EUROPA

Em 1992, numa referéncia expressa a Declaragio n? 23, foi criada uma Mesa redonda europeia das
organizag¢des de solidariedade (European Round Table of Charitable Social Welfare Associations —
ETWelfare), que desde 1996 se apresenta sob a forma juridica de um Agrupamento Europeu de Interesse
Economico (AEIE) com fins ndo lucrativos. Com o apoio da Comissio, ETWelfare realizou, por
exemplo, dois projectos-piloto financiados pelas rubricas orgamentais atras mencionadas, por forma a
melhorar a cooperagdo com as organizac¢des de solidariedade através do intercAmbio de informagdes
entre as organizac¢des de todos os Estados-Membros. Com o objectivo de preparar o forum sobre a
politica social de 1996, as ONG que trabalham no dominio social criaram uma «plataforma social das
ONG sociais», em que S. zu Eulenburg, membro do CES, foi a porta-voz na apresentagio final.

E possivel distinguir entre associacdes activas abrangentes sectoriais e intersectoriais. Um bom exemplo
deste trabalho sectorial € a existéncia de um conjunto de ac¢des na Comunidade e nos Estados-Membros
contra a pobreza e a exclusido social (rede europeia das associagdes de luta contra a pobreza e a exclusio
social, REALPES), a Federacgdo europeia das associagdes nacionais que trabalham com os sem abrigo
(FEANTSA) e as associagdes de pessoas e de responsaveis por estabelecimentos e servigos sociais que
trabalham no Ambito do Forum Europeu das Pessoas com Deficiéncia e do Forum da Juventude. Todas
elas tém por missio defender os direitos e os interesses das pessoas que atravessam situagdes dificeis, de
angustia ou de conflito e que se uniram para ultrapassar estas dificuldades.

Tal ndo excluiu de modo algum a organizagio em comum de certas acgdes importantes relativas as
exigéncias gerais da politica social. E, por exemplo, o caso da «plataforma das ONG que trabalham no
dominio social», criada para preparar o forum sobre a politica social de 1996, bem como o forum
seguinte, previsto para 1998. Estes dois foruns visam nomeadamente desenvolver o diadlogo com os
parceiros sociais, o que necessita de uma cooperagio e de uma coordenagio das ONG que trabalham
no dominio social.

As organizagdes que geram, enquanto organiza¢des de solidariedade e fundagdes, uma vasta gama de
estabelecimentos e de servigos sociais e que neste momento oferecem prestagdes sociais e defendem os
direitos sociais das pessoas interessadas, ocupam um lugar a parte (ver, por exemplo, a Mesa redonda
europeia das organizacdes de solidariedade — ETWelfare, onde cooperam as federagdes desses
estabelecimentos e servigos, actualmente de 14 Estados-Membros).
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ANEXO III

ao parecer do Comité Economico e Social

As propostas de alteragdo seguintes recolheram mais de um quarto dos sufragios expressos, mas foram
rejeitadas no decurso do debate:

Ponto 3.2

Dé-se a redacgio seguinte:

«4.7.  Nos sistemas de protec¢ido social de cada Estado-Membro, bem como a nivel de uma Unido
Europeia em integragio, as organiza¢des de solidariedade constituem um grupo econdmica e socialmente
importante que contribui para a solidariedade social. Apraz ao CES acolher a representagio no seu
aAmbito destas organizagdes. A representagio adequada destas organizagdes significa que no CES esta
presente a mais ampla representagio da sociedade civil, o que o habilita a concretizar e a por em acgio
o “dialogo civil”. Mediante o exercicio deste papel, com base, em especial, na sua actual composi¢io, o
CES esta em posi¢io de cumprir as missdes que lhe foram confiadas.»

Justificacdo

No atinente a expressio «solidariedade social» ver a justificagdo da alteragdo ao ponto 3.1.

A alteragdo proposta modera o ponto 3.2, tal como consta da corrigenda, sem lhe introduzir alteragdes
profundas.

As afirmagoes feitas na presente versdo deste ponto representam um rude golpe auto-desferido a
autoridade do CES e a credibilidade geral da sua actividade e dos seus membros, posto que, na forma
actual, o texto em causa afirma que:

— a representagdo actual ndo é apropriada ja que as organizacdes de solidariedade terdo de ser
adequadamente representadas (o que pressupde que a data ndo o sio);

— devido A sua representagio inadequada, o CES nido podera concretizar o desejado dialogo civil
(cf. ponto 3.2 da corrigenda «Com uma representagio adequada deste grupo no CES, ainda melhor
se podera concretizar o desejado dialogo civil»).

Ao contrario do actual ponto 3.2, a alteragido proposta sanciona a presenga no CES dos representantes

das organizag¢des de solidariedade, frisando ao mesmo tempo que, mercé da mesma, o CES dispde de
uma composi¢io adequada, que o habilita a representar e a dar plena expressdo a sociedade civil.

Resultado da votagio

Votos a favor: 36, votos contra: 47, absteng¢des: 9.

Ponto 3.3

Elida-se o Gltimo periodo:

«Mas, por outro, também acabou por se aceitar a evidéncia de que os servigos prestados pelas
organizac¢des de solidariedade saem frequentemente financeiramente menos dispendiosos e respondem
melhor as necessidades.»

Justificagao

E uma afirmacgio excessiva, ja que seria impossivel ds organiza¢des de solidariedade assumir
responsabilidade por assisténcia no domicilio e refei¢des as pessoas idosas.

Resultado da votagio

Votos a favor: 38, votos contra: 40, absten¢des: 13.
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Decisao da Comissao de 13 de marco de 1998
que cria um Comité Consultivo das Cooperativas,
Mutualidades, Associagoes e Fundagoes (CMAF)

(Texto relevante para efeitos do EEE)
[JO L 80 de 18.3.1998, p. 51-53]
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DECISAO DA COMISSAO
de 13 de Marco de 1998

que cria um Comité Consultivo das Cooperativas, Mutualidades, Associa¢des e
FundacGes (CMAF)

(Texto relevante para efeitos do EEE)

(98/215/CE)

A COMISSAO DAS COMUNIDADES EUROPEIAS,

Tendo em conta o Tratado que institui a Comunidade
Europeia,

Considerando que as cooperativas, mutualidades, associa-
¢Oes e fundagbes sdo, todas elas, empresas com caracteris-
ticas proprias que determinam a sua integracdo na cate-
goria das empresas da «economia social»;

Considerando que estas empresas devem poder beneficiar,
exactamente como as outras empresas do sector comer-
cial, das oportunidades decorrentes da realizagio do
mercado Unico e da unido econdémica e monetaria;

Considerando que a Comissdo apresentou, em 18 de
Dezembro de 1989, uma comunicacio ao Conselho de
Ministros sobre «As empresas da economia social e a
realizacio de um mercado europeu sem fronteiras»
[SEC(89) 2187 final] e que, em seguida, em 1992,
submeteu a aprovacdo do Conselho trés propostas de
regulamentos alteradas em 1993, que instituem os esta-
tutos da sociedade cooperativa europeia, da mutualidade
europeia e da associacdo europeia, bem como trés
propostas de directivas que completam esses estatutos no
que se refere ao papel dos trabalhadores (');

Considerando que, em 17 de Fevereiro de 1994, a
Comissdo apresentou uma proposta de decisdo do
Conselho relativa a um programa plurianual (1994-1996)
de accbes a favor das CMAF na Comunidade, decisio
alterada em 8 de Junho de 1995 na sequéncia do parecer
do Parlamento Europeu (%)

Considerando que as CMAF desempenham um papel
cada vez mais importante na representacdo dos cidadaos,
na defesa dos seus direitos democraticos e na resposta as
suas necessidades;

Considerando que, em 4 de Junho de 1997, a Comissdo
apresentou uma comunicacio sobre «a promogao do papel
das associagbes e das fundacBes na Europa» (3);

(") Texto inicial: JO C 99 de 21. 4. 1992; texto alterado: JO C
236 de 31. 8. 1993.

(3 A Comissdo decidiu retirar esta proposta em 29 de Julho de
1997, visto o Conselho ndo ter chegado a adopta-la e o
programa se ter tornado obsoleto.

() COM(97) 241.

Considerando que ha um nimero crescente de politicas
comunitdrias com impacto nas empresas da economia
social e que convém velar pela integracio, nas outras
politicas comunitarias, da politica da Comissdo relativa-
mente as cooperativas, mutualidades, associa¢Ges e funda-
coes;

Considerando que, a fim de melhor situar a sua politica
no que se refere a este sector, a Comissdo deve poder
consultar as organizac¢des socioprofissionais do mesmo
sobre todas as matérias susceptiveis de ter incidéncia na
actividade das empresas da economia social; que um
contacto estreito e continuo com os representantes do
sector pode contribuir para a realizacdo da sua politica;

Considerando que, actualmente, as organizac¢des do sector
das CMAF sdo consultadas por intermédio de um comité
consultivo que funciona desde 1995, com base em
subvenc¢des concedidas anualmente pela Comissdo;

Considerando que o meio mais apropriado de organizar
estes contactos ¢ instituir, junto da Comissdo, um comité
consultivo no interior do qual os operadores da economia
social estejam representados,

DECIDE:

Artigo 1°

E instituido, junto da Comissio, um Comité Consultivo
das Cooperativas, Mutualidades Associacdes e Fundaces
(CMAF), a seguir denominado «o comité».

Artigo 2°

O comité pode ser consultado pela Comissdo sobre todas
as questOes relativas a promogdo e realizagio da politica
comunitaria sobre a economia social; tem por missdo dar
pareceres a Comissdo sobre todos os problemas respei-
tantes, nomeadamente, a:

— acgbes e programas a favor de cooperativas, mutuali-
dades, associacGes e fundagBes na Comunidade,
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— participagdo de cooperativas, mutualidades, associa¢des
e fundacBes na realizagdo das diferentes politicas
comunitarias,

— papel desempenhado pelo sector das cooperativas,
mutualidades, associa¢Bes e funda¢des na criagio de
postos de trabalho e no refor¢o da coesdo econdémica e
social,

— propostas de medidas legislativas relacionadas com as
cooperativas, mutualidades, associagbes e fundagdes.

Artigo 3°
1. O comité compreende 24 membros.

2. Os lugares no comité serdo atribuidos equitativa-
mente a delegados de organizag¢Bes representativas das trés
familias que compdem o sector da economia social, a
saber oito pelas cooperativas, oito pelas mutualidades e
oito pelas associacdes/fundacdes.

Artigo 4°

1. Os membros do comité serdo nomeados pela
Comissao.

2. Serdo nomeados membros suplentes nas mesmas
condicdes que os membros titulares e em igual nimero.
O membro suplente substituira de pleno direito o
membro titular ausente ou impedido de comparecer.

Sem prejuizo do artigo 79, o membro suplente s assistira
as reunides do comité e participard nos seus trabalhos em
caso de impedimento do membro titular que lhe corres-
ponde.

3. Para cada um dos lugares que lhes forem atribuidos,
as organiza¢bes representativas das trés familias propordo
a Comissdo trés candidatos titulares e trés candidatos
suplentes.

4. O mandato de membro tem uma duracdo de trés
anos e é renovavel.

5. O mandato de um membro, titular ou suplente,
termina antes da expiragdo do periodo de trés anos se o
referido membro se demitir, deixar de pertencer a organi-
zagdo que representa, a organizacdo que representa deixar
de existir ou a organizagdo que representa pedir a sua
substituicdo. Nestes casos, a nomeacio de novos membros
far-se-a a partir da ultima lista de candidatos, prevista no
n? 3, para o resto do mandato interrompido.

6. As fungdes exercidas ndo serdo objecto de remune-
racao.

7. No termo do periodo de trés anos, os membros
mantém-se em fungBes até se proceder a sua substituicio
ou a renovacdo do respectivo mandato.

Artigo 5°

A lista dos membros, titulares e suplentes, sera publicada
pela Comissdo no Jornal Oficial das Comunidades Euro-
peias, para informacio.

Artigo 6°

1. O comité serd presidido por um representante da
Comissdo. O comité elegera trés vice-presidentes, um por
cada familia, por um periodo de trés anos. Esta eleicdo
sera feita por maioria de dois tercos dos membros
presentes.

2. O comité pode, sempre por maioria de dois tercos,
adicionar outros membros a mesa que prepara e organiza
os trabalhos do comité.

Artigo 7°

O presidente ou a mesa podem convidar a participar nos
seus trabalhos, na qualidade de peritos, todas as pessoas
com competéncias especificas em matérias inscritas na
ordem do dia. Os peritos so participardo nas deliberacdes
relativas as questBes que tiverem motivado a sua presenca.

Artigo 8°

O comité poderd constituir grupos de trabalho entre os
seus membros, apds acordo da Comissio.

Artigo 9°

1. O comité reunira na sede da Comissio, mediante
convocacao desta instituicdo. Reunird , no minimo, uma
vez por ano. As reunides terdo um quorim minimo obri-
gatorio de oito membros presentes com, pelo menos, um
membro por familia.

2.  Em caso de urgéncia, o comité poderd, a pedido da
Comissdo, ser consultado por escrito.

. X iv. irA mediante convocacio do
3. A mesa executiva reunira
presidente.

4. Os respesentantes dos servicos interessados da
Comissdo participardo nas reunides do comité, da mesa e
dos grupos de trabalho.

5. A Comissdo assegurard o secretariado do comité, da
mesa executiva e dos grupos de trabalho.

Artigo 10°

1. As deliberagBes do comité incidirdo sobre os pedidos
de pareceres formulados pela Comissdo. O comité podera
também emitir pareceres de iniciativa. As tomadas de
posicio dos membros e, eventualmente, de cada familia
figurardio numa acta a enviar a Comissdo e os membros
(titulares e suplentes) do comité.
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2. Ao solicitar o parecer do comité, a Comissdo pode
fixar o prazo em que o parecer deverd ser emitido.

Artigo 11°

1. Sem prejuizo das disposicSes do artigo 214° do
Tratado CE, os membros do comité ndo poderdo divulgar
as informacdes de que tiverem tido conhecimento através
dos trabalhos do comité ou dos grupos de trabalho,
sempre que a Comissdo os informar de que o parecer
solicitado ou a questdo levantada incide sobre matéria
com caracter confidencial.

2. Nos casos descritos no numero anterior, sO 0s
membros do comité e os representantes dos servicos da
Comissdao assistirdo as sessoes.

Artigo 12°

A presente decisdo entra em vigor em 20 de Marco de
1998.

Feito em Bruxelas, em 13 de Marco de 1998.

Pela Comissdo
Christos PAPOUTSIS

Membro da Comissdo
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AT A COMISSAO DAS COMUNIDADES EUROPEIAS
*
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%
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Bruxelas, 18.1.2000
COM(2000)11 final

DOCUMENTO DE REFLEXAO DA COMISSAO

“A COMISSAO E AS ORGANIZACOES NAO GOVERNAMENTAIS:O REFORCO
DA PARCERIA”
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1. INTRODUCAO

Nas duas ultimas décadas, a parceria entre a Comissdo Europeia e as ONG desenvolveu-se a
todos os niveis. Esta intensificacdo abrangeu um conjunto de questdes, do dialogo sobre
politicas e respectivos resultados a gestéo de projectos e programas, simultaneamente na UE e
Nnos seus paises parceiros. Este processo decorre de um certo nimero de factores interligados,
relativos tanto a alteracdo e a evolugdo das proOprias instituicbes europeias como ao
desenvolvimento das ONG. A medida que a Comissdo Europeia adquiria responsabilidades
suplementares em varios novos dominios, crescia o nimero de ONG activas na Europa e fora
dela, bem como o seu ambito de actividade. Esta tendéncia ressalta do nimero crescente de
ONG nacionais que criam ou que aderem a associacdes e redes europeias frequentemente com
sede em Bruxelas. Com o alargamento da UE que se perfila num horizonte ndo muito
longinquo e com o maior interesse do publico relativamente aos assuntos europeus, ndo existe

qualquer razdo para que este processo abrande, bem pelo contrario.

Apesar de a actual pratica da Comissdo comprovar claramente a sua vontade de manter e
reforcar a sua parceira com as ONG, as estruturas e 0s procedimentos ndo acompanharam esta
evolucdo. Actualmente, mais de 1 milhar de milh&o de euros por ano sdo afectados a projectos
de ONG directamente pela Comisséo, na sua maior parte no dominio das relacdes externas
para a cooperacdo para o desenvolvimento, direitos humanos, programas de apoio a
democracia e, em especial, ajuda humanitaria (em média, 400 milhdes de euros). Outras
dotacOes importantes situam-se no sector social (cerca de 70 milhdes de euros), na educacgéo
(cerca de 50 milhdes de euros) e na proteccdo do ambiente na Unido Europeia. Varias
centenas de ONG na Europa e no mundo recebem fundos da Unido Europeia. Por
conseguinte, a Comissdo contribuiu substancialmente a fim de atingir o nivel de ajuda dado
pelo publico europeu as ONG, sublinhando desta forma a importancia de manter um nivel
elevado de ajuda publica para apoiar o papel das ONG.

Contudo, a complexidade das politicas comunitarias, bem como o namero crescente de
regulamentos e fontes de financiamento (rubricas orcamentais), as quais acrescem o0s recentes
problemas de seguranca financeira criaram uma grande incerteza entre as ONG quanto a
cooperacao com a Comissdo. Tanto a Comissdo como as ONG pretendem estabelecer as suas
relacbes em novas bases. Esta iniciativa parte do reconhecimento pelas ONG de que muitas
areas de politica se decidem agora a nivel europeu, bem como do aumento do financiamento
da Unido Europeia disponivel para as ONG. Uma nova Comissdo empenhada na mudanca e
na reforma significa ter chegado a altura certa para tomar uma nova iniciativa.

A Comissédo lancou recentemente um vasto processo de reforma administrativa, que tem
nomeadamente por objectivo um comportamento mais baseado na nocao de servico e uma
melhoria da cultura de gestdo da instituicdo. Sera desenvolvido um maior esforco para
melhorar a transparéncia e a responsadgiio face aos seus principais interlocutores e para
reforcar a eficacia, por exemplo, acelerando os pagamentos a todos os beneficiarios. Estes
objectivos reflectem-se no presente documento de reflexdo, que representa um passo em
frente na definicdo e melhoria de uma relacao que ira obviamente evoluir.

1.1. OBJECTIVO DO DOCUMENTO DE REFLEXAO

O presente documento tem um duplo objectivo. Em primeiro lugar, dar uma panoramica geral
das relagOes existentes entre a Comissao e as ONG e fazer o ponto da situacédo sobre certos
problemas actuais. Em segundo lugar, indicar eventuais vias para desenvolver estas relacoes,
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abordando as medidas necessarias para melhorar e reforcar as relacées entre a Comissao e as
ONG.

Este documento de reflexdo trata em especial da questdo do apoio dado pela Comissao as
actividades das ONG e refere métodos mais eficazes de didlogo e de consulta. Examina
igualmente as medidas que permitem organizar melhor o financiamento comunitario das
actividades geridas pelas ONG e propde meios para estabelecer um quadro mais coerente a
nivel da Comissao para a cooperacao, organizada até agora numa base sectorial.

Simultaneamente, o didlogo e a cooperacao entre a Comissao e as ONG estao a funcionar bem
em alguns dominios, o que poderia servir de modelo para outras areas. O objectivo de
reexaminar as relacoes entre a Comissédo e as ONG néo consiste de modo algum em impor
restricdes nos casos em que estas relagbes sao satisfatérias, mas sim em alargar as "boas
praticas" a todos os sectores.

Certos Estados-Membros estdo também a examinar actualmente a questéo da cooperacdo com
as ONG ou fizeram-no recentemente e as suas propostas revelaram-se muito Uteis para o
presente documento.

O presente documento deve também relancar o processo em curso de avaliacdo interna e
externa da cooperacao entre a Comissdo e as ONG. Ainda que apresente uma declaragcéo
inicial de base sobre os principios a longo prazo da Comissao e o compromisso face ao sector
das ONG, é evidente que as propostas especificas devem ser estabelecidas de forma coerente
no ambito do processo global de reforma administrativa.

1.2. Caracteristicas comuns das organiza¢cdes nao governamentais

O sector das ONG tem frequentemente sido descrito como um sector extremamente diverso,
heterogéneo e que agrupa organizacdes cujos objectivos, estrutura e motivacdes variam
consideravelmente. Por conseguinte, ndo é facil encontrar uma definicdo comum da expresséo
"organizacdo nao governamental'. Esta ndo pode basear-se numa definicdo legal tendo em
conta a grande diversidade das legislacbes que regem as actividades das ONG; uma ONG
pode ter por exemplo o estatuto de organizacao caritativa, de associacdo sem fins lucrativos
ou de fundacéo. A expressao "ONG" pode contudo ser utilizada genericamente para descrever
toda uma série de organizacdes que tém em comum as seguintes caracteristicas

e as ONG ndo sdo criadas para realizar beneficios pessoais. Ainda que possam ter
assalariados e desenvolver actividades que produzam receitas, nao distribuem lucros aos
seus membros nem a sua direccéo;

» as ONG tém um caracter benévolo, ou seja, sado constituidas a titulo benévolo e existe em
geral um elemento de participacéo benévolo na sua organizacéo;

* as ONG distinguem-se dos agrupamentos informaiacdbocpor disporem de uma certa
base formal ou institucional. Em geral, as ONG tém estatutos legais ou um outro
documento que define a sua missdo, 0s seus objectivos e 0 seu ambito de accédo. Sao
responsaveis perante os seus membros e 0s seus doadores;

A presente lista inspira-se na das caracteristicas comuns das associa¢cfes propostas pela Comissdo na sua
Comunica¢do de Junho de 1997 denominada "Promocdo do papel das associacdes e das fundacdes na
Europa” (COM/97/0241 final).
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» as ONG séo independentes, em especial do Governo e dos poderes publicos em geral, bem
como dos partidos politicos ou das organizacbes comerciais;

* as ONG séao desinteressadas quanto aos objectivos que prosseguem e aos valores que
defendem. O seu objectivo consiste em tomar parte activa na vida publica em geral,
relativamente a questdes e problemas associados ao bem estar geral da populacdo, de
certos grupos especificos da populacdo ou da sociedade no seu conjunto. Nao defendem os
interesses comerciais ou profissionais dos seus membros.

7

Apesar de estas caracteristicas comuns poderem ajudar a definir a nocdo de "ONG", é
conveniente recordar que a sua dimenséo e o seu ambito de actividade podem variar de forma
consideravel. Algumas ONG sdo compostas por um namero de pessoas bastante limitado,
enquanto outras podem contar com milhares de membros e centenas de efectivos. A nivel
funcional, as ONG podem ter essencialmente actividades operacionais ou de defesa de certos
interesses. As ONG operacionais contribuem para a prestacao de servicos (tal como no
dominio da proteccdo), enquanto o principal objectivo das ONG que defendem certos
interesses € o de influenciar a politica dos poderes publicos e a opinido publica em geral.

Numa acepc¢ao mais lata, os sindicatos e as organizagcdes sectoriais ou profissionais podem
igualmente ser consideradas organizacdes ndo governamentais. No entanto, o presente
documento refere-se essencialmente as organizacdes activas no chamado "terceiro sector", ou
seja, nos dominios ndo governamental e ndo econdmico. No entanto, deve acrescentar-se que
a abordagem proposta no presente documento no que diz respeito aos procedimentos de
consulta deve servir de modelo para outras categorias de organizagdes, caso estas consultas
nao se desenvolvam num quadro especifico (por exemplo, o dialogo social).

1.3.  JUSTIFICACAO DA COOPERACAO ENTRE A COMISSAO E AS ORGANIZACOES NAO
GOVERNAMENTAIS

A cooperacédo existente e o desejo de a reforcar e de a desenvolver baseiam-se em cinco
consideracdes essenciais:

1.3.1 REFORCAR A DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

O processo de tomada da decisdo na UE é em primeiro lugar e principalmente legitimado
pelos representantes eleitos pelos povos europeus. Contudo, as ONG podem contribuir para
reforcar uma democracia mais participativa quer na Unido Europeia quer fora dela.

A Unido Europeia baseia-se nos principios da liberdade, democracia, respeito dos direitos do
homem e liberdades fundamentais, bem como no Estado de direito, principios comuns aos
Estados-Membros. O direito de associacdo dos cidad&dos para prosseguirem um objectivo
comum constitui uma liberdade fundamental numa democracia. Ao pertencer a uma
associacao, os cidadaos tém a possibilidade de participar activamente na vida social de uma
forma diferente, ou a titulo complementar, da adesao a partidos politicos ou a sindicatos. Para
além disso, reconhece-se que as ONG constituem uma componente importante da sociedade
civil e apoiam de forma eficaz os regimes democraticos. Os Governos e as organizacdes
internacionais conferem-lhe agora mais importancia e fazem-nas participar no processo de
elaboracao de politicas e de tomada de decisao.

Este aspecto constitui um elemento particularmente importante no contexto do alargamento.
Segundo os critérios de Copenhaga, a adesdo a Unido Europeia pressupde que 0 pais

4
26



candidato disponha de instituicdes estaveis que garantem a democracia, o Estado de direito, o
respeito dos direitos do homem e o respeito e a proteccdo das minorias. As ONG podem
desempenhar um papel ndo negligenciavel no desenvolvimento da democracia e da sociedade
civil nos paises candidatos.

Desenvolver e consolidar a democracia constitui igualmente o objectivo geral prosseguido
pela Comunidade na sua cooperacdo com 0s paises em desenvolvimento, ultrapassando
portanto em muito o processo de alargamento. A parceria com ONG locais nos paises em
desenvolvimento assume um interesse especial nesta perspectiva.

1.3.2 REPRESENTAR AS POSICOES DE GRUPOS ESPECIFICOS DE CIDADAOS JUNTO DAS
INSTITUICOES EUROPEIAS

O papel das ONG de representacéo junto das instituicbes europeias de certas categorias de
cidaddos (por exemplo, as pessoas com deficiéncia ou as minorias étnicas) ou apresentar
questdes especificas (tais como a proteccao do ambiente, o bem-estar dos animais, o comércio
mundial). Em especial, muitas ONG conseguem atingir os grupos de populacéo mais pobres e
mais desfavorecidos, permitindo-lhes que fagam ouvir a sua voz, uma vez que nem sempre
tém acesso a outros canais de expressao.

No contexto europeu, as ONG desempenham este papel ndo apenas relativamente a
Comisséo, mas igualmente face ao Parlamento Europeu, ao Comité Econdmico e Social, ao
Comité das Regifes e ao Conselho. O seu papel na definicdo e na execucdo das politicas
contribuem para que a Unido Europeia seja aceite pela opinido publica. Em certos casos,
desempenham um papel de equilibrio nas actividades e nos pareceres de outros agrupamentos
de interesses na sociedade.

1.3.3 (ONTRIBUIR PARA A DEFINICAO DAS POLITICAS

As competéncias especificas que as ONG podem introduzir nas discussdes politicas. Gracas
aos lacos que desenvolvem a nivel local, regional, nacional e europeu, as ONG podem
contribuir com conhecimentos muito Uteis para a definicdo das politicas europeias. Assim,
podem dar informacgéo sobre o éxito ou o fracasso de politicas bem precisas, permitindo desta
forma que a Comissao defina e execute as suas politicas, tendo plenamente em consideracéo a
sua responsabilidade politica.

1.3.4 (OGONTRIBUIR PARA A GESTAO DE PROJECTOS

O contributo especifico que as ONG podem fornecer para a gestao, supervisado e avaliagdo dos
projectos financiados pela Unido Europeia. A contribuichio das ONG afigura-se
particularmente importante quando se trata de problemas como a exclusdo social e a
discriminacdo, a proteccdo da natureza ou ainda a prestacdo de ajuda humanitaria e ao
desenvolvimento. O saber-fazer e a dedicacdo do pessoal das ONG e a sua disponibilidade
para trabalharem em condi¢cbes dificeis significa que as ONG s&o parceiros vitais para a
Comissao, tanto na Unido Europeia como fora dela.
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1.3.5 (OONTRIBUIR PARA A INTEGRAGCAO EUROPEIA

Ao incentivar as ONG nacionais a colaborarem para atingirem objectivos comuns, as redes

europeias de ONG contribuem de uma forma importante para a formagdo de uma "opiniao

publica europeia”, geralmente considerada como uma condicdo prévia para o estabelecimento
de uma verdadeira entidade politica europeia. Contribuem igualmente para a promocao da
integracao europeia de uma forma pratica e frequentemente a nivel das bases.

Para além disso, a capacidade das associacdes e redes de ONG europeias para canalizarem e
centralizarem os pontos de vista das varias ONG nacionais é de grande utilidade para a
Comissao.

Por conseguinte, reforcar a relacdo entre a Comisséao e as ONG pode ajudar ambas as partes a
terem mais éxito na prossecucdo dos seus respectivos objectivos. Simultaneamente, a
Comissédo necessitara de reconhecer e apoiar o desenvolvimento e a independéncia do sector
das ONG.

1.4. RELACOESEXISTENTES

Os diferentes aspectos das relacdes que a Comissdo desenvolve actualmente com as ONG
podem ser resumidos da seguinte forma:

« promover o desenvolvimento do diadlogo civil e da sociedade civil a nivel europeu e
reforcar a sociedade civil enquanto objectivo dos programas de coopera¢do com 0s paises
terceiros;

» dialogar/discutir com os representantes das ONG e consulta-los no contexto da definicao
das politicas. Certas ONG e redes de ONG, em especial a nivel europeu, foram criadas ou
seleccionadas para fornecerem informacdes e darem a conhecer a sua experiéncia e o seu
saber-fazer. Algumas direccfes-gerais criaram estruturas especificas a fim de proporcionar
um engquadramento para o dialogo;

» as ONG enquanto centros de informacdo. As ONG europeias e respectivas redes e
membros nacionais podem servir a Comissdo como canais suplementares para garantir que
a informacédo sobre a Unido Europeia e as politicas comunitarias chegue a uma audiéncia
mais vasta das pessoas implicadas nessas politicas e por elas afectadas;

» financiar as actividades desenvolvidas pelas ONG, na Comunidade e no estrangeiro, que
sdo conformes as politicas comunitarias e contribuem para a sua aplicacdo. Estes
programas caracterizam-se pelo nimero elevado de acc¢des financiadas propostas pelas
préprias ONG;

« as ONG enquanto actores responsaveis pela execucdo dos programas e projectos
comunitarios, em especial no ambito da cooperag¢do com os paises terceiros. Nestes casos,
as ONG foram escolhidas enquanto parceiros devido a sua especificidade e ao seu saber-
fazer e capacidade técnica.

1.5. PROBLEMAS QUE ACTUALMENTE ENTRAVAM A COOPERACAO

Os problemas que se seguem ilustram os dominios em que a cooperacdo entre a Comissao e
as ONG poderia ser utiimente melhorada:
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» acooperacdo com as ONG é organizada numa base sectorial (ambiente, assuntos sociais,
ajuda humanitaria e ao desenvolvimento, comércio, etc.), o que explica as diferencas
consideraveis nas suas relagdes com a Comissdo de sector para sector no que diz respeito
ao acesso a informacédo, a organizacao do dialogo e da @msaltdisponibilidade do
financiamento de base. Embora reconhecendo a especificidade dos diferentes sectores, a
maior parte das ONG considera que a Comissao poderia desenvolver um maior esforco a
fim de definir uma abordagem coerente para o conjunto dos seus servicos;

« ainformacdo fornecida as ONG, em especial no que diz respeito aos financiamentos e aos
procedimentos financeiros, € insuficiente. Estas apreciariam certamente poderem dispor de
uma melhor informacao relativamente aos procedimentos de pedidos e formularios mais
compreensiveis;

e 0 sector das ONG é um sector dinAmico e em evolucao constante. Os servicos da
Comissdo consideram muitas vezes dificil acompanhar esta evolucdo; em especial, ndo
estdo suficientemente informados sobre as diferentes ONG com as quais entram em
contacto;

* 0s procedimentos internos da Comissdo sao frequentemente complexos. Ainda que as
ONG se tenham congratulado no seu conjunto com o Vademecum da Comissédo sobre a
gestao das subvencgdes, que apresenta regras claras, estdo preocupadas com a possibilidade
de a exigéncia de rigor financeiro vir a sobrecarregar ainda mais as ONG que solicitam um
financiamento;

* no ambito da sua politica global em matéria de transparéncia, a Comissao deveria fornecer
as ONG uma melhor informacdo e melhorar a sua comunicacdo a fim de estabelecer uma
verdadeira parceria.

Algumas das consequéncias da situacdo actual sdo atrasos consideraveis no tratamento dos
pedidos, procedimentos desadaptados, em especial no que diz respeito aos projectos de
pequena dimensao, bem como uma quebra de confiancga.

1.6. MEDIDAS A TOMAR PARA QUE ESTAS RELACOES FUNCIONEM

Embora por seu lado a Comissdo reconheca que deve melhorar e reforcar as suas relacoes
com as ONG, estas devem igualmente reconhecer que tém uma responsabilidade a assumir
para garantir que estas relagbes funcionam. Cada parceiro deve reconhecer e tomar em
consideracao as prioridades e as realidades do outro. Tal ndo exclui evidentemente discussoes
abertas ou mesmo divergéncias de pontos de vista.

No dominio do dialogo politico, a Comissdo deve cumprir as suas responsabilidades
interinstitucionais nesta matéria, proporcionando simultaneamente, dentro destes limites,
possibilidades de dialogo e de consulta com as ONG enquanto representantes da sociedade
civi. A comunidade das ONG deve reconhecer e tomar em consideracdo esta estrutura
institucional formal. Podem existir outras obrigacdes em matéria de representatividade (ver
ponto 2.2), de boa comunicacéo da informacao as organizacdes membros e de respeito, se for
caso disso, da confidencialidade das informacdes comunitarias.

No que se refere ao financiamento, as ONG devem admitir, por exemplo, a necessidade
legitima da Comisséo de impor certas condicdes e determinados controlos para preservar 0s
fundos comunitarios. As ONG tém o dever de demonstrar que tém as competéncias, 0s
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sistemas de gestdo e os sistemas de controlo de qualidade internos adequados para as
actividades de que se encarregam em nome da Comissao.

2. DIALOGO E CONSULTA

Os procedimentos de dialogo e de consulta entre as ONG e a Comissdo devem ser

perspectivados no ambito do processo democratico de tomada de decisdo das instituicdes
europeias. Muitas instituicdes europeias e, em especial, o Parlamento Europeu, o Comité
Econémico e Social e o Comité das Regibes, desenvolvem tradicionalmente contactos

estreitos com as ONG. A Comissdo tem acompanhado com muito interesse as recentes
iniciativas tomadas no ambito do Comité Econémico e Social no sentido de reforcar os seus

lacos com a sociedade civil, nomeadamente com as ONG, a fim de melhorar o didlogo com os

cidadaos europeus. Tomou igualmente parte activa na Primeira Convencao das Organizacbes
da Sociedade Civil, organizada pelo Comité Econémico e Social em Outubro de 1999.

Neste contexto, o dialogo entre a Comissdo Europeia e as ONG complementa de forma
importante o processo institucional de definicdo das politicas. O valor especifico destas
consultas decorre em primeiro lugar do direito de iniciativa da Comissdo. A consulta
atempada de todos os interessados no inicio da definicdo de uma politica corresponde cada
vez mais a pratica da Comissdo no sentido de proceder a uma vasta consulta, em especial,
antes de propor medidas legislativas, a fim de melhorar a definicdo das politicas e aumentar a
sua eficécia.

E conveniente notar que, em Junho de 1998, a Comunidade Europeia assjnou a
Convencdo CEE/NU sobre o acesso a informacao, a participacdo do publico e o acesso a
justica no dominio do ambiente, denominada Convengéo Aarhus.

Ao assinar esta Convencédo, a Comunidade Europeia demonstrou os seu empenhamento a
nivel internacional a favor da transparéncia e da abertura, bem como a sua vontade de garantir
uma consulta adequada do publico na elaboracdo da politica comunitaria em matéria

ambiental.

A ratificacdo pela Comunidade Europeia da Convencéo Aarhus constitui uma prioridade para
a Comissao.

2.1. CONTACTOS EXISTENTES

Em diversos dominios, a Comissao desenvolveu contactos alargados com as ONG no
contexto da definicdo das politicas. Estes contactos vdo desde rewddex e da
participacdo de representantes das ONG em grupos de peritos até estruturas mais formais, tais
como reunibes regulares com as associacOes e redes europeias de ONG ou ainda a
participacdo das ONG em comités consultivos no quadro do processo formal de consulta.

Embora seja l6gico que a consulta em matéria de definicdo de politicas e execucdo de
programas ou projectos especificos seja melhor realizada a nivel sectorial, é desejavel em
certas circunstancias uma certa coordenacéo geral de caracter horizontal.

A. Reunidesad hocentre os servicos da Comisséo e as ONG

Na sua Comunicacado de 2 de Dezembro de 1992, intitulada "Um didlogo aberto e estruturado
entre a Comisséo e 0s grupos de interesses especiais”, a Comisséo reafirmou a sua convic¢ao
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de que seria necessério continuar aberta ao exteFior conseguinte, a instituicdo permanece
aberta e acessivel a toda uma série de organizacdes, nomeadamente as ONG, que pretendem

dar a conhecer o seu ponto de vista.

Exemplo: As Direccbes-Gerais da Agricultura, do Emprego e dos Assuntos Sociais
Ambiente, bem como as que sdo responsaveis pela cooperacdo com 0s paises
realizam inimeras reunidesd hoc com as ONG (tanto europeias como nao europe
relativamente a diversas questoes.

5 e do
lerceiros,
ias)

B. Didlogo/cooperacao estruturados

Existe uma préatica bem estabelecida de reunides sistematicas e regulares com as ONG a fim
de discutir questbes politicas, mas fora de qualquer estrutura formal de um comité ou outro

orgao formal.

Exemplo - Reunibes bianuais entre os servicos da Comissao e todas as organizacdes
da Plataforma das ONG sociais europeias.

Exemplo - O Comité de Ligacdo das ONG para o Desenvolvimento constitui uma es
europeia representativa que conta com grupos de trabalho bem estabelecidos €
reunides trimestrais com a Comissao para discutir questdes de politica e de ¢
processual. N&o se trata de uma estrutura consultiva formal, mas uma tradicdo de
confere-lhe um tal estatuto "de facto” junto das instituicoes europeias.

Exemplo - A Direc¢do-Geral do Comércio realiza trocas de pontos de vista regulares
horizontalmente como sector a sector, sobre as questdes ligadas a politica comerc
especial a Organizacao Mundial do Comércio.

|
A

(o

Representantes das ONG acompanharam igualmente a delegacédo da Comissao
ministerial da OMC que se realizou recentemente em Seattle.

Exemplo - O acordo-quadro de parceria concluido pela ECHO com mais de 160 ONG [
discutir questbes de interesse mituo e examinar em comum 0s objectivos e princi
ajuda humanitéria.

Exemplo - Duas vezes por ano, as principais ONG pan-europeias activas no dom
ambiente ("Grupo dos Oito") retnem-se com o Director-Geral para discutir o progra
trabalho da Direccao-Geral do Ambiente, bem como as relagdes globais entre as ON(
Direccdo-Geral. Todos os problemas que surgiram nos seis meses precedentes pg
discutidos nestas sessdes. A Direcgao-Geral do Ambiente organiza igualmente duas v
ano um "Dialogo sobre a adesdo com as ONG da Unido Europeia e dos paises candida

membros

frutura
realiza

aracter

25 anos

. tanto
al e em

I reuniao

ermite
pios da

nio do
ma de

5 e esta
dem ser
ezes por
1tos".

Para ilustrar o valor desta abordagem horizontal, pode citar-se 0 seminario organiza
Comissao em Novembro de 1998 para apresentar o Vademecum da Comissao sobre

do pela
a gestao

das subvencbes a cerca de 200 representantes de ONG com sede em Bruxelas. Os
representantes de quatro "familias de ONG" (ambiente, assuntos sociais, ajuda ao

desenvolvimento e direitos do homem) participaram activamente neste seminar

io. Os

representantes das mesmas quatro "familias" estdo em contacto regular com a rede de gestao

2 JO C 63 de 5 de Marco de 1993.
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das subvencdes no ambito da aplicacdo do Vademecum. O grupo de acompanhamento
considera que a actual cooperacao informal é Util e deseja prossegui-la.

C. Consulta formal

Casos em que existe um compromisso politico/formal de consulta de uma ONG ou de um
agrupamento de ONG relativamente a uma questdo especifica durante o processo de tomada
de decisdo. Casos em que as ONG participam enquanto membros ou observadores em
grupos/comités consultivos com procedimentos definidos.

Exemplo: O Comité Consultivo das Cooperativas, Mutualidades, Associacdes e Fundag¢des foi
oficialmente criado pela Comisséo para a aconselhar em matéria de politicas que envplvam a
economia social (incluindo o sector das instituicdes sem fins lucrativos/ONG).

Exemplo: Durante cerca de 40 anos, os comités consultivos agricolas constituiram de
mecanismos formais para a consulta regular e sistematica das ONG e das organizacées
socioprofissionais.

Exemplo: A Unido Europeia prop6e actualmente que seja atribuido um papel consultivo
formal as organiza¢ces da sociedade civil na Europa e nos paises ACP na futura Convencao
pés-Lomé, quer a nivel das instituicbes, quer para a definicédo e aplicacdo dos programas.

2.2.  PAPEL ESPECIFICO DAS ASSOCIACOES E REDES DE ONG EUROPEIAS

E importante que as ONG e os agrupamentos de ONG sejam democréticos e transparentes no
qgue diz respeito aos seus membros e a sua representatividade. Neste contexto, a Comisséo
Europeia incentiva estas organizacdes a agruparem-se em associacfes e redes comuns a nivel
europeu, dado que estas formas de colaboracao facilitam consideravelmente o processo de
consulta. No entanto, para que essas consultas se possam realizar através destas associacoes e
redes, estas organizacdes devem assegurar-se de que a sua estrutura é representativa, em
especial no que diz respeito ao seu enraizamento nos diferentes Estados-Membros da
Unido Europeia. A representatividade, que constitui sem duvida um critério importante, ndo
deve no entanto constituir o Unico factor determinante para a participacdo num comité
consultivo ou no didlogo com a Comissdo. Outros factores, tais como a experiéncia
comprovada e a capacidade para contribuir de forma substancial para a discussao, sao
igualmente importantes.

2.3. MELHORIA DAS FORMAS DE DIALOGO E DE CONSULTACOM AS ONG

A Comissdo defende o principio da gestdo aberta dos assuntos publico e considera por

conseguinte necessario definir um certo nimero de principios orientadores claros a fim de que

as consultas sistematicas e regulares com as ONG se desenvolvam também de uma forma util,
eficaz e transparente.

2.3.1 (RIENTACOES PARA AS BOAS PRATICAS EM MATERIA DE CONSULTA

A fim de serem Uteis para ambas as partes, o didlogo e a consulta exigem em primeiro lugar e
principalmente uma boa planificagdo e um elevado grau de empenhamento por parte de todos
0s participantes ao longo do processo. A Comissdo deseja por conseguinte definir um
conjunto de principios que permitam estruturar melhor o dialogo que desenvolve com as
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ONG. Este processo deve dar origem a elaboracdo de uma série de recomendacbes que
incluam as melhores praticas em matéria de consulta, que deveriam ser utilizadas por todos os
servigos da Comissao.

E conveniente neste contexto examinar 0s pontos que se seguem, ainda que continuem abertos
ao debate mais aprofundado com as ONG parceiras da Comissao, cujo ponto de vista sobre a
melhor forma de melhorar o didlogo com esta instituicdo sera tomado em consideracéo:

¢ Como definir melhor o &mbito e a natureza do dialogo ou da consulta e garantir uma
publicidade adequada destes debates?

» Como fornecer informacdes de base suficientes e atempadamente a fim de que as ONG
possam consultar de forma adequada os seus préprios membros (ajudando assim a
melhorar a qualidade e a representatividade do contribut@dis), numa linguagem e
num estilo acessivel a audiéncia das ONG?

* Como divulgar da forma mais eficaz os pareceres expressos pelas ONG destinados aos
servicos/funcionarios competentes da Comissao e, tanto quanto possivel, garantir que essas
ONG sejam informadas sobre o modo como 0 seu contributo e 0s seus pareceres
influenciaram a eventual decisao final, de forma a transformar esta relagdo num verdadeiro
didlogo?

* Quais os meios mais apropriados (Internet, correio electrénico, listas de destinatarios e
boletins de informacéao) para assegurar uma ampla publicidade ao conjunto do processo de
consulta?

 Como estabelecer em conjunto o programa das consultas? A Comissao deve dispor de
recursos (funcionarios) suficientes para fornecer a assisténcia necessaria para a
organizacao, gestdo e acompanhamento de qualquer processo de consulta e de dialogo,
quer para recolher o parecer das ONG sobre um Livro Verde ou um documento de
reflexdo, quer para a organizacao de reunides.

» Como seleccionar da melhor forma as ONG a incluir nos diferentes processos de
consulta? Em determinados sectores, a Comissdo deveria ter os seus préprios critérios
objectivos e previamente estabelecidos para a selec¢cao das ONG para efeitos de didlogo ou
consulta, nomeadamente:

- asua estrutura e membros;
- atransparéncia da sua organizacao e o seu modo de funcionamento;
- asua participacao anterior em comités e grupos de trabalho;

- a sua experiéncia, que comprove a sua competéncia para intervir num dominio
especifico;

- a sua capacidade para funcionar como catalisador para a troca de informacdes e de
pontos de vista entre a Comissao e os cidadaos.

E conveniente recordar que a seleccéo, pela Comisséo, dos seus interlocutores segundo tais
critérios pode ndo ser possivel ou adequada em todos 0s seus sectores de actividade. A

auto-seleccao pela comunidade das ONG, através da designacao de representantes e criacao
de redes ou plataformas, pode constituir uma alternativa util.
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2.3.2 MELHORIA DA TRANSPARENCIA

Na pratica, maior transparéncia significa mais informagao sobre a forma como a Comisséo
selecciona o0s seus parceiros nas consultas regulares, sobre os grupos consultivos existentes e
respectiva composicao, bem como sobre as ONG participantes.

Quando é a comunidade das ONG que designa os interlocutores encarregados de participar no
dialogo com a Comissao, as associacdes e redes de ONG devem fornecer informacdes sobre
0s critérios e as razdes que orientaram a sua escolha.

A questédo de saber se devem ser acordados entre as ONG e a Comissao critérios comuns deve
ser examinada.

Outras consultas com as ONG sobre estas questdes fardo parte do seguimento dado ao
presente documento de reflexédo (ver Capitulo 6).

2.3.3 MELHORIA DA INFORMACAO SOBRE AS REUNIOES

A titulo de primeira medida destinada a melhorar a informag&o sobre as consultas em curso e
previstas, a Comissdo tenciona anunciar todas as grandes reunifes de consulta no sitio
EUROPA da Unido Europeia, com ligacdes a informacfes mais especificas nas diferentes
Direccbes-Gerais.

2.3.4 LUSTADAS ONG PARTICIPANTES EM CONSULTAS FORMAIS ESTRUTURADAS

Uma lista dos comités e grupos de trabalho que participam em consultas formais e
estruturadas e das ONG a eles pertencentes sera estabelecida e incluida num sitio especifico
do EUROPA consagrado as ORIGuando s&o organizadas de uma forma regular consultas
com um nuamero limitado de associacfes e redes de ONG e ONG a titulo individual (por
exemplo, no contexto de comités consultivos ou outras formas de consulta estruturadas),
afigura-se desejavel, no interesse da transparéncia, informar o grande publico sobre estas
estruturas e sobre as ONG que nelas participam. Estas informag6es poderiam por exemplo
incluir o estatuto juridico das ONG, os seus objectivos, membros e principais fontes de
financiamento. Estes grupos e as ONG poderiam entdo ser convidados a cooperar com a
Comisséo a fim de disponibilizar informacdes, eventualmente completando as que figuram ja
no repertério dos grupos de interesses especiais sem fins lucrativos disponivel no sitio da Web
mencionado anteriormente ou criando um novo sitio com ligacdes com as Direc¢des-Gerais,
gue disponibilizam j& essas informacdes.

2.4. ACREDITACAO

Algumas ONG levantaram a questdo de beneficiarem de um estatuto consultivo oficial
segundo os sistemas em vigor nas Nacées Unidas e no Conselho da’EAr@mmissédo

®  Pode ser consultada uma pagina sobre os grupos de interesses especiais em:

http://europe.eu.int/comm/sg/sgidsbies/index_en.htm
Uma lista das ONG gque  cooperam com a ECHO esta disponivel em
http://europa.eu.int/comm/echo/en/index_en.html

*  Em 1996, o Conselho da Europa contava com 380 ONG acreditadas divididas em nove grupos.
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rejeitou sempre este estatuto consultivo oficial, uma vez que tal como indica nomeadamente
na sua Comunicacao denominddlém dialogo aberto e estruturado entre a Comissao e 0s
grupos de interesses especidjs"pretendeu sempre desenvolver um didlogo tdo aberto
quanto possivel [...] sem ter que aplicar um sistema de acreditagdara além disso,
contrariamente ao sistema em vigor nos organismos internacionais, o processo de decisao na
Unido Europeia é legitimado em primeiro lugar e principalmente pelos representantes eleitos
pelos povos europeus.

Contudo, o didlogo com as outras instituicdes europeias e as ONG no seguimento a dar ao
presente documento de reflexdo poderia incluir de forma Gtil uma discussdo sobre se uma
abordagem mais formal apresentaria uma mais-valia.

2.5. UMVA BASE JURIDICANO TRATADO PARA A CONSULTADAS ONG

Contrariamente ao que existe para o didlogo social com os parceiros sociais, o Tratado nédo
estabelece qualquer base juridica para o dialogo com as ONG ou a sua consulta, ainda que no
que diz respeito a politica social e ao dialogo civil, se possa citar a Declaracdo 23 em anexo
ao Tratado de Maastricht.

Embora o Tratado ndo mencione especificamente o didlogo civil, um certo namero de
instancias de didlogo e de consulta tem-se vindo a desenvolver em diversos dominios. Desta
forma, a Direccdo-Geral do Emprego e dos Assuntos Sociais, por exemplo, procura
desenvolver na pratica o didlogo civil através da participacdo das ONG em diversos comités e
grupos de ligagéo, em reunides com a Plataforma das ONG sociais e em grupos de trabalho
informais.

Em especial, varias ONG de caracter europeu invocaram a possibilidade de se estabelecer no
Tratado uma base juridica para as relagcdes com as ONG no contexto da préxima Conferéncia
Intergovernamental.

1. 3. QUESTOES ORGAMENTAIS
3.1. HNANCIAMENTO DE BASE

3.1.1 STUACAO ACTUAL

A Comissdo concede ja montantes consideraveis a titulo de financiamento de base para os
custos de funcionamento de diversas organizacbes. O Vademecum sobre a gestdo das
subvencdes aprovado pela Comissdo em Julho de 1998 estabelece regras especiais para o
financiamento de organizagbes que recebem um financiamento de base. Tal significa
evidentemente que estas organizacdoes devem ser bem identificadas. Ainda que tal tenha sido
efectuado em relacédo a Parte A (dotacdes administrativas) do Orcamento e que a lista conste
do sitio da Webda rede de gestdo das subvencdes, a situacdo é muito mais complicada em
relacdo a Parte B do Orgcamento (dotacdes de funcionamento). No entanto, esta actualmente a

> JO C 63 de5de Marco de 1993.

® http://europa.eu.int/comm/sg/sgc/info_subv/index_en.htm
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ser elaborada uma lista das rubricas orcamentais que fornecem um financiamento de base,
bem como os nomes dos beneficiarios. S6 quando estas informacdes estiverem disponiveis
serd possivel avaliar em que medida as ONG recebem ja um financiamento de base. A
situacdo complica-se também pelo facto de, em certos casos, a concesséo de ajuda financeira
a projectos realizados por uma ONG poder na realidade contribuir de forma significativa para

as despesas de funcionamento dessa organizacdo. Certas rubricas orcamentais podem fornecer
financiamento simultaneamente para o projecto enquanto tal e um financiamento de base.

Para além disso, mesmo quando as ONG recebem ja um financiamento de base, tal ndo se
processa de forma coordenada ou com base em critérios comuns para 0 conjunto da
Comisséo. Esta pratica desenvolveu-se pontualmente inserindo certas ONG nas Partes A e B
do Orcamento comunitario.

3.1.2 HROPOSTAS DE MEDIDAS A TOMAR PARA MELHORAR A COERENCIA

A questao do financiamento de base esta associada a politica geral seguida pela Comissédo em
matéria de parceria com as ONG, em especial com as organizadas a nivel europeu, e deve ser
analisada de forma aprofundada a luz das melhores pradodss fracassos verificados. Tal

como indicado no Capitulo 1, ao incentivar as ONG nacionais a colaborarem entre si para
atingir objectivos comuns, as redes europeias de ONG contribuem de uma forma vital para a
formacdo de uma "opinido publica europeia”, geralmente considerada uma condicdo prévia
para o0 estabelecimento de uma verdadeira entidade politica europeia. Em especial, a
capacidade de as associacOes e as redes europeias de ONG canalizarem e centrarem 0s pontos
de vista das diversas ONG nacionais € extremamente Util para a Comissao, parecendo por
conseguinte razoavel que esta lhes dé apoio pratico.

No interesse da transparéncia, afigura-se preferivel que este apoio seja concedido através de
rubricas orcamentais especificas para o financiamento de base. As bases juridicas destas
rubricas deveriam especificar os critérios de elegibilidade e as condicbes em que este
financiamento de base seria concedido as ONG. Estes critérios deveriam ter nomeadamente
em conta os seguintes elementos:

— A natureza verdadeiramente europeia da actividade desenvolvida;

— a representatividade quer das ONG europeias que solicitam este tipo de financiamento,
guer dos organismos que apoiam a ONG ou a actividade em questao; e

— aviabilidade financeira a longo prazo da ONG ou da actividade.

Para além disso, a Comissao respeitara o direito das ONG ou das actividades que financia
desta forma de apresentarem pontos de vista abertos, exactos e bem fundamentados sobre
guestdes directamente associadas ao objectivo declarado da referida ONG ou actividade.

Por exemplo, o "Programa de accdo da Comunidade de apoio as organiza¢gfes ndo governamentais
dedicadas principalmente a proteccdo do ambiente" (baseada na D&t&8@/CE do Conselho) é
considerado um excelente enquadramento para a cooperacdo simultaneamente pela DG Ambiente e
pelas ONG activas neste dominio.
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3.2. HNANCIAMENTO DOS PROJECTOS

As bases juridicas existentes relativas ao financiamento do projecto devem ser reexaminadas a
fim de identificar as principais incoeréncias. Simultaneamente, a natureza e o efeito dos
comentarios do orcamento devem igualmente ser analisados para verificar se estdao conformes
com as bases juridicas. Quando estas ultimas tiverem de ser renovadas, sera necessario
desenvolver esforgos para as harmonizar com outras bases juridicas a fim de garantir uma
abordagem mais coerente. Quando uma mesma acg¢ao pode ser financiada de diversas formas
(por exemplo, no caso de uma ajuda ao processo eleitoral nos paises em desenvolvimento),
devem ser estabelecidos critérios ou orientagfes explicitos a fim de especificar qual o
instrumento mais adequado.

3.3.  REESTRUTURAGCAO DO  ORCAMENTO /RACIONALIZACAO DAS RUBRICAS
ORCAMENTAIS

Actualmente, a Comissao encontra-se face a um grande nimero de rubricas orcamentais, cada
uma com a sua base juridica e que nado estdo organizadas de forma coerente, nem em fungéo
da sua posicdo no orcamento comunitario nem da complementaridade dos seus objectivos.
Estas sdo em grande medida desenvolvidas a partir de orientacdes especificas fixadas pela
autoridade orgcamental, em especial, o Parlamento Europeu.

No seu segundo relatorio sobre a reforma da Comisséo, o Comité de Peritos Independentes
sublinhou a necessidade "de criar uma estrutura orcamental propicia a uma gestao
transparente e a um controlo eficaz. A distingdo entre despesas administrativas e despesas
operacionais devera ser abandoffad&m especial, interroga-se sobre a necessidade de
dividir o orcamento numa Parte A (dotacdes administrativas) e numa Parte B (dotacOes de
funcionamento). Para ilustrar o facto de esta distingdo entre as duas partes ser frequentemente
ignorada, sao citados casos de concessao de subvenc¢des a organizacdes culturais tanto a titulo
da Parte A como da Parte B.

A necessidade de clarificar a estrutura do orgamento foi igualmente sublinhada no relatério da
Comissado Orcamental do Parlamento no seu relatério sobre o Projecto de Orcamento para
2000. A Comissao é convidada a adoptar uma nova abordagem em matéria de separacdo das
dotacOes na Parte A e na Parte B do orcamento aquando da apresentacdo do Projecto de
Orcamento para 2001.

O Anteprojecto de Orcamento para 2001 reflectirA uma nova abordagem e incluird
determinados elementos de Elaboracdo do orgamento com base em actividades (EBA). O
EBA é a componente orcamental da abordagem mais ampla da Gestdo com base em
actividades (GBM), que se destina a melhorar a cultura de gestdo na Comissao no ambito do
processo global de reforma administrativa. Todavia, dado que a definicdo das actividades e
das politicas estara associada a actual estrutura organizacional da Comisséo, a EBA por si s
nao permitira resolver os problemas de falta de coeréncia entre as rubricas orcamentais.

A fim de resolver este problema, devem ser lancadas consultas o mais rapidamente possivel
com a autoridade orgcamental a fim de examinar em conjunto as formas de racionalizar as
rubricas or¢camentais, segundo a abordagem referida supra. E evidente que esta questio
interessa a todos os beneficiarios e ndo apenas as ONG.

8 Comité dos Peritos Independentes, Segundo Relatério 2.1.15.
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E certo que a autoridade orgcamental pretendera sempre conservar o seu direito de estabelecer
as prioridades e sera nesse caso necessario saber como tal sera possivel, garantindo que seréo
previstas e resolvidas de forma adequada as consequéncias a nivel administrativo e a nivel dos
recursos humanos.

E necessario simultaneamentdizar melhor a "programcdo” anual de forma a reflectir as
prioridades do Conselho, do Parlamento Europeu e da Comisséao.

4. PROBLEMAS DE GESTAO

O presente capitulo tem por objectivo dar uma panoramica geral dos desafios com que se
colocam actualmente a gestdo das subven¢Bes comunitarias e identificar algumas abordagens
gue permitam melhorar os procedimentos de financiamento e gestao existentes, uma vez que
afectam as ONG em particular. Embora qualquer reforma da gestdo das subvencdes da
Comisséo seja realizada no interesse de todos os beneficiarios, a Comissao esta consciente de
gue as ONG sdo 0s seus principais parceiros para a realizacdo de projectos em inameros
dominios. Estas organizacbes sdo por conseguinte afectadas de forma especial pelos
problemas que se colocam actualmente e podem legitimamente esperar que sejam encontradas
solucdes adequadas.

As diferentes formas de subvencdes representam uma parte importante das despesas da
Comunidade. A maior parte ndo é paga directamente pela Comissdo Europeia, mas através
das autoridades nacionais e regionais dos Estados-Membros. E o caso dos pagamentos a titulo
da Politica Agricola Comum e da maior parte dos pagamentos no ambito dos instrumentos
financeiros da politica estrutural.

No entanto, a Comissdo paga também subvencdes directas aos beneficiarios (organismos
publicos ou privados - universidades, empresas, grupos de interesse, ONG - e em certos casos,
a particulares) para a execuc¢ao de politicas comuns em inUmeros dominios (politicas externas,
investigagdo e desenvolvimento, educacéo, formagéo, ambiente, defesa dos consumidores e
politica da informacéo). O financiamento europeu, através da concessdo de subvencgoes,
proporciona a Comunidade um instrumento flexivel que contribui para a prossecucédo dos
objectivos das suas diversas politicas.

4.1. ODESAFIO DA GESTAO DAS SUBVENCOES

A Comissédo confronta-se actualmente com varias dificuldades na gestao das subvengdes que
sdo concedidas sob a sua responsabilidade directa. Muitos dos problemas referidos
seguidamente sao relevantes para a gestdo das subvencdes directas em todos os servi¢cos da
Comissédo, mas alguns deles dizem mais particularmente respeito as politicas externas devido

a diversidade das rubricas orgcamentais e as dotacdes relativamente elevadas que lhes sao
atribuidas no Orcamento Geral.

Um dos problemas fundamentais da Comisséo reside no nimero reduzido de pessoal em
relacdo aos recursos financeiros a gerir, se compararmos com as estruturas de gestao
semelhantes dos Estados-Membros ou das organizacées interndcRa@idazer face a esta

situacao, a Comisséo criou diferentes sistemas de gestdo, que tém como caracteristica comum

°® Poderé&o obter-se informacdes relativas aos auxilios externos numa avaliacdo dos auxilios europeus realizada

pelo Overseas Development Institute em 1997.
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a delegacdo de certas actividades administrativas ou de apoio em diversos organismos
externos, incluindo ONG.

A Comissdo optou em certos casos por concentrar 0s recursos disponiveis num namero mais
reduzido de projectos importantes, a fim de limitar a sobrecarga administrativa que a gestéao
das subvencdes representa. A Comissdo esta contudo consciente de que esta abordagem nao
pode ser generalizada, uma vez que, em certos dominios, a dimensao reduzida de um projecto
gerido por uma ONG pode precisamente ser determinante para o seu éxito.

Uma outra questdo de preocupacdo em matéria de gestao das subvencdes concedidas as ONG
€ a forma como a Comissao aplica os seus procedimentos destinados a garantir uma gestao
adequada dos fundos comunitérios. Dado que o dinheiro do contribuinte deve ser utilizado de
forma criteriosa, econdémica e transparente, a concessdo e a gestdo de subvencdes
comunitarias sado sujeitas a condi¢cdes e exigéncias precisas a cumprir pela organizacdo que as
solicita, nomeadamente no que diz respeito a sua capacidade operacional (técnica e de gestao)
e financeira. Por outras palavras, a Comissao deve ser capaz de avaliar a capacidade das ONG
de executarem os projectos que lhes sdo confiados e de responder adequadamente pela
utilizagdo dos fundos.

Por outro lado, determinadas caracteristicas do sector das ONG, tais como a sua dimenséo
reduzida, uma tesouraria por vezes limitada e dificuldades em fornecer garantias financeiras,
fazem com que a sua estrutura e capacidades internas nao permitam dar facilmente resposta as
exigéncias administrativas impostas pelas instituicdes europeias quando estas ONG solicitam
subvencdes. Assim, nestes Ultimos anos, um controlo mais estrito, em especial por razées de
seguranca financeira das subvencdes, deu origem a um aumento das exigéncias que se
traduziu por vezes em maiores atrasos. Em especial, a questdo das garantias financeiras a
fornecer pelas ONG suscitou certas friccdes nestes Ultimos meses.

Importa por conseguinte criar procedimentos de gestdo que fornecam as garantias necessarias
sobre uma utilizacdo adequada dos fundos publicos, mas que ndo sobrecarreguem
desnecessariamente as ONG em termos financeiros ou administrativos, tanto mais que muito
frequentemente a Comissdo ndo é o Unico doador de fundos de uma determinada ONG e
deveré deixar-lhe uma margem de manobra suficiente para que esta se conforme as exigéncias
dos diferentes doadores.

A Comisséao reconhece que, em especial, 0s projectos inovadores ou as operacdes realizadas
nos paises em desenvolvimento ou no ambito de ac¢cées humanitarias ou de urgéncia
comportam um elemento de risco inevitavel.

E igualmente conveniente ter em conta que a cooperacgéo entre a Unido Europeia e as ONG
significa que podem ser financiadas e executadas ac¢gbes que nem o sector privado nem 0s
Governos locais poderiam realizar de outra forma.

Neste contexto, a Comissao deve actualmente dar resposta aos seguintes desafios:

» Como melhorar o enquadramento institucional, em especial no que se refere ao recurso a
organismos intermediarios, para a gestao das subvencdes concedidas as ONG?

« Como simplificar a gestdo do grande niumero de propostas recebidas em certos sectores
(por exemplo, para o co-financiamento de projectos de desenvolvimento das ONG), tendo
em conta 0s recursos humanos e financeiros limitados de que a Comissao dispde? Trata-se
neste caso de reduzir o numero de projectos, de contratos e de operacdes sem desincentivar
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os pedidos provenientes de ONG de dimensédo reduzida (que estdo frequentemente na
origem de ideias inovadoras), nem excluir o financiamento de pequenos projectos, quando
estes correspondem as prioridades da Unido Europeia.

* Como garantir que os fundos limitados da Unido Europeia sejam canalizados para
projectos de elevada qualidade geridos por ONG com a capacidade financeira e
operacional necesséria para assegurar o seu éxito?

» Como simplificar os procedimentos e melhorar a transparéncia e a coeréncia relativamente
ao conjunto das rubricas orgcamentais a fim de facilitar e incentivar um amplo acesso das
ONG ao financiamento comunitario?

4.2. FRINCIPIOS ORIENTADORES

Qualquer nova politica que se destine a melhorar a gestdo dos programas comunitarios estara
votada ao fracasso se ndo tiver em conta o seu efeito potencial sobre os beneficiarios destas
subvencdes. Por esta razdo, a Comissdo continua empenhada em respeitar os principios
orientadores que se seguem e que devem reger a gestao dos projectos e programas das ONG:

* anecessidade de respeitar a diversidade e a heterogeneidade das ONG;
* anecessidade de ter em conta a autonomia e a independéncia das ONG;

» anecessidade de ter em conta as necessidades especificas das ONG, consoante o sector, a
dimensao, a experiéncia e os resultados anteriores da(s) ONG em causa;

* a necessidade de melhorar a abertura e a transparéncia, nomeadamente fornecendo
informacgdes sobre as subvencdes da Comunidade e respectivos beneficiarios;

* a necessidade de velar por que as medidas tomadas integrem e sublinhem a dimenséo
europeia das politicas comunitarias bem como as subvencdes que Ihes estdo associadas.

4.3. MELHORIA DA GESTAO DAS SUBVENGCOES CONCEDIDAS AS ONG

Conceber e aplicar medidas que permitam melhorar a gestdo das subvencgdes constitui uma
tarefa intersectorial que afecta a quase totalidade dos servicos da Comissdo. Uma das
primeiras medidas importantes adoptadas pela Comissdo em 1998 para tratar estas questdes
de uma forma coerente no conjunto dos seus servicos € o Vademecum sobre a gestdo das
subvencdes e a Rede de gestdo das subvencgdes, que continuard a desempenhar um papel
essencial prosseguindo a reforma neste dominio, nomeadamente identificando e divulgando
as melhores praticas. Esta rede constituiu igualmente um subgrupo sobre as parcerias a fim de
analisar a melhor forma de cooperar com determinados beneficiarios nos dominios em que a
Comissao e 0s seus parceiros tém importantes interesses mutuos e partilham objectivos gerais.

No futuro, sera contudo necessario tomar outras medidas, incluindo o alargamento do ambito
desta rede e a participacdo de outros intervenientes. A Comissao velard em especial por que a
reforma da gestdo das subvencOes faca parte integrante do processo de reforma global,
atribuindo um papel de coordenacéo essencial a Task Force para a Reforma Administrativa.

A Comisséo sublinha nos pontos que se seguem as principais caracteristicas das medidas que
pretende tomar, uma vez que podem afectar as subvencdes concedidas as ONG. Algumas
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destas medidas serdo aplicadas bastante rapidamente, enquanto outras exigirdo uma analise
mais aprofundada e a resdicdo de consultas.

4.3.1 ACORDOS INSTITUCIONAIS E ORGANISMOS INTERMEDIARIOS

A experiéncias da Comisséo nado € univoca em matéria de descentralizacdo ou de delegacao
de tarefas em organismos intermediarios, tais como certas instituicbes dos Estados-Membros,
agéncias a nivel nacional ou europeu ou gabinetes de assisténcia técnica. Em certos casos,
estas estruturas tém funcionado bastante bem, mas noutros a Comissao deparou com graves
problemas de gestéo.

Afigura-se que a avaliacdo necessaria do papel dos organismos intermediarios ultrapassa o0s
regimes de subvencdes a favor das ONG e exigirA por conseguinte uma abordagem
intersectorial. No entanto, em conformidade com o que foi referido no capitulo do presente
documento de reflexdo relativo a consulta, a Comissao tenciona envolver as ONG no reexame

e na reforma destes mecanismos na medida em que estes tenham sobre elas repercussoes
directas.

Se se recorrer a organismos intermediarios, a Comisséo deve velar em especial por que estes
tenham uma vasta experiéncia no sector das ONG. Neste contexto, a Comissdo analisara
igualmente de perto a possibilidade de incluir nos concursos as ONG/os grupos de consultoria
em matéria de cooperacdo. Por outro lado, as tarefas que relevam da competéncia da
autoridade publica, devem ser conservadas pela Comissao.

4.3.2 ReEDUCAO DO NUMERO DE PROJECTOS A TRATAR PELA COMISSAO

Ainda que tal ndo constitua uma panaceia para todos os problemas de gestéao, é inevitavel que
em certos dominios e, em especial, no das relacbes externas, o niumero de projectos, de
contratos e de operacgOes a tratar pela Comisséo deva ser reduzido. Este objectivo pode ser
atingido através da aplicacdo das seguintes medidas:

e aumentar a dimensdo minima dos projectos e programas financiados por fundos
comunitérios, embora garantindo, se for caso disso, montantes minimos indicativos para os
projectos de menor dimenséo (introducéo de percentagens de fundos disponiveis a reservar
para os projectos de menor e maior dimensao nos convites a apresentacdo de propostas);

 incentivar as ONG a constituirem consorcios para a apresentacéo e execucdo de projectos;

 incentivar as ONG a constituirem redes que incluam um organismos representativo bem
definido encarregado de exercer actividades em nome dos membros da rede;

* lancar contratos-programa, nomeadamente para as ONG parceiras de longa data, no ambito
dos quais a Comisséo e estas Ultimas acordam um programa-quadro baseado nas politicas e
estratégias das ONG, nos seus principais sectores de actividade, nos seus parceiros, etc., e
nos termos dos quais estas ONG poderdo exercer actividades que serdo objecto de um
controloex-postpela Comissao;

» prever subvengdes globais sujeitas a uma avaliagdo dos anteriores resultados obtidos pelas
ONG em causa e fornecer fundos as ONG a titulo individual e as redes de ONG para o
financiamento de actividades em pequena escala, se existir um programa de trabalho
acordado. Estas actividades seréo objecto de um comxepmst
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A aplicacdo destas medidas basear-se-4 numa andlise aprofundada das necessidades
especificas do sector e das ONG nele activas. Serdo decididas em consulta e de acordo com o
sector das ONG directamente interessado.

4.3.3 MELHORIA DOS PROCEDIMENTOS DE SELECCAO E DA QUALIDADE DOS PROJECTOS
SELECCIONADOS

A melhoria do procedimento de seleccdo através de uma planificacdo mais eficaz constituira
um outro meio para garantir a qualidade do servigo na gestdo das subvencdes. Neste contexto,
0 recurso sistematico aos convites a apresentacdo de propostas (segundo a sugestdo do
Vademecum sobre a gestdo das subvencgdes) revelou-se um instrumento importante, que sera
desenvolvido no futuro. Esta prética deve ser acompanhada por um didlogo mais aprofundado
com as ONG para a definicdo do ambito de accéo, das prioridades, bem como dos dominios
em que as actividades das ONG sé&o complementares das da Unido Europeia.

Para além disso, a aplicacdo de programas plurianuais numa base sectorial, tematica ou
geogréfica, devera aumentar o efeito e a qualidade dos projectos e simplificar as tarefas de
gestao.

Por outro lado, afigura-se que uma utilizagcdo adequada e rigorosa da abordagem de gestao do

ciclo de projectos, tendo em conta a natureza especifica e as caracteristicas proprias das ONG,

facilita muito uma boa gestdo das subvencdes. Trata-se em especial de prever projectos de

acordos que estabelecam claramente os resultados pretendidos, os indicadores de resultados,
os controlos de qualidade e os procedimentos de acompanhamento e de apresentacdo de
relatérios. No que diz respeito a fase de selec¢do, a Comissao tenciona considerar a hipétese

de recorrer a especialistas externos para a avaliagado das propostas.

4.3.4 AVALIACAO DA CAPACIDADE FINANCEIRA E OPERACIONAL DAS  ONG

Embora a Comissédo admita que a concesséo de subvengdes em certas circunstancias comporta
certos riscos (ver 4.1), deve como é evidente limitar estes riscos tanto quanto possivel. O
Vademecum fixa normas e critérios claros para a apreciacéo, pelos servicos da Comissao, da
elegibilidade de uma ONG, bem como das suas capacidades técnicas e financeiras para
realizar as actividades para as quais obtém subvencdes.

4.3.4.1 GARANTIAS FINANCEIRAS

Em Julho de 1999, a Comisséo adoptou orientagdes preliminares sobre a seguranca financeira
das subvencbes concedidas as ONG no dominio das relacbes externas. A experiéncia
resultante destas orientacdes até hoje comprovou que constituiam uma solucdo viavel
simultaneamente para a Comisséo e para as ONG. A Comissdo pretende por conseguinte
confirmar estas medidas, que séo descritas em anexo ao presente documento de reflexao.

4.3.4.2 TRATAMENTO DA INFORMACAO SOBRE AS ONG PARCEIRAS

A necessidade de uma informacdao claramente melhorada sobre todos os tipos de beneficiarios
foi igualmente sublinhada em vérias ocasifes. Tanto a Inspeccdo-Geral da Comissdo, como o
altimo relatério sobre a reforma da Comissao elaborado pelo Comité de Peritos Independentes
apontaram a necessidade de os servicos da Comissao disporem de uma fonte de informacéo
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fiavel sobre os beneficiarios das subvencdes e nomeadamente sobre as subvencdes ja
concedidas ou as que estdo em vias de o ser. O Vademecum sobre a gestdo das subvencoes
especificava também que os gestionarios deviam controlar as subvencgdes ja concedidas antes
de conceder outras. Os servicos da Comissdo nao dispdem ainda de um instrumento de
informacao continua deste tipo.

Neste contexto geral, melhorar o tratamento da informacéo sobre as ONG, que beneficiam de
subvencdes, seria benéfico simultaneamente para a Comisséo e para as ONG parceiras. Para a
Comissao, facilitaria a avaliagdo do risco que estas actividades comportam, enquanto para as
ONG evitaria terem de fornecer as mesmas informacdes relativamente a cada projecto que se
propdem realizar.

E conveniente analisar as modalidades de um sistema de informagdo melhorado sobre as
ONG e que inclua os seguintes elementos:

* uma base de dados que forneca informacdes exactas sobre as ONG e nomeadamente o seu
perfil operacional e financeiro, as suas realiza¢cées anteriores, 0s projectos financiados
pela Unido Europeia e outros doadores, bem como outros dados regularmente
actualizados. Esta base poderia partir das informacdes de que a Comisséo ja dispde e que
seriam objecto de uma coordenacédo. Se puderem ser encontrados recursos suficientes para
assegurar o funcionamento e a manutencao deste sistema, tal constituiria um instrumento
extremamente Util para os funcionarios da Comissdo em Bruxelas e nas delegacdes no
estrangeiro;

» sistemas de registo para os beneficiarios de subvencdes (incluindo as ONG), baseados num
estudo aprofundado da sua estrutura organizacional, capacidade e na superficie financeira
do beneficiario realizada por auditorias externas. Quanto a este aspecto, poderiam ser
tomados em consideracdo o0s sistemas existentes na Comissao (ECHO), nos Estados-
Membros e nas instituicdes internacionais doadoras, tais como o Banco Mundial. Deverao
igualmente ser analisadas as possibilidades de melhorar os intercambios de informacdes
com estes organismos e/ou o sistema de "reconhecimento matuo”.

Estes sistemas de informacéo deverdo ter em conta as necessidades dos parceiros locais dos
paises terceiros.

4.3.5 SMPLIFICACAO DOS PROCEDIMENTOS

Os fundos comunitérios repartem-se por inUmeras rubricas orcamentais e sao disponibilizados
a diferentes intervenientes e beneficiarios potenciais, incluindo as ONG. As subvencdes séo
concedidas com base em critérios e procedimentos diversos que implicam para os candidatos
requisitos também diferentes. A Rede de gestdo das subvencdes continuard, em cooperacao
estreita com as ONG e outros parceiros/beneficiarios, a reforcar tanto quanto possivel a
coeréncia e a aplicar as melhores praticas nos procedimentos de gestdo da Comissdo. Este
esfor¢co dirda nomeadamente respeito a harmonizacdo e melhoria dos formularios utilizados
para apresentar o orcamento dos projectos.

Esta actualmente a ser aplicado um contrato-tipo para as subveng¢des no doml’tio dos
programas de ajuda externa da Comunidade a fim de substituir os inGmeros contratos-tipo
existentes em relacdo a esses programas. Embora respondendo as exigéncias espeil’ficas dos
projectos e dos programas no dominio da ajuda externa, este contrato baseia-se no

| contrato-tipo geral anexo ao Vademecum sobre a gestdo das subvengdes e propordiona por
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conseguinte uma ligagdo fundamental e a convergéncia com o ou 0s contratos-tizara) ut
noutros sectores em que séo concedidas subvencdes comunitarias.

E interessante referir neste contexto a criagio da ECHO. Quando este organismo foi
instituido, a Comissao estabeleceu como um dos seus principais objectivos melhorar a
eficacia das operagdes humanitarias e sublinhou relativamente a este aspecto a necessidade de
um enquadramento para organizar as relagbes com as ONG e as agéncias internacionais
especializadas. Adoptou, por conseguinte, em Maio de 1993 o acordo-quadro de cooperagao a
fim de acelerar os procedimentos e simplificar o processo de decisao.

Em 1 de Janeiro de 1999 entrou em vigor um novo acordo-quadro de cooperacao| A sua
revisdo visava trés objectivos principais:

- reforgar a parceria;

- simplificar e clarificar o texto;

- flexibilizar o sistema mantendo simultaneamente um controlo adequado dacéizios
fundos;

- garantir uma avaliacdo orientada para a qualidade das propostas e respectiva execucgo.

Até ao momento, assinaram o acordo-quadro de cooperacdo mais de 160 ONG. A|ECHO
tenciona alargar a sua rede de parceiros e 0s processos de verificacdo em relacdo a mais de
130 ONG decorrerao no primeiro semestre do ano 2000.

2. 5. INFORMACAO

5.1. INFORMACAO DESTINADA AO PUBLICO , AOS BENEFICIARIOS E BENEFICIARIOS
POTENCIAIS, INCLUINDO AS ONG

Foi ja disponibilizado ao grande publico, aos beneficiarios e aos beneficiarios potenciais, um
volume de informacgdo consideravel relativamente as formas de financiamento directo por
parte da Comissdo Europeia; estes dados sdao constantemente actualizados e melhorados. As
ONG e outras partes que procuram informar-se sobre estes sistemas de financiamento tém
necessidade de dados diferentes, nas diversas fases do procedimento de apresentacdo do
pedido, a comecar por informacBes de caracter geral sobre as formulas disponiveis e
informacBes exactas sobre os critérios aplicaveis aos diferentes programas de ajuda, bem
como sobre a forma de responder e 0s prazos a cumprir.

5.1.1 INFORMACOES GERAIS SOBRE OS FINANCIAMENTOS

Encontram-se disponiveis informagfes gerais num sitio da Web denominado "Informacdes
sobre os financiamentos efectuados pela 19E'Actualmente, a principal fonte de
informacdes gerais sobre as subvencdes € uma verséo electronica do Guia de 1997 intitulado
"Subvencdes e empréstimos da Unido Europeia”. Esta brochura seré substituida durante 2000
por um novo guia, disponivel no EUROPA, que estabelecera uma ligacdo entre uma descri¢cao
das politicas comunitarias e uma descricdo dos programas de subvenc¢des disponiveis a titulo
destes programas e as informa¢Bes pormenorizadas que constam nos sitios Internet dos
diferentes servicos da Comisséo. Por conseguinte, recorrendo as ligagdes ou utilizando um

10 http://europa.eu.int/comm/sg/sgc/info_subv/index_en.htm
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sistema de procura simples, uma organizacdo que pretende obter um financiamento encontrara
0s pormenores sobre as subvencdes disponiveis, bem como os critérios detalhados a satisfazer
e 0s procedimentos a seguir para a apresentacao de um pedido.

5.1.2 INFORMACOES ESPECIFICAS SOBRE OS FINANCIAMENTOS

Um dos principais objectivos do Vademecum sobre a gestdo das subvencdes publicado em
1998 consistia em obrigar os servicos a melhorarem a publicidade sobre as subvencbes
disponiveis e as concedidas a titulo destes programas. A Comissdo considerou que era
necessdaria uma informacédo mais completa e mais convivial a fim de alargar o circulo das
organizagbes que solicitam subvencdes a Comissdo. Este Vademecum estabelece regras
especificas e muito pormenorizadas sobre os dados a fornecer pelos servicos quando langcam
convites para apresentacao de propostas.

Os servicos devem dar ampla publicidade aos convites para apresentacdo de propostas,
utilizando para o efeito pelo menos o servidor EUROPA.

5.2.  PONTO DE CONTACTO DAS ONG/REDES DE PONTOS DE INFORMACAO DAS ONG NA
CowmissAo

Um dos métodos que permitiria fornecer um servigo de melhor qualidade as ONG seria o de
estabelecer um certo nimero de balc6es Unicos ou de pontos de informagédo nos servicos da
Comissao e respectivas delegacdes exteriores que trabalham com as ONG. O papel destes
pontos de informagéo deveria ser cuidadosamente definido e seria conveniente analisar as
suas implicagbes a nivel dos recursos. No que se refere as informagBes sobre os
financiamentos, seria mais l6gico colocar estes pontos de informacéo a disposicao de todos os
beneficiarios potenciais, ainda que para inUmeros servicos, as ONG sejam 0s principais
beneficiarios dos financiamentos directos da Comissao.

Afigura-se igualmente desejavel assegurar uma coordenacdo geral das relacdes entre a
Comisséo e as ONG através de um servi¢co horizontal, que poderia contribuir para promover e
alargar o debate a nivel dos servicos da Comissdo sobre questdes relacionadas com as ONG,
respeitando simultaneamente a especificidade do didlogo Comissdo/ONG nos diferentes
sectores. De qualquer modo, dada a natureza especifica e a competéncia das diversas
categorias de ONG, a principal responsabilidade pela gestdo da relacdo Comissao/ONG em
cada sector deveria continuar a caber ao servi¢co responsavel da Comissao.

Este servico seria nomeadamente responsavel pelas medidas de coordenacédo a tomar para
melhorar simultaneamente a informacdo destinada as ONG e a informacédo sobre as ONG
destinada aos servigos da Comisséao.

6. CONCLUSAO

A Comisséao reconhece a necessidade de estabelecer uma abordagem mais coerente nas suas
relagbes com as ONG, mantendo e baseando-se nas "boas préticas" existentes em diferentes
sectores.

Contudo, dado que muitas das propostas incluidas no presente documento estéo estreitamente
relacionadas com as propostas sobre a reforma administrativa, que serdo apresentadas em
Fevereiro, considera-se que uma comunicacdo da Comisséo relativa a cooperagdo com as
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ONG néo deve ser finalizada antes desta data. Esta solucdo garantira que as propostas
apresentadas no presente documento de reflexdo sejam plenamente compativeis com o
processo global de reforma.

A Comissao considera o presente documento de reflexdo uma primeira etapa de um processo
gue deve incluir amplas trocas de pontos de vista com as ONG.

Para facilitar esta consulta, a Comisséo criard um sitio no servidor EUROPA que seré aberto
logo que a Comissédo tenha aprovado o documento de reflexdo. Este sitio contera o texto do
documento em todas as linguas oficiais. Existir4 igualmente um endereco electrénico para o
qgual as ONG poderao enviar as suas observacdes, que por sua vez serdo incluidas no sitio em
guestao.
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Anexo
Garantias financeiras

No que se refere as subvenc¢des concedidas as ONG, sdo tomadas as seguintes medidas:

1.

No que diz respeito a qualquer subvencao igual ou superior a 100 000 euros, as
organizagOes beneficiarias deverao quer apresentar um relatorio da auditoria financeira
da organizacdo, efectuado por um contabilista independente, ou apresentar um
relatério de auditoria sobre a utilizacdo da subvencdo durante ou apdés a realizacao da
accao.

Serd exigida uma garantia financeira para o pagamento de qualquer adiantamento
igual ou superior a 1 milhdo de euros. Podem justificar-se certas excepc¢des, quando os
programas sejam aplicados por uma ONG da Unido Europeia cuja reputacdo de
colaboracdo satisfatéria com a Comissdo estd estabelecida ha longa data, que foi
reconhecida como cumprindo os critérios técnicos e operacionais da Comissao e por
outras ONG internacionalmente reconhecidas e apoiadas, para o efeito, por outros
doadores bilaterais ou internacionais.

Para além do acompanhamento regular das operacdes em curso, 0S servicos da
Comisséo efectuardo auditorias por amostragem a fim de controlar o desenrolar das
accoes, em especial as de menor dimensdo, que nao sao objecto de auditorias
sistematicas.
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GERAL

Parecer do Comité Economico e Social sobre «A Comissao e as

organizag()es nao governamentais: reforgo da parceria»

[ JO C 268 de 19.9.2000, p. 67-73]

2 cAses

Cooperativa Antonio Sérgio para a Econ
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Parecer do Comité Economico e Social sobre <A Comissdo e as organizagdes nio governamentais:
reforco da parceria»

(2000/C 268/15)

Em 25 de Janeiro de 2000, a Comissdo decidiu, nos termos do artigo 262.° do Tratado que institui a
Comunidade Europeia, consultar o Comité Econémico e Social sobre o documento supramencionado.

Na reunido plendria de 26 e 27 de Janeiro de 2000, o CES decidiu criar, nos termos do disposto no n.° 4
do artigo 11.2e n.° 1 do artigo 19.° do Regimento, um subcomité para elaborar um projecto de parecer.

O subcomité emitiu projecto de parecer em 28 de Junho de 2000 (relatora: A.-M. Sigmund).

Na 374.2 reunido plenaria de 12 e 13 de Julho de 2000 (sessdo de 13 de Julho), o Comité Econdémico e
Social adoptou por 92 votos a favor, 16 votos contra e 21 absten¢des o seguinte parecer.

1. Introducio

1.1.  No documento de reflexdo sobre o tema «A Comissdo
e as organizagdes ndo governamentais: refor¢o da parceria (!)»
a Comissdo formula propostas tendentes a aumentar a eficacia
da sua cooperagdo com as ONG e a assegurar uma melhor
utilizacdo dos recursos orcamentais previstos para o efeito.
Este documento integra-se no contexto do programa geral de
reforma da Comissdo; constitui também uma resposta a
reestrutura¢do socioecondémica e a maior projecgdo das ONG.
O namero de organizagdes da sociedade civil prontas e em
condigdes de participar num modelo europeu de democracia
participativa aumentou sensivelmente nos Gltimos 20 anos e

(1) COM(2000) 11 final.

esses representantes da sociedade civil organizada fazem valer,
com razdo, o valor acrescentado que podem trazer para a
construcdo europeia. Neste contexto, o Comité ja se pronun-
ciou no parecer de 10 de Dezembro de 1997 sobre <A
cooperagdo com as organizacdes de solidariedade enquanto
actores econémicos e sociais no campo da assisténcia social (2)»
e no parecer de 28 de Janeiro de 1998 (3) sobre a «Comunicagdo
da Comissio sobre a promocdo do papel das associagdes e das
fundacdes na Europa.

1.2.  No ano passado, por ocasido de uma Convengio (¥), o
Comité analisou em pormenor o papel e a contribui¢io da

(3) JO C 73 de 9.3.1998, p. 92.
() JO C 95 de 30.3.1998, p. 99.
(%) Primeira Conven¢do da Sociedade Civil Organizada — 15 e
16.10.1999.
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sociedade civil organizada para a integracdo europeia. Para
preparar esta Convencdo, o comité adoptou um parecer em
23 de Setembro de 1999 (1) que, a par de uma analise historica
da sociedade civil, abordou as caracteristicas e especificidades
das organizagdes que a representam. Por Gltimo, este parecer
apresentou também propostas sobre as formas e 0s recursos
de que o Comité dispde, na sua qualidade de féorum da
sociedade civil organizada, para cumprir a missio que lhe
foi conferida pelos Tratados. As conclusdes desta «Primeira
Convencdo da Sociedade Civil Organizada a nivel europeu», de
Outubro de 1999, confirmaram a importincia do Comité
enquanto foérum institucional da sociedade civil organizada.
Ainda durante esta manifestacio, a Comissdo convidou o
Comité a reforgar as suas iniciativas neste dominio.

1.3.  As reflexdes e propostas do Comité, incluidas no
parecer de Setembro de 1999, devem ser consideradas parte
integrante do presente parecer que lhes dé continuidade. O
parecer tem também em conta os debates sobre a Convengio,
de Outubro passado, e ainda as conclusdes da audicdo dos
representantes da sociedade civil organizada, em 28 de Abril
de 2000.

1.4. O presente parecer destina-se a analisar o documento
de reflexdo na perspectiva da concretizagio, pretendida pelo
Comité, das orientacdes saidas da Convengéo, elaboradas com
os representantes da sociedade civil organizada. Assim, o
Comité ndo tem de modo nenhum a intencdo de intervir nos
processos que ja deram provas no plano operacional. Mas os
membros do Comité entendem dever assumir plenamente as
suas responsabilidades como representantes(?), na acepgdo
do artigo 257.° do Tratado, da sociedade civil organizada,
dispondo-se a contribuir, com os seus conhecimentos especia-
lizados, para a criagdo de sinergias entre a sociedade civil
organizada e as institui¢des comunitdrias. Uma vez que o
Comité é a Gnica instituicio europeia que representa toda a
sociedade civil organizada, estd vocacionado e tem condicdes
para contribuir com o correspondente valor acrescentado para
este projecto.

1.5. Por este motivo, o Comité analisara apenas os aspectos
fundamentais e de contetido da cooperagio da Comissdo com
as ONG e s6 abordard questdes relativas ao orcamento, a
afectagdo e a utilizacio de recursos, também analisadas no
documento de reflexdo da Comissdo, se implicarem questdes
de fundo relevantes para o presente parecer.

2. Observagdes na generalidade

2.1. A propria Comissdo sublinha a ligacdo estreita exis-
tente entre o documento de reflexdo e as suas propostas de

() JO € 329de 17.11.1999, p. 30.

(3 Artigo 257.c do Tratado que dispde, designadamente, que o
«Comité é composto por representantes dos diferentes sectores da
vida econémica e social ...».

reforma administrativa e indica que «é evidente que as propos-
tas especificas devem ser estabelecidas no dmbito do processo
global de reforma administrativa (3)» . As reflexdes da Comissdo
sobre a forma de facilitar a actividade das ONG e de melhorar
os processos de consulta existentes sdo elaboradas na optica
de uma melhoria da transparéncia e da responsabilidade e de
um refor¢o da eficicia e a coordenacio das relacdes de trabalho
da Comissdo com as ONG.

O Comité satda esta iniciativa da Comissdo tendente a
suprimir as deficiéncias a nivel da cooperacio operacional
com as ONG e a tomar medidas que permitam melhorar mais
ainda a cooperagdo. Para o Comité, é também neste sentido
que se deve interpretar o titulo do documento de reflexo.

2.1.1. O Comité aprecia vivamente o presente documento
de reflexdo e considera-o um primeiro contributo da Comissdo
no sentido de melhorar, através de propostas administrativas,
a base de cooperagdo com as ONG. A Comissdo reconheceu, e
bem, que, por uma questdo de credibilidade, os principios de
eficicia, responsabilizagdo, transparéncia, responsabilidade e
servico devem ser rapidamente convertidos em medidas con-
cretas. Os cidaddos da Europa estdo cépticos em relagdo as
declaragdes programaticas de Bruxelas. Trata-se, portanto, de
passar das palavras aos actos. Por este motivo, o Comité apoia
a abordagem pragmatica da Comissdo de criagdo de estruturas
claras, com que pretende facilitar e melhorar as possibilidades
de participagdo dos cidaddos ou dos seus representantes. Esta
intencdo coincide plenamente com os objectivos do Comité
que pretende também contribuir para um espaco europeu de
liberdade, seguranca e direito. No ver do Comité, sdo ainda
necessarios esforcos de reforma, e os correspondentes pré-
-requisitos juridicos e administrativos, para que a democracia
participativa e a proximidade dos cidaddos na Europa possam
também tornar-se uma realidade.

2.1.2.  No entanto, o Comité considera igualmente essencial
definir claramente o alcance do documento de reflexdo para
evitar mal-entendidos e ndo suscitar falsas expectativas. Por-
tanto, a Comissdo devia ter afirmado claramente que, com
este documento, pretendia antes de mais organizar mais
eficazmente a sua parceria com as ONG a nivel europeu, mas
ndo contribuir para a defini¢do e concretizacdo do didlogo
civil.

2.2, Nio ha davida de que os parceiros sociais e as ONG
europeias, dentro das suas respectivas competéncias, sdo os
parceiros privilegiados da Comissdo em matéria de consulta, e
devem continuar a sé-lo. O mesmo sucede com os demais
representantes da sociedade civil organizada, mas em especial
com os parceiros sociais europeus. Esta situacdo ndo exclui a
possibilidade de, em determinados casos, se consultarem as
ONG nacionais, ou mesmo regionais e locais. Poderia ser esse
0 caso, se a experiéncia das vdrias organiza¢des pudesse
contribuir para obter solugdes e ndo existisse (ainda) uma
organizacdo a nivel europeu.

(®) Cf. ponto 1.1, dltimo periodo.
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2.2.1. O Comité convida, portanto, a Comissdo a tomar as
disposi¢des necessarias para que as ONG nacionais, ainda ndo
representadas a nivel europeu, ndo sejam a priori excluidas do
processo de didlogo e de consulta, mas sejam admitidas
em casos excepcionais. O Comité considera extremamente
importante que as ONG criem solidas estruturas organizativas
a nivel nacional, criando assim, segundo o principio «de baixo
para cima», as condi¢des necessarias para o estabelecimento de
fortes redes europeias.

2.2.2.  No entanto, o Comité considera absolutamente
essencial que as ONG que desejem participar no processo de
consulta se estruturem a nivel nacional e depois europeu,
concretizando entre elas formas de cooperagdo, como a criagdo
de redes ou de estruturas federadoras, que lhes permitam
dialogar eficazmente umas com as outras e com as institui¢des
comunitarias.

2.2.3.  Neste contexto, o Comité considera que a Comissdo
deveria incentivar concretamente este processo de estruturagio
a nivel europeu, o que viria ao encontro de preocupagdes,
expressas no documento de reflexdo, de racionalizagdo dos
processos de didlogo e de consulta com as ONG.

2.2.4.  Segundo o Comité, ¢ indispensavel que, para efeitos
de financiamento, a Comissdo defina uma lista de critérios
(representatividade e autofinanciamento, etc.) e regras proces-
suais claras (orcamentacdo plurianual que permita um planea-
mento a mais longo prazo para as ONG, processos de revisdo
e avaliacdo periddicas com os respectivos sistemas de gestdo e
controlo, etc.). Em todo o caso, deve-se evitar que o financia-
mento seja influenciado por consideragdes politicas. O Comité
contribuird activamente para essa definicio, em que também
tém de participar as ONG. Considera essencial esse financia-
mento — executado e controlado segundo critérios objectivos
— visto que assim se pode evitar que, para continuarem a
trabalhar, as ONG europeias procurem o financiamento por
patrocinadores comerciais ou «grupos de pressdo» nacionais.
A Comissdo criaria assim as condi¢des para a existéncia de
parceiros independentes num futuro didlogo civil.

2.2.5.  No ambito da lista de critérios acima referida, assume
importancia fulcral a questdo da avaliacio da representativi-
dade das ONG. Aferir a representatividade das ONG pelo
ntmero dos seus membros equivaleria a interpretar errada-
mente os principios essenciais da sociedade civil. As iniciativas
da sociedade civil surgem frequentemente onde ndo existe
(ainda) consciéncia generalizada dos problemas, tal como ha
anos no dominio do ambiente. Por isso, as ONG agem muitas
vezes contra a maioria com um mandato das minorias. Um
bom exemplo desta situagdo encontra-se na tradicdo sindical:
na altura da sua fundagdo, os sindicatos defendiam o interesse
geral, mas (ainda) sem um nimero representativo de membros.
Sem querer aludir as negociagdes e consultas, o Comité
considera desde ja que a avaliagdo da representatividade das

ONG de modo algum deve obedecer a critérios puramente
quantitativos, devendo satisfazer também critérios qualitativos.
Portanto, a representatividade das ONG ndo se define exclusi-
vamente pelo nimero de membros representados, mas
também pela sua contribui¢do, com propostas construtivas e
conhecimentos especializados, para um consenso e um pro-
cesso de decisdo democraticos.

2.3. O referido «didlogo civil» é mencionado frequente-
mente nos debates sobre as possiveis formas de participagdo
da sociedade civil organizada a nivel comunitario. Aparente-
mente, as pessoas que se lhe referem nem sempre estdo de
acordo quanto as condi¢des ou ao dmbito em que se deve
processar, nem quanto aos participantes ou aos objectivos
deste didlogo civil. Um certo nimero de organizagdes reivindi-
caram ja uma base juridica para o didlogo civil. Segundo o
Comité, devem ser esclarecidas primeiro vérias questdes
prévias, nomeadamente quanto a finalidade, contetido, proces-
s0s ¢ organizagao.

2.3.1. O Comité, na qualidade de representante institucio-
nal de toda a sociedade civil organizada, contribuira construti-
vamente também neste caso para a criacdo deste discurso
publico. O didlogo civil como condicdo prévia de um modelo
europeu de democracia participativa deve, na opinido do
Comité, antes de mais ter estruturas gerais de organizagio e de
conteiido e desenvolver-se entio nos dominios em que ji
exista em embrido.

2.3.2. No parecer sobre a Conferéncia Intergovernamental,
o Comité propds uma nova redacgdo para o artigo 257.° do
TCE, do seguinte teor: «Constituem o Comité representantes
das diversas componentes de natureza econdmica e social da
sociedade civil organizada» O Comité vé com agrado a
apreciacdo positiva que a Comissdo faz deste texto e espera
que a Conferéncia Intergovernamental o adopte. Assim, a
sociedade civil (organizada) tornar-se-ia um conceito juridico
e as eventuais questdes em aberto sobre os participantes no
didlogo civil seriam esclarecidas ex lege.

3. Organizac¢des nao governamentais

3.1.  Durante as tltimas décadas, o ripido desenvolvimento
das ONG em muitos sectores foi simultaneamente condigdo e
consequéncia de uma profunda evolucio socioecondmica e de
uma sensibilizacdo politica, pelo que as ONG sdo, em certa
medida, um reflexo desta evolugdo. Por este processo estar
longe de estar concluido, é praticamente impossivel dar uma
definicdo final de ONG. Alids, o proprio nome o mostra, pois
constitui apenas uma delimitacio pela negativa e indica apenas
o que as ONG ndo sdo. Por isso, o Comité se congratula
também com as iniciativas que procuram dar-lhes uma
defini¢do positiva, como a tentativa de as denominar «organi-

zacdes da sociedade civil» (OSC).
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3.1.1.  Em geral as ONG tém vindo a adquirir cada vez mais
importncia e desenvolvido consideravelmente as suas fun¢des,
responsabilidades e competéncias. No caso de um certo
namero delas o seu campo de ac¢do ultrapassa ja o nivel local
de que provém, actuando, hoje, ao nivel comunitario. Sem
davida que, historicamente, pelas suas competéncias e estrutu-
ras, as ONG sdo associa¢des geralmente provenientes «da
base», que na esséncia, sdo a expressio da proximidade dos
cidaddos e promovem a democracia participativa. Colectiva-
mente, deveriam preocupar-se também com o bem comum da
sociedade nas suas varias componentes.

3.1.2.  Neste contexto, o Comité lembra que as ONG nio
representam todos os actores da sociedade civil organizada.
Tal como o Comité referiu no parecer de 29 de Setembro de
1999, os parceiros sociais constituem o niicleo da sociedade
civil organizada que, com a referida evolugio, se alargou a
muitos dominios e se expandiu numa multiplicidade de
ONG. As caracteristicas comuns referidas no ponto 1.2 do
documento da Comissdo ndo lhes dizem exclusivamente
respeito. A Comissdo também ndo toma em consideragio a
diversidade dessas organiza¢des. Nesta matéria, o Comité
remete para o parecer de Setembro passado, ja referido, e em
especial para as seccdes 5 a 7.

3.1.3. A Comissdo sublinha que «o processo de tomada de
decisio na UE ¢ em primeiro lugar .., legitimado pelos
representantes eleitos pelos povos europeus». O Comité contra-
poe que a legitimidade, na Comunidade, ndo deve ser reduzida
apenas ao principio da territorialidade e aos mecanismos das
eleigdes proprios da democracia representativa. E precisamente
nos casos de baixa participacdo eleitoral que se revela a
insuficiéncia do principio da maioria democratica numérica.
Assim, um deputado pode exercer o seu mandato com base na
maioria dos votos expressos, mas, em termos numéricos, essa
maioria pode constituir uma minoria dos eleitores. Este facto
ndo impede esses representantes de considerarem legitima a
sua eleicgdo por uma maioria absoluta (ficticia). A par da
legitimidade democrética adquirida pelos representantes eleitos
pelos cidaddos, a que se refere a Comissdo, ha também a dos
representantes nomeados que tem por base conhecimentos
especificos e experiéncia. Essa legitimidade ¢ vélida tanto para
os membros do Comité como para os representantes das ONG
e inscreve-se no dmbito do desenvolvimento e da consolidacio
de um «modelo participativo da sociedade civil» para a
elaboragio de politicas, modelo esse que «apresenta igualmente
a vantagem de reforcar a confianca no sistema democrético,
criando assim um clima mais favoravel a reformas e ino-
vacoes (1)».

3.1.4. A democracia participativa requer que as pessoas
interessadas num projecto de disposi¢do legislativa sejam
associadas ao processo de formacio da opinido numa fase
precoce e tenham a possibilidade de expor os seus desejos e
ideias. Este principio corresponde precisamente ao modelo
participativo da sociedade civil, que, com o seu discurso
publico, pratica ja uma forma de didlogo civil.

() Cf. ponto 5.1 do parecer do Comité de Setembro de 1999, ja
referido.

3.1.5. Pelo facto de os seus membros pertencerem a
organizagdes da sociedade civil nos Estados-Membros, inde-
pendentemente de as organizagdes serem nacionais, regionais
ou locais, o Comité faz parte integrante deste modelo participa-
tivo da sociedade civil.

4. Reforco da parceria entre a Comissio e as ONG

4.1. A Comissdo sublinha, por varias vezes, no documento
de reflexdo, as diferentes formas de cooperagdo com as ONG,
bem como «as diversas regras de cooperagio com a Comissao».
No entanto, refere nas conclusdes «a necessidade de estabelecer
uma abordagem mais coerente nas suas relagdes com as ONG»
e considera desejavel «assegurar uma coordenacgdo geral das
relagdes entre a Comissdo e as ONG através de um servico
horizontal». Atendendo a que os vérios grupos de ONG tém
métodos de trabalho e dominios de actividade diferentes, o
Comité considera que esse servico ndo devia ser responsavel
por dominios especificos, mas ter principalmente uma fungdo
de coordenagdo e prestar melhores servicos de informagdo.
Uma abordagem do tipo «balcdo tnico», por exemplo, para
prestar informagdes sobre os programas comunitirios ou
assisténcia aos requerentes de apoio financeiro, constituiria
uma novo avango concreto e significativo para uma «Europa
dos Cidadaos».

4.1.1.  Este servico podia também (a) ter a responsabilidade
de garantir o cumprimento das melhores praticas em matéria
de consulta, com base num certo nimero de principios
comuns a definir, mas sem descurar a especificidade dos
diferentes sectores de actividade das ONG, nem as suas
estruturas e inerentes necessidades. Esse servico podia (b) con-
tribuir para uma maior transparéncia, que alids o Comité
reclamara ji para as associacdes e fundagdes no referido
parecer de 28 de Janeiro de 1998. Ao adoptar esse projecto
horizontal de informagdo e coordenagdo, a que também
deviam ter acesso as ONG nacionais, a Comissdo contribuiria
em grande medida para a criacdo de estruturas de comunicacdo
mais democraticas e para uma maior proximidade dos cida-
daos.

4.1.2.  Neste contexto e de um modo geral, é essencial que
as condigdes em que decorrem as consultas (nomeadamente,
duracdo das consultas, disponibilidade dos documentos neces-
sarios nas diferentes linguas, recursos humanos necessarios
para a sua realizagdo) permitam as ONG europeias seguirem,
nas relagdes com os seus membros, uma abordagem «de baixo
para cima» e garantirem nas suas proprias estruturas, a
transparéncia que exigem a Comissdo. Da prética da democra-
cia participativa pela ONG no seu proprio interior depende

igualmente a credibilidade das posi¢des que tomam.
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4.2. O reforco da parceria com as ONG, que incide
sobretudo nos aspectos técnicos de gestdo, pressupde que se
defina claramente com que ONG a Comissdo pretende coope-
rar no futuro. A Comissdo tenciona ter «os seus proprios
critérios ... para a selec¢do das ONG» e cita alguns exemplos
desses critérios, nomeadamente «a sua participagdo anterior
em comités e grupos de trabalho» e «a sua experiéncia, que
comprove a sua competéncia para intervir (a titulo consultivo)
num dominio especifico»; neste caso, de acordo com a
abordagem da Comissdo, a instdncia habilitada para julgar
dessa competéncia seria de novo a Comissdo. Para atenuar a
impressdo de um acesso demasiado monolitico, a Comissdo
admite entdo que « auto-seleccdo pela comunidade das
ONG... pode constituir uma alternativa atil». No entanto, esta
alternativa € ficticia, visto que nio se refere a critérios, mas
apenas ao processo técnico subsequente de nomeacgdo dos
representantes das ONG.

4.3. O Comité considera inaceitivel um processo de selec-
¢do em virtude do qual as novas ONG de facto ndo tém
praticamente possibilidade de cumprir os critérios («a sua
participagdo anterior em comités e grupos de trabalho»). Este
método de seleccio é, também, contririo & natureza da
sociedade civil, que devia ser encarada ndo como um fenémeno
estatico, mas sim dinamico, e instalaria de uma forma inadmis-
stvel um status quo, que impediria totalmente o reconhecimento
de novas estruturas e de novas formas de organizacio das
ONG.

4.4, No entanto, nem a propria Comissdo parece considerar
definitiva esta proposta de solucdo, pois, mais adiante, a
propésito do desejo de maior transparéncia, afirma que «a
questdo de saber se devem ser acordados entre as ONG e a
Comissdo critérios comuns deve ser examinada». Seja como
for, esses critérios devem ser objectivos, transparentes e do
conhecimento ptiblico. A sua definicio deverd, além disso,
resultar de um processo participado, no qual as ONG estejam
incluidas.

4.4.1.  As consultas realizadas pelo Comité durante a elabo-
ragdo do presente parecer revelaram a auséncia de consenso,
também entre as ONG, favoravel a criagdo de um estatuto
consultivo oficial, nomeadamente de um sistema de acredi-
tagdo. O Comité convida a Comissdo a analisar de forma
aprofundada as vantagens e inconvenientes de um sistema
desse tipo, em funcdo das praticas em vigor na ONU e
respectivas organizacdes especializadas e no Conselho da
Europa.

4.4.2.  Independentemente dos critérios que venham a ser
aprovados para admitir as ONG ao processo de consulta com
a Comissdo, critérios esses que o Comité pretende ajudar a
definir organizando, em especial, audi¢des, o Comité salienta
ja que este processo de seleccio ndo deve dar origem a
estruturas e processos de consulta rigidos, devendo antes ser
aberto, transparente e tdo facil de gerir quanto possivel para
ter plenamente em conta a evolucdo da sociedade civil
europeia. Deverd ser publicada a lista das ONG seleccionadas
e instituida uma instancia de recurso a que poderdo recorrer
todas as ONG que se considerem injustamente rejeitadas. O

indeferimento pela Comissdo deverd ser justificado. De qual-
quer modo, o Comité deverd ser ouvido no quadro deste
processo.

4.5.  Outro contributo importante da Comissdo para uma
maior transparéncia na sua parceria com as ONG seria a
publicagdo de relatorios de avaliagdo periddicos, a submeter as
ONG para eventuais observa¢des. Para permitir uma analise
comparativa e uma avaliacdo eficaz dos resultados (<benchmar-
king»), estes relatérios deveriam documentar periodicamente a
evolugdo, assim como a actualizacio, da cooperagio da
Comissdo com todas as ONG. Alids, o Comité reclamou ja tais
relatorios para as associacdes e as fundagdes, no parecer de
28 de Janeiro de 1998.

4.6. O Comité recorda a sua opinido de que a Comissdo
deve deixar claro que a presente tentativa — absolutamente
louvavel — de reforgar e melhorar as suas parcerias se limita
apenas a aperfeicoar os mecanismos de consulta existentes em
termos de gestdo e contetdo. Assim, o seu objectivo é
exclusivamente fazer beneficiar os trabalhos da Comissdo dos
importantes conhecimentos técnicos e estratégicos das ONG
em determinados sectores, e ndo a criacdo a priori de estruturas
para o didlogo civil em geral.

5. Dialogo civil

5.1. A necessidade de uma forma europeia de discurso
publico no plano comunitario entre os representantes da
sociedade civil organizada foi-se desenvolvendo a nivel comu-
nitdrio com a importincia que foi adquirindo. O desejo da
sociedade civil organizada de um «didlogo civil» enquanto
processo democratico e publico de formacdo de vontade esta
claramente expresso, sendo o seu principio também aceite pela
institui¢des ptblicas. Chegou-se a um acordo de principio em
relacdo a que a Europa deve ser politicamente mais aberta, os
processos decisio devem ser mais transparentes e se devem
encontrar meios de reavivar o interesse dos cidaddos pela
Europa. Os representantes da sociedade civil organizada tém,
neste contexto, particular responsabilidade e um papel a
desempenhar como mediadores perante os cidaddos.

5.1.1.  Tal como o Comité recordou no parecer de Setembro
tltimo, a propria Comissdo tenciona, a prazo, instituir um
verdadeiro didlogo civil a nivel europeu, que complemente o
didlogo politico com as autoridades nacionais e o didlogo
social entre parceiros sociais(!). Alids, deve ser respeitada a
natureza especifica do didlogo social, ndo s6 em relagdo as
competéncias, mas também as funcdes dos seus participantes.

() Cf. ponto 9.3 do parecer do CES de Setembro de 1999 e a
Comunicagio da Comissdo relativa as associacdes e fundacdes na
Europa (COM(97) 241 final).
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5.1.2.  No entanto, considera o Comité que, para comecar,
a Comissdo deveria esclarecer certas definicdes relacionadas
com o didlogo civil. O Comité estd disposto a efectuar
trabalhos preparatorios com as ONG e a formular bases para
discussdo em colaboragdo com essas organizagdes.

5.1.3.  Para o Comité, o didlogo civil deveria, em todo o
caso, ter as seguintes caracteristicas (1):

— em principio, o didlogo civil deve estar aberto a todos os
actores da sociedade civil organizada (e, portanto,
também aos parceiros sociais);

— o didlogo civil ndo substitui nem faz concorréncia ao
didlogo social, que tem participantes e competéncias
exclusivos e claramente definidos, mas serve-lhe de
complemento indispensavel;

— o didlogo civil pode ser conduzido exclusivamente entre
os representantes da sociedade civil organizada, ou entre
eles e um 6rgdo ou instituigdo comunitaria; pode versar
sobre temas horizontais ou verticais, ou seja, tomar a
forma de um didlogo geral ou sectorial;

— o didlogo civil deve dispor das estruturas necessarias ao
seu funcionamento; o respectivo dominio de competéncia
deve ser o das questdes econdmicas e sociais (%), com
excepgdo dos aspectos abrangidos pelo didlogo social,
mas também o ambiente, o consumo, o desenvolvimento,
os direitos do Homem, a cultura e todas as outras
matérias importantes para a sociedade civil em todas as
suas componentes;

— os participantes no didlogo civil devem também dar a
conhecer aos Estados que ndo pertencem a UE, mas
mais particularmente aos paises candidatos a adesdo, as
estruturas de organizagdo e as formas de comunicacio da
sociedade civil organizada. Esses paises devem igualmente
beneficiar de ajuda a criagio e desenvolvimento de
estruturas analogas.

Neste contexto, o Comité convida expressamente as ONG da
Unido Europeia a apoiarem o desenvolvimento da sociedade
civil organizada nos paises candidatos, criando estruturas de
cooperacdo e procedimentos de intercdimbio e consulta, em
particular redes paneuropeias.

6. Conclusoes

6.1. No documento de reflexdo, a Comissio efectivamente
ndo consagrou um capitulo especial ao «didlogo civil», mas por
varias vezes referiu a promog¢io do «desenvolvimento do
didlogo civily, o «reforco da sociedade civil a nivel europeu», o
compromisso assumido de proporcionar «dentro destes limites,
possibilidades de didlogo... com as ONG enquanto representan-
tes da sociedade civily, etc.

(1) Cf. também parecer do Comité de Setembro de 1999.

(?) Tal como demonstra o convite dirigido a Plataforma Europeia de
ONG do dominio social para participar numa reunido informal
dos Ministros dos Assuntos Sociais em 10 e 11 de Fevereiro de
2000 em Lisboa.

6.2.  Pelas razdes apontadas, o Comité considera especial-
mente importante apresentar desde ja definicdes claras: a
forma de consulta referida pela Comissdo no documento de
reflexdo pode e deve realizar-se no dmbito do didlogo civil,
mas ndo representa o proprio didlogo civil, que deve ser
definido de uma forma mais ampla, tanto do ponto de vista
institucional como da sociedade civil.

6.3. O Comité reafirma a sua disponibilidade para assumir
plenamente o seu papel no 4mbito do didlogo civil. Considera
que a sua funcio ndo é de porta-voz de todas as ONG, nem de
intermedidrio obrigatério das relacdes das ONG com as
institui¢oes comunitarias. O seu objectivo é antes contribuir,
como catalisador deste discurso publico, para o desenvolvi-
mento da Unido Europeia com base nos principios da liber-
dade, da democracia, do respeito dos direitos do Homem e das
liberdades fundamentais. Na sua qualidade de representantes
directos dos interesses da sociedade civil organizada, os
membros do Comité contribuem para que esse desenvolvi-
mento dé resposta as preocupacdes dos cidaddos e se inscreva
numa democracia pluralista e participativa. O Comité esforcar-
-se-4 por que o didlogo civil proporcione a Europa abertura
politica, que é fonte de transparéncia, e ndo s6 permita a
participagdo, mas também a reivindique. Desta forma, pretende
criar sinergias entre as organiza¢des da sociedade civil e as
institui¢des comunitérias, e trazer valor acrescentado as medi-
das tomadas por essas organizacdes para criar uma Europa
mais proxima dos cidaddos.

6.4. O Comité estd plenamente consciente da impossibili-
dade de influir na nomeagdo dos seus membros, que — de
acordo com o principio de subsidiariedade — é da competéncia
dos Estados-Membros. Por este motivo, uma das prioridades
do Comité consiste em se dotar de meios que lhe permitam
associar mais representantes da sociedade civil organizada ao
nivel comunitario as suas actividades e a execucio de iniciativas
concretas, no quadro de um processo evolutivo, o que devera
ser feito no respeito da estrutura tripartida do mesmo Comité
Econdémico e Social.

6.4.1. Assim e na sequéncia da primeira Convencio da
Sociedade Civil Organizada a nivel europeu, realizada em
Outubro de 1999, e tendo em conta o que ficou exposto, o
Comité persegue dois objectivos também prioritarios:
(i) estabelecer bases de cooperagio com as organizagdes
representativas da sociedade civil a nivel europeu abertas a
essa cooperacdo e (ii) servir de ponte entre a sociedade civil
organizada ndo s6 na Unido Europeia como nos paises
candidatos a adesdo e as instituicdes comunitarias.

6.4.2. No que diz respeito ao alargamento, o Comité
considera que uma das suas missdes principais é contribuir
para o processo de «nstitution building» (constru¢des das
institui¢des) nos paises candidatos a adesdo. O Comité estd
convicto de que ndo basta perfilhar o acervo comunitario, mas
que é imperativo criar também estruturas adequadas que
garantam a aplicacdo desse acervo consolidando o modelo de
democracia representativa, o tinico que favorece o exercicio de
uma democracia participativa. As actividades relacionadas com
este dominio assumirdo, sem duavida, particular relevincia na

futura estratégia do Comité.
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6.4.3. Durante a referida Convencdo, a Comissdo, em
especial, incitou expressamente o Comité a agir nesse sentido,
tendo também sido saudadas as iniciativas ja tomadas e as que
o Comité pretende prosseguir e reforgar, para contribuir para
o processo de «nstitution building» nos paises candidatos a
adesdo.

6.4.4. Tendo em conta o que ficou exposto e ainda as
expectativas suscitadas pela Convencio, o Comité manifesta a
sua disponibilidade para estudar a possibilidade de criar uma
estrutura organizativa de trabalho apropriada, designadamente
um Observatorio da Sociedade Civil, no seu interior, que sirva
de forum de reflexdo e interacgdo, a cujas actividades seriam
associadas, nomeadamente, as ONG europeias.

6.4.5. Em particular, podiam contar-se entre as missoes
desse Observatorio:

— a elaboragdo de critérios de representatividade das ONG
em colaboragdo com estas e com a Comissdo Europeia;

— aandlise dos diferentes modelos de acreditacio das ONG
(Conselho da Europa, ONU) e o exame, em colaboracio
com estas e com a Comissdo Europeia, da exequibilidade
de um sistema de acreditacdo das ONG;

— a monitorizacio do desenvolvimento da sociedade civil
organizada e do didlogo civil a nivel europeu;

— aavaliacdo dos meios que permitam uma maior partici-
pagdo das ONG no processo de decisdo comunitério,
sobretudo a nivel da concepgio das politicas;

— oapoio ao desenvolvimento da sociedade civil organizada
nos paises candidatos a adesio;

Bruxelas, 13 de Julho de 2000.

— aformulagdo de propostas para a execu¢do de iniciativas
comuns do Comité e das ONG.

6.4.6.  Estas tarefas poderiam ser realizadas socorrendo-se
de:

— recolha e difusio de informacdo de caricter horizontal
sobre a sociedade civil organizada europeia e seus actores;

— criagdo, com a ajuda de peritos, de uma base de dados
documental sobre a sociedade civil organizada;

— organizacdo regular de consultas e audi¢des, bem como
de encontros e seminarios;

— organizacdo de seminarios de informagdo para as organi-
zacOes da sociedade civil dos paises candidatos a adesdo,
designadamente com a cooperagdo da Comissio;

— criagdo de uma publicacdo periddica sobre o didlogo civil,
que proporcione as organizagdes ndo representadas no
Comité um meio de expressio.

6.5. O Comité considera que cada instituicdio tem uma
missdo a desempenhar para que os cidaddos sejam de facto
parte interessada, participem verdadeira e activamente na
integracdo europeia e influenciem a sua evolugdo. Para tal, é, a
seu ver, indispensdavel uma estreita cooperagdo entre as
diferentes instituicdes e 6rgdos da Unido Europeia. O Comité
reitera a sua plena disponibilidade para agir nesse sentido no
quadro de um didlogo aberto sobre a criagdo de novas formas
e estruturas de participagdo e espera poder contar na sua ac¢io
com o apoio das demais institui¢des, em especial da Comissdo.

A Presidente
do Comité Econémico e Social

Beatrice RANGONI MACHIAVELLI
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Parecer do Comité Econdmico e Social sobre «Os servicos sociais privados com fins nio lucrativos
no contexto dos servigos de interesse geral na Europa»

(2001/C 311/08)

Em 1 de Marco de 2001, o Comité Econdmico e Social decidiu, em conformidade com as disposi¢des do
n.° 3, do artigo 23.°, do Regimento, elaborar um parecer sobre «Os servicos sociais privados com fins ndo
lucrativos no contexto dos servigos de interesse geral na Europay.

A Seccdo de Emprego, Assuntos Sociais e Cidadania, incumbida de preparar os correspondentes trabalhos,
emitiu o seu parecer em 18 de Julho de 2001 (relator: J. M. Bloch-Laine).

Na 384.2 reunido plendria de 12 e 13 de Setembro de 2001 (sessdo de 12 de Setembro), o Comité
Econdmico e Social adoptou por 92 votos a favor e 1 abstengdo o presente parecer.

1. Preambulo

1.1. A iniciativa do Comité de elaborar o presente parecer
ndo ¢ fortuita. Situa-se na confluéncia, e provém dela, de
correntes crescentes que moldam, forjam e enriquecem pro-
gressivamente o que se designa por «anodelo social europeu».
Estamos perante avangos prometedores, cujos principais eixos
podem ser recordados, resumidamente, como segue:

a) A vontade de fazer com que a Unido Europeia seja mais
do que uma construgio econdémica e monetaria, dotada
de um mercado (nico; mais do que um «espago de
liberdade, de seguranga e de direito». Existe, actualmente,
a ambicdo de demonstrar que a politica social ndo é uma
protese nem um dominio de accdo justaposto, secundario
e submetido ao da politica econdémica, mas um factor de
eficicia e de capacidade produtiva em virtude, nomeada-
mente, dos fermentos de coesdo de que é portadora;

b) A vontade de gerir da melhor maneira possivel a comple-
xidade evolutiva das nossas sociedades modernas, de tirar
o melhor partido da diversidade das suas esferas de
actividade, dos seus valores, das suas energias, das suas
jazidas de compromissos e generosidades, de considerar
e tratar o seu pluralismo como um trunfo em vez de uma
desvantagem e, dentro deste espirito, abrir o campo
mais vasto possivel aos papéis e responsabilidades da
«sociedade civil organizada;

¢) A vontade de conciliar, nio como dados contraditdrios,
mas como exigéncias complementares, as nogdes de
Unido e subsidiariedade, de diferencas e regras comuns,
de concorréncia e interesse geral.

1.2. A pedido do Conselho Europeu de Lisboa (1), a Comis-
sdo actualizou, em 20 de Setembro de 2000, a sua comuni-
cagdo de 1996 sobre os «servigos de interesse geral na Europay.
Este texto elucidativo, na linha das preocupagdes evocadas

() Importa lembrar, também, que o Conselho Europeu de Nice
reafirmou o papel dos «servigos de interesse geral» e que a adopcio
da Carta dos Direitos Fundamentais implica que se consolide o
exercicio efectivo destes direitos, designadamente no que diz
respeito aos servicos sociais.

supra, faz referéncia — cf. nomeadamente o seu artigo 30.° —
a uma categoria de servicos de interesse geral «que desempen-
ham em larga medida funcdes sociais, que ndo tém fins
lucrativos e que ndo pretendem desenvolver uma actividade
industrial ou comercial». Estdo incluidos organismos como
«sindicatos, partidos politicos, igrejas e comunidades religiosas,
associagdes de consumidores, academias e organizagdes carita-
tivas ou humanitéarias».

1.3. O presente parecer, tal como o nome indica, aplica-se
a0s «servicos sociais», que constituem apenas uma parte
do todo, mas cuja acgdo integra elementos caracteristicos
importantes do «modelo social europeu».

Este termo (), neste caso e actualmente, visa uma categoria
de organismos privados sem fins lucrativos, com estatutos
varidveis consoante os Estados — associacdes; fundacdes — e
vocacionados para actuarem no dominio da satide e da ac¢do
social sem se inibirem de realizar, eventualmente, ac¢des
econémicas subordinadas aos seus fins sociais essenciais. O
termo «sem fins lucrativos» significa aqui que, se forem
retirados beneficios, eles ndo sdo distribuidos, mas sim reinves-
tidos no desenvolvimento das missdes sociais de interesse geral
destes organismos. Significa também, evidentemente, que a
maximizagdo do beneficio ndo constitui o fim primeiro destes
organismos.

1.4. A iniciativa que motiva este parecer era tdo necessaria
como complicada. Com efeito:

a)  As realidades que tal definicio encobre, nos Estados-
-Membros da Unido Europeia, sdo extremamente diversi-
ficadas. Resultam de historias e culturas ndo redutiveis a
uma identidade univoca, o que é factor de complicagio.
Mas a sua andlise revela, sem equivoco, tragos comuns,
constantes, que correspondem as suas vocagdes, a0s seus

(3) Convém recordar que, em certos paises da Unido (Itdlia e
Suécia, nomeadamente), as ac¢des sociais de solidariedade sio
frequentemente realizadas por organismos de estatuto coopera-
tivo.
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modos de acgdo, ao lugar que ocupam e aos servicos que
oferecem: é razdo imperativa para ndo as considerar
como uma mistura marginal de médulos disseminados
simplesmente acessorios; para as ver tais como sio, um
conjunto simultaneamente forte e vulneravel, bem e mal
conhecido;

b)  Neste dominio como noutros, a compreensio das realida-
des esbarra com o vago dos termos e das defini¢des:
«nteresse geraly, «servicos sociais», «mercado social»,
«econdmicov, «caritativon, «utilidade social», etc.; nenhuma
das expressdes do género designa exactamente as mesmas
coisas, nem de facto nem de direito, em cada um dos
paises da Unido (ver em cada um deles). Mas ndo é motivo
para se contornar o obsticulo ou ficar parado; o bom
senso dita que tomemos nota das incertezas semanticas e
que nos adaptemos a elas da melhor maneira possivel,
tentando, obvia e continuamente, reduzi-las; e que nos
concentremos em realidades seguras porque vividas e
verificadas.

1.5.  Esta ¢ a intengdo em que assenta o presente parecer,
que tem como objectivo:

— depois de ter sublinhado a contribuicio dada pelos
«servigos sociais» considerados (2);

—  precisar as preocupacdes que os afligem e que lhes dizem
respeito (3);

— e sugerir uma iniciativa (4).

2. O contributo dos servicos sociais para o interesse
geral na Europa

2.1. A Unido Europeia reconhece, na verdade, através da
Declaracdo n.° 23 anexa ao Tratado de Maastricht «as asso-
ciacdes de solidariedade e as fundagdes, enquanto instituicoes
responsaveis por estabelecimentos e servicos sociais» e a
necessaria cooperagdo com as associagdes do sector social. A
importancia desta cooperagdo foi sublinhada, alids, no Livro
Branco sobre o futuro da politica social comunitaria. Mas
o lugar que estas organizagdes ocupam ¢, curiosamente,
relativamente mal conhecido. Elas exercem, nos paises da
Unido, papéis cujas modalidades variam consoante a maneira
como estd organizada, neste ou naquele pais, a garantia dos
direitos politicos, civis, econémicos e sociais das pessoas e da
maneira como foi concebido e edificado o sistema de protecgdo
social. O seu posicionamento depende dos fundamentos
historicos, culturais e ideologicos nacionais, bem como dos
modos de intervencdo do Estado, das colectividades territoriais
locais, do sector privado lucrativo e do sector privado sem fins
lucrativos. Mas seja qual for a heterogeneidade dos dispositivos
observados, existem constantes.

a) A principal é que, em muitos paises, os organismos
sociais, agentes da sociedade civil, tém realmente a
responsabilidade de prestar servicos e de gerir estabeleci-
mentos no dominio da solidariedade sanitaria e social:
lares, estabelecimentos para criangas e adultos deficientes,
organismos de proteccio da juventude, acgdo social
educativa, centros de acolhimento e de reinser¢do social,
creches, infantarios, centros de satide, centros sociais,
estabelecimentos privados de prestacio de cuidados de
satide sem fins lucrativos, servicos de apoio no domicilio,
servicos de enfermeiros e pessoal auxiliar de enfermagem,
servi¢os de assisténcia doméstica, servicos de aconselha-
mento e orientacdo psicoldgica, etc.

b) Em muitos paises da Unido Europeia as pessoas colectivas
publicas optaram, sensatamente, ha décadas, por se
apoiarem em actores sociais privados sem fins lucrativos
nos dominios da satde e da ac¢do social. A necessidade
actual e constante de conter a despesa ptblica (isto é, de
reduzir o ritmo do seu crescimento) perante necessidades
que aumentam e se complicam reforga o papel efectivo e
potencial de tais actores, que podem ser definidos como
colaboradores privados sem fins lucrativos do interesse
geral.

¢)  Os organismos privados sem fins lucrativos participam
no desenvolvimento da riqueza das economias e dos
paises. O seu papel é importante em matéria de criacio
de empregos e de desenvolvimento local.

2.2.  Os servigos sociais abrangidos pelo presente parecer
sdo uma componente, um mecanismo essencial dos dispositi-
vos de proteccio social em todos os Estados-Membros da
Unido. Sem eles, as prestacdes financeiras intrinsecamente
melhor concebidas e mais substanciais ndo atingiriam e ndo
cumpririam os seus objectivos e os seus efeitos de modo eficaz
por falta de instrumentos de aplicagdo adequados. Os auxilios
pecuniarios, para atingirem os seus objectivos de modo
optimo, exigem intermediarios, desmultiplicagdes de escuta,
de acompanhamento, de apoio, de complemento, de proximi-
dade e de flexibilidade. E necessario que os servicos sociais em
causa sejam associados o mais possivel pelas pessoas colectivas
publicas a defini¢do das suas orientacdes estratégicas.

2.3, Os «servigos sociais» em apreco contribuem para o
interesse geral em trés aspectos importantes:

a)  Sdo reveladores de uma procura social constantemente
em evolugdo e defensores das pessoas mais vulneraveis:

— detectam e revelam, gragas a sua capacidade de vigia,
lacunas, necessidades sociais e angtstias cujo peso
se agrava, cujas fontes se diversificam cada vez mais
aceleradamente, em cujos contetidos e expressdes se

acentua a complexidade;
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— intervém junto das colectividades pablicas para que
se avance no reconhecimento e garantia dos direitos
fundamentais de todos;

— esforcam-se por ultrapassar a nogdo estrita de
assisténcia e por incitar as pessoas que apoiam a
responsabilizarem-se e a tomarem em mdos as
rédeas da sua propria vida;

— tém uma grande capacidade de inovagdo no trata-
mento das necessidades.

Sao criadores ou recriadores de tecido social:

— ndo se contentam em proporcionar um Sservico,
privilegiam a nocdo de lago, ao associarem as
pessoas e as familias a ac¢do ptiblica;

— desenvolvem uma logica de rede, ultrapassando as
limita¢des de resultado imediato;

— constroem um sistema de partilha dos conhecimen-
tos e experiéncias entre individuos de todos os meios
sociais, quer sejam voluntarios, assalariados ou
utilizadores.

Sdo agentes de mobilizagdo da solidariedade entre os
cidadios:

— estimulam a capacidade da sociedade de se responsa-
bilizar pelo seu proprio destino e de dialogar com
as estruturas do poder (colectividades publicas,
forcas econémicas);

— estdo abertos a todas as pessoas e ndo s6 a certas
categorias;

— sdo testemunho de que a coesdo, a solidariedade e
a luta contra a exclusio ndo podem depender
exclusivamente da providéncia das colectividades
publicas, mesmo que o papel de garante destas
tltimas continue a ser essencial, bem como do
que compete a sociedade civil realizar numa base
voluntaria e consensual;

— baseiam-se, em maior ou menor grau, no volunta-
riado e em compromissos que ndo se limitam ao
contributo fiscal ou a dadiva de dinheiro;

— contudo, hd a preocupagio de que certos prestadores
de servicos sociais percam um pouco da sua capaci-
dade de luta contra a exclusdo e de inovacio devido
a sua dependéncia dos financiamentos ptblicos.

3. Preocupacoes

Os «servigos sociais» de que trata o presente parecer sentem
actualmente uma grande inquietagdo (1). Esta inquietacdo justi-
fica-se? Em caso afirmativo, porqué?

Actualmente, em varios Estados-Membros da Unido, ha trés
tipos de actores que intervém no dominio da satide e da acgdo
social: as colectividades ptblicas, os operadores com fins
lucrativos e os servigos privados sem fins lucrativos. Devido a
esta concorréncia (a excepgdo de certos sectores que ndo
interessam os operadores com fins lucrativos), é preciso velar
por que as especificidades do terceiro tipo de actores ndo
sejam esquecidas nem eliminadas. Importa igualmente velar
por que as disposicdes relativas aos concursos ptblicos ndo
sejam aplicadas de modo demasiado abrupto.

Nédo é o relativo desconhecimento ou subestimacio da sua
importancia e do seu papel que bastam para explicar a
preocupagio que os aflige. O que constitui um problema — e
o problema € real — € a questdo do seu futuro a luz do direito
comunitario da concorréncia.

3.1. A primeira vista, poderfamos por em causa o funda-
mento do seu alarme.

a) A comunica¢do da Comissdo sobre os «servicos de
interesse geral» refere (artigo 30.°): «De forma mais
genérica, decorre da jurisprudéncia do Tribunal de Justica
que muitas actividades desenvolvidas por organizagdes
que desempenham em larga medida fungGes sociais, que
ndo tém fins lucrativos e que ndo pretendem desenvolver
uma actividade industrial ou comercial, serdio normal-
mente excluidas das normas comunitarias no dominio da
concorréncia e do mercado interno.» (2).

b) A comunicac¢io afirma que, quando os organismos em
causa desenvolvem actividades econémicas, a aplicagdo
das regras comunitarias se baseard nos principios da
presente comunicagdo «no que se refere, em especial, ao
contexto social e cultural em que as actividades relevantes
sdo desenvolvidas.».

¢) A comunicacdo assinala que as regras da concorréncia
ndo sdo aplicaveis, em principio, quando as actividades
dos organismos considerados tém que ver, designada-
mente, com:

— prestagdes ligadas a obrigacdo de adesdo aos siste-
mas basicos da seguranga social;

— actividades de instituigdes que tém missdes sociais
em grande parte sem fins lucrativos e cujo objectivo
ndo ¢ o exercicio de uma actividade comercial;

(1) Esta inquietagdo ndo é a Unica que sentem; hd também o
temor de serem «nstrumentalizados», reduzidos aos papéis de
executantes, de prestadores de servigos, de supletivos, em funcio
do financiamento piblico que lhes é atribuido. Mas este é um
problema diferente do tratado no presente parecer. Poderia ser,
com utilidade, tema de parecer ulterior.

(2) COM(2000) 580 final.
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— actividades que se limitam, em todos os aspectos, a
um Estado-Membro em particular, e que ndo
obstam, por isso, ao comércio entre os Estados-
-Membros.

Tendo em conta tais indica¢des, serfamos tentados a colocar a
questdo: Porqué inquietar-se? Nao serdo estes perigos imagina-
rios?

3.2.  Examinando a situa¢do com mais atencdo, esta questio
é bem real e os servicos sociais considerados tém uma certa
razdo em serem alarmistas pelos motivos seguintes:

a)  Muitos deles, para cumprirem as suas missdes, exercem
actividades no sector econémico, em terrenos em que
operam empresas com fins lucrativos que consideram
estar expostas a riscos de uma certa forma de concorrén-
cia desleal;

b) Em vérios paises da Unido, o Estado entendeu, legitima-
mente, ser seu dever examinar atentamente — nomeada-
mente no plano fiscal — a conformidade das excepgdes
autorizadas para os servicos sociais com as regras nacio-
nais e europeias do direito da concorréncia. Este exame
suscitou um debate que esta longe de ter sido concluido.
Pois a posicdo de principio adoptada pelo Estado nesse
debate pode esquematizar-se como segue: «O que importa
ndo é quem sdo, mas o que fazem.

¢) Relativamente a aplicagdo das regras da concorréncia, a
comunicagdo da Comissdo enuncia trés principios:

— Neutralidade no que se refere a propriedade ptiblica
ou privada das empresas;

— Liberdade dos Estados-Membros na defini¢io de
servicos de interesse geral;

— Proporcionalidade, que implica que as restri¢des da
concorréncia ndo excedam o necessario para garan-
tir o cumprimento efectivo das missdes de interesse
geral.

Mas o que precede ndo basta para esclarecer tudo.

3.3.  Podemos, pois, compreender que os «servigos sociais»
em apreco desejam ardentemente ser melhor esclarecidos
sobre as «regras do jogo» que lhes serdo futuramente aplicadas
no territorio da Unido. Trata-se para eles de uma questdo de
seguranga juridica, num dominio em que ¢ incontestavel que
existe, actualmente, uma margem de incerteza bastante grande.

4. Algumas sugestdes de iniciativas

O Comité pretende aqui:

4.1.

depois de ter recordado ou preconizado alguns pontos de
referéncia,

propor uma orientacao.

Pontos de referéncia

Convém — se é que € necessario fazé-lo — recordar que
a Unido Europeia e cada um dos seus Estados-Membros
optaram pelo principio de uma economia de mercado
aberto (artigos 4.° e 98.° do TCE) baseada na livre
concorréncia (art. 31.°-G do TCE), que deve ser protegida
contra distor¢des indevidas. O principio da concorréncia
ndo ¢ o tnico a que a UE se subordina. A UE estabeleceu
outros principios para si propria. Os Estados-Membros
da Unido Europeia optaram, igualmente, pela aplicagdo
de uma politica no dominio social (art. 136.° do TCE),
para o reforco da coesio econdmica e social (art. 158.°
do TEC) e para um nivel elevado de protec¢do social
(art. 2.0 do TCE).

A protecgio social ¢, em principio, da competéncia dos
Estados-Membros. Mas a Comissdo ¢é a guardid dos
Tratados. A sua vocagdo para intervir nos dominios de
aplicacdo das «regras da concorréncia» e do «mercado
interno» ndo pode ser posta em causa.

Compete a Comissdo esforcar-se, apos a consulta dos
Estados-Membros, por promover o mais possivel a clareza
e a seguranga juridica, por ter em conta a posi¢do
dos servicos sociais de interesse geral relativamente ao
desenvolvimento comum e por promover a sociedade
civil. Estes servigos tém o direito de esperar, pelos motivos
sublinhados na primeira parte do presente parecer, deli-
mitacdes mais claras relativamente as actividades econ6-
micas que tém que ver especificamente com a concorrén-
cia, de forma a terem maior visibilidade para realizarem
com éxito as suas missoes.

O Comité considera que é preciso tratar separadamente
os servigos sociais no conjunto dos actores que operam
em sectores com vocagdo de interesse geral (transportes,
energia, comunicagdo, etc.).

A questdo, sem davida dificil, mas fundamental em
relagdo ao modelo social europeu, ¢ saber como reservar
na Unido um lugar legitimo e atil aos servios sociais
entre o «exclusivamente puablico» e o «exclusivamente
lucrativo». Os servigos sociais sio normalmente induzi-
dos, em alguns dos seus dominios, a exercer actividades
econémicas. Mas, se quisermos respeitar o seu contributo
e a sua esfera de actividade, é preciso ter o cuidado de
ndo os banalizar e de ndo lhes aplicar sem discernimento
0 mesmo tratamento que é dado as empresas com fins
lucrativos com que trabalham lado a lado e que encon-
tram em certos terrenos de acgio.
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Os servicos sociais, sobretudo as associa¢des, fundacdes
e obras de caridade, quando intervém no espaco econé-
mico, ndo se contentam em oferecer servicos pagos
segmentados como o fazem, de modo 1til e eficaz alids,
as empresas com fins lucrativos. Criam igualmente tecido
social através do acompanhamento.

A Unido tem que respeitar as regras em que assenta e,
nomeadamente, as que se aplicam a concorréncia. Esta
fora de questio sugerir que estas sejam descuradas,
contornadas ou alteradas. O objectivo é interpreta-las,
geri-las e aplica-las da melhor maneira possivel e, para
tal, aprofundar as suas modalidades de aplicacdo. Seria
desolador, em relacio a semelhante questio, opor as
disposi¢des comunitarias do direito da concorréncia a
preocupagido de dar um tratamento adequado, especifico
e pertinente aos servicos sociais de interesse geral.
Os servicos sociais privados sem fins lucrativos ndo
reivindicam «dominios reservados». Ndo rejeitam ser
postos em situa¢do de concorréncia com todos os outros
operadores no campo da qualidade das prestagdes. Mas
reclamam que os critérios de qualidade ndo sejam reduto-
res. Chamam a atengdo para o facto — e tém, alids, de o
provar constantemente — de que, para além das exigén-
cias normais de seguranca e competéncia profissional a
todos os actores nos varios dominios, se deve ter em
conta a sua aptiddo especial para tratar os seres humanos
como pessoas; a palavra «pessoa» ndo significa exacta-
mente o mesmo que «individuo», «<administrado», benefici-
ario, «utente», «cliente», etc.

Reclamam, também, que, quando sejam postos em
concorréncia, se tenha em conta o facto de intervirem em
campos dificeis e onerosos que ndo interessam nada
aos actores privados com fins lucrativos. Salientam o
inconveniente que haveria em que os actores com fins
lucrativos — que, diga-se de passagem, fazem bem o seu
trabalho e sdo, claramente, muito Gteis — se ocupassem
apenas (beneficiando, de qualquer modo, de financia-
mento publico) das pessoas mais solventes, reivindicando
ao mesmo tempo uma «igualdade de tratamento» estrita
relativamente ao direito da concorréncia.

A prazo, o «modelo social europeu» ficaria enfraquecido
com isso.

Semelhante erro, se fosse cometido, apenas conduziria ao
que em Logica se designa por aporia, ou seja, uma
contradi¢do logica sem saida; por outras palavras, em
linguagem mais simples, um impasse. Seria confrangedor.
Uma das condi¢des para ultrapassar esta aporia ¢ reconhe-
cer, relativamente as modalidades de aplicagdo das regras
da concorréncia, a importancia crescente de que se
revestem, desde o Tratado de Amesterddo, os objectivos
sociais da Unido.

4.2.  Percurso

Para avancar na via de uma delimitagdo mais clara das
disposigdes aplicaveis, relativamente as regras da concorréncia,
aos servicos sociais de interesse geral e as empresas comerciais
com fins lucrativos, sdo concebiveis duas abordagens princi-
pais.

4.2.1. A primeira seria alterar o artigo 16.° do Tratado,
estabelecendo um principio de isengdo geral para categorias
de servicos sociais exclusivamente prestadas por operadores
privados sem fins lucrativos. Esta recomendagdo tem a sua
logica e os seus partidarios, que remetem de bom grado para
0 acorddo de 17 de Junho de 1997 (processo «<SODEMARE»)
do TJCE:

— Esta iniciativa teria a vantagem da clareza e traduziria a
vontade de inscrever nos textos fundamentais da Unido a
preocupagio de equilibrio entre o principio da concorrén-
cia e o evitar os efeitos perigosos de uma aplicacdo
demasiado absoluta deste principio: enfraquecimento da
coesdo social, desincentivo dos agentes sem fins lucrati-
vos, despojamento dos riscos rentéaveis, etc.

— Mas esta solucdo poderd comportar riscos: abrir o
caminho a abusos; suscitar demonstragdes de oposi¢do
da parte dos agentes econdmicos que desenvolvem
actividades com fins lucrativos; proporcionar aos servigos
sociais, através da isen¢do incondicional, favores perigo-
sos, em primeiro lugar para eles préprios, ou seja,
oferecer-lhes, em relacio a ética de clareza de que se
orgulham, uma espécie de «presente envenenado» e
prejudicar, assim, os seus interesses.

4.2.2.  Uma outra abordagem, de tipo pragmatico, — que
ja foi adoptada de modo bastante eficaz em certos Estados-
-Membros da Unido — seria, ao aprofundar a andlise e o
debate da questdo, estabelecer critérios mais apurados que
permitam estabelecer uma distingdo mais clara, nas actividades
econdmicas comerciais dos servicos sociais, entre o que tem
que ver com a aplicagdo das regras da concorréncia e o que
merece ser isento delas.

4.2.2.1. Isto poderia ser tentado sem sofisticagdo parali-
sante, mediante uma concertacdo que poderia ser recomendada
pela Comissdo, a qual lhe definiria o objectivo, as linhas gerais
e o espirito. Significaria, no final de tal exercicio, fazer com
que as instancias europeias formulassem uma interpretagio
clara e concordante, reconhecendo certas especificidades que
conduzem a ndo aplicagio de certas regras que regem a
concorréncia, como as que constam dos capitulos I e I do
titulo VI do Tratado. No momento oportuno, a Comissdo
poderia estabelecer disposi¢es de excepgio apds autorizagio
do Conselho (art. 89.°, Decisdes do Conselho 7 Maio 1998;
art. 83.%, Decisdes do Conselho 19/65 e 28.21/71) e ou
promulgar directivas (n.° 3, do art. 86.°, do TCE; directiva

sobre a transparéncia, por exemplo).
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4.2.2.2. O Comité ndo subestima a importancia do trabalho
de aprofundamento a realizar para avancar nesta via, mas
considera que ndo devem ser necessarios prazos demasiado
longos. Se se decidisse realizar este trabalho, o Comité estaria
disposto a cooperar de modo activo.

5. Conclusio

5.1.  Que ¢é dificil conciliar o respeito das regras da con-
corréncia com o das especificidades das acgdes econdmicas
realizadas pelos servigos sociais de interesse geral é uma
evidéncia.

5.2.  Os servigos sociais privados sem fins lucrativos de
interesse geral ndo pertencem nem ao sector dos poderes
publicos nem ao sector lucrativo. Contudo, estdo intimamente

Bruxelas, 12 de Setembro de 2001.

ligados ao primeiro pela concertagio que mantém e pelos
financiamentos que lhes sdo atribuidos; e acontece, cada vez
mais frequentemente, intervirem no segundo. Todavia, as
funcdes que desempenham ndo sio redutiveis a normas
publicas e ndo se limitam a oferta de servicos comerciais.

5.3. A sua preocupagdo, em muitos Estados-Membros da
Unido, é ndo serem nem instrumentalizados nem banalizados.
Este receio ndo ¢ ilusorio, pelo contrario, e é o que os leva a
exigirem derrogagdes que, num caso ou noutro, podem
incomodar.

5.4. Ao reivindicarem a tomada em conta das suas especifi-
cidades, ndo € a razdo que desafiam, é a imaginacdo. Ndo ¢é a
mesma coisa. Podemos tentar imaginar sem ofender a razio.
O Comité — este é o sentido do presente parecer — considera
que, neste caso, mal andarfamos em ndo nos esforcarmos nesse
sentido, devido a importancia dos desafios, nomeadamente os
da coesdo social e da luta contra as exclusdes.

O Presidente
do Comité Econémico e Social

Goke FRERICHS
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(2010/C 76 E[04)

Parlamento Europeu,
Tendo em conta os artigos 3.2, 48.°, 125.° a 130.° ¢ 136.° do Tratado CE,

Tendo em conta o Regulamento (CE) n.° 1435/2003 do Conselho, de 22 de Julho de 2003, relativo ao
Estatuto da Sociedade Cooperativa Europeia (SCE) (1), e a Directiva 2003/72/CE do Conselho, de 22 de
Julho de 2003, que completa o estatuto da sociedade cooperativa europeia no que respeita ao envol-
vimento dos trabalhadores (?),

Tendo em conta a Directiva 2006/123/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de Dezembro
de 2006, relativa aos servicos no mercado interno (3),

Tendo em conta a Decisdo 2008/618/CE do Conselho, de 15 de Julho de 2008, relativa as orientagdes
para as politicas de emprego dos Estados-Membros (¥),

Tendo em conta a Comunicacdo da Comissdo, de 30 de Janeiro de 2008, sobre uma proposta de
Relatério Conjunto sobre Protecgdo Social e Inclusdo Social 2008 (COM(2008)0042), o documento de
trabalho dos servicos da Comissdo sobre uma proposta de Relatério Conjunto (SEC(2008)0091), ¢ o
Relatério Conjunto sobre o Emprego 2007/2008, subscrito pelas Conclusdes do Conselho Europeu da
Primavera de 13-14 de Mar¢o de 2008,

Tendo em conta a sua Resolugdo de 6 de Maio de 1994 sobre a economia social alternativa (%),

207 de 18.8.2003, p. 1.

207 de 18.8.2003, p. 25.
376 de 27.12.2006, p. 36.
198 de 26.7.2008, p. 47.
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— Tendo em conta a sua Resolugdo de 18 de Setembro de 1998 sobre o papel das cooperativas no

crescimento do emprego das mulheres (1),

— Tendo em conta a sua posicdo de 17 de Junho sobre a proposta de decisdo do Parlamento Europeu e do

Conselho relativa a0 Ano Europeu do Combate a Pobreza e a Exclusio Social (2010) (?),

— Tendo em conta a sua Resolugdo de 23 de Maio de 2007 sobre «Promover um trabalho digno para

todos» (3),

— Tendo em conta a sua Resolugdo de 9 de Outubro de 2008 sobre a promogdo da inclusio social e o

combate a pobreza, nomeadamente a pobreza infantil, na UE (),

— Tendo em conta a Comunica¢do da Comissdo de 23 de Fevereiro de 2004 relativa a promogdo das

cooperativas na Europa (COM(2004)0018),

— Tendo em conta a Comunicagdo da Comissdo de 4 de Junho de 1997 sobre a promocio do papel das

associacdes e das fundagdes na Europa (COM(1997)0241) e a Resolugdo do Parlamento, de 2 de Julho
de 1998, sobre 0 mesmo tema (°),

— Tendo em conta a Comunicagdo da Comissdo de 7 de Abril de 2000 intitulada Acgdo local em prol do

emprego: Uma dimensdo local para a Estratégia Europeia de Emprego (COM(2000)0196),

— Tendo em conta a Comunica¢do da Comissdo de 6 de Novembro de 2001 intitulada «Reforcar a

dimensdo local da Estratégia Europeia de Emprego» (COM(2001)0629) e a Resolugdo do Parlamento
Europeu, de 4 de Julho de 2002, sobre o mesmo tema (%),

— Tendo em conta os pareceres do Comité Econdmico e Social Europeu, nomeadamente sobre a economia

social e o mercado tnico (), a diversificagdo econémica nos paises aderentes - Papel das PME e das
empresas da economia social (%) e a capacidade de adaptacio das PME e das empresas da economia
social as mutagdes impostas pelo dinamismo econdémico (%),

— Tendo em conta a sua Resolugdo, de 22 de Abril de 2008, sobre o contributo do voluntariado para a

coesdo econdmica e social (19),

— Tendo em conta a sua Resolugdo, de 6 de Setembro de 2006, sobre um modelo social europeu para o

futuro (1),

— Tendo em conta a Comunicagio da Comissdo, de 2 de Julho de 2008, sobre a Agenda social renovada:

oportunidades, acesso e solidariedade na Europa do século XXI (COM(2008)0412),

— Tendo em conta a Comunica¢io da Comissdo, de 2 de Julho de 2008, intitulada «<Um compromisso

renovado para com a Europa social: reforcar o método aberto de coordenagdo na drea da protec¢do
social e da inclusdo social» (COM (2008)0418) e o primeiro Relatério Bienal sobre servi¢os sociais de
interesse geral (SEC (2008)2179) da mesma data,

— Tendo em conta o artigo 45.° do seu Regimento,

O C 271 E de 12.11.2003, p. 593.
O C 117 de 26.4.2000, p. 52.
O C 112 de 30.4.2004, p. 105.
O C 120 de 20.5.2005, p. 10.
S
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— Tendo em conta o relatério da Comissdo do Emprego e dos Assuntos Sociais e o parecer da Comissdo

dos Assuntos Econdémicos e Monetarios (A6-0015/2009),

. Considerando que o modelo social europeu foi construido sobretudo gracas a um elevado nivel de

servicos, bens e empregos gerados pela economia social, bem como com o apoio das capacidades de
antecipagdo e de inovacdo desenvolvidas pelos seus promotores,

Considerando que a economia social tem por base um paradigma social que estd em consonancia com
os principios fundamentais do modelo social e de bem-estar europeu, e que a economia social desem-
penha ainda hoje um papel fundamental na manutencio e no refor¢o deste modelo, regulando a
produgio e a oferta de muitos servicos sociais e de interesse geral,

Considerando, consequentemente, que hd que valorizar os modelos da economia social para atingir os
objectivos de crescimento econdémico, empregabilidade, formacdo e servigos pessoais que caracterizam
todas as politicas europeias,

. Considerando que a riqueza e o equilibrio de uma sociedade provém da sua diversidade, e que a

economia social contribui activamente para essa diversidade, ao melhorar e reforcar o modelo social
europeu e ao introduzir um modelo de empresa especifico que lhe permite contribuir também para um
crescimento estdvel e duradouro,

Considerando que os valores sociais da economia sdo altamente coerentes com os objectivos comuns da
UE de inclusio social, e que o trabalho decente, a formagio e a inclusdo lhe deveriam estar associados;
considerando que a economia social demonstrou que pode melhorar significativamente o estatuto social
de pessoas desfavorecidas (como foi demonstrado, por exemplo, pelo vencedor do Prémio Nobel
Professor Mohamud Yunus que, facilitando a inclusdo financeira, aumentou a influéncia das mulheres)
e que tem uma capacidade substancial de inovagdo social, encorajando os que se deparam com dificul-
dades a encontrar solugdes para os seus problemas sociais, por exemplo no que diz respeito a conci-
liagdo da vida profissional e da vida privada, a igualdade dos géneros, a qualidade da vida familiar, a
capacidade para cuidar dos filhos, dos idosos e das pessoas com deficiéncia,

Considerando que a economia social representa 10 % do conjunto das empresas europeias, ou seja, 2
milhdes de empresas, ou 6 % do emprego total, e dispde de um elevado potencial para gerar e manter
empregos estdveis, principalmente porque estas actividades, pela sua propria natureza, ndo sdo suscep-
tiveis de serem deslocalizadas,

. Considerando que as empresas da economia social sio geralmente pequenas e médias empresas (PME)

que contribuem para um modelo econdmico sustentavel em que as pessoas sdo mais importantes do que
o capital e que essas empresas estio muitas vezes activas no mercado interno e, portanto, precisam de
garantir que as suas actividades respeitem a legislagdo pertinente,

. Considerando que a economia social se desenvolveu através de tipos empresariais com caracteristicas

organizacionais ou juridicas especificas, como por exemplo as cooperativas, as sociedades mutuas, as
associagdes e as fundagdes, e outros tipos existentes nos Estados-Membros; considerando que a econo-
mia social abrange uma pandplia de conceitos utilizados nos diferentes Estados-Membros como, por
exemplo, «economia soliddria» e «terceiro sector», e que, embora ndo sejam considerados como fazendo
parte da «economia social» em todos os Estados-Membros, existem em toda a Unido Europeia actividades
compardveis que partilham as mesmas caracteristicas,

Considerando que ¢ necessdrio reconhecer o estatuto de alguns tipos de organizacio que fazem parte da
economia social a nivel da UE, tendo em conta as regras do mercado interno, a fim de reduzir os
obstdculos burocriticos a obtenc¢io de fundos comunitdrios,

Considerando que a economia social coloca em evidéncia um modelo de empresa que ndo pode ser
caracterizado nem pela dimensdo, nem pelos sectores de actividade, mas sim pelo respeito de valores
comuns, nomeadamente a primazia da democracia, a participacio dos parceiros sociais, os objectivos
sociais sobre o lucro pessoal; a defesa e implementagdo dos principios da solidariedade e da responsa-
bilidade; a conjugacio dos interesses dos membros utilizadores com o interesse geral; o controlo
democratico pelos membros; a adesdo livre e voluntdria; a autonomia de gestdo e a independéncia
relativamente aos poderes publicos; a mobilizacio do essencial dos excedentes a consecugdo de objec-
tivos de desenvolvimento sustentdvel e o servico prestado aos seus membros de acordo com o interesse
geral,
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K. Considerando que a economia social, apesar da importancia crescente e das organizagdes que dela fazem
parte, é ainda pouco conhecida, sendo frequentemente alvo de criticas resultantes de abordagens técnicas
inadequadas; considerando que a falta de visibilidade institucional é um dos problemas mais importantes
com que se depara a economia social na Unido Europeia e em alguns Estados-Membros, o que resulta,
em parte, das peculiaridades dos sistemas de contabilidade nacional,

L. Considerando o trabalho realizado no ambito do Intergrupo «Economia Social» do Parlamento Europeu,

Consideragdes gerais

1. Sublinha que a economia social, ao aliar rentabilidade e solidariedade, desempenha um papel essencial
na economia europeia, criando empregos de elevada qualidade, refor¢ando a coesio social, econdmica e
regional, gerando capital social, promovendo a cidadania activa, a solidariedade e um tipo de economia com
valores democréticos que pde as pessoas em primeiro lugar, para além de apoiar o desenvolvimento
sustentavel e a inovacdo social, ambiental e tecnoldgica;

2. Considera que, tanto pelo que simboliza como pelos resultados obtidos, a economia social é impor-
tante para reforcar a democracia industrial e econémica;

3. Reconhece que a economia social s6 poderd prosperar e desenvolver todo o seu potencial se puder
beneficiar de condigbes politicas, legislativas e operacionais adequadas, tendo em conta a riqueza da
diversidade das institui¢des da economia social e as suas caracteristicas especificas;

4 Considera que as empresas da economia social ndo deveriam estar sujeitas & mesma aplicacdo das
regras da concorréncia a outras empresas e que precisam de um enquadramento juridico seguro, baseado no
reconhecimento dos seus valores especificos, a fim de ndo estarem em desvantagem em relagdo as outras
empresas;

5. Sublinha que um sistema econdémico no qual as empresas da economia social desempenhem um papel
mais significativo reduziria a exposi¢do a especulagio nos mercados financeiros, em que algumas sociedades
privadas ndo estdo sujeitas a supervisio dos accionistas nem das entidades reguladoras;

Reconhecimento do conceito de economia social

6. Recorda que a pluralidade das formas empresariais ¢ reconhecida no Tratado CE, assim como pela
aprovagdo do Estatuto da Sociedade Cooperativa Europeia;

7. Recorda que a Comissdo ji reconheceu diversas vezes o conceito de economia social;

8. Convida a Comissio a implementar a promocio da economia social nas suas novas politicas e a
defender o conceito de «abordagem empresarial diferente» da economia social, cujo motor principal ndo ¢ a
rentabilidade financeira, mas sim a rentabilidade social, de modo a que as especificidades da economia social
sejam tomadas realmente em conta na elaboracdo de enquadramentos juridicos;

9.  Considera que a UE e os Estados-Membros devem reconhecer a economia social e os seus interessados
(cooperativas, sociedades mutuas, associagdes e fundagdes) na sua legislagio e politicas; sugere que essas
medidas incluam o acesso ficil ao crédito e beneficios fiscais, o desenvolvimento de microcréditos, a
elaboracdo de estatutos europeus para as associacdes, as fundagdes e as sociedades mdtuas, bem como
financiamentos comunitdrios adaptados as necessidades e incentivos para prestar um maior apoio as
organizagdes da economia social que operam em sectores comerciais e ndo comerciais, que sdo criados
para fins de utilidade social;
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Reconhecimento juridico: estatutos europeus para as associagdes, as fundagbes e as sociedades miituas

10.  Constata que é necessdrio reconhecer os estatutos europeus relativos as associagdes, as sociedades
miituas e as fundagdes, a fim de garantir um tratamento igual para as empresas da economia social de
acordo com as regras do mercado interno; considera que a retirada das propostas da Comissdo para um
regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho sobre o estatuto da associagdo europeia e um regula-
mento do Parlamento Europeu e do Conselho sobre o estatuto da mutualidade europeia (COM(1991)0273)
constitui um recuo significativo para o desenvolvimento destas formas de economia social na Unido
Europeia; insta, portanto, a Comissdo a rever o seu programa de trabalho em conformidade;

11.  Convida a Comissdo a dar seguimento ao relatério de exequibilidade sobre o estatuto da fundagio
europeia, que deveria ter sido publicado antes do final de 2008, e a lancar um estudo de impacto relativo
aos estatutos da associacdo europeia e da sociedade mdtua europeia;

12.  Convida a Comissdo e os Estados-Membros a desenvolverem um quadro juridico que reconhega as
componentes da economia social;

13.  Convida a Comissdo a assegurar que a sociedade privada europeia seja uma forma de sociedade que
possa ser adoptada por todos os tipos de empresas;

14. Convida a Comissdo a estabelecer regras claras para determinar quais as entidades que podem
legalmente funcionar como empresas da economia social e a instaurar barreiras juridicas a entrada eficazes,
de modo a que nenhuma organizacdo estranha a economia social possa beneficiar de financiamentos
destinados a empresas da economia social ou de politicas ptiblicas concebidas para incentivar as empresas
da economia social;

Reconhecimento estatistico

15.  Convida a Comissdo e os Estados-Membros a apoiarem a criagdo de registos estatisticos nacionais das
empresas da economia social, a estabelecer contas satélite nacionais por sector institucional e por ramo de
actividade, e a permitir a utilizagdo desses dados pelo Eurostat, recorrendo também as competéncias
disponiveis nas universidades;

16.  Salienta que a medi¢do da economia social é complementar a medi¢io das organizagdes sem fins
lucrativos (OSFL), convida a Comissio e os Estados-Membros a promoverem a utilizacio do Manual da
ONU sobre as organizagdes sem fins lucrativos e a prepararem contas satélite que permitam melhorar a
visibilidade das OSFL e das organizagdes da economia social;

Reconhecimento como parceiro social

17.  Considera que as componentes da economia social deveriam ser reconhecidas no didlogo social
intersectorial da UE e sugere que tanto a Comissio como os Estados-Membros apoiem energicamente o
processo de inclusdo dos actores da economia social na concertagio social e no didlogo civil;

A economia social como actor-chave para a concretizagio dos objectivos da Estratégia de Lisboa

18.  Salienta que as empresas da economia social contribuem para o refor¢o do espirito empresarial,
facilitam um melhor funcionamento democratico do mundo empresarial, integram a responsabilidade social
e promovem a integracdo social activa dos grupos vulneréveis;

19.  Salienta que os empregadores da economia social sdo actores decisivos para a reinclusdo e congra-
tula-se com os esfor¢os por estes envidados para criar e manter postos de trabalho dignos, estdveis e de
elevada qualidade e para investir nos trabalhadores; insta a Comissdo e os Estados-Membros a apoiarem e
reforcarem a economia social na sua qualidade de bom empregador e a respeitarem o seu estatuto especial;
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20.  Salienta que a economia social contribui para corrigir trés grandes desequilibrios no mercado de
trabalho: o desemprego, a instabilidade de emprego e a exclusdo social e laboral dos desempregados; observa
ainda que a economia social melhora a empregabilidade e cria empregos que, normalmente, nio sdo
deslocalizados, o que contribui para a realizacdo dos objectivos da Estratégia de Lisboa;

21.  Considera que o apoio dos Estados-Membros as empresas de economia social deve ser interpretado
como um verdadeiro investimento na criagdo de redes de solidariedade que possam reforcar o papel das
comunidades e das autoridades locais no desenvolvimento das politicas sociais;

22.  Considera que os problemas sociais exigem reflexdo, mas nas actuais circunstincias é necessario
sobretudo accdo; considera que a maior parte dos problemas sociais deve ser abordada através de solucdes
locais, de forma a ir ao encontro das situa¢des e dos problemas concretos; considera que essa accdo, para ser
eficaz, requer regras estritas de coordenagdo, o que significa uma elevada cooperacio entre as autoridades
publicas e as empresas de economia social;

23.  Constata que, gracas ao seu forte enraizamento a nivel local, as empresas da economia social
permitem a criagdo de lagos entre os cidaddos e os seus Orgdos representativos regionais, nacionais e
europeus, estando assim aptas a contribuir para uma governacdo da UE eficaz e para a coesdo social; avalia
muito favoravelmente os esfor¢os desenvolvidos pelas empresas e organizagdes da economia social no
sentido de se juntarem no seio de plataformas de coordenagdo a nivel da UE;

24.  Frisa o papel fundamental que assume a economia social na realizagdo dos objectivos da Estratégia de
Lisboa de crescimento sustentdvel e pleno emprego, jié que a economia social combate os mdltiplos
desequilibrios do mercado de trabalho, sobretudo através do apoio ao emprego feminino, institui e presta
servi¢os de assisténcia e de proximidade (de que sdo exemplo os servicos sociais, de saide e de previdéncia
social), para além de formar e manter o tecido social e econdémico, contribuindo para o desenvolvimento
local e a coesdo social;

25.  Considera que a UE deve tomar medidas para criar um enquadramento para a agenda da economia
social, ja que isso reforcard a competitividade local e da UE e a capacidade de inovacdo, dada a aptiddo da
economia social para gerar estabilidade num contexto de economias eminentemente ciclicas, redistribuindo
e reinvestindo os lucros localmente, quando for adequado, promovendo uma cultura empresarial, vincu-
lando as actividades econdémicas as necessidades locais, sustentando as actividades em risco (por exemplo, os
oficios) e gerando capital social;

26.  Convida as autoridades competentes e os operadores do sector a avaliarem e valorizarem o papel das
mulheres na economia social, tanto em termos quantitativos, dado o indice elevado de ocupagio feminina
no sector em todos os dominios, incluindo o trabalho associativo voluntdrio, como no que respeita as
modalidades qualitativas e de organizacio do trabalho e a prestacio de servi¢os; manifesta a sua preocu-
pagdo com a persisténcia, inclusivamente na economia social, de integragdo vertical, que restringe a parti-
cipacdo das mulheres nos processos de tomada de decisdo;

27.  Pede aos governos e as autoridades locais dos Estados-Membros, bem como aos operadores do
sector, que promovam e apoiem as possiveis sinergias no sector dos servigos, que possam ser realizadas
entre os agentes e os utilizadores da economia social, alargando o ambito da participagdo, da consulta e da
co-responsabilizacdo;

28.  Solicita @ Comissdo que tenha em conta a realidade da economia social na revisio da politica dos
auxilios estatais, porque as pequenas empresas e as organiza¢des que operam ao nivel local enfrentam
grandes dificuldades para acederem aos financiamentos, em particular durante a actual crise econémica e
financeira; exorta ainda a Comissdo a ndo obstar as disposi¢des nacionais em matéria fiscal e de direito das
sociedades, como, por exemplo, as destinadas as cooperativas no sector bancdrio e no da grande distribui-
¢do, que operam com base nos principios da mutualidade, da democracia empresarial, da transmissdo
intergeracional do patriménio, da indivisibilidade das reservas, da solidariedade, da ética laboral e empre-
sarial;

29.  Realca que algumas empresas da economia social sdo microempresas ou pequenas e médias empresas
(PME) que podem nio dispor dos meios necessdrios para operar no mercado interno e para participar nos
programas nacionais e da UE, pelo que propde a disponibilizacio de meios que lhes permitam contribuir
melhor para o crescimento econémico sustentdvel da Unido Europeia, bem como facilitar, em caso de crise,
a transformacdo de empresas em entidades da propriedade dos trabalhadores;
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30. Convida a Comissdo e os Estados-Membros a desenvolverem programas dirigidos as empresas sociais
potenciais e existentes, oferecendo-lhes apoio financeiro, informagdo, assessoria e formagdo, bem como a
simplificarem o processo de criagdo (nomeadamente a redugio do capital inicial exigido as sociedades), a fim
de ajudarem estas empresas a enfrentar as dificuldades de uma economia que é cada vez mais global e que é
actualmente afectada por uma crise financeira;

31.  Salienta que as empresas da economia social enfrentam mais dificuldades do que as grandes em-
presas, por exemplo, para cumprirem as exigéncias regulamentares, para obterem financiamento e para
acederem a nova tecnologia e a informacio;

32.  Frisa a importancia da economia social no quadro dos servicos de interesse geral e sublinha o valor
acrescentado que advém da criacdo de redes integradas publico-privadas, mas também o risco de exploracio,
de que sdo exemplo as externalizacdes, baseadas na redugdo dos custos a cargo das administragdes ptiblicas,
inclusive através do trabalho prestado em regime de voluntariado;

33.  Insta a Comissdo a prosseguir os seus trabalhos de didlogo e clarificacio com as partes interessadas e
a apoiar os Estados-Membros no que respeita aos servicos de interesse geral e os servigos sociais de interesse
geral e a utilizar o método do feixe de indices;

Os meios necessdrios para atingir os objectivos

34. Insta a Comissdo a zelar para que as caracteristicas da economia social (objectivos, valores e métodos
de trabalho) sejam tidas em conta na elaboracdo das politicas da UE e, em particular a integrar a economia
social nas suas outras politicas e estratégias de desenvolvimento social, econémico e empresarial, sobretudo
no contexto do regime europeu das pequenas empresas (cLei das Pequenas Empresas») (COM(2008)0394);
solicita que, nos casos em que a economia social ¢ afectada, se proceda a avaliagdes de impacto e se respeite
e dé prioridade aos interesses da economia social; insta ainda a Comissdo a reavaliar a possibilidade de criar
uma Unidade Inter-servigos consagrada a economia social interligando as direcgdes-gerais relevantes;

35.  Solicita a Comissdo que o Observatdrio Europeu para as pequenas e médias empresas inclua também
sistematicamente nos seus estudos as empresas de economia social e que, com as suas recomendacdes, apoie
a sua actividade e evolucdo; convida a Comissio a tomar as medidas apropriadas para permitir que as
empresas de economia social estejam ligadas a Rede Europeia de Apoio e-Business e sejam por ela promo-
vidas;

36. Convida os Estados-Membros a incentivar o desenvolvimento de organizagdes de apoio as pequenas
e médias organizagdes da economia social, tendo em vista reduzir a dependéncia de subvencdes e aumentar
a sustentabilidade;

37.  Solicita a Comissdo que convide os participantes na economia social a aderirem a instincias per-
manentes de didlogo e a participarem e colaborarem com os grupos de peritos de alto nivel que possam
ocupar-se de questdes relativas a economia social; convida a Comissdo a participar no reforco das estruturas
de representacdo da economia social a nivel regional, nacional e comunitério, bem como a criar um quadro
juridico concebido para promover uma parceria activa entre autarquias e empresas da economia social;

38. Convida a Comissdo a promover o didlogo entre os organismos publicos e os representantes da
economia social a nivel nacional e comunitdrio, promovendo assim a compreensio muitua e as boas
praticas;

39.  Convida a Comissdo a apoiar uma célula de reflexdo da UE sobre os bancos cooperativos criada pela
associacdo do sector ou outros servi¢os financeiros que possam ser do interesse das organizagdes da
economia social, que estudaria o desempenho destas entidades especificas da economia social até agora
na UE, especialmente durante as actuais crises mundiais do crédito e financeira, e de que forma as mesmas
evitardo futuros riscos desta natureza;

40.  Solicita a Comissdo que analise a reactivagio da rubrica orcamental especifica para a economia social;
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41.  Convida a criagdo de programas que promovam a experimentagdo de novos modelos econdémicos
sociais, ao lancamento de programas-quadro de investigagdo e a integracio das temdticas associadas
economia social nos convites a apresentacio de propostas no ambito do Sétimo Programa-Quadro,
uma andlise da eventual utilizacio de um «multiplicador» aplicado aos dados estatisticos oficiais, e
institui¢do de instrumentos para medir o crescimento econémico de um ponto de vista qualitativo
quantitativo;

(oI T o)

o o

42.  Solicita a Comissio e aos Estados-Membros que integrem uma dimensdo «economia social» na
implementa¢do das politicas comunitarias e nacionais e nos programas da UE destinados as empresas no
dominio da investigagdo, da inovagdo, do financiamento, do desenvolvimento regional e da cooperacdo para
o desenvolvimento, e que apoiem a criagdo de programas de formagdo em economia social destinados aos
administradores da UE, nacionais e locais, bem como assegurem o acesso das empresas da economia social
aos programas e ac¢des no dominio do desenvolvimento e das relacdes externas;

43, Solicita aos Estados-Membros que prevejam projectos de formagio no ensino superior e universitrio,
bem como na formagdo profissional, destinados a transmitir o conhecimento da economia social e as
iniciativas empresariais fundadas nos seus valores;

44.  Convida a Comissdo e os Estados-Membros a apoiarem o desenvolvimento de competéncias e o
profissionalismo neste sector, a fim de se reforcar o papel da economia social na integracdo no mercado de
trabalho;

45.  Requer a Comissdo que defina um enquadramento juridico na UE favordvel a constitui¢do e manu-
tengdo de parcerias territoriais entre o sector da economia social e as autoridades locais, definindo critérios
para o reconhecimento e a valorizagio da economia social, para o desenvolvimento local sustentdvel e para
o fomento do interesse geral;

46.  Convida a Comissdo a estudar condi¢des que facilitem os investimentos na economia social, desig-
nadamente através de fundos de investimento, de empréstimos garantidos e de subvengdes;

47.  Insta a Comissdo a proceder a uma reavaliagdo:
— da sua Comunicagio relativa a promogdo das cooperativas na Europa e do Regulamento (CE)
n.° 1435/2003 relativo ao Estatuto da Sociedade Cooperativa Europeia, tal como estd previsto nestes

textos;

— da sua Comunicagdo sobre a promogdo do papel das associacdes e das Fundacdes na Europa.

48.  Encarrega o seu Presidente de transmitir a presente resolugdo ao Conselho, a Comissdo, aos governos
e aos parlamentos dos Estados-Membros, ao Comité Econémico e Social Europeu, ao Comité das Regides e
ao Comité da Proteccdo Social.
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Criacdo de um estatuto europeu para as sociedades mutuas,
associagoes e fundagdes - Declaracao do Parlamento Europeu,

de 10 de marc¢o de 2011, sobre a criacao de um estatuto europeu

para as sociedades mutuas, associacoes e fundagoes
[JO C 199 E de 7.7.2012, p. 187-188]

€2 cAses

Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social
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Criagdo de um estatuto europeu para as sociedades mdtuas, associacdes e funda-
coes

P7 TA(2011)0101

Declaragio do Parlamento Europeu, de 10 de Marco de 2011, sobre a criacio de um estatuto
europeu para as sociedades miituas, associacdes e fundacdes

(2012/C 199 E/24)

O Parlamento Europeu,
— Tendo em conta a sua Resolucdo de 19 de Fevereiro de 2009 sobre a economia social (1),

— Tendo em conta a sua Resolucdo de 20 de Maio de 2010 sobre um mercado tinico ao servi¢o dos
consumidores e cidaddos (?),

— Tendo em conta o artigo 123.° do seu Regimento,

() JO C 76 E de 25.3.2010, p. 16.
(%) Textos Aprovados, P7_TA(2010)0186.
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C 199 E/188

Jornal Oficial da Unido Europeia

7.7.2012

Quinta-feira, 10 de marco de 2011

A. Considerando que a riqueza e estabilidade da sociedade se devem a um espirito empresarial diversifi-
cado, e que as sociedades mituas, as associa¢des e as fundagdes contribuem para essa diversidade,
proporcionando um modelo empresarial distinto baseado em valores fundamentais, a saber, a solida-
riedade, o controlo democrético e a primazia dos objectivos sociais sobre o lucro,

B. Considerando que, até agora, as sociedades miituas, as associacdes e as fundacdes se tém desenvolvido
essencialmente a nivel nacional, e que, para aproveitar ao maximo o seu potencial empresarial na UE, é
necessdrio melhorar o acesso transfronteiras,

1. Observa que ¢ necessdrio criar condigdes de igualdade de concorréncia que déem as sociedades
miituas, as associacdes e as fundagdes instrumentos e possibilidades equivalentes as de que dispdem outras
estruturas juridicas organizativas, conferindo assim uma dimensdo europeia as suas actividades e organiza-
¢ao;

2. Insta a Comissdo a tomar as medidas necessdrias para apresentar propostas relativas a um estatuto
europeu para as associagdes, para as sociedades mutuas e para as fundaces, a propor um estudo de
viabilidade e uma avaliagdo de impacto sobre o estatuto europeu das associa¢des e sociedades matuas, e
a concluir a avaliagio de impacto sobre o estatuto europeu das fundagdes, em tempo oportuno;

3. Encarrega o seu Presidente de transmitir a presente declaracio, com a indicagdio do nome dos
respectivos signatdrios ('), 8 Comissdo, ao Conselho e aos governos e parlamentos dos Estados-Membros.

() A lista dos signatdrios estd publicada no Anexo 1 da Acta de 10 de Margo de 2011 (P7_PV(2011)03-10(ANN1)).
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