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EXPOSICAQO DE MOTIVOS

1. CONTEXTO DA PROPOSTA
. General context

As sociedades europeias véem-se hoje confrontadas com desafios mdltiplos decorrentes de
factores como a concorréncia global acrescida, o ritmo intenso do progresso tecnoldgico, as
tendéncias demogréaficas e as ateracbes climéticas. A recente crise econdmica e financeira,
gue atingiu todos os Estados-Membros e regides da Unido, veio agravar a situacéo. Na area do
emprego e da politica social, a Uni&o continua a deparar-se com problemas complexos de que
sdo exemplo:

- as elevadas taxas de emprego, em especial das pessoas com poucas qualificagoes,
dos jovens, dos trabalhadores mais velhos, dos migrantes e das pessoas com
deficiéncias,

- um mercado laboral cada vez mais fragmentado, no qual emergem modelos de
trabalho mais flexiveis e outros desafios que se repercutem na seguranca do emprego
e nas condic¢des de trabal ho;

- uma forca de trabalho em retraccdo e uma pressdo acrescida nos sistemas de
proteccdo social em resultado das alteragdes demogréficas,

- dificuldades em conciliar responsabilidades profissionais e de assisténcia a familia e
conseguir um equilibrio sustentavel entre trabalho e vida privada, o que prejudica o
desenvolvimento pessoal e familiar;

- um numero inaceitavel mente elevado de pessoas a viver abaixo da linha de pobreza e
em situagdes de exclusdo social.

A crise veio igualmente evidenciar as estreitas ligacoes e os efeitos de arrastamento entre as
economias da UE-27, em especia na &rea do euro, que implicam que a realizagdo de reformas
ou a auséncia delas - num pais - afecta os desempenhos dos outros. Este facto vem comprovar
gue uma ac¢ao coordenada a nivel da Unido € mais eficaz para dar resposta a estes desafios do
gueiniciativas individuais por parte dos Estados-Membros. Para ser eficazes do ponto de vista
econdmico, as reformas tém de assentar, tanto quanto possivel, numa base factual
comprovada. O envolvimento dos decisores politicos e de outros agentes interessados num
processo de aprendizagem colectiva e no desenvolvimento e experimentagcdo de novas
abordagens podera induzir sentimentos de maior aceitacdo e apropriacéo da estratégia Europa
2020, bem como suscitar compromissos com vista a sua concretizacdo. Neste contexto, a
inovacdo social, e em especia a experimentacdo social, pode ser uma ferramenta poderosa
para configurar as reformas e as adaptacdes politicas necessarias a aplicacdo da estratégia
Europa 2020.

N&o obstante, o desenvolvimento e a disseminacdo, a uma escala mais vasta, de uma
abordagem de inovacdo social na Uni& sdo prejudicados por vérios factores,
designadamente:
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- um conhecimento insuficiente sobre as necessidades e capacidades das organizagoes
de sociedade civil, dos empreendedores e empresas sociais e das organizacdes do
sector publico;

- a fragmentacdo de esforgos e recursos, a falta de transparéncia e visibilidade, apoios
financeiros limitados e a insuficiéncia de competéncias técnicas capazes de gjudar as
organizacOes a desenvolver e gerar inovacles sociais;

- 0s baixos niveis de participacéo de cidadaos e empresas;
- ainsuficiente difusdo e o pouco aproveitamento de boas préticas;
- métodos deficientes de avaliacdo do impacto de acches e politicas.

Ainda que as respostas aos problemas de indole socioeconémica sgjam, em primeirainstancia,
da responsabilidade dos Estados-Membros e das regides e as decisdes devam ser
implementadas ao nivel mais préximo possivel dos cidaddos, a Unido pode dar o seu
contributo ao agendar a necessidade de reformas especificas, ao informar sobre obstéculos a
mudanca e formas de os ultrapassar, ao garantir o cumprimento das regras em vigor anivel da
Uni&o, ao fomentar a partilha de boas praticas e a aprendizagem mutua e ao apoiar ainovagao
social e as abordagens a escala europeia.

o Justificacéo da proposta

O Programa da Unido Europela para a Mudanca e a Inovagdo Socia tem por base trés
Instrumentos existentes:

- 0 programa Progress criado pela Decisdo n.° 1672/2006/CE;
- arede EURES;

- o Instrumento Europeu de Microfinanciamento para o emprego e a inclusdo social
«Progress» criado pela Decisdo n.° 283/2010/UE.

O programa Progress

Nos limites da sua competéncia, a politica social e de emprego da Unido procura
essencialmente assegurar uma accao colectiva e uma coordenacdo politica eficaz entre os
Estados-Membros. O quadro para tal € proporcionado pelo Tratado (TUE), que define dois
tipos principais de intervencdo, designadamente a coordenacdo (adopcdo de medidas
destinadas a fomentar a cooperacéo entre os Estados-Membros) e a legisacdo (adopcéo, por
viade directivas, de requisitos minimos).

Experiéncias anteriores relativas ao fomento de cooperacdo entre os Estados-Membros no
dominio do emprego e dos assuntos sociais destacam um conjunto de aspectos que
influenciam o éxito de respostas politicas coordenadas, designadamente a conceptualizacéo
coerente de factores essenciais e sua interdependéncia (por exemplo, como explicar a pobreza
dos que trabalham, como solucionar as desigualdades na area da saide), uma terminologia
comum e formas de a quantificar para permitir um controlo e uma referéncia, dados
comparaveis e convergéncia de sinergias entre objectivos, valores e interesses de varias partes
interessadas.
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Desde 0 seu inicio, o programa Progress tem contribuido para dar respostas politicas eficazes.
O quadro reforcado que a nova estratégia Europa 2020 consubstancia implica a necessidade
ainda mais premente de basear a elaboracdo de politicas em factos comprovados, de forma a
gue as politicas e legidacdes da Unido sgjam capazes de responder aos desafios
socioecondmicos. O sucessor do programa Progress gjudard a Comissdo a desempenhar as
suas fungoes:

- recol her factos e provas sobre desenvol vimentos politicos relevantes,

- acompanhar e dar conta dos progressos acancados pelos Estados-Membros na
consecucado dos objectivos e prioridades comuns da Uni&o;

- garantir a aplicacdo eficaz e uniforme dalegislacéo da Uniéo;

- modernizar o direito da Uni& em matéria de condic¢des de trabalho, em linha com os
principios da regulamentacdo inteligente.

EURES

A livre circulagdo dos trabalhadores, uma das quatro liberdades consagradas no Tratado,
contribui para o desenvolvimento econdmico e a coesdo social na Unido. Ndo obstante, a
mobilidade geografica na Unido esta condicionada por um conjunto de factores que vao dos
obstaculos legais e administrativos a falta de transparéncia das ofertas de emprego e de apoios
para fazer corresponder os perfis dos que procuram trabalho com as vagas existentes,
passando pelos custos de habitacéo, a transferabilidade das pensdes e as barreiras linguisticas.
A EURES visa melhorar a transparéncia do mercado de trabalho através da divulgacdo das
vagas de emprego disponiveis no Portal da Mobilidade Profissiona EURES, bem como
apoiar a prestacdo de servicos de informagéo, aconselhamento e orientacdo a nivel nacional e
transfronteirico.

A0 mesmo tempo, o papel dos servicos publicos de emprego (SPE) alterou-se em resultado da
recente crise econdmica e da necessidade de personalizar os servigos prestados. Os SPE
devem passar a funcionar como entidades dedicadas a aprendizagem ao longo da vida,
oferecendo uma ampla gama de servigos (tais como avaliagdo de competéncias, formagao,
orientacdo profissional, correspondéncia de empregos e perfis e aconselhamento a clientes) e
dando resposta as necessidades das pessoas mais afastadas do mercado de trabalho. Além
disso, a EURES deve promover novos métodos de trabalho em conjugagdo com servigos de
emprego privados.

I nstrumento Europeu de Micr ofinanciamento Progress

O exercicio de uma actividade independente € uma das vias a disposi¢cdo dos desempregados
para integrarem o0 mundo do emprego. A criacdo de postos de trabalho através do
estabelecimento e da consolidacdo de novas empresas € instrumental para a realizacdo dos
objectivos da estratégia Europa 2020: na Unido, um nimero significativo dos novos empregos
€ gerado por empresas recém-constituidas e quase 85% desses empregos sdo criados em
microempresas. No entanto, a Unido esta longe de explorar as suas plenas potencialidades
nesta area. Um dos grandes obstaculos a criacdo de empresas € a falta de acesso a
financiamentos, em especial ao microcrédito, problema este que a recente crise econoémica
veio agravar. O sector do microfinanciamento na Europa ndo atingiu ainda a sua maturidade.
Para crescer, as ingtituicbes de microfinanciamento da Unido tém de construir e manter
model os adequados de financiamento. Por conseguinte, é evidente a necessidade de reforcar a
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criacdo de capacidades institucionais (em especia das institui¢des de microfinanciamento ndo
bancarias) para cobrir custos de arranque e de financiamento de empréstimos a grupos de
elevado risco.

O Programa da Unido Europeia para a Mudanca e a Inovagéo Social visareforcar a coeréncia
da intervencdo da UE nas areas social e do emprego, reunindo o programa Progress, a rede
EURES e o Instrumento Europeu de Microfinanciamento Progress e aproveitando as
experiéncias retiradas do funcionamento destes instrumentos. Além disso, 0 programa
proporciona a oportunidade de simplificar a implementagdo através do estabelecimento de
disposi¢des comuns que abrangem, nomeadamente, objectivos gerais comuns, uma tipologia
comum de acgdes e a racionalizacdo dos processos de elaboracdo de relatérios e avaliacdo. Ao
mesmo tempo, 0 programa estabelece um conjunto limitado de disposicBes especificas
aplicaveis aos trés eixos (Progress, EURES e Microfinanciamento e Empreendedorismo
Socid), a fim de ter em conta requisitos legais (incluindo as regras de comitologia que so se
aplicam ao eixo Progress, a cobertura geogréfica e as exigéncias especificas em matéria de
elaboracdo de relatorios e avadiacdo no caso do exo Microfinanciamento e
Empreendedorismo Social).
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o Objectivo da proposta

O programa procurard concretizar 0s seguintes objectivos gerais:

(@ Reforcar, junto dos principais decisores politicos nacionais e europeus e de
outras partes interessadas, 0 sentimento de apropriacao dos objectivos da Unido
em matéria social, de emprego e de condi¢bes laborais, de modo a gerar
intervencbes concretas e coordenadas, tanto a nivel da Unido como dos
Estados-Membros,

(b) Apoiar 0 desenvolvimento de sistemas de proteccdo social e mercados de
trabalho adequados, acessiveis e eficazes e facilitar reformas politicas, através
da promocéo de uma boa governacdo, da aprendizagem mutua e da inovagéo
socidl;

(c) Modernizar a legisacdo da Unido em linha com os principios da
regulamentac&o inteligente e garantir a eficaz aplicagdo do direito da Uni&o em
matérias relacionadas com as condigdes laborais,

(d) Promover a mobilidade geografica dos trabalhadores e dinamizar as
oportunidades de emprego gracas ao desenvolvimento na Unido de mercados
de trabalho abertos e acessiveis atodos;

(e) Promover o emprego e ainclusdo social, aumentando paratal a disponibilidade
e a acesshbilidade do microcrédito para 0s grupos vulneraveis e as
microempresas e reforcando o0 acesso ao financiamento para as empresas
sociais.

As seccles «igualdade entre homens e mulheres» e «ndo discriminagdo» do programa
Progress serdo incorporadas em novos instrumentos na area da justica. Ndo obstante, na
prossecucdo dos seus objectivos, o Programa da Unido Europeia para a Mudanca e a lnovagéo
Social promove a integracdo das questdes relacionadas com a igualdade entre homens e
mulheres e a ndo discriminagao.

2. RESULTADOS DAS CONSULTAS AS PARTES INTERESSADAS E
AVALIACOESDEIMPACTO

o Consulta das partesinteressadas

Enguanto parte da revisdo do actual programa Progress, a Comisséo organizou uma consulta
em duas fases:

1. foi criado um grupo de trabalho que reuniu os representantes das principais partes
interessadas no programa com o objectivo de fornecer a Comissdo recomendacfes
sobre a arquitectura, os objectivos, a execucdo e o financiamento do futuro
Instrumento.

2. Foi realizada, por via electronica, uma consulta publica sobre um instrumento
sucessor do programa Progress entre 4 de Abril e 27 de Maio de 2011.
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Nas reunides realizadas em 2011 entre o grupo de trabalho EURES e 0s responsaveis pelos
Servicos Publicos de Emprego (SPE) foram debatidos aspectos especificos do futuro da rede
EURES.

No gue respeita ao microfinanciamento, a Comissao reuniu os pareceres da Rede Europeia de
Microfinanca, em representacdo do sector do microfinanciamento da Uni&o, as autoridades de
gestdo do Fundo Social Europeu e o Fundo Europeu de Investimento (que executa o
Instrumento de Microfinanciamento Progress em nome da Comisséo) e o Banco Europeu de
Investimento. Além disso, foram tidos em consideragdo os resultados de duas sessbes de
trabalho organizadas pelos servigos da Comissdo, que incidiram sobre microfinanciamento e
apoios ao empreendedorismo social.

o Avaliacao deimpacto

Foi realizada uma avaliacdo de impacto conjunta dos instrumentos financeiros a cargo da
Direccdo-Geral «Emprego, Assuntos Sociais e Inclusdo», que abrange o Fundo Social
Europeu, o Fundo Europeu de Ajustamento a Globalizacdo, o programa Progress, a rede
EURES e o Instrumento de Microfinanciamento Progress’. A avaiacd de impacto
considerou trés opcoes:

- Opcéo 1 : manutencgao do status quo. No ambito desta opgéo, o programa Progress,
a rede EURES e o Instrumento de Microfinanciamento Progress continuariam a
existir enquanto instrumentos separados, em paralelo com o Fundo Social Europeu.

- Opcéo 2 : um novo programa integrado para a mudanca e a inovagéo social. O
NOVO programa € composto por trés eixos separados mas complementares. Progress,
EURES e Microfinanciamento e Empreendedorismo Social.

- Opcédo 3 : um instrumento Unico na area do emprego e dos assuntos sociais. Um
instrumento deste tipo teria uma vertente de gestédo partilhada (o Fundo Socia
Europeu) e outra de gestéo directa.

A avaliacdo de impacto concluiu que a opgao 2 é a preferida, na medida em que seria a que
apresenta maiores beneficios traduzidos em ganhos de eficacia, massa critica, coeréncia e
eficacia, evitando riscos politicos e ingtitucionais.

3. ELEMENTOSJURIDICOSDA PROPOSTA

o Basejuridica

A proposta tem por base o artigo 46.°, alinead), o artigo 149.°, 0 artigo 153.°, n.° 2, dineaa) e
o terceiro paragrafo do artigo 175.° do Tratado.

o Principios da subsidiariedade e da propor cionalidade

Atendendo a gque os objectivos do Programa para a Mudanca e Inovagdo Social aqui proposto
ndo podem ser suficientemente realizados pelos Estados-Membros, a Unido pode tomar
medidas em conformidade com o principio da subsidiariedade consagrado no artigo 5.° do
Tratado da Unido Europeia. Em conformidade com o principio da proporcionalidade

Acrescentar referéncia.
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consagrado no mesmo artigo, o presente regulamento ndo excede 0 necess&rio para atingir
agueles objectivos.

4. INCIDENCIA ORCAMENTAL

As dotacdes financeiras para a execugdo do programa no periodo entre 1 de Janeiro de 2014 e
31 de Dezembro de 2020 ascendem a 958,19 milhdes de euros (a pregos correntes).

11
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2011/0270 (COD)
Proposta de

REGULAMENTO DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO

que estabelece um Programa da Unido Europeia para a Mudanca e a I novacéo Social

O PARLAMENTO EUROPEU E O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Uni&o Europeia, nomeadamente o artigo 46.°,
alinead), o artigo 149.°, 0 artigo 153.%, n.° 2, alinea d@) e o terceiro parégrafo do artigo 175.°,

Tendo em conta a proposta da Comisséo Europeia,

Apds transmissdo do projecto de acto legislativo aos Parlamentos nacionais,

Tendo em conta o parecer do Comité Econémico e Social Europet?,

Tendo em conta o parecer do Comité das Regides’,

Deliberando nos termos do processo |legislativo ordinario,

Considerando o seguinte:

1)

Em sintonia com a comunicacgo da Comiss3o intitulada «Um orcamento para a Europa 2020»*,
na qual se recomenda a racionalizacdo e a simplificacdo dos instrumentos de financiamento da
Unido e o reforgo da sua ténica no valor acrescentado a escala da Unido, nos seus efeitos e
resultados, o presente regulamento institui um Programa da Uni&o Europeia paraa Mudanca e a
Inovagdo Social (de seguida «o programa») que visa prosseguir e desenvolver actividades
realizadas com base na Decisdo n.° 1672/2006/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24
de Outubro de 2006, que estabelece um Programa Comunité&rio para o Emprego e a
Solidariedade Social — Progress®, no Regulamento (CEE) n.° 492/2011 do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 5 de Abril de 2011, relativo alivre circulagdo dos trabalhadores na Uni&o®, na
Decisdo 2003/8/CE da Comissdo, de 23 de Dezembro de 2002, relativa a aplicacdo do
Regulamento (CEE) n.° 1612/68 do Conselho no que se refere a compensacdo das ofertas e dos
pedidos de emprego’ e na Decisdo n.° 283/2010/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de

N o b~ W N

Joc,p..
Joc,p..

COM (2011) 500.

JO L 315 de 15.11.2006, p. 1.
JO L 141 de27.5.2011, p. 1.
JO L 5 de 10.1.2003, p. 16.
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2

3

(4)

()

25 de Marco de 2010, que estabel ece um Instrumento Europeu de Microfinanciamento Progress
para o Emprego e a Inclusio® (de seguida «o instrumento»).

O Conselho Europeu de 17 de Junho de 2010 subscreveu a proposta da Comisséo relativa a
estratégia Europa 2020 em prol do emprego e de um crescimento inteligente, sustentével e
inclusivo, que estabel ece cinco metas globais (trés das quais incidem no emprego, no combate a
pobreza e a exclusdo socia e na educacdo) e sete iniciativas embleméticas e consubstancia, por
conseguinte, um quadro politico coerente para a préoxima década. O Conselho Europeu
defendeu a plena mobilizagdo dos instrumentos e politicas relevantes da UE em apoio da
concretizacdo dos objectivos comuns e convidou os Estados-Membros a actuar de forma mais
coordenada

Em conformidade com o artigo 148.° n.° 4, do Tratado sobre o Funcionamento da Uni&o
Europeia, o Conselho aprovou, em 21 de Outubro de 2010, orientaces para as politicas de
emprego que, em conjugacdo com as orientacdes gerais para as politicas econdmicas dos
Estados-Membros e da Unido adoptadas nos termos do artigo 121.° do Tratado, constituem as
orientagbes integradas da estratégia Europa 2020. O programa devera contribuir para a
aplicagdo das orientacOes integradas da estratégia Europa 2020, em particular as orientacoes 7,
8 e 10, apoiando a0 mesmo tempo aimplementacdo das iniciativas emblematicas, em especial a
«Plataforma Europeia contra a Pobreza e a Exclusdo Socid», a «Agenda para Novas
Competéncias e Empregos» e «Juventude em Movimento.

As iniciativas emblematicas «Plataforma Europa contra a Pobreza e a Exclusdo Socia» e
«Unido da Inovacdo» apontam a inovacdo social como uma ferramenta fundamental para dar
resposta aos desafios sociais decorrentes de factores como o envelhecimento demogréafico, a
pobreza, o desemprego, 0os novos modelos de trabalho e estilos de vida e as expectativas dos
cidaddos em matéria de justica social, educacéo e cuidados de salde. O programa deve apoiar
accles destinadas a dinamizar a inovagdo social em dominios estratégicos abrangidos pelo seu
ambito de aplicagdo nos sectores publico e privado, bem como no terceiro sector, tendo em
devida conta o papel das autoridades regionais e locais. Deve, nomeadamente, contribuir para
identificar, avaliar e difundir, através da experimentacdo social, solucfes e praticas inovadoras
capazes de agjudar mais eficazmente os Estados-Membros nos processos de reforma dos
respectivos mercados de trabalho e politicas de protecgdo social. Deve ainda agir como
catalisador de parcerias e redes transnacionais entre os agentes dos sectores publico e privado e
do terceiro sector, apoiando 0 seu envolvimento na concepgao e na implementagdo de novas
abordagens destinadas a suprir necessidades sociais prementes e a dar resposta aos desafios de
indole social.

Em linha com a estratégia Europa 2020, o programa deve adoptar uma abordagem coerente para
promover o emprego e combater a exclusdo social e a pobreza. A sua aplicagdo deve ser
racionalizada e simplificada, designadamente através da adopcéo de um conjunto de disposicoes
comuns, entre as quais objectivos gerais, tipologia de acgdes e processos de acompanhamento e
avaliacdo. O programa deve também concentrar-se em projectos de grande envergadura com
claro valor acrescentado a escala da UE, a fim de atingir uma massa critica e reduzir os
encargos administrativos tanto para os beneficiarios como para a Comissdo. Além disso, deve
intensificar-se o recurso a opgdes de custos simplificadas (montantes fixos e financiamentos a

JO L 87 de7.4.2010, p. 1.
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(6)

(")

(8)

(9)

(10)

(11)

taxa fixa), em especia para a aplicacéo de regimes de mobilidade. O programa deve constituir
um balcdo Unico para as instituicbes de microfinanciamento, proporcionando financiamentos
para microcrédito, criacdo de capacidades e assisténcia técnica. Por Ultimo, o programa deve
prever a flexibilidade orcamental através da criagdo de uma reserva a atribuir numa base anual
para dar resposta a prioridades de ordem politica.

A Unido deve dispor de uma base analitica solida que sustente a elaboracdo de politicas nas
areas socia e do emprego. Uma base deste tipo constitui um valor acrescentado a accdo
nacional, ao proporcionar uma dimensdo da Uni&o e uma medida de comparagdo em matéria de
recolha de dados, bem como o desenvolvimento de ferramentas e métodos estatisticos e
indicadores comuns no intuito de fornecer uma visdo de conjunto da situagcdo nos dominios do
emprego, da politica social e das condi¢fes laborais na Unido e garantindo uma avaliacdo
correcta da eficiéncia e da eficacia de programas e politicas.

A Uni&o ocupa uma posicdo Unica para servir de plataforma de intercambio de politicas e
aprendizagem mutua entre os Estados-Membros nas éreas socia e do emprego. O conhecimento
de politicas aplicadas noutros paises e dos seus resultados alarga o leque de opc¢des a disposi¢ao
dos decisores, desencadeia novos desenvol vimentos politicos e incentiva processos de reforma a
nivel nacional.

Uma caracteristica fundamental da politica social da Unido consiste em velar pelo cumprimento
de normas minimas e pela melhoria constante das condicBes de trabalho. A Unido deve
contribuir de forma significativa para assegurar a adaptacdo do quadro legislativo, em linha com
os principios da regulamentacdo inteligente, aos modelos de trabalho evolutivos e a novos
riscos para a salide e a seguranca e para financiar medidas destinadas a melhorar o cumprimento
das regras da Unido em matéria de proteccéo dos direitos dos trabal hadores.

As organizaces da sociedade civil activas a vérios niveis podem desempenhar um papel
importante na concretizacdo dos objectivos do programa, participante no processo decisorio e
contribuindo para ainovagdo social.

A Unido estd empenhada em reforcar a dimenséo socia da globalizac&o, promovendo, a escala
internacional, condic¢des de trabalho dignas e normas laborais quer na relacdo directa com os
paises terceiros, quer indirectamente através da cooperacdo com organizagoes internacionais.
Do mesmo modo, ha que desenvolver relacBes adequadas com paises terceiros que ndo
participem no programa, o que contribuira para a consecucéo dos seus objectivos, tendo em
conta eventuais acordos relevantes entre esses paises e a Unido. Essas relacfes podem passar
pela presenca de representantes dos paises terceiros em questdo em eventos de interesse mutuo
(tais como conferéncias, workshops e semindrios) que se realizem em paises participantes no
programa. Além disso, deve ser desenvolvida a cooperagéo com as organizagdes internacionais
pertinentes, em particular a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), o Conselho da
Europa e a Organizacdo de Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), de forma a
gue o seu papel sgatido em considerac&o na aplicacéo do programa.

Em conformidade com os artigos 45.° e 46.° do Tratado, 0 Regulamento (UE) n.° 492/2011
estabel ece disposi¢des que visam concretizar aliberdade de circulagéo dos trabalhadores através
de uma cooperacdo estreita entre os Estados-Membros e a Comissdo. A rede EURES deve
promover um melhor funcionamento dos mercados de trabalho, facilitando a mobilidade
geogréfica transnaciona dos trabalhadores, conferindo maior transparéncia ao mercado laboral,
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(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

garantindo o escoamento de ofertas e candidaturas a emprego e apoiando iniciativas em matéria
de recrutamento, aconselhamento e orientacdo aos niveis naciona e transfronteirico,
contribuindo assim para os objectivos da estratégia Europa 2020.

O ambito da EURES deve ser aargado por forma a contribuir para desenvolver e apoiar
regimes de mobilidade a nivel da Unido, com vista ao preenchimento de ofertas onde tenham
sido identificadas lacunas no mercado de trabalho. Em conformidade com o artigo 47.° do
Tratado, esses regimes devem facilitar a mobilidade dos jovens trabal hadores.

A estratégia Europa 2020, e em especia a orientacdo 7, identifica o emprego independente e 0
empreendedorismo como factores cruciais para se atingir um crescimento inteligente,
sustentével einclusivo’.

A falta de acesso ao crédito constitui um dos principais obstaculos a criagdo de empresas, em
especial para as pessoas mais afastadas do mercado de trabalho. Os esforgos envidados neste
dominio a escala nacional e da Unido terdo de ser intensificados para multiplicar a oferta de
microfinanciamento e suprir a procura por parte de quem mais necessita, em especia 0s
desempregados e as pessoas vulneravels que pretendam criar ou desenvolver uma
microempresa, designadamente como actividade independente, mas ndo tém acesso ao crédito.
Como primeiro passo neste processo, 0 Parlamento Europeu e o Conselho criaram em 2010 o
Instrumento de microfinanciamento.

Para tornar o microcrédito mais disponivel no jovem mercado da microfinanca da Unido €
necessario melhorar a capacidade institucional dos prestadores, em especial as instituicdes de
microfinanciamento ndo bancérias, em linha com a comunicacdo da Comissdo intitulada «Uma
iniciativa europeia para o desenvolvimento do microcrédito em prol do crescimento e do
emprego»™°.

As empresas sociais s8o uma pedra fundamental da economia pluralista de mercado social da
Europa. S8o elas que, através das solucdes inovadoras que apresentam, podem funcionar como
motores de mudanca social e, como tal, dar um contributo valioso para a concretizagdo dos
objectivos da estratégia Europa 2020. O programa deve melhorar 0 acesso das empresas sociais
a financiamentos e, deste modo, contribuir para a Iniciativa Empresa Social langada pela
Comissao™.

A fim de tirar partido da experiéncia das institui¢cOes financeiras internacionais, em especial o
Grupo do Banco Europeu de Investimento, as acgoes que envolvam microfinanciamento e
empreendedorismo social devem ser realizadas pela Comissdo indirectamente, confiando as
tarefas de execucdo orcamental ainstituicdes financeiras nos termos do regulamento financeiro.
O uso de recursos da Unido concentra a influéncia de instituigdes financeiras internacionais e
outros investidores, harmoniza abordagens e melhora, assim, o0 acesso ao financiamento por
parte de microempresas, incluindo os trabalhadores independentes e as empresas sociais. A
Unido contribui assim para o desenvolvimento do sector emergente das empresas sociais e do
mercado de microfinanga na Unido e fomenta as actividades transfronteirigas.

10
11

Decisdo 2010/707/EU do Conselho, de 21 de Outubro de 2010, relativa as orientagdes para as politicas de emprego
dos Estados-Membros (JO L 308 de 24.11.2010, p. 46).
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(18)

(19)

(20)

(21)

(22)

(23)

(24)

(25)

Em conformidade com os artigos 8.° e 10.° do Tratado, o programa deve apoiar aintegracéo dos
objectivos de igualdade de oportunidades e antidiscriminacéo em todas as suas actividades. As
actividades do programa devem ser regularmente acompanhadas e avaliadas para determinar de
gue forma séo contempladas as dimensdes da igual dade e da antidiscriminagao.

Nos termos do artigo 9.° do Tratado, 0 programa deve velar por que as exigéncias associadas a
promocao de um nivel elevado de emprego, a garantia de uma protec¢cdo social adequada e a
luta contra a exclusdo social sejam tomadas em consideracdo na definicdo e execucdo das
politicas e accbes da Unido.

A fim de garantir maior eficacia a comunicacdo ao publico em geral e fortes sinergias entre as
accOes de comunicacdo empreendidas por iniciativa da Comissdo, 0s recursos atribuidos as
actividades de informag&o e comunicagdo no quadro do presente regulamento devem também
contribuir para divulgar as prioridades politicas da Unido Europeia na medida em que tenham
relacdo com os objectivos gerais do presente regulamento.

Atendendo a que os objectivos do presente regulamento ndo podem ser suficientemente
realizados pel os Estados-Membros e podem, pois, devido a sua escala e seus efeitos, ser melhor
alcancados a nivel da Unido, a Unido pode tomar medidas em conformidade com o principio da
subsidiariedade consagrado no artigo 5.° do Tratado da Unido Europeia. Em conformidade com
0 principio da proporcionalidade consagrado no mesmo artigo, o presente regulamento ndo
excede 0 necessario para atingir agueles objectivos.

A presente regulamento estabelece, para o periodo de vigéncia do programa, um montante
financeiro global que constitui para a autoridade orcamental a referéncia privilegiada, na
acepcdo do ponto 17 do Acordo Interinstitucional de{...} entre o Parlamento Europeu, o
Conselho e a Comissdo, sobre a disciplina orcamental e a boa gestdo financeira, no decurso do
processo orcamental anual.

Os interesses financeiros da Unido Europeia devem ser salvaguardados através de medidas
proporcionadas aplicadas ao longo do ciclo de despesa, nomeadamente por meio da prevencao,
deteccdo e investigacdo de irregularidades, da recuperacdo de fundos perdidos, pagos
indevidamente ou utilizados incorrectamente e, se for caso disso, da aplicagdo de sangoes.

Devem ser atribuidas a Comissado competéncias de execucdo para assegurar a uniformidade das
condi¢bes em que sdo realizadas as actividades do programa no ambito dos eixos EURES e
Microfinanciamento e Empreendedorismo Social.

As competéncias de execucao relativamente a actividades realizadas no quadro do eixo Progress
do programa devem ser exercidas nos termos do Regulamento (UE) n.° 182/2011 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 16 de Fevereiro de 2011, que estabelece as regras e 0s principios
gerais relativos aos mecanismos de controlo pelos Estados-Membros do exercicio das
competéncias de execucdo pela Comissio™,

ADOPTARAM O PRESENTE REGULAMENTO:
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TITULO|
Disposi¢cdes comuns

Artigo 1.°
Objecto

O presente regulamento estabelece um Programa da Unido Europeia para a Mudanga e a
Inovacdo Social (de seguida «o programa») que visa contribuir para a concretizacdo da
estratégia Europa 2020, das suas metas gerais e das orientagdes integradas, proporcionando
apoio financeiro aos objectivos da Unido Europeia no que respeita a promocdo de um elevado
nivel de emprego, a garantia de uma proteccao social adequada, a0 combate da exclusdo social
e da pobreza e a melhoria das condicdes de trabal ho.

O programatem inicio em 1 de Janeiro de 2014 e terminaem 31 de Dezembro de 2020.

Artigo 2.°
Definicoes

Para efeitos do presente regulamento:

(b)

(©
(d)

()

«Empresa social» é uma empresa cujo principal objectivo € produzir um impacto socia e ndo
gerar lucros para 0s seus proprietarios e accionistas. Opera no mercado através da producédo de
bens e servicos de forma empreendedora e inovadora e utiliza excedentes financeiros para
atingir metas de indole social. E gerida de forma responsével e transparente, designadamente
através da participacdo dos trabalhadores, clientes e outros agentes afectados pela sua
actividade.

«Microcrédito» significa um empréstimo até 25 000 euros.

«Microempresa» € uma empresa que emprega menos de 10 pessoas, incluindo trabalhadores
independentes, e cujo volume de negdcios anual e/ou balanco total anual ndo excede 2 milhdes
de euros, em conformidade com o disposto na Recomendagdo 2003/361/CE da Comissédo, de 6
de Maio de 2003, relativa a definicéo de micro, pequenas e médias empresas™,

«Microfinanciamento» inclui garantias, contragarantias, microcrédito, capital proprio e quase-
capital alargado a pessoas e microempresas.
Artigo 3.°

Estrutura do programa

O programa € composto pel os seguintes trés eixos complementares:

13
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b)

O eixo Progress, que apoia o desenvolvimento, a aplicagdo, o acompanhamento e a
avaliacdo da politica da Unido em matéria social e de emprego e a legislagdo sobre
condi¢des de trabalho e promove a tomada de decisdo baseada em factos e a inovacéo,
em parceria com 0s parceiros sociais, as organizagoes da sociedade civil e outras partes
interessadas;

O eixo EURES, que apoia actividades realizadas pela rede EURES, a saber, 0s servigos
especidistas designados pelos Estados-Membros do EEE e a Confederacdo Suica,
juntamente com outras partes interessadas, para dinamizar o0 intercAmbio de
informagdes, a divulgacdo e outras formas de cooperacdo com vista a promover a
mobilidade geografica dos trabal hadores,

O eixo Microfinanciamento e Empreendedorismo Socia, que facilita o acesso ao
financiamento por parte de empresarios, em especia os mais afastados do mercado de
trabalho, e de empresas sociais.

As disposigdes comuns constantes dos artigos 1.° a 14.° aplicam-se aos trés eixos referidos nas
alineas a), b) e ¢) do nimero 1 aos quais se aplicam igual mente disposi coes especificas.

Artigo 4.°
Objectivos gerais do programa

O programa procura contribuir para 0s seguintes objectivos gerais.

@

(b)

(©

(d)

()

Reforcar, junto dos principais decisores politicos nacionais e europeus e de outras partes
interessadas, 0 sentimento de apropriacdo dos objectivos da Unido em matéria social, de
emprego e de condicdes laborais, de modo a gerar intervencdes concretas e coordenadas,
tanto a nivel da Uni&o como dos Estados-Membros;

Apoiar 0 desenvolvimento de sistemas de proteccdo socia e mercados de trabalho
adequados, acessivels e eficazes e facilitar as reformas politicas, através da promocéo de
uma boa governacao, da aprendizagem mutua e dainovagdo social;

Modernizar a legislagdo da Unido em linha com os principios da regulamentacéo
inteligente e garantir a eficaz aplicagcéo do direito da Unido em matérias relacionadas
com as condicdes laborais;

Promover a mobilidade geografica dos trabalhadores e dinamizar as oportunidades de
emprego gragas ao desenvolvimento na Unido de mercados de trabalho abertos e
acessiveis atodos;

Promover o emprego e a inclusdo social, aumentando para tal a disponibilidade e a
acessibilidade do microcrédito para 0s grupos vulnerdveis e as microempresas e
reforcando 0 acesso ao financiamento para as empresas sociais.

A0 prosseguir estes objectivos, o programa visa:
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(@ Promover a igualdade entre homens e mulheres e contribuir para a luta contra a
discriminacdo em razdo do sexo, raga ou origem étnica, religido ou crenca, deficiéncia,
idade ou orientacdo sexual;

(b) Velar por que as exigéncias associadas a promocéo de um nivel elevado de emprego, a
garantia de uma proteccdo social adequada e a luta contra a exclusdo social sgam
tomadas em consideracéo na definicdo e execucdo das politicas e ac¢bes da Unido.

Artigo 5.°
Orcamento

5. As dotages financeiras para a execucdo do programa no periodo entre 1 de Janeiro de 2014 e
31 de Dezembro de 2020 ascendem a 958, 19 milhdes de euros™,

6. Sdo atribuidas aos eixos definidos no artigo 3.°, n.° 1, as seguintes percentagens indicativas:

(c) 60% ao eixo Progress, dos quais pelo menos 17% sdo afectos a promogdo da
experimentacdo social como método de testar e avaliar solugdes inovadoras com vista a
sua utilizagéo generalizada;

(d) 15% ao eixo EURES;
(e) 20% ao eixo Microfinanciamento e Empreendedorismo Social.

Os restantes 5% serdo distribuidos pelos trés eixos numa base anual em funcéo de prioridades
politicas.

7. A Comissdo pode utilizar as dotacdes referidas no n.° 1 para financiar accdes de assisténcia
técnica e/ou administrativa, em especia relacionadas com auditoria, externalizagcdo de
traducdes, reunido de peritos e actividades de informacdo e comunicacdo, no interesse mutuo
da Comissdo e dos beneficiarios.

8. As dotagbes anuais sdo autorizadas pela autoridade orgcamental dentro dos limites fixados pelo
quadro financeiro plurianual .
Artigo 6.°
Tipos de accOes
No ambito do programa podem ser financiados os seguintes tipos de ac¢oes:
0. Actividades de andlise:

(f) Recolha de dados e edtatisticas, bem como desenvolvimento de metodologias,
classificagOes, indicadores e paréametros de referéncia comuns,

1 A precos correntes.
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10.

11.

12.

(9)

(h)
(i)
()

(k)

Inquéritos, estudos, andlises e relatorios, designadamente através do financiamento de
redes de peritos;

Andlises e avaliacbes de impacto;
Acompanhamento e avaliagdo da transposi¢do e aplicacéo dalegislagdo da Uniéo;

Preparacdo e realizacdo de actividades de experimentacdo social enquanto método de
testar e avaliar solugbes inovadoras com vista a sua utilizagcdo generalizada;

Divulgacao dos resultados destas actividades de analise.

Actividades de aprendizagem mUtua, sensibilizagdo e divulgacéo:

()

(m)
(n)
(0)
(p)
(@

Intercambios e disseminacdo de boas préticas, abordagens e experiéncias inovadoras,
revisdes interpares, avaliagGes comparativas e aprendizagem mutua a nivel europevu;

Eventos, conferéncia e seminarios da Presidéncia do Consel ho;

Formagdo de juristas, politicos e conselheiros EURES;

Redaccéo e publicacdo de guias, relatorios e materiais didacticos;

Actividades de comunicacéo e informacao;

Desenvolvimento e manutencdo de sistemas de informacdo com vista ao intercambio e a

divulgacdo de informacOes sobre as politicas e legislacbes da Unido, bem como sobre o
mercado de trabal ho.

Apoio aos principais agentes em matéria de:

()

()

(t)

(u)

(v)
(w)

Despesas de funcionamento das principais redes estabelecidas a nivel da Unido cujas
actividades sejam relevantes e contribuam para os objectivos do eixo Progress;

Criacdo de capacidades das administracbes nacionais e dos servigos especiaistas
responsaveis pela promogdo da mobilidade geogréfica designados pelos Estados-
Membros, bem como das institui¢cdes de microcrédito;

Organizacdo de grupos de trabalho compostos por responsaveis nacionais para
acompanhar a aplicacéo dalegislacdo da Uni&o;

Ligacdo em rede e cooperagdo entre organismos especializados, autoridades nacionais,
regionais e locais e servigos de emprego a escala europeu;

Financiamento de observatorios a nivel europeu;

Intercambio de pessoal entre administraces nacionais.

AccOes para promover a mobilidade de pessoas na Unido, em especial o desenvolvimento de
uma plataforma digital multilingue para a compensacéo das ofertas e dos pedidos de emprego
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e regimes de mobilidade especificos para preencher as ofertas onde tenham sido identificadas
lacunas e/ou gjudar grupos particulares de trabal hadores, designadamente os jovens.

13. Apoio ao microfinanciamento e as empresas sociais em especial, através dos instrumentos
financeiros previstos no Titulo VIII daParte | do Regulamento X XX/2012 [novo Regulamento
Financeiro] relativo as disposicdes financeiras aplicaveis ao orcamento anual da Unido, e de
subvengoes.

Artigo 7.°
Accao conjunta

As accles elegiveis no ambito do programa podem ser implementadas em conjugacdo com outros
instrumentos da Unido, desde que cumpram simultaneamente os objectivos do programa e desses
instrumentos.

Artigo 8.°
Coeréncia e complementaridade

14. A Comissdo, em cooperagdo com o0s Estados-Membros, garante a coeréncia e a
complementaridade de todas as actividades empreendidas no ambito do programa com outras
acghes da Unido, em especia no quadro do Fundo Socia Europeu (FSE) e em dominios como
o dialogo social, ajustica e os direitos fundamentais, a educacdo, a formacao profissional e a
juventude, a investigacdo e inovagdo, 0 empreendedorismo, a salde, o adlargamento e as
relacdes externas e a politica econémica em geral.

15. As actividades financiadas pelo programa cumprem a legislagdo da Unido e as legidacbes
nacionais, nomeadamente as rel ativas aos auxilios estatais.

Artigo 9.°
Cooperagao com comités

A Comissdo estabelece as relacBes necessarias com comités que operem no quadro de politicas,
instrumentos e acgdes de relevancia para o programa, a fim de garantir que sdo regular e devidamente
informados dos progressos na implementacdo do mesmo.

Artigo 10.°
Disseminacéo de resultados e comunicagdo

16. Os resultados das acgdes empreendidas no ambito do programa sdo devidamente comunicados
e disseminados a fim de maximizar o seu impacto, sustentabilidade e valor acrescentado a
nivel da Unido.

17. As actividades de comunicagdo contribuem igualmente para divulgar as prioridades politicas

da Unido Europeia na medida em que tenham relagdo com os objectivos gerais do presente
regulamento.
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18.

19.

20.

21.

22.

Artigo 11.°
Disposicdes financeiras

A Comissdo gere o programa nos termos do [novo Regulamento Financeiro] XXXX/2012
relativo as disposicdes financeiras aplicaveis ao or¢camento anual da Unido («o Regulamento
Financeiro»)™.

Podem ser usados montantes fixos, tabelas de custos unitarios e financiamentos a taxa fixa no
quadro dos apoios concedidos aos participantes do programa, em especial ho que respeita aos
regimes de mobilidade referidos no artigo 6.°, n.° 4.

Artigo 12.°
Proteccao dos interesses financeiros da Uniéo

No quadro da execucdo das medidas financiadas ao abrigo do presente regulamento, a
Comisséo deve tomar medidas adequadas que garantam a salvaguarda dos interesses
financeiros da Unido Europeia mediante a aplicacdo de medidas preventivas contra a fraude, a
corrupcao e outras actividades ilegais, arealizacéo de verificagOes eficazes, a recuperacdo dos
montantes pagos indevidamente e, se for caso disso, a aplicacdo de sangles efectivas,
proporcionadas e dissuasivas, nos termos do artigo 325.° do Tratado sobre o Funcionamento
da Unido Europeia, do Regulamento (CE e Euratom) n.° 2988/95 do Conselho, de 18 de
Dezembro de 1995, relativo a proteccdo dos interesses financeiros das Comunidades
Europeias™® e do Regulamento Financeiro.

A Comissdo, ou seus representantes, e o Tribunal de Contas dispdem de poderes para auditar,
com base em documentos ou no local, os beneficidrios de subvencdes, contratantes e
subcontratantes, bem como terceiros que tenham recebido fundos da Unido. O Organismo
Europeu de Luta Antifraude (OLAF) esta autorizado a efectuar inspeccdes e verificagdes no
local em relagcdo aos operadores econdmicos abrangidos directa ou indirectamente por tais
financiamentos, em conformidade com os procedimentos estabelecidos no Regulamento
(Euratom, CE) n.° 2185/96 do Conselho, de 11 de Novembro de 1996, relativo as inspecgdes e
verificagbes no local efectuadas pela Comissdo para proteger os interesses financeiros das
Comunidades Europeias contra a fraude e outras irregularidades'’a fim de verificar a
existéncia de fraudes, actos de corrupcdo ou quaisquer outras actividades ilegais que
prejudiquem os interesses financeiros da Unido Europeia e estejam ligados a uma convengéo
ou decisdo de subvencdo ou a um contrato relativo a um financiamento concedido pela Unié&o.

Sem prejuizo dos parégrafos anteriores, as convencdes e decisdes de subvencéo e os contratos
resultantes da execucdo do presente regulamento devem habilitar expressamente a Comissao,
o Tribunal de Contas e 0 OLAF a proceder a essas auditorias, inspeccdes e verificagdes no
local.

15
16
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Artigo 13.°
Acompanhamento

Para permitir um acompanhamento regular do programa e gjustes eventualmente necessarios as suas
prioridades politicas e de financiamento, a Comissdo elabora relatérios de acompanhamento bienais e
transmite-os a0 Parlamento Europeu e ao Conselho. Estes relatérios ddo conta dos resultados do
programa e da forma como, nas suas actividades, foram abordados os aspectos ligados a igualdade
entre homens e mulheres e a antidiscriminacdo, incluindo questdes de acessibilidade.

Artigo 14.°
Avaliacao
23. E realizada uma avaliacéo intercalar do programa até final de 2017 para analisar 0s progressos

na consecucao dos seus objectivos, determinar a eficacia na utilizacdo dos seus recursos e
avaliar o seu valor acrescentado a escala da Uniéo.

24, O mais tardar dois anos apos o0 termo da vigéncia do programa, a Comissdo procede a uma
avaliacdo ex post destinada a medir o impacto e o valor acrescentado do programa a escala da
Unido e transmite os resultados dessa avaliacdo ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao
Comité Econdmico e Social Europeu e a0 Comité das Regides.

Titulo11
Disposic¢des especificas

Primeiro capitulo
Eixo Progress

Artigo 15.°
Objectivos especificos

Para além, dos objectivos gerais referidos no artigo 4°, sGo os seguintes os objectivos especificos do
eixo Progress:

() Desenvolver e divulgar andlises comparativas de qualidade de modo a garantir que as politicas
social e de emprego e a legislacéo sobre condigcbes de trabalho da Uni&o tenham por base
factos comprovados e sejam pertinentes para as necessidades, os desafios e as situaces dos
diferentes Estados-Membros e dos outros paises participantes;

(9) Facilitar, de forma eficaz e inclusiva, a partilha de informacdes, a aprendizagem mutua e o
didlogo sobre as politicas socia e de emprego e a legislagdo sobre condicdes de trabalho da
Unido aos niveis europeu, nacional e internacional, a fim de gjudar os Estados-Membros e os
outros paises participantes a desenvolver as respectivas politicas e a aplicar a legisacdo da
Unido;
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25.

26.

27.

28.

PT

Dar aos decisores politicos apoios financeiros para testar reformas sociais e do mercado de
trabalho, criar junto dos principais agentes capacidades de conceber e realizar acgdes de
experimentacéo social e tornar acessiveis 0s conhecimentos e as competéncias relevantes,

Dotar os organismos nacionais e da Uni&o de meios financeiros para reforgar as respectivas
capacidades de desenvolver, promover e apoiar a aplicacdo das politicas social e de emprego e
alegislagdo sobre condigdes de trabalho da Uni&o.

Artigo 16.°
Participacao
A participacdo no eixo Progress est4 aberta:
(@ aosEstados-Membros,
(b) aospaisesdaEFTA edo EEE, em conformidade com o Acordo sobre 0 EEE;
(¢c) aos paises candidatos e potenciais candidatos, segundo os principios e as condicdes
gerais estabel ecidos nos acordos-quadro celebrados com esses paises relativamente a sua
participacdo em programas da Uni&o;

O eixo Progress esta aberto a todos os organismos, agentes e instituicbes publicos e/ou
privados, em especial:

(d) Autoridades nacionais, regionais e locais,

(e) Servicosde emprego;

(f)  Organismos especializados previstos no direito da Unido;

(g) Parceirossociais;

(h)  OrganizacBes ndo governamentais, nomeadamente as geridas a nivel da Uniéo;
(i) Estabelecimentos de ensino superior e centros de investigacao;

() Especidistas em andlises e avaliaces de impacto;

(k)  Servicos nacionais de estatistica;

()  Meios de comunicacao.

A Comissdo pode cooperar com organizagoes internacionais e especiamente com o Conselho
da Europa, a OCDE, aOIT e 0 Banco Mundial.

A Comissdo pode cooperar com paises terceiros que ndo participem no programa. Os
representantes desses paises terceiros podem estar presentes em eventos de interesse mutuo
(tais como conferéncias, workshop e seminarios) gque se realizem em paises participantes no
programa, podendo os custos dessa presenca ser suportados ao abrigo do mesmo.
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29.

30.

31

32.

33.

Artigo 17.°
Competéncias de execucdo conferidas a Comissao

As seguintes medidas necessarias a execucdo do eixo Progress sdo aprovadas pelo
procedimento de exame a que se refere o artigo 18.°, n.° 3:

(m) planos de trabalho plurianuais que definem as prioridades em termos de politica e
financiamento a médio prazo;

(n) planos de trabalho anuais, incluindo os critérios de seleccdo dos beneficidrios na
sequéncia de convites a apresentacdo de propostas.

Todas as outras medidas necessarias a execucdo do eixo Progress sdo aprovadas pelo
procedimento consultivo a que serefere o artigo 18.%, n.° 2.
Artigo 18.°

Comité

A Comissdo é assistida por um comité. O referido comité € um comité na acepcdo do
Regulamento (UE) n.°© 182/2011.

Sempre gue se faca referéncia ao presente niUmero, aplica-se o artigo 4.° do Regulamento (UE)
n. 182/2011.

Sempre gue se faca referéncia ao presente niUmero, aplica-se o artigo 5.° do Regulamento (UE)
n. 182/2011.

Artigo 19.°
Medidas transitorias

As acgdes que tenham inicio antes de 1 de Janeiro de 2014 com base na Decisdo n.° 1672/2006/CE
(secges 1, 2 e 3 referidas no artigo 3.°) continuam a ser regidas por esta decisdo. No que respeita a
essas accles, 0 Comité referido no artigo 13.° dessa decisdo € substituido pelo Comité previsto no
artigo 18.° do presente regulamento.

Capitulo 11
Eixo EURES

Artigo 20.°
Objectivos especificos

Para além, dos objectivos gerais referidos no artigo 4.°, sdo os seguintes o0s objectivos especificos do
eixo EURES:
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34.

35.

Assegurar a transparéncia das ofertas e pedidos de emprego e de outras informacdes conexas
para os potenciais candidatos e os empregadores; tal deve ser conseguido através do seu
intercambio e divulgacdo aos niveis transnacional, inter-regional e transfronteirico por via de
formulérios de interoperabilidade comuns;

Desenvolver servicos de recrutamento e colocacdo de trabalhadores no mercado laboral por
via da compensacdo das ofertas e dos pedidos de emprego a nivel europeu; tal deve abranger
todas as fases da colocacdo, do pré-recrutamento a preparacdo da assisténcia pds-colocagdo,
com vista a integragdo bem sucedida do candidato no mercado de trabalho; estes servigos
devem incluir regimes de mobilidade especificos para preencher as ofertas onde tenham sido
identificadas lacunas e/ou gudar grupos especificos de trabalhadores como € o caso dos
jovens.

Artigo 21.°
Participacao
A participacdo no eixo EURES esta aberta:
(@ aosEstados-Membros,

(b) aospaisesda EFTA e do EEE, em conformidade com o Acordo sobre o EEE e o0 Acordo
entre a Comunidade Europeia e os seus Estados-Membros, por um lado, e a
Confederacdo Suica, por outro, sobre a livre circulagio de pessoas'.

O eixo EURES esta aberto a todos 0s organismos, agentes e instituicdes publicos e privados,
designados por um Estado-Membro ou pela Comissdo e que preencham as condic¢Oes de
participacdo na rede EURES definidas na Decisdo da Comissdo 2003/8/CE™. Esses
organi smos e organizagoes incluem, nomeadamente:

(c) Autoridades nacionais, regionais e locais,
(d) Servicosde emprego;

(e) OrganizacOes de parceiros sociais e outras partes interessadas.

Capitulo 111
Eixo Microfinanciamento e Empreendedorismo Social

Artigo 22.°
Objectivos especificos

Para além dos objectivos gerais referidos no artigo 4.2, sdo os seguintes os objectivos especificos do
eixo Microfinanciamento e Empreendedorismo Social:

18
19

JO L 114 de 30.4.2002, p. 6.
JO L 114 de 10.1.20009, p. 16.

23 BT



PT

1

2.
3.

Melhorar a disponibilidade de microfinanciamentos e incrementar 0 seu acesso para:

(f) pessoas que perderam O Seu emprego Oou estdo em risco de o perder ou que tém
dificuldades em ingressar ou reingressar no mercado de trabalho, pessoas em risco de
exclusdo social ou pessoas vulneraveis que se encontram em posi¢ao de desvantagem no
gue se refere ao acesso ao mercado de crédito convencional e que pretendem criar ou
continuar a desenvolver as suas préprias microempresas;

(g) microempresas, em especial as que empregam pessoas nas Situagcdes mencionadas na
alineaa);

Criar capacidades institucionais dos prestadores de microcrédito;

Apoiar o desenvolvimento de empresas sociais, em particular através da melhoria do acesso ao

financiamento.

36.

37.

38.

Artigo 23.°
Participacao

A participagdo no eixo Microfinanciamento e Empreendedorismo Social esta aberta a
organismos publicos e privados estabelecidos a nivel nacional, regional ou local nos paises
mencionados no artigo 16.°, n.°1, e que facultam nesses paises:

(h)  microfinanciamentos a pessoas e microempresas,
(i) financiamentos a empresas sociais.

A fim de acancar os beneficiarios finais e criar microempresas competitivas e viaveis, as
entidades publicas e privadas envolvidas nas actividades referidas no n.° 1, adinea a),
cooperam estreitamente com as organizacdes que representam os interesses dos beneficiarios
finais do microcrédito e com as organizages, em especial as apoiadas pelo FSE, que oferecem
programas de mentoria e formacao aos beneficiarios finais.

As entidades publicas e privadas envolvidas nas actividades referidas no n.° 1, ainea a),
aderem a normas de qualidade no que respeita a governacdo, a gestdo e a defesa dos clientes,
em linha com os principios do Cadigo Europeu de Conduta em matéria de Prestagdo de
Microcrédito, e procuram impedir o sobreendividamento de pessoas a empresas.

Artigo 24.°
Contribuicédo financeira

Excepto no caso de acgles conjuntas, as dotacdes financeiras atribuidas ao eixo Microfinanciamento e
Empreendedorismo Social abrangem os custos totais das acgdes realizadas através de instrumentos
financeiros, designadamente obrigacGes de pagamento para com intermediarios financeiros, tais como
prejuizos decorrentes de garantias, encargos de gestdo das instituicdes financeiras que gerem 0s
recursos da Unido, bem como quaisquer outros custos elegiveis.
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39.

40.

41.

42.

43.

Artigo 25.°
Gestao

A fim de aplicar os instrumentos e reaizar as actividades referidas no artigo 6.5 n.° 5, a
Comissdo pode celebrar acordos com as entidades referidas no artigo 55.2, n.° 1, ainea b),
subalineas iii) e iv), do Regulamento XXX/2012 [Novo Regulamento Financeiro 2012]
relativo as disposi¢oes financeiras aplicaveis ao orcamento anual da Unido, em especial com o
Banco Europeu de Investimento e o Fundo Europeu de Investimento. Estes acordos indicam as
modalidades concretas da execucgéo das tarefas confiadas as referidas institui¢des financeiras,
incluindo disposices que especifiquem a necessidade de garantir a sua adicionalidade e
coordenagcdo com 0s instrumentos financeiros existentes a nivel nacional e da Unido e de
distribuir os recursos de forma equilibrada entre os Estados-Membros e 0s outros paises
participantes. Os instrumentos financeiros, tais como os instrumentos de partilha dos riscos, 0s
instrumentos de capital proprio e os instrumentos de divida, podem ser facultados através do
investimento num veiculo especifico.

Os acordos referidos no nimero 1 do presente artigo prevéem a obrigacdo de as instituicoes
financeiras internacionais reinvestirem 0s recursos e as receitas, incluindo dividendos e
reembolsos, em accdes do tipo das mencionadas no artigo 6.°, n.° 5, por um periodo de dez
anos a partir dadata de inicio do programa.

Nos termos do disposto no artigo 18.%, n.° 2, do [Regulamento Financeiro], as receitas e 0s
pagamentos gerados por um instrumento financeiro sdo atribuidos a esse instrumento. No caso
de instrumentos financeiros ja criados no ambito do anterior quadro financeiro plurianual, as
receitas e 0s pagamentos gerados por operagdes iniciadas no periodo anterior sdo atribuidos ao
instrumento financeiro no periodo actual.

Aquando da expiragdo dos acordos celebrados com as institui¢des financeiras internacionais
ou apos o termo do periodo de investimento do veiculo especializado, as receitas ou o0 saldo
devidos a Uni&o sdo transferidos para o or¢camento geral da Uni&o.

As ingtituicdes financeiras internacionais e, se for caso disso, os gestores de fundos celebram
acordos escritos com as entidades publicas e privadas referidas no artigo 23.°. Esses acordos
estabelecem as obrigacOes de as entidades publicas e privadas usarem os recursos disponiveis
no ambito do eixo Microfinanciamento e Empreendedorismo Social, em conformidade com os
objectivos definidos no artigo 22.°, e fornecem informacdes para a elaboracdo dos relatorios
anuais previstos no artigo 26.°.

Artigo 26.°
Relatorios de aplicacdo

As ingtituicdes financeiras internacionais e, se for caso disso, os gestores de fundos enviam a
Comissdo relatorios anuais de execucdo que ddo conta das actividades subvencionadas e da
sua execucdo financeira, bem como da distribuicio e acessibilidade dos fundos e
investimentos por sector e tipo de beneficiario, das candidaturas aceites ou rejeitadas e dos
contratos celebrados pelas entidades publicas e privadas pertinentes, das accdes financiadas e
os resultados, designadamente no que se refere ao impacto social, a criagdo de emprego e a
sustentabilidade dos apoios concedidos as empresas.
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45, As informacOes prestadas nesses relatérios anuais de execucdo sdo incluidas nos relatorios
bienais de acompanhamento previstos no artigo 13.°. Esses relatérios de acompanhamento
incluem os relatérios anuais previstos no artigo 8.2, n.° 2, da Deciséo n.° 283/2010/UE.

Artigo 27.°
Avaliacao
46. A avaliagdo final previstano artigo 14.° n.° 2, inclui a avaliagdo final referida no artigo 9.° da
Decisdo n.° 283/2010/UE.
47. A Comissdo efectua uma avaliagcdo final especifica do eixo Microfinanciamento e

Empreendedorismo Social o0 mais tardar um ano apos o termo dos acordos celebrados com as
Institui gdes financeiras internacionais.

Artigo 28.°
Alteracdes
A Decisdo n.° 283/2010/CE ¢ aterada da seguinte forma:
) No artigo 5.°, 0 n.° 4 passa a ter a seguinte redaccao:
«4. No termo da vigéncia do instrumento, o saldo devido a Unido € disponibilizado para
microfinanciamento e apoio a empresas sociais, em conformidade com o disposto no

Regulamento n.° X X/201X/.»

(m) No artigo 8.°, os nimeros 3 e 4 sdo suprimidos.

Artigo 29.°

O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo no Jornal Oficial da
Unido Europeia.

O presente regulamento € obrigatdrio em todos os seus elementos e directamente aplicavel em todos os
Estados-Membros.

Feito em
Pelo Parlamento Europeu Pelo Conselho
O Presidente O Presidente
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FICHA FINANCEIRA LEGISLATIVA PARA PROPOSTAS

1 CONTEXTO DA PROPOSTA/INICIATIVA

1.1 Denominacao da proposta/iniciativa

Regulamento que estabelece um Programa da Unido Europeia para a Mudanca e a Inovagéo
Socid

1.2.  Dominio(s) deintervenc&o envolvido(s) de acordo com a estrutura ABM/ABB?

Actuamente: Emprego e Assuntos Sociais, politicas de emprego comunitarias/instrumentos de
politica de emprego: Progress (04 04 01), Eures (04 03 04), Instrumento de
Microfinanciamento Progress (04 04 15)

Perspectivas Financeiras Plurianuais Futuras: Rubrica 1 (Agenda de Desenvolvimento Social)

13. Natureza da proposta/iniciativa
MA proposta/iniciativa refere-se auma nova acgdo

1 A proposta/iniciativa refere-se a uma nova acgdo na sequéncia de um projecto-piloto/accéo
preparatéria

[0 A propostaliniciativa refere-se & prorrogacédo de uma acgao existente
[J A propostaliniciativa refere-se a uma acgao reorientada para uma nova acgéo
1.4. Objectivo(s)

1.4.1. Objectivo(s) estratégico(s) plurianual(is) da Comissdo visado(s) pela proposta/iniciativa

O programa visa contribuir para a execucdo da estratégia Europa 2020, nomeadamente as suas
metas globais (em matéria de pobreza, emprego e educacdo) e orientacBes integradas (em
especia 7, 8 e 10), proporcionando apoio financeiro a consecucdo dos objectivos da Unido
Europeia em matéria de promocdo de um elevado nivel de emprego, garantia de uma
proteccdo social adequada, luta contra a exclusdo socia e a pobreza e melhoria das condigdes
de trabalho.

1.4.2. Objectivo(s) especifico(s) e actividade(s) ABM/ABB em causa

Obj ectivos especificos:

48. Desenvolver e divulgar andlises comparativas de qualidade de modo a garantir que as politicas
social e de emprego e a legisacdo sobre condicbes de trabalho da Unido tenham por base

20 ABM: Activity-Based Management (gestéo por actividades); ABB: Activity Based Budgeting (or¢camentagéo por

actividades).
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49.

50.

51.

factos comprovados e sejam pertinentes para as necessidades, os desafios e as situaces dos
diferentes Estados-Membros e dos outros paises participantes;

Facilitar, de forma eficaz e inclusiva, a partilha de informacdes, a aprendizagem mutua e o
didlogo sobre as politicas socia e de emprego e a legislagdo sobre condic¢bes de trabalho da
Unido aos niveis europeu, nacional e internacional, a fim de gjudar os Estados-Membros e 0s
outros paises participantes a desenvolver as respectivas politicas e a aplicar a legislacdo da
Uniéo;

Dar aos decisores politicos apoios financeiros para testar reformas sociais e do mercado de
trabalho, criar junto dos principais agentes capacidades de conceber e realizar accdes de
experimentacdo socia e tornar acessiveis 0s conhecimentos e as competéncias rel evantes,

Dotar os organismos nacionais e da Unido de meios financeiros para reforcar as respectivas
capacidades de desenvolver, promover e apoiar a aplicacéo das politicas social e de emprego e
alegislacdo sobre condi¢des de trabalho da Uni&o.

Actividade(s) ABM/ABB em causa

040401e040104 10

Obj ectivos especificos:

52.

53.

Assegurar a transparéncia das ofertas e pedidos de emprego e de outras informacdes conexas
para os potenciais candidatos e os empregadores; tal deve ser conseguido através do seu
intercambio e divulgacdo aos niveis transnacional, inter-regional e transfronteirico por via de
formulérios de interoperabilidade comuns;

Desenvolver servicos de recrutamento e colocacdo de trabalhadores no mercado laboral por
via da compensacdo das ofertas e dos pedidos de emprego a nivel europeu; tal deve abranger
todas as fases da colocacdo, do pré-recrutamento a preparacdo da assisténcia pds-colocagao,
com vista a integragdo bem sucedida do candidato no mercado de trabalho; estes servigos
devem incluir regimes de mobilidade especificos para preencher as ofertas onde tenham sido
identificadas lacunas e/ou ajudar grupos especificos de trabalhadores como é o caso dos
jovens

Actividade(s) ABM/ABB em causa

040304e04010404

Obj ectivos especificos:

1

Melhorar a disponibilidade de microfinanciamentos e incrementar 0 seu acesso para:

(@) pessoas que perderam 0 seu emprego ou estdo em risco de o perder ou que tém
dificuldades em ingressar ou reingressar no mercado de trabalho, pessoas em risco de
exclusdo social ou pessoas vulneraveis que se encontram em posi¢ao de desvantagem no
gue se refere ao acesso ao mercado de crédito convencional e que pretendem criar ou
continuar a desenvolver as suas proprias microempresas,
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(b) microempresas, em especial as que empregam pessoas nas Situagcdes mencionadas na

alinea a);
2. Reforcar as capacidades institucionais dos prestadores de microcrédito;
3. Apoiar o desenvolvimento de empresas sociais, em particular através da melhoria do acesso ao

financiamento.
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Actividade(s) ABM/ABB em causa

040415040104 11

Resultados e impacto esperados

14.3.

O objectivo primordial do programa é desencadear mudancas positivas na sSituacéo
socioecondmica, designadamente um nivel mais elevado de emprego, menos pobreza, mais
inclusdo social e melhores condicdes de trabalho. Os esforcos seréo orientados de modo a
contribuir para o objectivo «crescimento inclusivo» da estratégia Europa 2020 e as metas
gerais que lhe estdo associadas, através de apoios de elevado valor acrescentado as principais
acghes das iniciativas emblematicas «Agenda para Novas Competéncias e Empregos»,
«Plataforma Europeia contra a Pobreza e a Excluséo Social» e «Juventude em Movimento».

N&o obstante, 0 programa terd um controlo muito restrito no que respeita a mudancas efectivas
na situagdes socioecondémica. O principal propdsito e papel do instrumento sucessor €, antes,
apoiar o desenvolvimento, a coordenagdo e a aplicacdo de uma politica socia e de emprego da
Unido moderna, eficaz e inovadora com vista a concretizagdo do objectivo primordial
anteriormente referido através:

—  do apoio ao processo de elaboracdo de politicas no dominio legidativo da Unido, em
linha com os principios da regulamentacdo inteligente, e em termos de uma coordenacao
politica/governagéo econdmica mais forte;

- de uma ténica na dimensdo transnacional da politica social e de emprego da Unido, cuja
promocao exige uma acg¢ao concertada em todos os Estados-Membros;

- do apoio a acgdes colectivas que se reforcem mutuamente dos Estados-Membros para
consolidar a cooperacdo na Unido e fomentar a aprendizagem mutua e as inovacoes
socias;

—  do desenvolvimento de servicos de recrutamento e colocagdo de trabalhadores (em
particular jovens) no mercado laboral, por via da compensacéo das ofertas e dos pedidos
de emprego a nivel europeu e promovendo, assim, a mobilidade geogréfica dos
trabalhadores;

- de um acesso facilitado a financiamentos para empresarios, em especia 0s que se
encontram mais afastados do mercado de trabalho, e empresas sociais.

I ndicadores de resultados e de impacto

A aplicagcdo de uma abordagem de gestdo orientada para os resultados ao actual programa
Progress e ap processo de acompanhamento anual dos desempenhos revelou-se Util para
demonstrar as concretizagdes do programa e reforcar a responsabilidade da Unido. Com base
nesta experiéncia, o novo programatem uma logica de intervencao clara (em que os objectivos
especificos SMART contribuem para a concretizacdo de objectivos gerais) e vem
acompanhado dos correspondentes indicadores de impacto e resultados. H& que ndo esquecer
que as actividades relacionadas com 0 eixo Progress visam contribuir para os objectivos
fundamentais da estratégia Europa 2020; como tal, ndo envolvem a prestacdo de bens ou
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15.

151.

servigos. As actividades relacionadas com o eixo Progress tém, sim, uma incidéncia indirecta
no desenvolvimento da politica social e de emprego da UE, uma vez que melhorias no
processo de elaboracdo de politicas induzirdo resultados socioecondmicos mais positivos.
Dado que o eixo Progress é antes de mais, orientado pelas politicas, a definicdo de
indicadores € um aspecto problemético. O mesmo se aplica ao estabelecimento de metas
quantitativas a um nivel mais agregado (neste caso, a medicdo assenta essencialmente em
indicadores de substitui ¢&o).

Por conseguinte, € muito dificil tornar os quatro objectivos especificos do eixo Progress
genuinamente «mensuravei » a0 mesmo tempo que sdo especificos, concretizaves, realistas e
dependentes do tempo (até final do programa). Por exemplo, os eventos de aprendizagem
mUtua ndo podem ser quantificados na medida em que 0 seu nimero e temas dependem do
interesse e da vontade de os Estados-Membros os acolherem e neles participarem. Do mesmo
modo, o volume de conhecimento depende das necessidades em termos de desenvolvimento
das politicas. Por este motivo, propde-se 0 uso de varidveis subjectivas tais como a satisfacao
e 0 conhecimento entre as partes interessadas, inquéritos sobre a percepcao do papel da UE na
politica social e de emprego, bem como a utilizag&o intencionada ou efectiva dos resultados do
eiXxo Progress. Por razdes idénticas, ndo é possivel facultar metas especificas de médio prazo
em todos os casos. N&o obstante, a abordagem continua a estar em linha com a gestéo
orientada para os resultados, que prevé metas efectivas a um nivel proximo da actividade
enquanto tal.

Ver listade indicadores na secgéo 2.1.2.

Justificagdo da proposta/iniciativa

Necessidade(s) a satisfazer a curto ou a longo prazo

O programa procurara apoiar a Comissdo, os Estados-Membros e as principais partes
interessadas na concepcdo, coordenacdo e aplicacdo de reformas politicas eficazes, que visem
dar resposta aos seguintes desafios de longo prazo:

- elevadas taxas de emprego, em especia das pessoas com poucas qualificagbes, dos
trabal hadores mais velhos, dos migrantes e das pessoas com deficiéncias;

- um mercado laboral cada vez mais fragmentado, onde se assiste a emergéncia de
modalidades de trabalho mais flexiveis e de outros desafios que se repercutem na
seguranca do emprego e nas condigdes de trabal ho;

— uma forcga de trabalho em retraccéo e uma presséo acrescida nos sistemas de proteccéo
socia em resultado das alteragdes demogréficas (populagdo em envel hecimento);

— um numero inaceitavelmente elevado de pessoas a viver abaixo dalinha de pobreza e em
situagOes de exclusdo social.

A curto prazo, o programa visara dar resposta aos seguintes problemas/necessidades:

—  necessidade de factos, estatisticas e indicadores solidos, comparavels e acessivels a
escala da UE, a fim de assegurar que a politica e a legisacdo social e de emprego séo
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relevantes para as necessidades, os desafios e as condi¢es dos diferentes Estados-
Membros;

— necessidade de uma aprendizagem muitua a escala da UE, a fim de reforcar a
compreensdo e o sentimento de apropriagdo dos objectivos e estratégias da Uni&o junto
dos decisores politicos e das partes interessadas,

—  necessidade de apoios financeiros adequados destinados aos decisores politicos para que
possam testar, avaliar e generalizar os resultados de solucdes inovadoras,

—  mobilidade geogréfica limitada na Europa e apoios insuficientes para fazer corresponder
pedidos e of ertas de emprego;

— acesso insuficiente a financiamentos e ao microcrédito por parte das empresas sociais,
dos desempregados, das pessoas em risco de perderem 0s seus empregos e das pessoas
gue integram grupos desfavorecidos, designadamente os jovens, as pessoas mais velhas
e 0S migrantes.

Valor acrescentado da intervencéo da UE

A UE ocupa uma posi¢do Unica para servir de plataforma europeia de intercdmbio de politicas
e aprendizagem mutua na area socia e do emprego com o envolvimento dos Estados-
Membros (incluindo os paises do EEE e os paises candidatos). O conhecimento das politicas
aplicadas noutros paises alarga o leque de opcles a disposicdo dos decisores, desencadeia
desenvolvimentos politicos inovadores e incentiva processos de reforma a nivel nacional.

O intervencdo da UE valoriza as acgdes a nivel nacional ao proporcionar uma dimensdo
europeia a recolha e comparacéo de dados e ao desenvolvimento de ferramentas e métodos
estatisticos e de indicadores comuns, a fim de compor uma imagem completa da situacéo
socia e de emprego. Esta base factual a escala europeia é fundamental para uma andlise solida
dos principais desafios em matéria social e de emprego com que se confronta cada Estado-
Membro. E também vital para acompanhar 0s progressos no cumprimento das metas da
estratégia Europa 2020 e elaborar as recomendagdes especificas por pais exigidas no quadro
do Semestre Europeu.

A necessidade de uma aplicacdo mais eficaz da legislacdo da UE foi reconhecida como uma
prioridade fundamental no ambito da agenda para uma regulamentacdo inteligente. A
modernizacdo da legislacdo para criar condi¢cbes equitativas e garantir a todos um nivel
comum de proteccdo juridica da Uni&o nos dominios da salide e seguranca no trabalho e do
direito laboral é um processo que deve ser feito a nivel da UE. A UE esta também mais bem
posicionada para financiar medidas destinadas a melhorar o cumprimento das regras da UE e
sistematicamente rever a aplicacao da sualegislacéo em todos os Estados-Membros.

O reforgo das capacidades das principais redes da sociedade civil a escala europeia para que
possam apoiar e desenvolver os objectivos de politica social da Uni&o é um processo que deve
ser feito anivel da UE.

Gragas a0 novo programa, em especial 0 eixo EURES, os Estados-Membros beneficiaréo de
uma maior mobilidade no mercado de trabalho intra-UE, que podera contribuir para solucionar
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estrangulamentos ou preencher vagas dificeis, impulsionando assim a actividade econémica e
dinamizando o crescimento econdmico. Uma maior mobilidade no mercado laboral europeu é
também vital para arealizacdo de um espaco sem fronteiras internas e para o reforgo da coeséo
econdmica e socia e da cidadania europeia activa. As ingtituicbes da UE, em especia a
Comisséo que dispde dos recursos administrativos, competéncias e capacidade de coordenar
uma rede transnacional como a EURES, devem, pois, apoiar e facilitar ac¢des que fomentem a
mobilidade geogréfica dos trabalhadores. A Comisséo pode trazer valor acrescentado a rede
EURES, ao desenvolver politicas que visem ultrapassar os persistente obstaculos a livre
circulacdo, facilitar os intercambios de boas praticas e garantir a aprendizagem mutua entre os
membros da rede.

O aumento da disponibilidade de microcrédito € um processo que deve ser feito a nivel
europeu: em primeiro lugar, a Comissdo, em cooperagdo com o Fundo Europeu de
Investimento, pode agora tirar proveito da experiéncia adquirida com o actual Instrumento
Europeu de Microfinanciamento Progress e outras iniciativas na érea da microfinanca. As
instituicdes de microfinanciamento em todos os Estados-Membros podem aproveitar estas
experiéncias sem que as autoridades nacionais, regionais ou locais tenham de dispor dos seus
recursos parainstituir sistemas idénticos.

A intervencdo da UE pode contribuir para uma maior determinagcdo das accOes nacionais e
regionais futuras e, como tal, deve incluir o desenvolvimento de capacidades e a mobilizacdo
de intermediérios e multiplicadores, afim de criar um ecossistema de apoio global.

Acresce que, se houver uma congregacdo de recursos financeiros a nivel europeu, mais
provavel € que sejam atraidos financiamentos adicionais por parte de outros investidores como
0 Banco Europeu de Investimento que, no caso do Microfinanciamento Progress, igualou os
100 milhdes de euros da contribuicdo da UE. O mesmo se aplica a um fundo de capitais
proprios a nivel da UE para investimentos em empresas sociais, que tera o potencial de atrair
mai s recursos de outros investidores.

Experiéncia adquirida com acgdes semelhantes ja realizadas

A avaliacéo intercalar do programa Progress (2007-2013) concluiu que 0s seus objectivos sdo
assaz relevantes para as metas estratégicas da Comissao, tal como definidas na Estratégia de
Lisboa e na estratégia Europa 2020. Os tipos de accdes mais relevantes (actividades de anadlise
e de aprendizagem mUtua, apoio aos principais agentes) realizadas ao abrigo do programa sdo
eficazes no cumprimento dos seus objectivos. O ciclo anual de planeamento, implementacéo e
acompanhamento e a avaliagdo das actividades sdo, de um modo geral, considerados
adequados, no entanto, recomenda-se que o planeamento plurianual seja desenvolvido de
forma a estabelecer objectivos estratégicos de longo prazo juntamente com prioridades de
financiamento anuais.

Uma avaliagdo ex post da rede EURES (2006-2008) revelou que, em comparagdo com outras
redes da UE, a EURES concentra-se muito mais em oportunidades de emprego e € também a
Unica rede que procura prestar servicos especificos de correspondéncia entre oferta e procura.
O Portal da Mobilidade Profissional EURES é valorizado por candidatos a emprego, por
pessoas que querem mudar de emprego e por empregadores, que véem beneficios evidentes
em poderem aceder a— ou divulgar — informagdes sobre vagas de emprego em toda a Europa.
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Uma vez que a UE s6 na segunda metade de 2010 comegou a conceder apoio ao
microfinanciamento, ndo foi ainda readlizada uma avaliacdo independente. A julgar pela
reaccao dos agentes envolvidos (a Rede Europeia de Microfinanciamento), que representam o
sector europeu da microfinanga, o instrumento de microfinanciamento a nivel da UE satisfaz
as expectativas. Fomenta o estabelecimento de regimes de apoio nacionais ou regionais,
permite economias de escala e/ou minimiza o risco de insucesso em areas onde um Estado-
Membro ndo consegue, individualmente, reunir a massa critica exigida; e € mais vantgjosa do
gue regimes nacionais em pequena escala.

Coeréncia e eventual sinergia com outros instrumentos pertinentes

A Comissdo, em cooperagdo com o0s EstadosMembros, garante a coeréncia, a
complementaridade e a ndo duplicacéo de todas as actividades empreendidas no ambito do
programa com outras acgoes da Unido, em especial no quadro do Fundo Socia Europeu (FSE)
e em dominios como o didogo socia, a justica e os direitos fundamentais, a educacdo, a
formac&o profissiona e a juventude, ainvestigacdo e inovacdo, o empreendedorismo, a salde,
o alargamento e as rel acbes externas e a politica econdmica em geral.

Duracao da accéo e do seu impacto financeiro

M Proposta/iniciativa de duracéo limitada

— M Proposta/iniciativa validaentre 1.1.2014 e 31.12.2020

— M Impacto financeiro de 2014 a 2020.

0] Proposta/iniciativa de duragéo ilimitada

— Aplicacdo com um periodo de arranque progressivo entre AAAA e AAAA,
— seguido de um periodo de aplicacdo a um ritmo de cruzeiro
Modalidade(s) de gestéo prevista(s)

M Gestao centralizada directa por parte da Comissao

[0 Gestdo centralizada indir ecta por delegacdo de funcdes de execucgao:
— [ nas agéncias de execucdo

— [ nos organismos criados pelas Comunidades

O nos organismos publicos nacionais/organismos com missdo de servico publico

— [ nas pessoas encarregadas da execucao de accOes especificas por forca do Titulo V do
Tratado da Uni&o Europeia, identificadas no acto de base pertinente na acepcao do artigo
49.° do Regulamento Financeiro

[] Gestéo partilhada com os Estados-Membros
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2.1.1.

[0 Gestdo descentralizada com paises terceiros

M Gestao conjunta com organizacOes internacionais

O modo de gestdo centralizada directa (artigo 53.°-A do Regulamento Financeiro) aplica-se a
todas as actividades realizadas no ambito dos eixos Progress e EURES. As actividades
realizadas ao abrigo do eixo Microfinanciamento e Empreendedorismo Social serdo aplicadas
segundo 0 modo de gestéo conjunta (a Comissao assinara acordos com instituicoes financeiras
internacionais como o BEI/FEI).

MEDIDASDE GESTAO
Disposi¢cdes em matéria de acompanhamento e prestacdo de informacoes

Disposi¢fes em matéria de acompanhamento e avaliagéo

O programa serd acompanhado numa base bienal, a fim de avaliar 0s progressos na
concretizacdo dos objectivos gerais e especificos em funcdo de indicadores claros e
possibilitar gjustes que possam vir a ser necessarios em termos das prioridades politicas e de
financiamento. O acompanhamento constituira ainda um meio de avaliar a forma como as
questdes da igualdade e da antidiscriminagdo séo abordadas nas actividades do programa.
Sempre gue tal for oportuno, os indicadores seréo repartidos por género, idade e deficiéncia.

O programa serd sujeito a uma avaliagdo intercalar e a uma avaliagdo ex post. A avaliagdo
intercalar visara medir 0s progressos na consecucao dos objectivos do programa, determinar a
eficacia da utilizagdo dos recursos e julgar do seu valor acrescentado a nivel europeu. O
relatorio de avaliagdo intercalar devera ser entregue até finais de 2017 de modo a contribuir
para a preparacdo de um instrumento sucessor do programa. A avaliacdo final analisara
também o impacto do programa. O relatorio de avaliacdo ex post devera ser entregue 0 mais
tardar até final de 2022.

Em virtude da vigéncia mais longa do eixo Microfinanciamento e Empreendedorismo Social
(os investimentos ocorrerdo até dez anos apos o inicio do instrumento), sera realizada uma
avaliagdo final especifica deste eixo 0 mais tardar um ano apds o termo dos acordos
celebrados entre a Comisséo e o Fundo Europeu de Investimento.
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Objectivos gerais

I ndicadores de resultados/desempenho

Indicadores

Situacéo actual

Metas a longo prazo

Reforcar, junto dos principais decisores politicos nacionais e europeus e de outras partes interessadas, o
sentimento de apropriacdo dos objectivos da Unido em matéria social, de emprego e de condigdes
laborais, de modo a gerar intervencdes concretas e coordenadas, tanto a nivel da Unido como dos

Estados-Membros

Participacéo activa das
partes interessadas, ao
nivel da UE e dos
Estados-Membros, no
debate sobre os desafios
comuns e nas acgoes
concretas paralhes dar
resposta

N&o existe um método uniforme para medir o
nivel de envolvimento das partes interessadas
no debate politico. Estudos recentes®
revelaram que a participacdo das partes
interessadas varia em funcdo do tema politico
e do Estado-Membro. O mais recente relatorio
anual de desempenho PROGRESS sugere
uma tendéncia de as autoridades (UE,
nacionais, regionais ou locais) estabelecerem
ligaghes mais estreitas entre elas do que com
os parceiros sociais e ONG.

Participagéo igualmente activa de
todas as partes interessadas a nivel
da UE e em todos os Estados-
Membros

Aceitacdo das
recomendacoes
especificas por pais
relevantes

O indicador tem por base as recomendactes
especificas por pais formuladas pela primeira
vez em Junho de 2011. A avaliagdo da
Comissao dos anteriores relatérios nacionais
de estratégia e do contelido das anteriores
recomendacdes integradas por pais demonsta
gue trés em quartro Estados-Membros
dispdem de politicas ou estratégias coerentes
com os objectivos da UE.

Todos os Estados-Membros aceitam
as recomendacdes especificas por
pais nas areas social, do emprego e
das condigdes de trabal ho (facto
comprovado pelas estratégias e
politicas notificadas nos programas
nacionais de reformas subsequentes)

Apoiar o desenvolvimento de sistemas de proteccdo social e mercados de trabalho adequados,
acessiveis e eficazes e facilitar as reformas politicas, através da promocéo de uma boa governacéo, da
aprendizagem mUtua e da inovagdo social

Grau de utilizagdo dos
resultados da inovacgéo
social naconcepgéo e
implementacdo de
politicas activas do
mercado labora e de

O apoio ainovagdo socia € umaéreade
intervencéo nova. Falta uma abordagem mais
sistemética para aproveitar plenamente os
resultados dainovacdo socia em prol das
politicas activas do mercado laboral e de
proteccédo social.

Nos respectivos relatorios nacionais
de reformas, todos os Estados-
Membros dao pelo menos um
exemplo concreto de utilizagdo
efectiva ou planeada dos resultados
de inovacéo social disponiveis na

proteccéo social concepcao e aplicacdo das suas
politicas activas do mercado de
trabalho e de proteccéo socia
2 Evaluation of the Social OMC, 2011; Sudy on Stakeholders Involvement in the Implementation of the Social
OMC, 2010.
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Sensibilizacdo
relativamente
ainovacdo socia

Ver supra

Ver supra

Modernizar alegislacdo da Unido em linha com os principios da regulamentacdo inteligente e garantir
aeficaz aplicacdo do direito da Unido em matérias rel acionadas com as condicdes laborais

Parte:

a) dos textos
legidativos (directivas)
avo de revisdo
exaustiva

b) do nimero resultante
de propostas
substantivas para rever
(abandonar, fundir) leis

a) uma directiva (Directiva Tempo de
Trabalho) esté actualmente a ser revista.

b) n/a

a) 100% das directivasrelativas a
guestdes associadas as condicdes de
trabalho so alvo de reviséo
exaustiva até final do programa

b) quando necessario, a Comissdo
inicia acgdes no sentido de alterar,
clarificar ou simplificar leis
existentes ou iniciar nova legislagéo,
setal for justificado por uma

existentes ou iniciar s .

novalegislacio avgl iacdo de impacto e, Se oportuno,
apos consulta dos parceiros sociais
daUE

Cumprimento da Em 2010, ataxa de transposicdo erade 98,3% | Taxade transposi¢cdo de 100% e

legislacdo da UE nos no caso das directivas pertinentes ao direito baixo factor de fragmentacéo

Estados-Membros (taxa | laboral e 100% no caso das directivas relativas | correspondente de 0%

de transposicdo e factor | asalde e seguranca no trabaho; os

de fragmentacéo)

correspondentes factores de fragmentacéo
eram 5% e 10%. Uma andlise temporal indica
gue estas taxas tendem a degradar-se apés a
introducZo de nova legislagdo. A luz da
possivel ac¢do da Comissdo no sentido de
aterar, clarificar ou simplificar leis existentes
ou iniciar novalegislacdo, é importante
manter uma el evada taxa de transposicéo e um
baixo factor de fragmentacéo

Aplicacdo e execucéo
activas

Actualmente, a aplicacdo e a execugdo activas
sd0 avaliadas qualitativamente (através de
avaliacles e redes de peritos independentes) e
variam em funcéo dadirectiva e do pais.

100% das directivas relativas as
condi¢des de trabal ho séo
activamente aplicadas e executadas
na maioria dos Estados-Membros
(avaliagdo qualitativa)

Promover a mobilidade geogréfica dos trabal hadores e dinamizar as oportunidades de emprego gracas
ao desenvolvimento na Uni&o de mercados de trabal ho abertos e acessiveis a todos

Impacto da mobilidade
geogréficano PIB dos
Estados-Membros

Haaregistar tentativas preliminares de
modelar e avaliar 0 impacto para paises
especificos (i.e. reino Unido e Irlanda);
porém, ndo abrangem todaa Uni&o. O
relat6rio Emprego na Europa 2008 estimava
gue os fluxos de mobilidade provenientes da
UE-8 acrescentaram 0,4% ao PIB dalrlandae

O impacto da mobilidade geogréfica
no PIB dos Estados-Membros &
avaliado parao conjunto daUE e é
positivo. As estimativas alongo
prazo prevéem um aumento
adicional de 1,7% do PIB dalrlanda
e de 0,6% do PIB do Reino Unido
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0,3% ao PIB do Reino Unido até 2007.

até 2015, comparativamente a

situacdo pré-alargamento
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Impacto da mobilidade
geogréfica nareducéo
de estrangulamentos em
termos de of ertas de
emprego ou de vagas
nado preenchidas

Ha aregistar tentativas preliminares de
modelar e avaliar 0 impacto para paises
especificos; porém, ndo abrangem toda a
Unido

O impacto da mobilidade geogréfica
na reducao de situagdes de néo
preenchimento/ estrangulamento de
vagas de emprego é avaliado parao
conjunto da UE e é positivo

Diferenca entre o pais
de acolhimento e o pais
de origem em termos da
participagdo no mercado
de trabalho e nas taxas
de emprego dos

trabal hadores em
situac&o de mobilidade

Os trabalhadores em situacéo de mobilidade
intra-UE tendem a apresentar taxas de
emprego mais elevadas do que os

trabal hadores ndo moveis

Serdo disponibilizadas informacdes
provenientes do Inquérito as Forgas
de Trabalho do Eurostat e outras
estatisticas

para as empresas sociais

Promover o emprego e ainclusdo social, aumentando paratal a disponibilidade e a acessibilidade do
microcrédito para os grupos vulneraveis e das microempresas e refor¢ando o acesso ao financiamento

NuUmero de empresas
criadas ou consolidadas
gue benficiaram de
apoiosda UE

0

51 000 (das quais 1 000 empresas
sociais)

NuUmero de empregos
criados ou mantidos
através da criagdo ou do
desenvolvimento de
uma empresa

Segundo uma avaliacdo do programa PCI,
foram criados 1,2 empregos por
microempréstimo concedido

Perfis das pessoas
(incluindo, sempre que
possivel, idade, sexo,
pertencaaminorias e
estatuto profissional)
gue criaram ou
desenvolveram uma
empresa gragas a
microfinanciamento da
UE

N&o disponivel

50% dos beneficiarios sdo
desempregados ou pessoas oriundas
de grupos desfavorecidos

PT
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Objectivos especificos

Indicadores

Ultimos r esultados conhecidos

Meta a médio prazo

1. Desenvolver e divulgar andlises comparativas de qualidade de modo a garantir que as politicas social
e de emprego e alegislacdo sobre condicdes de trabalho da Uni&o tenham por base factos comprovados
e sgjam pertinentes para as necessidades, 0s desafios e as situagdes dos diferentes Estados-Membros e

dos outros paises participantes

Satisfacdo das partes
interessadas rel ativamente
aos conhecimentos
gerados pelo programa e
utilizacdo dos mesmos

Varias partes interessadas (Comisséo, PE,
administracfes nacionais, 6rgaos de
execucdo, parceiros sociais, ONG, etc.)
servem-se dos conhecimentos gerados pelo
actual programa Progress. O inquérito anual
2010 sobre o programa indica que as pessoas
conscientes dos conhecimentos gerados
(cerca de 50%) consideram-nos Uteis (cerca
de 85% dos respondentes) e usam-nos ou
tencionam usa-los.

Alargar o nimero de partes
interessadas que tém consciéncia
dos conhecimentos gerados pelo
programa (maior sensibilizacdo
relativamente aos principais
resultados: 75% dos respondentes)
e manter a elevada taxade
satisfacao (85% ou mais dos
respondentes)

Proporc¢do deiniciativas
politicas langadas pela
DG EMPL paraasquais
contribuiram os
conhecimentos gerados
pelo programa

N&o disponivel

100% das iniciativas politicas em
matéria social e de emprego e das
accOes relativas a legidacdo sobre
condic¢des de trabalho beneficiam
dos conhecimentos gerados pelo
programa

Parte de esforgo®
dedicado ao
desenvolvimento de
novos (anteriormente
inexistentes)
conhecimentos (ideias,
conceitos, abordagens,
model os, analises
prospectivas)

N&o existe uma estimativa exacta, mas a parte
do orcamento atribuida a producéo desse tipo
de conhecimentos ronda os 10-20%. Espera-
se gue esta parte venha a aumentar, em
especial aluz datonicanainovacdo socia

Pelo menos 25% do or¢amento
dedicado ao desenvolvimento de
novos (anteriormente i nexistentes)
conhecimentos (ideias, conceitos,
abordagens, model os, andlises
prospectivas)

2. Facilitar, de forma eficaz e inclusiva, a partilha de informagdes, a aprendizagem mutua e o dialogo
sobre as politicas socia e de emprego e alegislacdo sobre condic¢des de trabalho da Unido aos niveis
europeu, nacional e internacional, afim de gudar os Estados-Membros e os outros paises participantes
adesenvolver as respectivas politicas e aplicar alegislacdo da Unido

Declaracéo de melhor
compreensdo dos
objectivos e politicas da
UE (incluindo, sempre
gue oportuno, a
integracéo das

Cerca de 89% dos respondentes ao inquérito
inual 2010 consideram compreender melhor
0s objectivos politicos da UE apds terem
participado em eventos financiados pelo
programa Progress

9 em 10 partes interessadas
consideram compreender melhor as
politicas e os objectivos da UE
apos terem participado em eventos
financiados pelo programa

22
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perspectivas da igual dade,
n&o discriminagéo e
acessibilidade)

Grau deinclusividade e
cumprimento dos
reguisitos minimos de
consulta dos eventos de

O inquérito de acompanhamento de 2010
demonstra que os eventos de aprendizagem
mUtua financiados pelo programa Progress
s80 muito apreciados pela clareza dos

4 em 5 partes interessadas
consideram que os eventos de
aprendizagem mutua/partilha de
informagdes séo inclusivos e

aprendizagem assuntos discutidos e pela participacéo dos satisfazem plenamente os
mUtua/partilha de decisores relevantes (4 em 5 respondentes requisitos de consulta
informacdes declaram-se satisfeitos), mas os pareceres sao

Menos positivos no que respeita ao

envolvimento de outras partes interessadas

(parceiros sociais, ONG, etc.)
Declaracdo de Um inquérito ex post sobre os eventos 3 em 4 participantes declaram usar
(intencionado/efectivo) de | financiados pelo programa Progressem 2010 | ou tencionar usar as informagoes
informagdes na revelou que cerca de dois tercos dos obtidas
elaboracdo/defesade participantes usavam ja ou tencionavam usar

politicas pelos
participantes envolvidos,
mas também outros
decisores e partes
interessadas

informagdes na elaboragdo ou na defesa de
politicas. No entanto, o desafio essencial
(especiamente no caso de eventos de
aprendizagem mUtua) é promover a partilha
de informagdes com outros decisores e partes
interessadas relevantes (isto €, 0s que néo
participaram)

Partilha de informagdes melhorada
€om outros decisores e partes
interessadas (ndo participantes)

3. Dar aos decisores politicos apoios financeiros paratestar reformas sociais e do mercado de trabalho,
criar junto dos principais agentes capacidades de conceber e realizar accdes de experimentacdo social e
tornar acessiveis 0s conhecimentos e as competéncias relevantes

Declaracdo de uso
(intencionado/efectivo) de
informacdes na
elaboracdo/defesa de
politicas e outras ac¢des
de experimentacdo social
pelos participantes
envolvidos, mas também
outros decisores e partes
interessadas

O apoio ainovacdo social é umaareade
intervencdo nova, logo nédo hareferéncia

Em virtude da novidade deste tipo
de actividade, é provavel que dois
tercos dos participantes declarem
usar ou tencionar usar informagdes
obtidas através da experimentacéo
social naelaboragado/defesa de
politicas e/ou outras ac¢des de
experimentacéo social.

Presenca de condicoes
adequadas (recursos
financeiros, acessibilidade
as competéncias e
conhecimentos
especializados relevantes)
para conceber e redlizar
accoes de experimentagéo
social naadmbito da
politica social e de

O apoio ainovacdo socia € umaéreade
intervencdo nova, logo ndo hareferéncia

Todas as pré-condicBes (recursos
financeiros, acessibilidade as
competéncias e conhecimentos
especializados relevantes) para
conceber e realizar acces de
experimentacdo social no ambito
da politica social e de emprego séo
consideradas suficientes (por
exemplo, através de uma
avaliacao).
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emprego na UE:
capacidades adequadas
dos principais agentes
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4. Dotar 0s organismos nacionais e da Unido de meios financeiros parareforcar as respectivas
capacidades de desenvolver, promover e apoiar a aplicacdo das politicas social e de emprego ea
legislac&o sobre condigdes de trabalho da Unido

Reconhecimento das
organizacoes e redes
consolidadas enquanto
fonte atil de informagéo
para os
decisores/responsaveis
politicos a outras partes
interessadas a nivel da UE
e dos Estados-Membros

N&o existe umareferéncia exaustiva para
todos os tipos de organismos e redes que
estdo previstos para apoios no quadro do
novo programa. Actualmente (2011), os
Unicos dados disponiveis apontam para que 9
em 10 das partes interessadas respondentes e
cercade 3 em 4 decisores e agentes nacionais
consideram que as melhores redes e ONG a
nivel da UE sfo fontes (iteis de informacgao

Os organismos e redes que mais
apoios recebebem séo
reconhecidos por 3 em 4 decisores
e outras partes interessadas como
umafonte Util de informagao sobre
as politicas da UE e dos Estados-
Membros

Mudanca declarada nas
capacidades” de
desenvolver, promover e
aplicar aspoliticase
legislagdes da UE em
matériasocial e de
emprego por parte dos
participantes (individuos
ou organizagdes)
envolvidos nas medidas
de reforco das
capacidades apoiadas pelo
programa

N&o existe uma referéncia exaustiva para este
tipo de auto-avaliacdo por parte dos
participantes (individuos ou organizagdes,
conforme o caso) envolvidos nas medidas
apoiadas de reforgo de capacidades. Os
primeiros resultados de medicoes de
desempenhos idénticas introduzidas pelas
principais redes e ONG apoiadas pelo
programa Progress indicam mudancas
positivas, em especial no que respeitaa
aquisicdo de conhecimentos especificos
relevantes para a elaboracao e a defesa de
politicas, com menos sucesso namelhoria da
organizacdo interna

3 em 4 participantes envolvidos
nas medidas apoiadas de reforco
das capacidades declaram melhor
capacidade de desenvolver,
promover e apoiar a
implementacdo das politicas e
legislacéo social e de emprego da
UE

23

Capacidades devem aqui ser entendidas como: conhecimentos relevantes para a elaboragéo e a defesa de politicas;

competéncias e aptidfes para as defender activa e eficazmente; (em caso de organizagdo) organizagdo interna
melhorada (incluindo melhor planeamento estratégico e gest&o de resultados).
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5. Assegurar atransparéncia das ofertas e pedidos de emprego e de outras informagdes conexas para
ospotenciais candidatos e os empregadores

Numero total de ofertas
de emprego e CV no
Portal da Mobilidade
Profissional EURES
(actualmente o portal

Actualmente, o portal EURES contém mais
de 1 000 000 ofertas de emprego e 600 000
CcVv

Espera-se que o0 nimero de ofertas
aumente a umataxa de 3% ao ano

EURES contém mais de 1

000 000 ofertas de

emprego e 600 000 CV)

Numero de Actualmente estimado em 150 000 Os servicos responsaveis pelo
recrutamentos/colocagtes | colocagOes por ano portal EURES langaram um estudo
e ofertas de emprego de «avaliacdo dos sistemas de

feitos através do Portal da
Mobilidade Profissional
EURES

medi¢do de desempenho dos
servicos publicos de emprego e
recomendagdes em matéria de
indicadores de mobilidade
geografica» paraidentificar
indicadores paraa EURES 2020

6. Desenvolver servicos de recrutamento e colocacéo de trabal hadores no mercado laboral por viada
compensacao das of ertas e dos pedidos de emprego a nivel europeu

NuUmero de colocagdes
transnacionais facilitadas
pela EURES. Aumentar
em 3% o numero de
colocacbes anuais

A Comissio langou recentemente a accéo
preparatéria do primeiro regime de
mobilidade «O teu primeiro emprego
EURES». Segundo as estimativas, este
regime contribuira para a colocacdo de 2 000

Ver supra

(actualmente estimado em | a3 000 jovens trabal hadores
150 000 col ocagdes por
ano)
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7. Méelhorar a disponibilidade de microfinanciamentos e incrementar 0 Seu acesso

Numero de

mi croempréstimos
concedidos por
intermediarios a
beneficiérios finais com
apoio da UE (50 000
microempreéstimos
concedidos até final do
periodo de investimento
total)

0

50 000 microempreéstimos
concedidos até final do periodo de
investimento total

Volume de
microempreéstimos
concedidos em € (volume
total de 450 milhdes,
resultante de um efeito
multiplicador de5 x a
contribui¢cdo da Unido de
87 milhdes de euros)

N&o disponivel

Volume total de 500 milhdes
(correspondente a um efeito
multiplicador de 5 x a contribuicdo
da Uni&o)

Perfil dos beneficiarios
finais (idade, sexo,
pertencaaminoria,
estatuto profissional...)
que receberam um
microempreéstimo com
apoio da UE (50% dos
beneficiérios sdo
desempregados ou
pessoas oriundas de
grupos desfavorecidos)

N&o disponivel

50% dos beneficiarios sdo
desempregados ou pessoas
oriundas de grupos desfavorecidos

8. Reforcar as capacidades institucionais das institui ¢cbes de microcréd

ito

NUmero de prestadores de
microcrédito apoiados
pelos fundos destinados a
medidas de criacdo de
capacidades (50
prestadores de
microcrédito financiados
até final do periodo de

apoio)

N&o disponivel

50 ingtituicdbes de microcrédito
apoiadas até final do periodo de
investimento total

Nivel de capacidade
institucional em termos de

Em 2009, as lacunas identificadas em termos
de capacidade diziam respeito a dificuldades

Maior capacidade do sector
comparativamente ao nivel
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financiamento, recursos em cobrir 0s custos de arranque e identificado em 2009
humanos, gestéo funcionamento, a sistemas subdesenvolvidos
operaciona esistemase | de medicdo e andlise de desempenhos, a
infra-estruturas (melhor niveis de capaci dade medianos em matéria de
capacidade do sector em | gestdo de recursos humanos e afalta de

relacdo ao nivel capacidade de criacéo de redes e cooperacéo
indentificado em 2009) por parte das institui¢cées de microcrédito ndo
bancérias™.

9. Apoiar o desenvolvimento de empresas sociais

NuUmero de empresas 0 900 empresas sociais apoiadas até
sociais que foram final do periodo de investimento
apoiadas pelainiciativa total

(1000 empresas sociais

apoiadas)

Volume de investimento | O 270 milhdes, correspondendo aum
destinado a empresas efeito multiplicador de 3 x a
sociais (270  milhdes, contribuicdo da UE

resultante  num  efeito
multiplicador de 3 x a
contribuicdo da UE)

24 Evers and Jung / EMN, EIF Market studies on micro lending in the European Union: capacity building and policy recommendations, Marco de 2009. Segundo o

estudo, as capacidades institucionais englobam visdo e estratégia, financiamento, recursos humanos, gesto
operacional e sistemas e infra-estruturas.
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2.2.

2.2.1.

2.2.2.

Sistema de gestéo e de controlo

Risco(s) identificado(s)

No ambito do eixo Progress, a gestdo centralizada directa implicara a) a atribuicéo de varios
contratos e subvencgdes para actividades especificas (relevantes também para o eixo EURES);
b) o pagamento de vérias subvencdes de funcionamento a organizagdes ndo-governamentais,
C) a cooperagcdo com organizagbes internacionais (relevante também para o eixo
Microfinanciamento e Empreendedorismo Socia aplicado segundo o modo de gestéo
conjunta). O principal risco teraaver com a capacidade de as organizagdes mais pequenas (em
especial) controlarem eficazmente as despesas, bem como garantir a transparéncia das
operacoes redlizadas.

Meio(s) de controlo previsto(s)

Dada a natureza do programa, a gestéo eficaz das dotagdes assentara num sistema de controlos
cumul ativos que tem por base as normas de controlo interno, o controlo das transac¢des na DG
EMPL e o controlo das transacgoes nos Estados-Membros.

O circuito financeiro estabelecido para executar o orcamento basear-se-a no modelo 1 (isto €,
descentralizado ao nivel das Unidades operacionais com verificagbes complementares por
amostragem). Esta organizagao respeita o principio dos «quatro olhos», em total conformidade
com o Regulamento Financeiro.

As transacgOes serdo objecto de uma verificacdo duplas 100% das transaccOes serdo
controladas pelo agente financeiro Verificador (1.° nivel ex-ante) e os controlos documentais
adicionais ex ante ficardo a cargo de um agente verificador complementar (2.° nivel ex ante),
cuja objectivo serd verificar 10% a 20% de todas as transacgdes representando pelo menos
50% do orcamento. A titulo excepcional, quando o gestor orcamental subdelegado tiver
duvidas quanto a regularidade das operagdes, seréo organizadas verificacbes no local antes do
pagamento final. Estas verificagdes no local serdo levadas a cabo por auditores externos.

Serdo ainda realizadas auditorias ex post no local por auditores externos a uma amostra de
transaccOes. A escolha destas transacges conjugard uma avaliagcdo dos riscos e uma selecgao
aleatoria.

Além disso, a actual unidade de contabilidade procedera a control os contabilisticos ex post.

NoO gue respeita as organizacOes internacionals, serdo obrigadas a aplicar, em matéria de
contabilidade, auditoria e controlo interno e adjudicacdo de contratos, normas que déem
garantias equivalentes as normas internacionalmente aceites. Além disso, as convencoes
individuais celebradas com as organizacOes internacionais para a atribuicéo de financiamento
contém disposicdes pormenorizadas em matéria de execucdo das tarefas que |hes sdo
confiadas. Velardo iguamente pela publicacdo anual ex post dos beneficiarios de fundos
provenientes do orgamento.
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2.2.3.

2.24.

2.2.5.

Custos dos controlos

Procedeu-se a uma estimativa dos custos dos controlos (incluindo quaisquer actividades
ligadas directa ou indirectamente a verificagc@o dos direitos dos beneficiéarios/contratantes e da
regularidade das despesas). As informagOes sobre os custos foram recolhidas através de
entrevistas ao pessoal sobre os equivalentes atempo inteiro dedicados aos controlos.

S0 0s seguintes os resultados dos cal cul os por ano civil:

Verificagdes documentais ex ante e no local: 5 616 200 euros (0,6% dos fundos — 958,19
milhdes de euros)

Verificagdes ex ante e no local: 531 000 euros (0,05% dos fundos — 958,19 milhGes de euros)

Custos totais dos controlos por ano civil: 5 616 200 euros (0,64% dos fundos — 958,19 milhdes
de euros)

Vantagens dos controlos

O custo anual do nivel proposto de controlos representa aproximadamente 5% do or¢camento
anual relativo as despesas operacionais (em autorizagdes — i.e. 6 147 200 euros/123 627 000
euros para o primeiro ano, tal como indicado no quadro 3.2.1). Tal justifica-se pelo elevado
montante de transacgdes a controlar (ver resultados na seccéo 3.2.2). Na verdade, nas &reas
social e do emprego, a gestdo directa e a gestdo conjunta envolvem a atribuicdo de vérios
contratos e subsidios para a realizagdo de accles, bem como o pagamento de inUmeras
subvencdes de funcionamento a organizagcdes ndo-governamentais, associagoes e sindicatos. O
risco associado a estas actividades diz respeito a capacidade de (em especial) as organizacdes
mai s pegquenas controlarem eficazmente as despesas.

No ano transacto, os agentes verificadores complementares controlaram 21,8% de todas as
transacgdes, 0 que representou 84,6% do orcamento total (59,4% das despesas no ambito da
gestdo directa). Em consequéncia, 0 nimero de erros detectados diminuiu de 95 em 2009 para
67 em 2010, o que corresponde a uma taxa de erro de 8,6% do numero de transaccoes
financeiras. A maioria dos erros era de natureza formal e ndo tinha incidéncia na garantia de
legalidade e regularidade das transacgoes em causa.

Os auditores externos controlaram no local 29,78% do or¢camento em 2010. O nivel de erro foi
inferior ao nivel de materialidade (1,08%).

Nivel esperado de risco de ndoconformidade com as regras aplicaveis

No passado, a taxa de erro dos controlos ex ante das transacgdes atingiu 8,6% do nimero total
de transacgdes financeiras em 2010. Tal como foi referido no relatério anual de actividades da
DG EMPL do ano passado, nenhum dos erros detectados teve impacto no nivel de garantia da
legalidade e regularidade das transacgoes em causa.

A taxa de erro das auditorias no local no ambito da gestdo directa foi de 1,08%, valor
considerado aceitavel na medida em que erainferior ao nivel de materialidade de 2%.
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As alteracOes propostas ao programa nao afectardo a forma como as dotagfes sdo actual mente
geridas. O sistema de controlo vigente provou ser capaz de prevenir e/ou detectar erros e/ou

irregularidades e, no caso de existirem, de os corrigir. Por conseguinte, espera-se que as taxas
de erro se mantenham nos mesmos niveis.
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2.3.

Medidas de prevencao de fraudes e irregularidades

Especificar as medidas de prevencéo e de proteccao existentes ou previstas

A Comissdo toma as medidas necessarias para garantir que, na implementacéo das accbes
financiadas pelo presente regulamento, sgjam salvaguardados os interesses financeiros da
Comunidade, através da aplicacdo de medidas preventivas contra a fraude, a corrupcéo e
outras actividades ilicitas, de controlos eficazes e, caso sgjam detectadas irregularidades, da
recuperacdo de montantes pagos indevidamente e, se for caso disso, da aplicacdo de sancdes
eficazes, proporcionais e dissuasoras, nos termos do artigo 325.° do Tratado sobre o
Funcionamento da Uni&o Europeia, do Regulamento (CE e Euratom) n.° 2988/95 do Conselho,
de 18 de Dezembro de 1995, relativo a proteccéo dos interesses financeiros das Comunidades
Europeias™ e do artigo 53.>-A do Regulamento Financeiro.

A Comissdo, ou seus representantes, e o Tribunal de Contas dispdem de poderes para auditar,
com base em documentos ou no local, os beneficiarios de subvencgdes, contratantes e
subcontratantes que tenham recebido fundos da Unido. O Organismo Europeu de Luta
Antifraude (OLAF) esta autorizado a efectuar inspeccoes e verificagbes no local em relagéo
aos operadores econdmicos abrangidos directa ou indirectamente por tais financiamentos, em
conformidade com o0s procedimentos estabelecidos no Regulamento (Euratom, CE) n.°
2185/96%, a fim de verificar a existéncia de fraudes, actos de corrupcao ou quaisquer outras
actividades ilegais que prejudiquem os interesses financeiros da Unido Europeia e estejam
ligados a uma convencdo ou decisdo de subvencdo ou a um contrato relativo a um
financiamento concedido pela Uni&o.

Sem prejuizo dos pardgrafos anteriores, os acordos com paises terceiros e organizacoes
internacionais, assim como as convencgoes e decisdes de subvencdo e os contratos resultantes
da execucdo do presente regulamento devem habilitar expressamente a Comissdo, o Tribunal
de Contas e 0 OLAF a proceder a essas auditorias, inspeccdes e verificacbes no local.

25

JO L 312 de 23.12.1995, p. 1.
JO L 292 de 15.11.1996, p. 2.
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3. IMPACTO FINANCEIRO ESTIMADO DA PROPOSTA/INICIATIVA

3.1 Rubrica(s) do quadro financeiro plurianual e rubrica(s) orcamental(is) das despesas

afectada(s)

¢ Rubricas orcamentais existentes

Segundo a ordem das rubricas do quadro financeiro plurianual e das respectivas rubricas

orcamentais.
Natureza
Rubrica orgamental da Participag@o
Rubrica despesa
do quadro i
financeiro ) DD/DND dos dos paises na acepcio do artigo
plurianual | NUmero @) paises | candidatos | depaises | 189 n°1, dineaa
[DESCIIGHO. .. ...vveeeeeeeeeee e e | EFTA® 2 terceiros | &), do Regulamento
Financeiro
1q | 040304XX o DD | SIM | SIM | NAO NAO
Eures - —despesas operacionais
04 04 01 XX N B
la Progress - —despesas operacionais DD SIM SIM NAO NAO
1a | 2A0415XX - DD | NAO | NAO | NAO NAO
|[EMP - —despesas operacionais
1a 04010404
EURES ~ (sarvicos europeus del pyn | gy | NAO | NAO NAO
emprego) Despesas de gestdo
administrativa
1a 04010410 3 B
Programa Progress DND SIM SIM NAO NAO
Depesas de gestdo administrativa
1 04010411
a Instrumento Europeu de ~ ~ ~ -
strumento b DND | NAO | NAO | NAO NAO
Microfinanciamento  Progress —
Depesas de gestdo administrativa
e Novasrubricas orcamentais, cuja criacdo € solicitada
Segundo a ordem das rubricas do quadro financeiro plurianual e das respectivas rubricas orcamentais.
Natureza
Rubrica Rubrica orcamental da Participacéo
do quadro despesa
financeiro g i de vel
lurianual i 0s paises e paises x ;
PIMANYE | Nimero DD/DND pg%ses candidatos | terceiros ”&feﬁgfg?nﬁi"

27
28

DD = Dotagdes diferenciadas/ DND = Dotacdes ndo diferenciadas.
EFTA: Associacdo Europeia de Comércio Livre.
Paises candidatos e, nos casos em que se aplique, potenciais candidatos.
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[Rubrica.........covviiii i, ]

EFTA

a), do Regulamento
Financeiro

[XX.YY.YY.YY]

Programa Europeu paraa Mudanga e a
Inovagdo Social — Eixo Progress -
despesas operacionais

DD

SIM

SIM

[XX.YY.YY.YY]

Programa Europeu paraa Mudancae a
Inovagdo Social — Eixo EURES -
despesas operacionais

DD

SIM

[XX.YY.YY.YY]

Programa Europeu paraa Mudancae a
Inovagéo Socid - Eixo
Microfinanciamento e
Empreendedorismo Social - despesas
operacionais

DD

SIM

SIM

la

[XX.YY.YY.YY]

Programa Europeu paraa Mudancae a
Inovagéo Social — Eixo Progress
Despesas de gestdo administrativa

DND

SIM

SIM

la

[XX.YY.YY.YY]

Programa Europeu paraa Mudancae a
Inovag&o Social — Eixo EURES
Despesas de gestdo administrativa

DND

SIM

la

[XX.YY.YY.YY]

Programa Europeu paraa Mudancae a
Inovagéo Socid - Eixo
Microfinanciamento e
Empreendedorismo Social - despesas
de gestdo administrativa

DND

SIM

SIM

PT
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3.2. I mpacto estimado nas despesas

3.2.1. Sintese do impacto estimado nas despesas

Em milhGes de euros (3 casas decimais)

Rubrica do quadro financeiro plurianual: | Nimero | RUBRICA 1: Crescimento I nteligente e Inclusivo

DG: <EMPL> 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 TOTAL
* Dotagdes operacionais
Autorizaghes ) 74176 | 75858 | 77413 | 78618 | 80.297 | 82098 | 85.694 554.154
Eixo Progress
Pagamentos @ 23617 | 46581 | 50306 | 70.130 | 68425 | 69.129 | 71.773 | 61.677 | 52.866 | 39.650 554.154
Autorizaghes (1a) 18544 | 18964 | 19353 | 190654 | 20075 | 20524 | 21.424 138,538
Eixo Eures
Pagamentos (2a) 14703 | 15033 | 15333 | 15573 | 15903 | 16.209 | 16.984 | 14.400 | 14.400 138538
. . . . izach 1 24726 | 25286 | 25804 | 26206 | 26.766 | 27.366 | 28.564 .
Eixo Microfinanciamento e Autorizagoes 8 184.718
Empreendedorismo Social Pagamentos | (2 | 24726 | 25286 | 25804 | 26206 | 26766 | 27.366 | 28.564 184718
Reserva 6.181 6.322 6.451 6.551 6.692 6.842 7.141 46.180
Autorizaches =1++31a 123.627 | 126430 | 129.021 | 131.029 | 133.831 | 136.829 | 142.823 923,590
TOTAL dasdotacoes
paraa DG EMPL =2+2a
Pagamentos 69.227 | 93222 | 97.894 | 118460 | 117.786 | 119546 | 124.462 | 76.077 | 67.266 | 39.650 923.590
+3
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Autorizagbes (4 | 123627 | 126430 | 129.021 | 131.029 | 133.831 | 136.829 | 142.823 923,590
* TOTAL das dotacfes operacionais
Pagamentos ®) 69.227 | 93222 | 97.894 | 118460 | 117.786 | 119.546 | 124.462 | 76.077 | 67.266 | 39.650 923,590
* TOTAL das dotacBes de natureza administrativa
financiadas pelas verbas atribuidas a certos| © 4400 | 4600 | 5000 | 5000 | 5200| 5200| 5200 34.600
programas operacionais
TOTAL das dotagdes Autorizagbes | =4+6 | 128027 | 131.030 | 134.021 | 136.029 | 139.030 | 142.029 | 148.024 958.190
no ambito da RUBRICA 1 67.266 39.650 958.190
do quadro financeiro plurianual Pagamentos =5+6 73.627 97.822 | 102.894 | 123.460 | 122.986 | 124.746 | 129.662 76.077
Se o impacto da proposta/iniciativa incidir sobre maisde uma rubrica:
Autorizagdes @
* TOTAL das dotacfes operacionais
Pagamentos (©)
* TOTAL das dotacBes de natureza administrativa
financiadas pelas verbas atribuidas a certos| ()
programas operacionais
TOTAL dasdotactes AutorizacOes | =4+6
no @mbito dasRUBRICAS 1 a4
do quadro financeiro plurianual Pagamentos | =5+6
(quantia de referéncia)
95




Rubrica do quadro financeiro plurianual: 5 «Despesas administrativas»

Em milhdes de euros (3 casas decimais)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL
DG: <EMPL .>
¢ Recursos humanos 14.6 14.6 14.6 14.6 14.6 14.6 14.6 102.2
* Qutras despesas de natureza administrativa 1.42 142 142 142 142 1.42 1.42 9.94
TOTAL DG <EMPL .> Dotacdes 16.02 16.02 16.02 16.02 16.02 16.02 16.02 112.14
VAL CESEITEToEs (Total das autorizagdes
no amb|tQ da R.UBRI QA 5 = Total dos pagamentos) 16.02 16.02 16.02 16.02 16.02 16.02 16.02 112.14
do quadro financeiro plurianual

Em milhdes de euros (3 casas decimais)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 TOTAL
TOTAL das dotaces AutorizagBes 144047 | 147.05 | 150.041 | 152049 | 15505 | 158.049 | 164.044 1,070.33
no ambito dasRUBRICAS1a5
do quadro financeiro p| urianua Pagamentos 89.647 | 133.844 118.91 | 139.483 | 139.007 | 140.767 | 145.679 76.077 67.266 39.650 1,070.33

3.2.2. Impacto estimado nas dotacdes operacionais
— [ A proposta/iniciativa ndo acarreta a utilizagdo de dotacdes operacionais
— M A propostaliniciativa acarreta a utilizagcdo de dotag 6es operacionais, tal como explicitado seguidamente:

Dotagdes de autorizagdo em milhdes de euros (3 casas decimais) Indicar
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Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano

Objectiv 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL
ose
realizag REALIZACOES
Oes
Tipo | Custo 8 | custo 8 | custo 8 | custo 8 | custo 8 | custo 8 | custo 8 | Custo | Numer | Custo
de médio o o o o o o o o total total
; g g g g g g g g o\ o\ g g
rediza | da E= E= E= E= E= E= E= de
I cgo® | rediza | = 8 28 28 28 2B 2B 28 realiza
céo 3 3 3 3 3 3 3 coes

OBJECTIVO ESPECIFICO n.° 1: Desenvolver e divulgar andlises comparativas de qualidade de modo a garantir que as politicas social e de emprego e alegislacio sobre condicdes de trabalho da
Unido tenham por base factos comprovados e sejam pertinentes para as necessidades, os desafios e as situacfes dos diferentes Estados-M embros e dos outros paises participantes

Acompanh | Armazé

amento e mde
avaliagdo dados,
da pais &

aplicacdo e | redede
doimpacto | juristas
das
politicase
legislacBes
daUE em
matéria
social, de
emprego e
de
condicoes
de trabalho,
designada
mente
através das
redes de
peritos
relevantes

0,20 14 2,698 14 2,708 14 2,718 14 2,968 14 2,739 14 3,049 14 3,191 98 20,071

Investigagd | Estudos
oeandlise | (prospect
relativasas | ivos),
politicas cooperag 0,34 14 4,338 14 4,67 14 4,495 14 4,842 14 4,749 14 5,267 14 5,585 98 33,946
social, de 3o com
emprego e organiza
de ¢Oes
condicoes internaci

As realizagBes dizem respeito aos produtos fornecidos e servigos prestados (p. ex.: nimero de intercdmbios de estudantes financiados, nimero de quildmetros de estradas
construidas, etc.).
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detrabalho, | onais

afimde

contribuir

para

compor a

agenda

estratégica

aosnivels

daUEe

internacion

al,

designada

mente

através da

cooperagéo

com

organizagd

es

internacion

as

Desenvolvi | Lab.

mento e Europeu

divulgacdo | da

de Mobilida

metodologi | de

as, Coopera

indicadores | ¢&o com

e o

parmetros | CEDEF 0,79 5 3,87 5 3,886 5 3,691 5 3,918 5 3,936 5 4,102 5 4,4 35 27,803

de OP,

referéncia novos

comuns indicador

relativosa | es,

politica projectos

social ede | conjunto

emprego scomo
CCl

Recolha, Classific

desenvolvi | acéo

mento e Europeia

divulgagdo | de

dedadose | Profissde

estatisticas, | s

emespecial | (ESCO),

grorllabora(;é éOrlijgerv a 0,5 10 7,112 10 7,115 10 6,94 10 7,187 10 7,124 10 7,262 10 7,301 70 50,041

ocom Europeu

ESTAT, de

inquéritos Ofertas
de
Emprego
Eurobar6
Metros,
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madulos

especificonl 1

especiais
do
Inquérito
Europeu
as Forgas
de
Trabalho
, base de
dados
PMT
Avadliacbes | Relatério
deimpacto | se
eandises estudos
que visem preparatd
contribuir riosde
parao Avadiacd
processo esde
g?mo mpaco 0.32 6 1747 5 1549 7 2,847 5 1,785 7 2915 5 1,946 2376 42| 15165
Comiss&o,
incluindo
avaliagdes
do
programa
Acompanh | Relatério
il R B 03 0 0 1 03 0 0 1 03 0 1 03 0 3 09
programa acompan
hamento
Subtotal objectivo 49 | 19765 49 | 20228 50 | 20691 49 21 50 | 21463 49| 2196 22,853 346 | 147,926
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OBJECTIVO ESPECIFICO n.° 2: Facilitar, de forma eficaz e inclusiva, a partilha de informagdes, a aprendizagem mttua e o didlogo sobre as politicas social e de emprego e alegislacio sobre
condicdes de trabalho da Uni&o aos niveis europeu, nacional e internacional, afim de gjudar os Estados-Membros e 0s outros paises participantes a desenvolver as respectivas politicas e aaplicar a

legislacdo da Unido
Revisdes Didlogo
interpares, entre os
aprendizag | SPE,

em mitua revisOes
& interpare
intercambi S,

0 de boas aprendiz 0,19 30 571 29 5,545 31 6,062 31 6,1 31 6,076 31 6,093 32 6,471 215 42,057
préticasem | agem
areas matua,
politicas semindri
relacionada | os

s

Desenvolvi | Projectos
mento e conjunto
manutengd | scom
ode OCDE,
sistemasde | OIT,
informagdo | Banco
comvista Mundial,
a0 EUROM
intercambi OD;

oea Panoram 093 6 515 6 5,343 6 5,248 6 5,514 6 5713 6 6,114 6 6,143 a2 39,225
divulgacdio | ade

de Competé
informagde | nciasda
ssobreas UE,
politicase ferramen
legislagBes | taWeb
daUE em de

areas Préticas
relacionada | Avaliada
s sdos
Formagdo e | Seminéari
aprendizag | os

em mitua

destinada a

juristas e 0,1 8 0,8 8 0,8 8 038 8 038 8 038 8 038 8 038 56 56
politicos
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Campanhas | Eventos,
de material
informagdo | audiovis
e ua &
comunicag | promoci 0,49 4 19 4 1,914 4 1,928 4 1,943 4 2,069 4 1,973 4 1,988 28 13,715
8o anivel onal
naciona e
daUE
Intercambi Intercam
ode bio de
pessoal inspecto
entre res
administrag | CARIT, 0,06 16 0,9 0,06 0,9 0,06 0,9 0,06 0,9 0,06 0,9 0,06 0,9 0,06 0,9 112 6,3
oes visitas,
nacionais relatdrio
s
Financiame | Observat
nto de orio
observat6ri | Europeu
osanivel do
europeu Emprego 0,29 5 1,32 5 1,344 5 1,368 5 1,393 5 1,419 5 1,445 5 1471 35 9,76
Guias, Guiasde
relatériose | boas
material préticas
educativo eoutras
publicag 0,16 5 0,8 5 0,8 5 0,8 5 0,8 5 0,8 5 0,8 5 0,8 35 56
oes
educativ
as
Actividade | Redede
semrede responsa
dos veisdos
organismos | Servigos
especidiza | Publicos 0,23 6 1,39 6 1,39 6 1,39 6 1,39 6 1,39 6 1,39 6 1,39 42 9,73
dos anivel de
europeu Emprego
, outras
reunides
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Conferénci | Conferén
as cias
internacion | internaci
aispara onais
promover a
dimensdo
externada 0,7 14 0,9 14 0,912 14 0,924 14 0,937 14 0,949 14 0,962 14 1,336 98 6,92
politica
socia ede
emprego
Conferénci | Eventos
as, anivel
semindrios, | europeu,
mesas conferén
redondas, ciasda
etc, sobre Presidén
questdesde | cia,
ordem semindri
juridicae ospaa 0,16 18 2,906 19 3,24 20 3,041 20 3,082 21 3,216 22 3,447 23 3,85 143
politicana | apoiar o
UE nas MAC
areas
social, do
emprego e
das
condicoes

| laborais
Valorizagd | Publicag
oe oOes,
divulgacdo | ferramen
dos tas Tl 0,17 3 0,45 3 05 4 0,57 3 0,56 3 0,55 3 0,54 3 0,48 22 3,65
resultados
do
programa
Subtotal objectivo 115 22,226 115 22,688 119 23,031 118 23419 119 23,882 120 24,464 122 25,629 828 | 165,339
especificon.? 2
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OBJECTIVO ESPECIFICO n.° 3: Dar aos decisores politicos apoios financeiros paratestar reformas sociais e do mercado de trabal ho, criar junto dos principais agentes capacidades de conceber e
realizar acgOes de experimentacdo social e tornar acessiveis 0os conhecimentos e as competéncias relevantes
Apoio Subveng
financeiro Oes
aprojectos
de
experiment 1,17 9 938 9 938 9 10,7 9 11,2 10 11,7 10 12 10 12,2 66 774
acdo socia
Actividade | Investig
sde acéo,
desenvolvi desenvol
mento de vimento
capacidade | s
s metodol
6gicos,
andlises,
activida
desde
gorma;a 0,14 10 1,65 12 18 10 13 10 14 10 12 8 0,986 8 1,008 68 9,434
através
de redes
de
peritos,
comunid
adede
préticas,
platafor
mas
digitais
Actividade | Conferé
sde ncias,
sensibiliza | worksho
Gao. ps.
revisoes
interpare
s& 0,15 10 1,609 12 1,765 14 1,671 10 1,275 10 1,281 10 15 10 18 76 10,901
intercam
bios de
boas
préticas,
comunic
acdo
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Subtotal objectivo
especificon.° 3

29

13,059

33

13,365

33

13,671

29

13,875

30

14,181

28

14,486

28

15,098

210

97,735
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OBJECTIVO ESPECIFICO n.° 4: Dotar os organismos nacionais e da Uni&o de meios financeiros para reforcar as respectivas capacidades de desenvolver, promover e apoiar a aplicagio das
politicas socia e de emprego e alegislagdo sobre condi¢des de trabalho da Unido

Apoio as
principais
redes da

UE cujas
actividades
estgjam
relacionad
ascoma
concretiza
¢8o dos
objectivos
do
programa
(acordos-
quadro de
parceria)

Subveng
Oes
(custos
de
funciona
mento
das
redes)

0,71

14

14

9,3

14

9,5

14

9,8

14

10

14

10,249

14

11

98

68,849

Apoio a
autoridade
spublicas,
organizago
esda
sociedade
civil e
outros
agentes
relevantes
(servigos
de
emprego,
por
exemplo)
na
sequéncia
de convites
a
apresentag

Subveng
desa
projecto
s

0,6

16

8,927

16

9,051

16

9,276

16

9,249

16

9,472

16

9,645

16

9,775

112

65,395
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Desenvolv Intercam
imentodas | biode
capacidade | boas

PT

sdas préticas,
instituicoe formaca
sde o,
microcrédi | consulto 0,06 20 12 20 1,224 20 1,248 20 1,273 20 1,200 20 1,325 20 1,341 140 8,91
to riae
classific
acéo
Subtotal objectivo 50 | 19,127 50 | 19575 50 | 20024 50 | 20322 50 | 20771 50 | 21219 50 | 22116 350 | 143154
especificon.’ 4

69




OBJECTIVO ESPECIFICO n.° 5: Assegurar atransparéncia das ofertas e pedidos de emprego e de outras informagdes conexas para 0s potenciais candidatos e os empregadores
Desenvolv Base de
imento do dados de
sitio Web CVe
edo ofertas
servico de de
ajudada emprego
EURESe do 15 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 28 42
dos portais | portal da
de mobilida
Mobilidad | de

e profissio
Profissiona | nal

I

Apoio aos Accdes
servicosde | de
emprego formaca
comvista o,

a0 reunides
desenvolvi | de
mento de coorden
mercados acéo,
detrabalho | reunides
europeus do
abertose grupo de
acessiveis trabalho
atodos, da
através de formaca
formagdo | o, 14 3,019 3,439 3,829 4,129 4,549 4,999 5,809 21| 29863
& da campan
utilizagdo has de
darede comunic
EURES, acdo,
actividades | contribu
de toparaa
informaca organiza
oe cdo de
comunicag | feirasde
e emprego
organizaca

odas

Jornadas

do

Emprego
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Subtotal objectivo especificon.® 7

Subtotal objectivo 7 9,019 7 9,439 7 9,829 7 10,129 7 10,549 7 10,999 7 11,899 49 71,863
especificon.5
OBJECTIVO ESPECIFICO n.° 6: Desenvolver servicos de recrutamento e colocagéo de trabalhadores no mercado laboral por via da compensacso das ofertas e dos pedidos de emprego a nivel
europeu
Colocagéo NUmero
de de
trabalhador | jovens
esno colocado
emprego sem
através da Estados-
compensag | Membro
8o das sdaUE
ofertase gue ndo
dos pedidos | o 3175 3000 9,525 3000 9,525 3000 9,525 3000 9,525 3000 9,525 3000 9,525 3000 9,525 21000 66,675
deemprego | respectiv
anivel opaisde
europeu, residénci
incluindo a
acgdes para
colocar os
jovensno
mercado de
trabalho
Subtotal objectivo especificon.® 6 66,675
OBJECTIVO ESPECIFICO n.° 7 Melhorar adisponibilidade de microfinanciamentos e incrementar o seu acesso
Microempr | Volume
éstimos de
g:g?;’g 0,002 5657 | 11,314 5837 | 11674 5972 | 11,944 6015 | 12,030 6074 | 12,148 6134 | 12,268 6269 | 12,538 41958 | 83916
S
concedid
os(em
83,916

OBJECTIVO ESPECIFICO n.° 8: Criar as capacidades ingtitucionais das instituicdes de microcrédito
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Financiame | NUmero
nto de de
s dades S0 0,203 4 0812 5 1,015 5 1,015 6 1,218 7 1,421 7 1,421 8 162 42 8,522
desenvolvi microcré
mento de dito
capacidade | apoiadas
. - 8,522
Subtotal objectivo especificon.° 8
OBJECTIVO ESPECIFICO n.° 9: Apoiar o desenvolvimento de empresas sociais
Empréstim | Numero
0s, capitais | de
proprios empresas
para sociais 0,12 105 12,600 105 12,600 107 12,840 108 12,960 110 13,200 114 13,680 120 14,400 769 92,28
empresas que
sociais obtivera
m
emprésti
Subtotal objectivo especificon.°9 92,28
CUSTO TOTAL
(dotacdes oper acionais sem 97,682 99,881 101,879 103,478 105,677 108,062 112,825 877,41

atribuicdo da reserva de 5%)
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3.23.

3.2.3.1. Sintese

I mpacto estimado nas dotac¢fes de natureza administrativa

— O A propostéliniciativa ndo acarreta a utilizacdo de dotagOes de natureza

administrativa

— M A proposta/iniciativa acarreta a utilizacdo de dotacbes de natureza
administrativa, tal como explicitado seguidamente:

Em milhdes de euros (3 casas decimais)

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

TOTAL

RUBRICA 5
do quadro
financeiro
plurianual

Recursos humanos

14.6

14.6

14.6

14.6

14.6

14.6

14.6

102,2

Outras despesas de
natureza
administrativa

1.42

1.42

1.42

1.42

1.42

1.42

1.42

9.94

Subtotal RUBRICA 5
do quadro financeiro
plurianual

16.02

16.02

16.02

16.02

16.02

16.02

16.02

112.14

Fora do ambito da

RUBRICA 5% do

quadro financeiro
plurianual

Recursos humanos

Outras despesas
de natureza
administrativa

3.567

3.567

3.567

3.567

3.567

3.567

3.567

24.969

Subtotal
fora do &mbito da
RUBRICA 5
do quadro financeiro
plurianual

3.567

3.567

3.567

3.567

3.567

3.567

3.567

24.969

TOTAL

19.587

19.587

19.587

19.587

19.587

19.587

19.587

137.109.

s Assisténcia técnica e/ou administrativa e despesas de apoio a execucao de programas e/ou acgdes da UE
(antigas rubricas «BA»), bem como investigacdo directa e indirecta.
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3.2.3.2. Necessidades estimadas de r ecur sos humanos

— [ A proposta/iniciativa ndo acarreta a utilizaggo de recursos humanos

— M A propostaliniciativa acarreta a utilizagdo de recursos humanos, tal como

explicitado seguidamente:

Estimativa expressa em unidades equivalentes a tempo inteiro sem casas decimais

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

* L ugares do quadro do pessoal (postos de funcionarios e de agentestempor arios)

04 01 01 01 (na sede e nos gabinetes de
representacdo da Comisséo)

109

109

109

109

109

109

109

XX 01 01 02 (nas del egagdes)

XX 01 05 01 (investigacdo indirecta)

10 01 05 01 (investigacéo directa)

* Pessoal externo (em equivalentes a tempo inteiro:

ETI)®

04010201 (AC, TT, PND dadotacdo global)

11

11

11

11

11

11

11

XX 010202 (AC, TT, JPD, AL e PND nas
delegagdes)

© - nasede®
XX 0104yy

- nas delegacles

XX 010502 (AC, PND eTT relativamente a
investigacdo indirecta)

10010502 (AC, PND ETT - relativamente a
investigaco directa)

Outra rubrica orcamental (especificar)

TOTAL

120

120

120

120

120

120

120

XX constitui o dominio de intervencéo ou titulo orcamental em causa.

As necessidades de recursos humanos e administrativos serdo cobertas no ambito da afectacéo
jA concedida a gestdo desta accdo e/ou reafectadas internamente a nivel da DG,

complementadas, caso necessario, por eventuais dotacdes adicionais que sejam atribuidas a
DG gestora no quadro do processo anua de atribuicdo e no limite das disponibilidades

orcamentais.

Descricao das tarefas a executar:

Funcionérios e agentes temporarios

32

33

PT

AC= Agente contratual; INT= pessoa da agéncia (Intérimaire); JPD = jovem perito nas delegactes; AL

= agente local; PND = perito nacional destacado.

Dentro do limite para 0 pessoal externo previsto nas dotagdes operacionais (antigas rubricas «BA»).

Essencialmente para Fundos Estruturais, Fundo Europeu Agricola para o Desenvolvimento Rural

(FEADER) e Fundo Europeu das Pescas (FEP).

71
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Pessoal externo
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3.2.4. Compatibilidade com o actual quadro financeiro plurianual

— M A propostaliniciativa é compativel com o actual quadro financeiro plurianual

— O A proposta/iniciativa requer uma reprogramacéo da rubrica pertinente do

quadro financeiro plurianual

Explicitar a reprogramagdo necessaria, especificando as rubricas orgamentais em causa e as quantias
correspondentes.

— O A proposta/iniciativa requer a mobilizagdo do Instrumento de Flexibilidade ou
arevisdo do quadro financeiro plurianual®

Explicitar as necessidades, especificando as rubricas or¢amentais em causa e as quantias
correspondentes

3.2.5. Participacao de terceiros no financiamento

— A proposta/iniciativa ndo prevé o co-financiamento por terceiros

Dotagbes em milhdes de euros (3 casas decimais)

Ano Ano Ano Ano inserir 0s anos necessarios para
reflectir aduracéo do impacto Tota
N N+1 N+2 N+3
(ver ponto 1.6)
Especificar o organismo
de co-financiamento
TOTAL das dotactes co-
financiadas
% Ver pontos 19 e 24 do Acordo Interinstitucional .
PT 72 PT
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3.3. I mpacto estimado nas receitas

— M A proposta/iniciativa ndo tem impacto financeiro nas receitas

— [0 A proposta/iniciativa tem o impacto financeiro a seguir descrito:

O
O

NOS recursos proprios

nas receitas diversas

Em milhdes de euros (3 casas decimais)

Rubrica orcamental das
receitas

Dotagdes
disponiveis
parao
exercicio em
curso

Impacto da propostaliniciativa®

Ano

Ano
N+1

Ano Ano
N+2 N+3

... inserir as colunas necessarias para
reflectir a duragdo do impacto (ver ponto
1.6)

Relativamente as receitas diversas que serdo «afectadas», especificar a(s) rubrica(s) orcamental (is) de

despesas envolvida(s).

Especificar o método de cél culo do impacto nas receitas

% No que diz respeito aos recursos proprios tradicionais (direitos aduaneiros e quotizagdes sobre o
aclcar), as quantias indicadas devem ser apresentadas em termos liquidos, isto é, quantias brutas apos
deducéo de 25 % atitulo de despesas de cobranca.
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INOVA(;AO E EMPREENDEDORISMO SOCIAL

Comunicagao da Comissao ao Parlamento Europeu ao Conselho,
ao Comité Economico e Social Europeu e ao Comité das Regides
- Iniciativa de Empreendedorismo Social -
Construir um ecossistema para promover as empresas sociais

no centro da economia e da inovagao sociais
/* COM/2011/0682 final */

\
W
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COMISSAO EUROPEIA

COMUNICACAO DA COMISSAO AO PARLAMENTO EUROPEU,
AO CONSELHO, AO COMITE ECONOMICO E SOCIAL EUROPEU

Bruxelas, 25.10.2011
COM(2011) 682 final

E AO COMITE DASREGIOES

Iniciativa de Empreendedorismo Social

Construir um ecossistema para promover as empresas sociais
no centro da economia e da inovagao sociais

{ SEC(2011) 1278 final}
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1. PORQUETOMA A COMISSAO A INICIATIVA?

O mercado Unico necessita de um novo crescimento inclusivo, orientado para o emprego
para todos. Trata-se de acompanhar uma exigéncia premente dos Europeus, a de que o
seu trabalho, 0 seu consumo, as suas poupangas e 0S Seus investimentos tenham um
sentido e um impacto mais «éticos» e mais «sociai s».

No intuito de favorecer uma «economia social de mercado altamente competitiva», a
Comisséo colocou a economia social e ainovagdo social no cerne das suas preocupagoes,
guer em termos de coesdo territorial quer em termos de pesquisa de solucdes originais
para os problemas da sociedade, nomeadamente a luta contra a pobreza e a exclusdo, na
sua estratégia «Europa 2020»", na iniciativa emblemética «Uma Unido da inovacdo»?, na
Plataforma Europeia contra a Pobreza e a Exclusdo Social® e no «Acto para o Mercado
Unico» (AMU).

A consulta piblica para 0 AMU® revelou um grande interesse pela capacidade das
empresas sociais e da economia social em geral de responder de forma inovadora aos
actuais desafios econémicos, sociais e, em certos casos, ambientais, criando postos de
trabalho perenes e muito pouco deslocalizaveis, aprofundando a integracdo social, a
melhoria dos servicos sociais locais, a coesdo territorial, etc.

Com efeito, uma empresa social, agente da economia social, € uma empresa cujo
objectivo principal € ter uma incidéncia social, mais do que gerar lucros para 0s seus
proprietarios ou parceiros. Opera no mercado fornecendo bens e prestando servicos de
maneira empresarial e inovadora, e utiliza os seus excedentes principamente para fins
sociais. E gerida de forma responsével e transparente, nomeadamente associando 0s seus
empregados, 0s seus clientes e outras partes interessadas nas suas actividades
econdmicas’.

Por «empresa social» a Comissio entende as empresas’:

e Cujo objectivo social ou de sociedade, de interesse comum, justifica a accdo
comercial, que se traduz, frequentemente, num alto nivel de inovacgéo social;

¢ cujos lucros sdo reinvestidos principalmente na realizac8o desse objecto social;

e cujo modo de organizacdo ou sistema de propriedade reflecte a sua misséo,
baseando-se em principios democraticos ou participativos ou visando ajustica social®.

Assim, pode tratar-se de:

1 EUROPA 2020 — Estratégia para um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo, COM (2010) 2020.

2 Comunicag&o «Uni&o da | novagéo», COM(2010) 546 final, de 6 de Outubro de 2010.

Comunicagdo «Plataforma Europeia contra a Pobreza e a Exclusdo Social: um quadro europeu para a coesdo
social eterritorial», COM(2010) 758 final, de 16 de Dezembro de 2010.

Acto para 0 Mercado Unico — Doze alavancas para estimular o crescimento e reforcar a confianca mutua —
«Juntos para um novo crescimento», COM (2011) 206 final, de 13 de Abril de 2011.

> http://ec.europaeufinternal_market/smact/consultations/2011/debate/index_en.htm

Para efeitos da presente comunicagdo, 0s termos ingleses «social business» e «social enterprise» correspondem a
no¢ao de «empresa social ».

Na acepcdo das normas do Tratado sobre o Funcionamento da Uni&o Europeia e da jurisprudénciado Tribunal de
Justica da Unido Europeia.

Por exemplo, com um leque reduzido de salarios.

81


http://ec.europa.eu/internal_market/smact/consultations/2011/debate/index_en.htm

e empresas que prestam servigos sociais e/ou fornecem bens ou prestam servicos
destinados a um publico vulneravel (acesso a habitagdo, acesso aos cuidados de salide,
gjuda as pessoas idosas ou deficientes, inclusdo de grupos vulneraveis, guarda de
criancas, acesso ao emprego e a formacéo, gestéo da dependéncia, etc.) e/ou

e empresas que, através do seu modo de producdo de bens ou servicos, prosseguem um
objectivo de ordem socia (integracdo social e profissional mediante 0 acesso ao
trabalho de pessoas desfavorecidas, nomeadamente devido as suas fracas
gualificagbes ou a problemas sociais ou profissionais, que conduzem a exclusdo e a
marginalizacdo), mas cuja actividade pode abranger bens ou servicos que ndo sgam
sociais.

A economia social emprega mais de 11 milhdes de assalariados na UE, ou sgja, 6% do
total dos postos de trabalho®. Este sector da economia engloba as entidades que tém um
estatuto juridico especifico (cooperativas, fundagdes, associagbes, mituas, etc.), das
quais muitas sdo também empresas sociais a luz das caracteristicas acima mencionadas,
assim como as empresas sociais sob a forma de sociedade privada ou sociedade anénima
tradicional. Os estatutos juridicos especificos da economia social sdo particularmente
adaptados as empresas sociais, porquanto o seu modo de governagcdo favorece a
participacdo e a abertura.

Um estudo de 2009™ avalia a parte da popul acéo activa envolvida no empreendedorismo
social’* em 4,1% na Bélgica, 7,5% na Finlandia, 3,1% em Franca, 3,3% em ltdlia, 5,4%
na Eslovénia e 5,7% no Reino Unido. Na Europa, cerca de uma em quatro empresas
criadas serdo empresas sociais. Este valor elevase a uma em trés na Bélgica, na
Finlandia e em Franca™. Frequentemente, estas empresas s30 mais produtivas e mais
competitivas do que se pensa. Tal deve-se a0 empenho pessoa muito forte dos seus
assal ariados e s melhores condicdes de trabalho que as empresas of erecem’.

Respondendo com a inovagéo social a necessidades ainda ndo satisfeitas, as empresas
sociais contribuem para um crescimento inteligente; tomando em consideragdo o seu
impacto no ambiente e a sua visdo de longo prazo, estas empresas modelam um
crescimento sustentavel; privilegiando a dimensdo humana e a coesdo social, actuam
como motor do crescimento inclusivo. Noutros termos, a sua missdo consiste em
organizar transformagfes sociais e econdémicas que contribuam para os objectivos da
estratégia «Europa 2020». A presente comunicacdo insere-se nas acc¢des de incentivo e
valorizagdo dainovacdo social iniciadas pelo presidente Barroso em 2009,

CIRIEC, L'économie sociale dans I'Union européenne, p. 48.
Terjesen, S., Lepoutre, J. , Justo, R. e Bosma, N. 2011. Global Entrepreneurship Monitor Report on Social
Entrepreneurship. http://www.gemconsortium.org/about.aspx?page=pub_gem special_topic_reports.
Definido como actividade com um objectivo social, ambiental ou de interesse geral. Pode tratar-se da prestacéo
de servigos ou de formagdo de pessoas socia mente desfavorecidas ou deficientes, da utilizagdo dos lucros para
objectivos de carécter social, da organizagdo de grupos de gjuda mitua para uma accdo de interesse geral, etc.
Ibid, p. 44.
Terjesen, S., Lepoutre, J. , Justo, R. e Bosma, N. 2011. Global Entrepreneurship Monitor Report on Social
Entrepreneurship. http://www.gemconsortium.org/about.aspx?page=pub_gem special_topic_reports.
A titulo de exemplo, em Franca, o nimero de auséncias por doenca &, nessas empresas, claramente inferior ao do
conjunto das empresas: 5,5% contra 22%, «Absence au travail pour des raisons de santé dans |'économie
sociale», Chorum, Abril de 2011, http://www.cides.chorum.fr.
Empowering people, driving change: Social innovation in the European Union, Bureau des Conseillers Politiques
(BEPA), Comissdo Europeia, Julho de 2010, pp. 11 e 109.
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Devido aos diversos elementos que as caracterizam, as empresas sociais revelam, na
maioria das vezes, um grau particularmente elevado de responsabilidade socia e
ambiental. A Iniciativa de Empreendedorismo Social é complementar da Comunicacéo
da Comiss&o sobre a Responsabilidade Social das Empresas (RSE), adoptada no mesmo
dia”™, e permitird a essas empresas defender melhor o seu valor acrescentado para a
sociedade.

Alguns exemplos de empresas sociais europeias

Em ltalia, um centro médico presta ajuda especializada de alto nivel, incluindo
mediacdo cultural, nomeadamente nas zonas mal servidas pelos servicos publicos,
visando, em especial, as pessoas em situacdo de fragilidade socioecondmica
(imigrantes, por exemplo).

Na Roménia, uma empresa com 5 empregados e 5 voluntarios trabalha, desde 1996,
na prestacao de servigos culturais em lingua romena a cegos, adaptando os suportes
(designadamente, leitura de livros e adaptacdo de filmes) a um publico estimado em
90 000 pessoas.

Em Franca, uma empresa pds em prética, em 2004, um conceito inovador de
servicos de lavagem de automOveis sem agua, utilizando produtos biodegradaveis e
empregando pessoal ndo qualificado ou marginalizado, a fim de reintegré-lo no
mercado de trabal ho.

Na Hungria, uma fundagdo criou um restaurante que emprega pessoas deficientes
(40 empregados), as quais oferece formacao e presta um servico de guarda de
criancas, de modo a assegurar a sua transi¢cao para um emprego estavel.

Nos Paises Baixos, uma empresa ensina a ler utilizando meios digitais inovadores e
um método baseado no jogo. O método esta particularmente adaptado as criancas
hiperactivas ou autistas, mas também aos analfabetos e aos imigrantes.

Na Poldnia, uma cooperativa social constituida por duas associacfes emprega
desempregados de longa duracéo e pessoas deficientes e oferece uma variedade de
servicos no mercado, nomeadamente servicos de restauracéao e de fornecimento de
refeicOes, pequenas obras de construcao e de artesanato, assim como formacao para
a inclusdo profissional de pessoas desfavorecidas.

Na sua abordagem deste sector diversificado, a Comissao ndo pretende dar uma definicdo
normativa que se imponha a todos e constitua um espartilho regulamentar. Propde, antes,
uma descricdo gque assenta em principios comuns a maioria dos Estados-Membros, cuja
diversidade de opcdes politicas, econdmicas e sociais, assm como a capacidade de
inovacdo dos empresarios sociais, a Comissdo pretende respeitar.

Por esta razdo, a Comissdo sO adoptara uma definicdo mais precisa caso medidas
regulamentares ou de incentivo requeiram uma delimitacdo precisa do respectivo ambito
de aplicacdo, e f&lo-4 em estreita associacdo com os representantes do sector.

5 CcoMm(2011) 681 final.
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A Comissdo esta empenhada em acompanhar o desenvolvimento das empresas sociais e
em retirar ensinamentos das suas experiéncias para dar apoio ao conjunto da economia.
Com a presente comunicagdo, a Comissao prossegue dois objectivos:

e apresentacdo de um plano de acgéo a curto prazo para 0 acompanhamento da evolucéo
das empresas sociais, dos agentes-chave da economia social e dainovacéo social;

e apresentacdo, para debate, de pistas de reflexdo para o médio/longo prazo.

2. EMPRESAS SOCIAIS: AGENTES QUE PODERIAM BENEFICIAR MAIS DO MERCADO
UNICO

O potencial de crescimento e de divulgacdo do modelo das empresas sociais no mercado
interno continua subexplorado. Estas empresas enfrentam obstaculos que foram
apontados em varios relatérios'®, dos quais o mais recente é o do BEPAY, de meados de
2010.

Na maior parte dos casos, as empresas sociais enfrentam os mesmos desafios que
gualquer outra PME, podendo, portanto, beneficiar das iniciativas do Small Business Act
para a Europa™®. Enfrentam, além disso, dificuldades que |hes sdo préprias.

No entanto, as empresas sociais devem poder beneficiar, tanto como as outras, das
vantagens do mercado interno. Isto aplica-se, naturalmente, as empresas de maiores
dimensdes, que podem ter vocacdo para se desenvolverem ao nivel continental ou apenas
transfronteirico. Mas as pequenas empresas sociais que, em principio, assentam apenas
na accao local, também sdo afectadas directamente pelas regras do mercado Unico em
matéria de regulamentacéo bancéria, de acesso aos Fundos Estruturais ou de aplicacéo
das regras dos contratos publicos.

As empresas sociais tém, desde logo, dificuldade em encontrar financiamento, variando
as suas necessidades consoante o respectivo nivel de desenvolvimento (apoio a ideia,
criacdo de projectos-piloto ou de protétipos, desenvolvimento em grande escala). As
limitagbes no que se refere a redistribuicdo dos lucros ou ao emprego de trabalhadores
vulneraveis dao, frequentemente, aos credores ou potenciais investidores a impressdo de
gue constituem empresas de maior risco e menos lucrativas do que outras. Ainda mais do
que outras, as empresas sociais estdo expostas as imperfeicdes dos mercados financeiros
(fragmentacéo, auséncia de plataformas pan-europeias para emprestimos, etc.). Os
investidores ndo tém, portanto, umaideia clara do impacto socia de determinados fundos
de investimento solidario. Por fim, o acesso aos fundos publicos é muitas vezes
entravado por dispositivos demasiado rigidos ou demasiado burocréticos. Por exemplo,
as empresas sociais podem ter dificuldade de acesso aos Fundos Estruturais quando as
autoridades de gestéo soO financiam projectos de curta duragéo. Ao nivel nacional como
ao nivel europeu, a multiplicidade dos programas torna-os dificilmente acessiveis as
pequenas estruturas.

8 gqudy on Practices and Policies in the Social Enterprise Sector in Europe, Instituto Austriaco de Investigacdo

sobre PME e TSE Entre, Faculdade de Economia de Turku, Finldndia— Viena, Junho de 2007, relatério realizado
por conta da Comissdo Europeia.
Empowering people, driving change: Social innovation in the European Union, Bureau des Conseillers Politiques
(BEPA), Comissdo Europeia, Julho de 2010.
18 Andlise do «Small Business Act» para a Europa, COM(2011) 78 final.
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Este fendmeno € acentuado pelo fraco reconhecimento do empreendedorismo social. A
falta de interconexdo entre agentes de diferentes regides ou de diferentes paises impede a
divulgacéo das boas préticas, a criacdo de parcerias e a descoberta de novos mercados.
Nos sistemas educativos europeus, 0 empreendedorismo social ainda é subvalorizado,
sendo a sua integragdo na formacdo inicial e continua um requisito prévio para o reforgo
da sua credibilidade. Cada vez mais jovens diplomados optam por trabalhar em empresas
sociais. No entanto, devido a falta de informacao, esta experiéncia ndo é suficientemente
valorizada nas empresas tradicionais. A diversidade das definicbes na Europa, que
explica a heterogeneidade dos dados disponiveis, agrava a situagdo. O conceito nem
sempre é definido e, quando o €, ndo corresponde a mesma realidade em todos os paises.
Sendo frequentemente antigos, parcelares e ndo harmonizados, os dados dificultam a
adaptacdo e a coordenacao das politicas publicas.

Deste modo, ndo surpreende que o quadro regulamentar, ao nivel europeu e nacional,
nem sempre tenha suficientemente em conta as especificidades das empresas sociais,
nomeadamente quando se trata de regras sobre os contratos publicos ou dos estatutos
actuais. Este contexto complica a mobilizacdo dos investidores, 0 acesso as subvencdes e
aos mercados publicos e, por vezes, forca-as a utilizar construgdes juridicas complexas.
Acontece que empresas sociais que ndo tém uma forma associativa ndo possam
beneficiar das facilidades oferecidas pelas colectividades publicas as associagoes.

3. UM PLANO DE ACCAO PARA APOIAR O EMPREENDEDORISMO SOCIAL NA EUROPA

Em resposta a estes desafios, a Unido Europeia e as organizagOes internacionais
elaboram ja politicas transversais no quadro da economia social, assim como programas
orientados para 0 apoio as empresas sociais e ainovacdo socia. O documento de trabalho
dos servicos da Comissdo publicado em simultdneo com a presente comunicacdo
apresenta sucintamente o conjunto das medidas em vigor, assim como agumas
experiéncias estrangeiras susceptiveis de inspirar a Unido Europeia.

Além disso, para permitir as empresas sociais 0 desenvolvimento de todo o seu potencial,
a Comissdo propde um conjunto de acgdes que se inserem no apoio gera a inovacgéo
socia e que facilitar&o a instauragdo de um ecossistema adaptado, em estreita parceria
com o0s agentes do sector e com os Estados-Membros.

Neste contexto, a Comissdo propde onze ac¢Oes-chave, que lancara antes do fim de 2012.
3.1. Melhorar o acesso ao financiamento
3.1.1. Facilitar o acesso ao financiamento privado

A Comissdo considera que o sistema de financiamento das empresas sociais se encontra
subdesenvolvido em relacéo aquele de que beneficiam as outras empresas.

No entanto, cada vez mais investidores pretendem associar resultados sociais ou

ambientais a sua preocupagdo legitima de obter rendimentos financeiros dos
investimentos, apoiando a realizacdo de objectivos de interesse geral alongo prazo.
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Além do investimento socialmente responsavel, objecto de propostas ha Comunicagdo
sobre a RSE™®, um instrumento europeu de apoio ao financiamento das empresas sociais
incitaria os agentes privados e publicos a investirem mais nestas empresas, atraves de
participagdes no capital ou de empréstimos.

Podera revelar-se desgjavel um quadro regulamentar que permita a criagdo destes
veiculos de investimento ao nivel europeu.

Por outro lado, a Comissdo congratulase com o facto de o Fundo Europeu de
Investimento® explorar a possibilidade de criar, no inicio de 2012, uma vertente «fundos
proprios» (ESIEF?), para os investimentos em fundos que tenham por objectivo gerar
um impacto social. Esta accdo-piloto poderia preparar 0 novo instrumento financeiro
europeu proposto pela Comissdo em 6 de Outubro de 2011 (acgéo-chave n.° 3).

O acesso ao crédito condiciona a criacdo e o desenvolvimento de muitas empresas
sociais. Se forem pouco conhecidas ou consideradas de maior risco, estas empresas teréo
ainda mais dificuldade do que as PME em encontrar os fundos necessarios.

A Comissdo verifica igualmente que os dois pilares regulamentares da comunicagao de
2007 sobre a promocdo do microcrédito® (melhorar o quadro juridico e institucional e
criar um ambiente favoravel ao espirito empresarial) ndo tém sido suficientemente
desenvolvidos ao nivel nacional.

Accao-chaven. 1

e Conforme anunciado no AMU, propor, antes do fim de 2011, um quadro
regulamentar europeu para os fundos de investimento solidéario, de modo a
facilitar o acesso das empresas sociais aos mer cados financeir os, tendo em conta
os resultados da consulta publica efectuada e do estudo de impacto. O quadro tera por
objectivo incentivar a criagdo de fundos dedicados, que Ihes permitam agir em todo o
mercado unico.

Accao-chaven. 2

e Além de continuar a facilitar o acesso a0 microcrédito através do |nstrumento
Europeu de Microfinanciamento «Progress» e de desenvolver este instrumento
mediante o refor¢o das capacidades institucionais no quadro do Programa da Uni&o
Europeia para a Mudanca Socia e a Inovacdo Social para o periodo 2014-2020%,
analisar melhor, incentivar e favorecer o desenvolvimento do quadro juridico e
institucional do microcr édito.

3.1.2. Mobilizacdo dos fundos europeus

A experiéncia do funcionamento dos Fundos Estruturais deve ser sintetizada, avaliada e
discutida com as autoridades de gestdo nacionais, a fim de incentivar os Estados-

1 com(2011) 681 final.

2 Grupo «Banco Europeu de Investimento».

2 European Social Investment and Entrepreneurship Fund (ESIEF), que investiria em 10 a 15 veiculos nos
Estados-Membros.

Uma iniciativa europeia para o desenvolvimento do microcrédito em prol do crescimento e do emprego,
COM(2007) 708.

2 COM (2011) 609 final de 6.10.2011.
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-Membros a aumentarem e tornarem mais eficaz 0 apoio as empresas sociais no decurso
do proximo periodo de programacdo. Complementarmente, a Comisséo desenvolvera
uma acgdo especifica de financiamento das empresas sociais.

Accao-chaven.®3

e No quadro do Programa da Unido Europeia para a Mudanga Social e a Inovagéo
Social, a Comissdo propls a criacdo de um instrumento financeiro europeu de
90 milhdes de euros destinado a facilitar 0 acesso das empresas sociais ao
financiamento para o0 arranque, 0 desenvolvimento e a expansdo, gracas a
investimentos em fundos de investimento solidario, que disponibilizam instrumentos
de capital proprio e titulos de divida.

Accao-chaven. 4

e A Comissdo prop0s a introducéo expressa de uma prioridade de investimento
«empresas sociais» nos Regulamentos FEDER e FSE a partir de 2014, afim de
proporcionar uma base juridica clara que permita aos Estados-Membros e as regides
incluirem accdes orientadas nos seus programas do FSE e do FEDER para 2014-2020.

3.2. Promover avisibilidade do empreendedorismo social

3.2.1. Desenvolver osinstrumentos para conhecer melhor o sector e tornar
mais visivel o empreendedorismo social

Uma das principais necessidades expressas por todos o0s agentes € a de um acesso
simples e rgpido a informacdo disponivel sobre as empresas sociais e que permita o
intercdmbio de experiéncias para divulgacdo das melhores praticas. Trata-se, em
particular, da necessidade de dispor dos meios que permitam avaliar e valorizar o
impacto e o desempenho social destas empresas (inspirando-se, por exemplo, nas
experiéncias de certos Estados-Membros que desenvolveram contas-satélite que
permitem recolher estatisticas sobre as empresas sociais, designadamente as cooperativas
e as mutuas). A rotulagem e a certificacdo constituem potenciais instrumentos para
responder a estes desafios. Importa ainda promover o empreendedorismo social,
especialmente junto dos jovens.

Accao-chaven.5

e |dentificar as boas praticas e os modelos reproduziveis, elaborando com as partes
interessadas um mapa completo das empresas sociais na Europa, com indicacdo das
suas caracteristicas, modelos econdémicos, peso econdmico, potencial de crescimento
transfronteirico, contelido e critérios dos estatutos juridicos e dos regimes fiscais,
assim como dos dispositivos de rotulagem existentes.

Accao-chaven. 6

e Criar uma base de dados publica de rotulos e certificagdes aplicaveis as empresas
sociais na Europa, paramelhorar avisibilidade e facilitar a comparagéo.

2 http://ec.europa.eu/regional _policy/what/future/proposals 2014 2020 fr.cfm.
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Accgao-chaven.l 7

e Promover a aprendizagem muatua e o reforco das competéncias das
administracdes nacionais e regionais para a concretizacdo de estratégias globais
de apoio, promoc¢do e financiamento das empresas sociais, nhomeadamente no
ambito dos Fundos Estruturais, gracas a analise, a partilha das boas praticas, a
sensibilizacdo e as actividades de ligacdo em rede e de divulgacéo.

3.2.2. Reforcar as capacidades de gestdo, a profissionalizacéo e a ligacao
emrede das empresas sociais

Os empresarios sociais, tanto jovens como ja instalados, tém necessidade de adquirir as
competéncias necessarias a boa gestéo e ao crescimento das suas empresas. Para obviar a
esta necessidade, a Comissdo pretende incentivar as fertilizagdes cruzadas com outros
empresarios inovadores e com os mundos académico e da investigacdo. Tal é possivel
através, nomeadamente, de viveiros de empresas (incubadoras de empresas sociais em
fase de arranque). As poucas experiéncias nestes campos merecem ser apoiadas e
multiplicadas. Os empresarios sociais deveriam, iguamente, poder beneficiar dos
conselhos e do apoio de outros chefes de empresa ou banqueiros.

Accao-chaven.’ 8

e Criar uma plataforma electrénica de informacdo e intercambio, Unica e
multilingue — ligada, se necessério, & plataforma «Socia Innovation Europe»® e &
rede «Enterprise Europe Network» —, para oS empres&rios sociais, 0S Viveiros e
agrupamentos, os investidores sociais e 0s que com eles trabalham.

e Divulgar o conhecimento e tornar mais acessiveis 0S programas comunitarios
susceptiveis de apoiarem 0s empresarios sociais, como 0 ERASMUS, ERASMUS
parajovens empresarios, TEMPO, «Juventude em accéo 2007-2013» (nomeadamente,
as actividades «Iniciativas de jovens») e <HORIZON 2020.

3.3. Meéehorar oquadro juridico

3.3.1. Criar formas juridicas europeias adaptadas que poderdo ser
utilizadas pelo empreendedorismo social europeu

O estudo sobre a aplicacdo do Estatuto da Sociedade Cooperativa Europeia® salientou a
complexidade do texto e apontou varias pistas para tornar este regime mais simples e
atractivo e permitir responder as necessidades dos empresarios sociais. As fundacoes
consideram frequentemente que lhes é dificil operar no quadro do mercado interno,
porquanto a diversidade regulamentar resulta em exigéncias e procedimentos por vezes
complexos (nomeadamente de natureza fiscal). Por Ultimo, o sector mutualista exprime
regularmente o desgjo de poder apoiar-se num estatuto europeu, mas alguns entendem,
pelo contrario, que ndo existe tal necessidade.

25
26

http://www.socialinnovationeurope.eu/.
Sudy on the implementation of the Regulation 1435/2003 on the Statute for European Cooperative Society (SCE),

5 de Outubro de 2010, http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/sce final_study part i.pdf.
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Accao-chaven.9

e Em funcdo dos resultados da consulta as partes interessadas, apresentar uma
proposta de simplificacdo do regulamento sobre o Estatuto da Sociedade
Cooperativa Europeia que vise reforcar a sua autonomia relativamente aos direitos
nacionais e facilitar, deste modo, a sua utilizagdo para a criagdo das cooperativas
sociais.

e Propor um regulamento que institua um estatuto da fundacéo europeia, com
vista a melhorar 0 exercicio das actividades transfronteiricas das fundacfes. A forma
instituida por esse estatuto coexistiria com as formas juridicas nacionais e a sua
utilizacdo seriafacultativa.

e Lancar um estudo sobre a situagdo das mutuas nos Estados-M embr os, tendo em
vista, nomeadamente, examinar as suas actividades transfronteiricas.

3.3.2. Contratos publicos

N&o obstante as diversas possibilidades oferecidas pela regulamentacdo na matéria, as
empresas sociais consideram, frequentemente, que ainda tém de enfrentar dificuldades
desproporcionadas no acesso aos contratos publicos. Esta situacdo resultaria tanto das
normas europeias como das regulamentacfes nacionais na matéria —, muito variaveis
entre os Estados-Membros —, em que a prética de «sobretransposi ¢éo» (goldplating) nem
sempre permitiu tirar inteiramente partido das directivas «Contratos Publicos». Por outro
lado, determinadas colectividades publicas nem sempre exploram o potencial de
inovagdo existente para 0S servigos sociais. A maioria das respostas recebidas pela
Comissdo na sequéncia do seu Livro Verde sobre os Contratos Publicos indica que a
possibilidade de recorrer a critérios sociais ou ambientais nos contratos publicos deveria
ser salientada nas directivas.

Accao-chaven.® 10

e No ambito da reforma dos contratos publicos, valorizar mais o elemento da
qgualidade na adjudicacado dos contratos, sobretudo no caso dos servigos sociais e
da saude, e estudar de que forma poderdo ser tomadas em conta as condicgdes de
trabalho das pessoas que participam nos modos de producéo dos bens e servicos
gue sdo objecto do contrato possam ser tomadas em conta, contanto que sgjam
integralmente preservados os principios da ndo-discriminagdo, da igualdade e da
transparéncia consagrados no Tratado.

3.3.3. Auxiliosestatais

Em 23 de Marco de 2011, a Comissdo adoptou a Comunicagdo «Reforma das regras da
UE em matéria de auxilios estatais aplicaveis aos servicos de interesse econOmico
geral»?’, susceptivel de interessar &s empresas sociais que prestam tais servicos. A
Comissdo declara que tenciona adoptar regras mais diferenciadas em fungdo dos efeitos
dos auxilios sob a forma de compensagdes de servico publico no mercado
intracomunitério. Reconhece, igualmente, que alguns tipos de servicos sociais
apresentam particularidades inerentes a sua estrutura financeira e aos seus objectivos.

7 COM(2011)146 final.
10
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Simplificar a aplicagcdo das regras em matéria de auxilios estatais aos servigos
sociais e aos servicos locais. Tal simplificacdo poderia beneficiar também as
empresas sociais, uma vez que estas Ultimas prestam servigos sociais ou que ndo tém
efeito no comércio entre Estados-Membros. Com as propostas de reforma das regras
sobre os servicos de interesse economico geral (SIEG), tornadas publicas em
Setembro de 2011, a Comissdo visa responder a este objectivo de simplificagdo para
0S Servicos sociais e 0s servigos locais, nomeadamente através de um regulamento
deminimis para os SIEG locais e de uma nova decisdo que, sob determinadas
condigdes, isente 0s servicos sociais da obrigacdo de informag&o prévia. Prevé-se que
as novas regras segfam adoptadas pela Comissdo antes do final de 2011.

4.

PARA ALEM DO PLANO DE ACCAO: OUTRASIDEIAS PARA DEBATE

Além das accles prioritarias anunciadas supra, a Comissdo apresenta para debate
propostas cujos pormenores e condi¢des merecem aprof undamento, nomeadamente:

colocar em rede e permitir a reproducdo das experiéncias de bancos, frequentemente
publicos ou semipublicos, vocacionados, totalmente ou em parte, para o
financiamento do empreendedorismo social®® e, neste quadro, recolocar no circuito
econdémico os fundos inactivos (por exemplo, as contas bancérias ndo encerradas de
pessoas falecidas);

desenvolver o acesso das empresas sociais ao capital de risco, no ambito da sua
proposta sobre 0 quadro europeu dos fundos de capital de risco;

estimular o desenvolvimento do empreendedorismo social junto das pessoas mais
velhas no ambito do Ano do Envelhecimento Activo, em 2012 (reorientacdo de
carreira ou desenvolvimento do voluntariado entre os reformados);

favorecer a investigacdo sobre as caracteristicas e 0 impacto socioecondémicos do
empreendedorismo social e, em particular, financiar projectos nacionais de
estabelecimento de contas-satélite®, de modo a revelar as empresas sociais nos
sistemas de contabilidade nacionais,

examinar a possibilidade de incluir novas categorias de auxilios através da revisdo do
regulamento geral de isengdo por categoria, aplicavel até 31 de Dezembro de 2013;

desenvolver o intercambio entre Estados-Membros no que se refere as boas préaticas
sobre a adaptacdo dos regimes fiscais nacionais a favor das empresas sociais e do
investimento solidario;

desenvolver o intercambio, entre os Estados-Membros, de boas préticas quanto ao
tratamento do capital acumulado nas empresas sociais, em particular o «bloqueio de
activos» (asset locks), de modo a permitir que o capital em causa permaneca na
empresa ou sgja libertado parainvestimento noutras empresas sociais.

N
©

Citem-se, entre outros, a Caisse des dépots et consignations (Franca), o KW Entwicklungsbank (Alemanha), o
projecto do Big Society Bank (Reino Unido) e o Triodos Bank (Bélgica, Paises Baixos).
http://www.social economy.eu.org/spip.php?article705& lang=en.
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A Comisséo propde, igualmente, que se prossiga a reflexdo sobre:

5.

novas estratégias para melhorar o acesso ao financiamento, incentivando o didlogo
entre as empresas sociais e as instituicdes financeiras, por exemplo, no ambito do
Forum sobre o Financiamento das PME;

as possibilidades de acesso das empresas sociais a patentes inactivas, para se
desenvolverem, comprometendo-se a Comissdo a realizar um estudo sobre esta
guestdo, na sequéncia da adopcao da iniciativa «Unido da Inovacdo» e do pedido do
Conselho Europeu de 4 de Fevereiro de 2011 relativo ao estabelecimento de um
instrumento de valorizagdo da propriedade intel ectual ao nivel europeu;

o desenvolvimento e a ligacdo em rede das plataformas de intercambio (bolsas™)
dedicadas as empresas sociais,

a possibilidade de as empresas sociais geradoras de lucros recorrerem ao voluntariado
e recolherem donativos sem impacto fiscal negativo;

a eventual necessidade de um estatuto europeu para as outras formas de empresas
sociais, como as associagoes sem fins lucrativos, e/ou de um estatuto europeu comum
para as empresas sociais. Para tal, uma vez adoptada a proposta relativa ao estatuto da
fundacdo europeia, a Comissdo organizard uma reunido de alto nivel entre as partes
interessadas de todos os sectores envolvidos no empreendedorismo social, o
Parlamento Europeu e o Conselho, com vista a uma reflex&o sobre as iniciativas a
tomar para aperfeicoar o quadro juridico das empresas sociais ao nivel europeu.

CONCLUSAO

A Comissdo:

- apresenta a todas as partes interessadas as andlises e as medidas propostas na
presente comunicacdo, a fim de dar seguimento ao amplo didogo encetado com
0S agentes europeus do sector, e convida todas as pessoas interessadas a
participarem na conferéncia sobre o empreendedorismo social e a economia
solidaria, a realizar em Bruxelas em 18 de Novembro de 2011. Esta conferéncia
proporcionara a todos a possibilidade de exprimirem a sua opinido sobre a
presente comunicacao;

- apela aos Estados-Membros e as colectividades locais e regionais para que, no
ambito das suas competéncias, apoiem e incentivem a criagdo de empresas
sociais, nomeadamente através das estruturas de desenvolvimento econdmico e
das camaras de comércio, tendo em conta a sua dimensdo transfronteirica e as
parcerias e iniciativas que apoiam,

- apelaainda as mesmas entidades para que desenvolvam uma estratégia global que
favorega o reforco das capacidades, a ligacdo em rede e a mobilizagéo dos fundos

Depois do Brasil (Bovespa — 2004) e da Africa do Sul (SASIX — 2006), Portugal criou a primeira bolsa social
europeia em 2008 (Bolsa de Valores Sociais), integrada na Euronext Lisboa. Dentro de meses, podera ser
concretizado o projecto da London Social Sock Exchange.

12
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privados e publicos, e para que integrem as empresas sociais nos pactos sobre o
emprego e nasiniciativas relativas ainclusdo social.

Por seu lado, a Comissao:

— concretizard as suas iniciativas em parceria com os Estados-Membros, no respeito do
principio da subsidiariedade, tendo em conta as questdes da coesdo econOmica e
social aos niveislocal, regional e nacional;

— criara um grupo consultivo multipartido sobre o empreendedorismo social, que
examinara a aplicacdo das medidas previstas na presente comunicagdo. A semelhanca
do Grupo Consultivo SBA™, esse grupo poderé ser composto por representantes dos
Estados-Membros, das colectividades locais, das organizaces de empresarios sociais,
do sector bancério e financeiro e dos mundos académico e universitario.

31 Andlise do «Small Business Act» paraa Europa, COM(2011) 78 final, p. 20.
13
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INOVA(;AO E EMPREENDEDORISMO SOCIAL

Parecer do Comité Economico e Social Europeu
sobre a «Comunicagao da Comissao ao Parlamento Europeu,
ao Conselho, a0 Comité Economico e Social Europeu e ao
Comité das Regides - Iniciativa de Empreendedorismo Social -
Construir um ecossistema para promover as empresas sociais
no centro da economia e da inovagao sociais»

[JO C 229 de 31.7.2012, p. 44-48]

€2 cAses

Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social
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Parecer do Comité Econémico e Social Europeu sobre a «Comunicacio da Comissio ao Parlamento

Europeu, ao Conselho, ao Comité Econémico e Social Europeu e ao Comité das Regides —

Iniciativa de Empreendedorismo Social — Construir um ecossistema para promover as empresas
sociais no centro da economia e da inovacio sociais»

COM(2011) 682 final
(2012/C 229/08)

Relator: Giuseppe GUERINI

Em 25 de outubro de 2011, a Comissdo Europeia decidiu, nos termos do artigo 304.° do Tratado sobre o
Funcionamento da Unido Europeia, consultar o Comité Econémico e Social Europeu sobre a

Comunicagdo da Comissdo ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité
das Regides Iniciativa de Empreendedorismo Social — Construir um ecossistema para promover as empresas sociais ho

centro da economia e da inovagdo sociais

COM(2011) 682 final.

Foi incumbida da preparacio dos correspondentes trabalhos a Seccio Especializada do Mercado Unico,
Producdo e Consumo que emitiu parecer em 8 de maio de 212.

Na 481.% reunido plendria de 23 e 24 de maio de 2012 (sessio de 23 de maio), o Comité Econdmico e
Social Europeu adotou, por 193 votos a favor, 4 votos contra e 8 abstengdes, 0 seguinte parecer:

1. Conclusdes e recomendacdes

1.1 O Comité Econémico e Social Europeu (CESE) subscreve
a iniciativa oportuna da Comissdo de apresentar a comunicacdo
em aprego, que estabelece onze agdes-chave. Além disso, apraz-
-lhe verificar que a Comissdo se baseou em diversos pontos do
seu parecer exploratorio (') sobre o empreendedorismo social.

1.2 O CESE entende que as empresas sociais devem ser
apoiadas devido ao papel fundamental que podem desempenhar
enquanto forca motriz da inovagdo social, quer por introduzi-
rem novos métodos para a execucdo de servicos e de interven-
¢des destinados a melhorar a qualidade de vida das pessoas,
quer por fomentarem a criagio de novos produtos para satisfa-
zer as novas necessidades da sociedade. Salienta, em particular,
o grande potencial que as empresas sociais apresentam para
melhorar o acesso e as condi¢des de trabalho, em especial das
mulheres e dos jovens, mas também de diversas categorias de
trabalhadores desfavorecidos.

1.3 Esta iniciativa da Comissdo é uma ocasido importante
para apoiar iniciativas em prol de um rigor crescente na termi-
nologia utilizada [evitando a sobreposicio dos conceitos de
economia social (social economy), empresa social (social business,
social enterprise) e empreendedorismo social (social enterpreneurs-
hip)]. Isto ajudaria a consolidar os objetivos e as metas da
iniciativa, conferindo-lhe maior eficicia. Por esta razdo, o
CESE recomenda as instituicdes da UE que utilizem coerente-
mente o conceito de «empresa social, tanto nas propostas de
politicas como a nivel da comunicacio.

() JO C 24 de 28.1.2012, p. 1.

1.4 O CESE congratula-se com a agdo prevista pela Comissdo
para desenvolver instrumentos destinados a melhorar o conhe-
cimento do setor e a visibilidade da empresa social, e subscreve
o objetivo de desenvolver iniciativas que ajudem as empresas
sociais a reforcar as capacidades empresariais, a profissionaliza-
cdo e a ligacio em rede das suas competéncias. Isso servird
também para incentivar o contributo destas para um cresci-
mento inteligente, sustentdvel e inclusivo.

1.5 O CESE satda e aprova os objetivos da Comissdo para
melhorar o acesso ao financiamento e o quadro regulamentar.
No que respeita a estes dois objetivos, frisa que para promover a
empresa social é indispensdvel um contexto econdémico e regu-
lamentar favoravel.

1.6 O CESE congratula-se com o apelo formulado na comu-
nica¢do relativo a iniciativas para encorajar e favorecer as me-
didas que facilitem o acesso das empresas sociais aos contratos
publicos.

1.7  Faz seu o apelo aos Estados-Membros para que desen-
volvam quadros nacionais para o crescimento e o desenvolvi-
mento de empresas sociais, tendo em conta as principais dreas
afetadas para assegurar o apoio e o desenvolvimento, e reco-
menda, em especial, a realizacdo de iniciativas que permitam aos
Estados-Membros isentar de impostos os lucros ndo distribui-
dos, a fim de favorecer a consolidacdo patrimonial das empresas
sociais.
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1.8  Para apoiar mais adequadamente as agdes propostas na
comunicacdo, seria conveniente promover atividades para ava-
liar o éxito e os beneficios gerados pelas empresas sociais.

2. Introdugio

2.1 A empresa social tem vindo a assumir nos dltimos anos
uma importancia crescente no ambito das politicas econémicas
e das politicas para a coesdo, tendo sido alvo de intmeras e
variadas iniciativas promovidas por diversos organismos. O pro-
prio CESE contribuiu com alguns pareceres de iniciativa, que o
presente documento corrobora plenamente inserindo-se na sua
continuidade. Refiram-se, em particular, o parecer sobre a «Di-
versidade de formas de empresas» (%), de 2009, e o recente e
importante parecer exploratério sobre o tema «Empreendedo-
rismo social e empresas sociais» (}), elaborado a pedido da Co-
missdo Europeia como contributo para a Iniciativa de Empreen-
dedorismo Social e que inclui diversas dreas importantes prio-
ritdrias para o desenvolvimento e o crescimento das empresas
sociais.

2.2 Ha viérios anos que se vem acumulando na Europa — mas
ndo s6 — uma solida experiéncia académica e cientifica sobre o
tema do empreendedorismo social, que também tem servido de
estimulo as institui¢des europeias.

2.3 E importante recordar, neste contexto, a Resolucio do
Parlamento Europeu, de 19 de fevereiro de 2009, sobre a eco-
nomia social (2008/2250(INI)), bem como o apelo lancado por
400 docentes universitdrios europeus «From Words to Action:
European Scholars in Support of Social Economy Enterprises»
[Das palavras as acgdes: Académicos europeus em defesa do
empreendedorismo social], que culminou no Parlamento Euro-
peu com a intervencdo dos comissdrios Michel Barnier e Anto-
nio Tajani, em 13 de outubro de 2010.

2.4 O conceito de «empreendedorismo social» assumiu com
o passar do tempo significados diferentes, alargando progressi-
vamente o seu campo semantico em funcio dos autores que o
empregam. Inicialmente, era utilizado para identificar as ativi-
dades empresariais promovidas por organizacdes sem fins lu-
crativos, a fim de gerar lucros que eram reinvestidos no finan-
ciamento da prépria organizagdo. Importa proteger o conceito
de empresa social, evitando que se possa confundir com o
conceito de responsabilidade social das empresas. Este ponto
deve ser destacado nas proximas iniciativas das instituicdes da
UE neste dominio.

3. Definicio de empresa social

3.1 A defini¢do de empresa social proposta na comunica¢do
sobre a Iniciativa de Empreendedorismo Social é um passo
positivo para o reconhecimento da especificidade deste tipo
de organizagdo e deve ser essa a descrigdo de referéncia utilizada
pelas instituicdes da UE. Com efeito, toma devidamente em
conta as trés dimensdes-chave que distinguem a empresa social:
o objetivo/finalidade social, a atividade empresarial e a governa-
¢do participativa. O CESE insiste na necessidade de que a mesma

() JO C 318 de 23.12.2009, p. 22.
() JO C 24 de 28.1.2012, p. 1.

descrigdo seja utilizada na proposta de regulamento relativo aos
fundos de empreendedorismo social europeus.

3.2 Além disso, importa recordar que a propria Comissdo
Europeia, na proposta de regulamento do Parlamento e do
Conselho relativo a um Programa da Unido Europeia para a
Mudanga e a Inovagdo Social, define uma série de critérios
extremamente pertinentes para identificar a empresa social.

3.3 Aprova-se o facto de a Comissdo ndo dar uma defini¢do
normativa de empresa social, tendo em conta as diferentes dis-
posicdes em vigor a nivel nacional, que deverdo ser respeitadas
para garantir que ndo hd abusos relativamente a esta definicdo.

3.4 O CESE aproveita a ocasido para referir o parecer explo-
ratério — recentemente adotado — sobre o tema «Empreendedo-
rismo social e empresas sociais», que inclui uma descri¢do de
empresa social caracterizada por:

— ter objetivos essencialmente sociais e ndo lucrativos; trazer
vantagens sociais aos socios e ao publico em geral;

— ser essencialmente sem fins lucrativos e os excedentes orga-
mentais serem investidos e ndo distribuidos por acionistas
ou proprietarios;

— se apresentar sob uma variedade de formas legais e de mo-
delos (por ex: cooperativas, mtuas, associa¢des de volunta-
riado, fundac¢des e empresas com e sem fins lucrativos);
muitas vezes, combinam-se formas legais diferentes e outras
vezes a forma muda, em funcio das necessidades;

— ser um operador econdémico que produz bens e servigos
(frequentemente de interesse geral) amitide com uma forte
componente de inovagdo social;

— operar (enquanto conjunto de) entidades independentes,
com uma forte componente de participacio e codecisio
(empregados, utilizadores, sécios), administragdo e democra-
cia (representativa ou aberta);

— ter, muitas vezes, origem na sociedade civil organizada.

3.5 Relativamente a estas caracteristicas, importa sublinhar
os seguintes critérios distintivos:

— Auséncia de fins de lucro, a prever nos estatutos, através
da obrigacdo de destinar os lucros e excedentes de gestdo ao
desempenho das funcdes legais ou ao aumento do patrimoé-
nio mediante a sua afetacdo a um fundo indivisivel entre os
proprietdrios, tanto durante a vida da empresa como no
caso da sua dissolucdo. Na empresa social é proibida a
distribuicdo direta de lucros e de excedentes de gestdo, assim
como de fundos e reservas a favor dos administradores,
socios, participantes, trabalhadores ou colaboradores. Esta
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limitacdo estende-se, obviamente, também a formas indire-
tas, como, por exemplo, o pagamento a administradores e a
trabalhadores de compensacdes superiores as previstas nas
empresas que operam em setores e condi¢des idénticos ou
andlogos. Por analogia, também a remuneragdo de instru-
mentos financeiros deve ser limitada e ndo ultrapassar uma
percentagem determinada, para garantir a possibilidade de
capitalizar adequadamente as empresas sociais.

— Atencdo ao bem comum e ao interesse geral das comu-
nidades. A empresa social define-se muitas vezes atendendo
a dois elementos: o objetivo social alargado ao interesse
geral da comunidade local ou de determinados grupos so-
ciais de algum modo «desfavorecidos» e, acima de tudo, o
tipo de bem ou de servico produzido em coeréncia com o
objetivo.

— Fungio de promogio da coesdo social através de bens ou
servi¢os produzidos em coeréncia com o objetivo de alcan-
car uma maior sustentabilidade econdmica, social e ambien-
tal.

4. Observagdes a proposta da Comissio

4.1 A comunicacdo realca diversos aspetos sobre a melhoria
do acesso ao financiamento (3.1), a visibilidade das empresas
sociais (3.2) e a melhoria do quadro regulamentar (3.3).

4.2 Em relacio a melhoria das possibilidades de acesso a
financiamento, subscreve-se a avaliagio da Comissio Europeia
no tocante a necessidade de financiamento das empresas sociais.
Isto porque se verifica, tanto entre as institui¢des de crédito
como entre os gestores de medidas de apoio ao crédito desen-
volvidas pelas instituicdes publicas, uma caréncia de instrumen-
tos adequados para avaliar a qualidade crediticia das empresas
sociais. Com efeito, em muitos casos regista-se uma fraca pro-
pensdo para reconhecer o valor «empresarial» e a solidez eco-
némica das empresas sociais.

4.3 Para uma maior visibilidade dos beneficios das empresas
sociais, é fundamental aferir resultados sociais e ndo estrita-
mente econémicos. £ preciso dispor de instrumentos que per-
mitam avaliar e valorizar o impacto e a eficicia social das
atividades das empresas sociais.

4.4 As praticas de responsabilizacdo social tém um papel
fundamental para as organizacdes da economia social. Existem
varios instrumentos para aferir os resultados de uma empresa
no plano social, desenvolvidos principalmente pelas organiza-
¢des mais estruturadas. Contudo, importa estudar e modelar
instrumentos adequados para serem utilizados também por pe-
quenas empresas sociais. A Comissdo deverd langar um estudo
que compare os modelos existentes, bem como encorajar a
utilizagdo destes sistemas e criar um sistema ou cddigo de
conduta europeu comum, que possa ser utilizado por um vasto
leque de empresas sociais.

4.5  Para aumentar a confianca e a convic¢do nas empresas
sociais, hd que tornar compardvel a «rotulagem» social em toda
a UE e, assim, criar confianca na empresa social. Por conseguin-
te, reputa-se conveniente criar — como propde a Comissdo na
agdo-chave n.° 6 — uma base de dados publica que permita
comparar modelos sobre como aferir os resultados sociais e a
forma como os métodos atuais sdo aplicados.

4.6  Reputa-se util a inten¢do de melhorar o quadro juridico
ao dispor do empreendedorismo social europeu (agdo-chave
n.°9), quer por simplificar o regulamento sobre o estatuto da
sociedade cooperativa europeia, quer por criar a possibilidade de
instituir um estatuto da fundac¢io europeia. Um quadro juridico
melhor para a empresa social poderd também recorrer a orien-
tagOes para estabelecer estatutos para as associacdes de promo-
¢do e de voluntariado, que muitas vezes ddo origem a empresas
sociais. Por esta razdo, exorta o Conselho e o Parlamento Eu-
ropeu a aprovarem as propostas de regulamento.

4.7 A este proposito, é oportuno o compromisso assumido
pela Comissdo na comunicagio em apreco de realizar um es-
tudo sobre a situacdo das mutuas nos Estados-Membros, tendo
em vista, nomeadamente, examinar as suas atividades transfron-
teiras. A redescoberta e valorizacdo dos sistemas mutualistas
como instrumento de protecdo social oferece certamente uma
boa perspetiva para manter um sistema de seguranga social
inclusivo.

4.8 O apoio as empresas sociais pode criar ocasides para
envolver as partes interessadas e favorecer a participacdo dos
cidaddos em formas auto-organizadas de ajuda que privilegiem
processos de agregagdo da procura e promovam as experiéncias
de assisténcia em regime mutualista.

49 A empresa social de insercio profissional pode ser, se
adequadamente promovida, um instrumento de grande alcance
de politicas laborais ativas, facilitando o emprego de pessoas
desfavorecidas. No atual cendrio de crise do emprego, tal
pode revelar-se fundamental para quem ficou excluido do mer-
cado de trabalho.

410 A participagdo dos trabalhadores pode ser um incentivo
importante para enfrentar também algumas crises industriais e
poderiam adotar-se formas de aquisicio da empresa que assen-
tem na associagio dos trabalhadores para diversos tipos de
empresa social.

411  As empresas sociais desempenham um papel funda-
mental enquanto forca motriz da inovagdo social. A experiéncia
das cooperativas sociais na inclusdo laboral é um exemplo evi-
dente, mas independentemente da forma legal, a inovagdo social
também resulta de novos métodos de prestagdo de servicos, da
criagio de novos produtos inovadores e servicos destinados a
satisfazer novas necessidades da sociedade. Assim, as institui¢des
europeias devem agir com coeréncia, coordenando as medidas
relativas as empresas sociais com as medidas referentes a ino-
vacdo e as mutacdes sociais.
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412  Muito tteis no apoio a inovagdo sdo as organizagdes
que fomentam a criacio e o desenvolvimento de redes entre
empresas sociais, promovendo a participagdo em processos de
parceria e agrupamentos de empresas sociais em consorcios.
Assim, é importante a proposta da Comissdo que, com a
agdo-chave n.° 5, propde medidas destinadas a favorecer a agre-
gacdo e as redes entre empresas sociais que promovam o in-
tercimbio de boas préticas, as economias de escala e os servicos
comuns (formacio, concecdo, administragdo, etc.).

413 O CESE acolhe favoravelmente a acdo prevista pela
Comissdo para desenvolver os instrumentos para melhorar o
conhecimento do setor e a visibilidade do empreendedorismo
social (a¢des-chave n.° 5, 6 e 8). Um melhor conhecimento das
potencialidades deste modelo empresarial ajuda a favorecer uma
colaboragdo mais estreita entre as empresas sociais e as empre-
sas convencionais.

4.14  E essencial desenvolver iniciativas que ajudem as em-
presas sociais a reforcar as capacidades empresariais, a profis-
sionalizacdo e a ligagdo em rede das suas competéncias. A este
proposito, é ttil a proposta de promover plataformas para o
intercimbio de boas praticas, incluindo para aumentar os niveis
de internacionaliza¢do das empresas sociais.

415  Considera-se que a Comissdo deverd dar prioridade a
comparacdo entre as novas formas juridicas emergentes para as
empresas sociais, langando um estudo exploratério. Contudo, a
subsidiariedade deve ser o principio orientador, visto que os
modelos nacionais poderdo necessitar — ou ndo — de quadros
regulamentares adequados aos seus contextos e tradigdes.

416 Importa fomentar uma atitude mais favordvel a subsi-
diariedade por parte das instituicdes publicas, introduzir politi-
cas de incentivo orientadas e desenvolver iniciativas de associa-
tivismo empresarial, que se revelaram cruciais para o cresci-
mento das empresas sociais.

417 E necessdrio que as politicas de incentivos ndo distor-
cam os principios da concorréncia e reconhegam a especifici-
dade das empresas sociais, que ndo podem ser manipuladas de
modo oportunista para ganhar vantagem.

418 No atinente ao desenvolvimento de instrumentos para
melhorar os financiamentos, o CESE deverd compilar e divulgar
as abordagens inovadoras nos Estados-Membros. Convém privi-
legiar os instrumentos que se destinam a apoiar os aspetos
marcadamente empresariais:

— instrumentos de garantia de crédito para as empresas sociais
(como as redes de garantias mutualistas ou os fundos pu-
blicos de garantia);

— instrumentos de capitalizacdo dos investimentos sociais de
médio e longo prazo (como fundos éticos, fundos para a
inovagdo social ou fundos de capital de risco social);

— mecanismos de natureza regulamentar ou fiscal, destinados
a apoiar a capitalizagdo das empresas sociais, fomentando
ou facilitando a participagdo das diversas partes interessadas.

419  Haverd que prestar especial atencdo as formas hibridas
de investimento que sio mais adequadas as empresas sociais, ja
que combinam elementos de avaliagio de tipo soliddrio e ele-
mentos de tipo financeiro. Importa também valorizar, a par das
empresas sociais, as melhores experiéncias dos bancos e das
institui¢des de crédito de forte cariz comunitdrio e participativo,
como os bancos de crédito cooperativo ou os bancos com fins
éticos e sociais.

420 E atil apoiar dominios como o microcrédito (agdo-
-chave n.°2), mas é importante distinguir entre a funcdo de
interesse social do microcrédito, formiddvel instrumento para
ajudar a sair das armadilhas da pobreza dos individuos, dos
instrumentos para o desenvolvimento empresarial, necessaria-
mente mais complexos e estruturados. Com efeito, algumas
empresas sociais realizam investimentos de centenas de milhares
de euros que ndo poderiam ser adequadamente apoiados pelo
microcrédito.

421 O CESE satida as oportunidades de apoio a inovacio
social, a0 empreendedorismo e as empresas proporcionadas pe-
los novos programas dos fundos estruturais propostos nas
agdes-chave n.°° 3 e 4 ou pela Iniciativa de Empreendedorismo
Social. Sublinha que os Estados-Membros devem considerar es-
tes dominios prioritdrios nos seus programas nacionais de re-
formas, para permitir a inclusio dos referidos dominios no
préximo periodo de programagio do Fundo Social Europeu.
Além disso, a proposta de programa para a mudanca social e
a inovagdo poderd também permitir um apoio adicional ao
desenvolvimento das capacidades e do financiamento das em-
presas sociais, o que ¢ acolhido favoravelmente.

422 Relativamente a agdo-chave n.°1 (fundos para o em-
preendedorismo social), o CESE congratula-se com a iniciativa
mas salienta a necessidade de manter a mesma descricdo contida
na Iniciativa de Empreendedorismo Social. E necessdrio que esse
fundo seja considerado como uma das diversas formas de ins-
trumentos de investimento destinados as empresas sociais.

423 Seria atil rever de modo menos restritivo o regime de
minimis para as empresas sociais (acdo-chave n.° 11), particular-
mente as que prestam servicos de insercdo profissional, mesmo
quando as ajudas ptblicas sio concedidas diretamente a em-
presa e ndo aos trabalhadores. Para justificar esta posi¢io po-
der-se-4 invocar o caso recente do «Big Society Fund» inglés, que
foi cofinanciado com uma parcela significativa de fundos pu-
blicos que a Comissdo ndo entendeu como auxilio estatal, dado
o valor social inequivoco da iniciativa.

4.24  E positiva a intencdo de favorecer o acesso das empre-
sas sociais ao sistema dos contratos publicos (acdo-chave
n.° 10). Nos dltimos anos, a Comissdo Europeia tem desempe-
nhado um papel crucial na promocio das cldusulas
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sociais nos contratos puablicos. Hd mais de uma década que se
regista uma maior sensibilidade por parte das institui¢des euro-
peias em relagdo aos temas da coesdo social e do desenvolvi-
mento sustentavel, reconhecendo-se plenamente que, para atin-
gir os objetivos de uma sociedade mais prospera e mais justa, é
necessrio que o crescimento econémico promova a sustenta-
bilidade ambiental e a coesdo social.

4.25 A Comissdo deverd avangar com firmeza no sentido de
promover critérios sociais e ambientais no ambito dos critérios
de adjudicacdo dos concursos publicos e deverd compilar e
divulgar os melhores métodos em pratica nos Estados-Membros
que tenham em consideragdo os aspetos sociais e ambientais
nos referidos critérios. Alids, o préprio Tribunal de Justica Eu-
ropeu, com a sua jurisprudéncia, levou ao reconhecimento da
importancia de tais disposicdes.

426 O CESE acolhe favoravelmente a acio-chave n.° 6 da
Comissdo de desenvolver uma base de dados sobre a certifica-
¢do para tornar os sistemas mais compardveis. A Comissdo

Bruxelas, 23 de maio de 2012

deverd ainda realizar um estudo sobre esses sistemas, para en-
contrar sinergias e partilhar os ensinamentos. Neste trabalho
exploratério, o CESE destacou a necessidade de estatisticas com-
parédveis e consolidadas, de pesquisa e de dados no dominio das
empresas sociais. A Comissio e o Eurostat deverdo desempe-
nhar um papel central para facilitar a aprendizagem mutua no
interior da UE.

4.27 A proposta de um tnico ponto de acesso aos dados
(agdo-chave n.° 8) é bem acolhida e deverd ser complementada
com iniciativas semelhantes nos Estados-Membros, para garantir
a compatibilidade e as sinergias.

428 A Comissdo Europeia desempenha um papel funda-
mental para manter a questdo do apoio as empresas sociais
na agenda politica, e garantir que essas empresas sejam consi-
deradas de forma coerente. Para isso, é importante a proposta
de criar um grupo consultivo sobre as empresas sociais, que
examinard o grau de aplicacdo das medidas previstas na comu-
nicagdo. Deverdo ser promovidas estruturas semelhantes tam-
bém nos Estados-Membros.

O Presidente
do Comité Econdmico e Social Europeu

Staffan NILSSON
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Por carta de 6 de Junho de 2011, Maro§ Seféovig, vice-presidente da Comissdao Europeia, solicitou ao

Comité Econdémico e Social Europeu, nos termos do artigo 262.° do Tratado sobre o Funcionamento

da Unido Europeia, que elaborasse um parecer exploratorio sobre:

Empreendedorismo social e empresas sociais.

Foi incumbida da preparagdo dos correspondentes trabalhos a Sec¢do Especializada do Mercado

Unico, Produgdo e Consumo que emitiu parecer em 3 de Outubro de 2011.

Na 475." reunido plenaria de 26 e 27 de Outubro de 2011 (sessdo de 26 de Outubro), o Comité
Econémico e Social Europeu adoptou, por 106 votos a favor e 1 abstengdo, o seguinte parecer:

1.1

1.2

1.3

1.4

Conclusoes e recomendacoes

Ao explorar iniciativas de promog¢do do empreendedorismo social, o CESE considera
necessario analisar esta tematica no contexto da no¢do mais ampla de «empresa social», uma
vez que sdo necessarias iniciativas em todas as fases do ciclo de vida de uma empresa deste
tipo.

As empresas sociais sdo uma das pedras angulares do modelo social europeu, estdo
intimamente ligadas a Estratégia UE 2020 ¢ contribuem de forma significativa para a
sociedade em geral. Ao apoiar ¢ promover estas empresas, podemos tirar o maior partido do
seu potencial de crescimento ¢ da sua capacidade de gerar valor social. O CESE apoia o
lancamento, por parte da Comissdo, de um enquadramento politico e de um plano de acgéo
para promover as empresas sociais na Europa e destaca a importancia de aplicar plenamente
estas iniciativas, tanto a nivel da UE como dos Estados-Membros.

Dado que as definigdes variam de pais para pais, importa descrever a «empresa social» na
base de caracteristicas comuns, entre as quais, os objectivos sociais, o reinvestimento dos
lucros, a multiplicidade de estatutos juridicos e a participacdo das partes interessadas.

Os Estados-Membros ¢ as instituigdes da UE devem garantir que as iniciativas ¢ programas
de politica empresarial incluem ¢ levam em conta as empresas sociais, em igualdade de
tratamento com as outras formas de empresa. A melhor maneira de promover iniciativas
transfronteiras relativas as empresas sociais € através de financiamento da UE para espagos de
reunido na Europa destinados ao intercdmbio de ideias ¢ modelos.
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1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

.

A melhoria do acesso ao capital ¢ a existéncia de instrumentos financeiros adaptados sdo
prioridades para as empresas sociais. A Comissdo deveria compilar e divulgar as boas praticas
e iniciativas inovadoras ja aplicadas nos Estados-Membros — como o capital hibrido ¢ formas
de cooperag¢do entre investimentos publicos e privados — e assegurar-se de que o actual
quadro juridico da UE ndo obsta ao desenvolvimento de novos instrumentos.

E vital que o proximo periodo de programagio dos fundos estruturais inclua explicitamente
programas para a criacdo ¢ o desenvolvimento de empresas sociais. A Comissdo deveria dar
orientagdes sobre como articular instrumentos financeiros de varias proveniéncias e
aproveitar a0 maximo o seu potencial.

A Comissdo deveria efectuar, a nivel da UE, uma compara¢do das abordagens de
financiamento publico que se adequam particularmente as empresas sociais. Deveria também
encorajar e avaliar a generalizagdo de concursos publicos que incluam critérios sociais, bem
como abordar a questdo da sobrerregulamentacdo no dominio dos contratos publicos. Na sua
revisdo da regulamentacdo referente aos auxilios estatais, a Comissdo deveria considerar a
possibilidade de isentar completamente os servigos sociais de interesse geral ou de conceder
isengdes de notificagdo a todos os servigos publicos de pequena escala, bem como a certos
servigos sociais, de forma a incentivar a criacdo de mais empresas sociais.

Dada a diversidade de estatuto juridico ¢ de missdes sociais especificas, estas empresas
gozam, em certos Estados-Membros, de certos beneficios fiscais, que devem ser revistos e
divulgados como forma de encorajar a criagdo de regras adequadas.

A Comissdo ¢ os Estados-Membros deveriam encorajar o aparecimento de programas de
apoio especificos para o desenvolvimento das empresas sociais ¢ da nova geragdo de
empreendedores neste sector.

A Comissdo, juntamente com as empresas sociais, deveria tomar a iniciativa de estudar a
possibilidade de criar um sistema europeu comum para avaliar os resultados sociais no terreno
e encorajar a utilizagdo dos sistemas existentes. Além disso, haveria que examinar mais em
profundidade as iniciativas de criagdo de um sistema mais transparente de elaboracdo de
relatorios, de modo a dar mais confianga aos investidores. O CESE apela a Comissao para que
promova um estudo das «marcas sociais» existentes, tendo em vista a criagdo de um sistema
ou codigo de conduta europeu comum.

A empresa social deveria fazer parte dos programas de investigacdo, inovacdo e
desenvolvimento. Além disso, deveriam ser tomadas iniciativas para recolher e partilhar
dados estatisticos sobre as empresas sociais na Europa. Esta responsabilidade poderia ser
conferida a um observatorio das empresas sociais a nivel da UE.
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1.12

1.13

2.1

2.2

23

24

-3

Tal como qualquer outro empregador, as empresas sociais devem cumprir os requisitos das
condigdes de trabalho digno e respeitar quaisquer convencgdes colectivas vigentes,
assegurando a sua correcta aplicagdo.

Importa dedicar especial aten¢do aos novos Estados-Membros, de forma a assegurar a criagdao
de empresas sociais, através da abertura dos servigos publicos, adop¢do de politicas de
inclusdo social e promogao de formas de empresa social, como a economia social.

Introducao

A comunicagdo da Comissdao «Um Acto para o Mercado Unicow, de 27 de Outubro de 20101,
prevé medidas para dar corpo ao conceito de «economia social de mercado altamente
competitiva». Uma das medidas propostas foi uma «iniciativa em favor do empreendedorismo
social». Esta proposta foi reiterada como uma das principais medidas na versdo final da
comunicac¢do «Acto para o Mercado Unico», de Abril de 20112, e salientada como dominio
prioritario no parecer do CESE INT/548°, que deu resposta & consulta sobre o acto para o
mercado Unico.

A Europa tem pela sua frente desafios que requerem solugdes que combinem bem-estar
economico e bem-estar social. Promover o empreendedorismo social e as empresas sociais,
especialmente no dificil clima econémico actual, permitira captar o potencial de crescimento
deste sector ¢ o seu valor acrescentado nesta area. Para concretizar estas potencialidades
importa criar e aplicar um quadro politico abrangente que envolva, a todos os niveis (local,
regional, nacional ¢ europeu), um grande nimero de actores de todos os sectores da sociedade
(sociedade civil, sector publico e privado).

O empreendedorismo social ¢ as empresas sociais abrangem uma diversidade de conceitos
que compreendem actores e condi¢des diferentes em cada Estado-Membro. O presente
parecer exploratorio ¢ intitulado «Empreendedorismo social ¢ empresas sociais», sendo que o
CESE considera que devera ser utilizado, ao longo do documento, o termo mais lato
«empresa social», que abrange todas as actividades de empreendedorismo social, uma vez que
s30 necessarias iniciativas em todas as fases do ciclo de vida de uma empresa social.

Este parecer exploratorio destina-se a identificar areas prioritarias para a cria¢do de um
ambiente propicio para as empresas sociais na Europa. O CESE ja referiu esta questdo em
varios pareceres® ao longo dos anos e congratula-se por a Comissdo passar agora a prestar
atencdo a estas empresas. Importa também reconhecer o valioso trabalho levado a cabo ha
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103



3.1

3.1.1

-4

muito neste dominio por diferentes partes interessadas, algum do qual ¢ tido em conta neste
s
parecer”.

Observacoes do CESE
Defini¢ao de empresa social

A diversidade linguistica e de tradi¢des culturais levou a uma divergéncia de significados do
conceito de empresa social.

O CESE compreende que seja necessario clarificar a definigdo, para que os esfor¢os possam
ser bem direccionados, mas propde, em vez de uma defini¢do, uma descricdo baseada em
caracteristicas comuns, tais como:

* perseguir primeiramente objectivos sociais, por oposicdo a fins lucrativos, que
beneficiem o ptblico em geral ou os seus membros;

e ter predominantemente actividade sem fins lucrativos, com lucros que serao
principalmente reinvestidos e nio distribuidos por accionistas ou proprietarios privados;

* ter uma variedade de formas ou modelos juridicos (como por exemplo, cooperativas,
mutuas, associagdes de voluntariado, fundagdes, empresas com ou sem fins lucrativos),
muitas vezes combinando varias formas juridicas e, por vezes, mudando em funcdo das
suas necessidades;

* ser um agente econémico que produz bens e servicos (frequentemente de interesse
geral), amiade com uma forte vertente de inovagao social;

* funcionar como entidade independente, com uma forte vertente de participacio e
co-decisdo (pessoal, utilizadores, membros) ¢ de governacdo e democracia
(representativa ou aberta);

* ser, em muitos casos, oriunda de uma organizacao da sociedade civil ou a ela estar
associada.

As empresas sociais prestam um importante contributo a sociedade e sdo uma das pedras
angulares do modelo social europeu. Contribuem para os objectivos da Estratégia UE 2020
na medida em que criam emprego, desenvolvem solugdes inovadoras para responder as
necessidades do publico, geram coesdo ¢ inclusdo social ¢ fomentam uma cidadania activa.
Além disso, sdo particularmente importantes para promover a participacdo das mulheres, dos
idosos, dos jovens, das minorias ¢ dos migrantes. Importa ainda assinalar que muitas
empresas sociais sdo PME, frequentemente provenientes da economia social, e muitas
desenvolvem actividade no dominio da integragdo no mercado de trabalho.

Os trabalhos em curso da Comissdo sobre estruturas juridicas da economia social tém que
ter em consideragdo estas caracteristicas para garantir que elas englobam todas as formas de

Rede EMES (www.emes.net), CIRIEC International (www.ciriec.ulg.ac.be), CECOP (www.cecop.coop).
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empresa social. A Comissdo também deve ponderar a hipdtese de estudar as novas formas

juridicas e iniciativas legislativas emergentes em certos Estados-Membros no dominio das
. .6 . . o

empresas sociais’, com vista a avaliar a sua utilidade.

Incluir as empresas sociais nas politicas publicas empresariais

As politicas publicas de fomento do desenvolvimento e crescimento das empresas estdo
associadas a varios dominios politicos, como a concorréncia, o mercado interno, as finangas e
a inovagdo. As iniciativas publicas destinadas a facilitar o arranque e funcionamento de
empresas devem ter em conta as empresas sociais ¢ inclui-las em pé de igualdade com as
restantes formas de empresa, tanto nos Estados-Membros como a escala da UE,
reconhecendo, muito embora, as caracteristicas especificas deste tipo de empresa.

As empresas sociais t€ém muitas vezes uma implantacdo local ¢ a sua expansdao nem sempre é
um interesse manifesto ou uma prioridade 6bvia. Em vez de competirem ou expandirem o seu
modelo, estas empresas preferem muitas vezes outros tipos de crescimento. Ha que ter em
conta estas realidades ao explorar iniciativas transfronteiras neste dominio. A UE ¢ os
Estados-Membros deveriam financiar e apoiar a criacdo de foéruns, intercimbios para
formacdo, «estagios de inovagdo social» e franchising social, que podem ser a melhor
maneira de estimular novas ideias e de promover a cooperagao transfronteiras.

Incentivar o investimento de caracter social

Para as empresas sociais a melhoria do acesso ao capital, tanto para o arranque como para o
crescimento, constitui uma prioridade. Ha poucos instrumentos financeiros concebidos
especificamente para as empresas sociais, ndo obstante o grande interesse pela cooperagdo
demonstrado pelas instituigdes financeiras e pelas proprias empresas. Estdo agora a surgir a
nivel local e nacional instrumentos financeiros inovadores. A Comissdo deveria comecar a
recensear e a difundir as boas praticas subjacentes a estas iniciativas inovadoras, bem
como os conhecimentos especializados que ja existem nos Estados-Membros para estimular
o investimento de cariz social em beneficio das empresas sociais na Europa. Ao fazé-lo, a
Comissdo deveria ter presente os pontos seguintes:

A empresa social, pelas suas caracteristicas especificas e formas juridicas diversas, precisa de
instrumentos financeiros diferentes dos utilizados pelos outros tipos de empresas. Estas
empresas sdo mais bem servidas, ao longo de todo o seu ciclo de vida, por uma forma
especifica de capital hibrido’, que seja composto por subvengdes, capital proprio e capital
alheio. O capital hibrido inclui uma componente de subvengdes (subsidios publicos, fundos
de beneficéncia, doagdes) juntamente com capitais proprios e com instrumentos de partilha

Reino Unido: Community Interest Company (CIC), 2005; lei n.° 118/2006 e decreto n.° 155/2006 em Italia; lei n.° 1351/2003 na
Finlandia, «Acto sobre o Empreendedorismo Social» da Eslovénia, de 2011.

http://www.schwabfound.org/pdf/schwabfound/SociallnvestmentManual.pdf [em inglés].
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das dividas e dos riscos. Os instrumentos de financiamento de capital hibrido incluem
subsidios reembolsaveis, empréstimos perdoaveis, subvengdes convertiveis em ac¢des da
empresa ¢ acordos de partilha de rendimentos. Muitas vezes, o capital hibrido associa
estreitamente capitais publicos ¢ privados.

Também deve ser tido em conta o aparecimento de intermediarios especificamente
vocacionados para as empresas sociais, que desempenham um papel fundamental no que toca
a aproximar empresas sociais e¢ investidores, a fornecer informagdo sobre fundos e reunir
capital e a prestar aconselhamento e assisténcia. Ha numerosos exemplos interessantes que
deveriam ser examinados em profundidade®.

A Comissao deveria dar aten¢do ao aparecimento de diferentes tipos de investimento publico
de cariz social’ ¢ de outras iniciativas empreendidas no sector financeiro (bancos
cooperativos'’, bancos sociais'', bancos comerciais com programas sociais'?) ou outros
instrumentos inovadores, como as obrigacdes com impacto social (social impact bonds)". E
especialmente importante apoiar estas iniciativas neste momento, dada a reducdo dos
financiamentos publicos.

E essencial que a Comissdo garanta que o quadro regulamentar da UE (como por exemplo,
a regulamentagdo relativa aos auxilios estatais) ndo constitui um obstaculo, apoiando antes a
emergéncia destes novos instrumentos financeiros.

O proximo periodo de programagao dos fundos estruturais deveria incluir explicitamente
programas para a criagdo ¢ desenvolvimento de empresas sociais ¢ deveria estar disponivel
durante um periodo mais longo, de forma a garantir a continuidade do apoio na sensivel fase
do arranque. Para que os fundos estruturais apoiem as empresas sociais, a Comissdo deveria
também dar orientacdes sobre boas praticas de combinagdo e aproveitamento maximo de
instrumentos financeiros provenientes de diversas fontes.

Modernizar o financiamento publico

As empresas de economia social produzem, ndo raro, bens ¢ servigos de interesse geral que
sdo essencialmente financiados por fundos publicos. A aplicacdo dos quadros legais actuais

10
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www.unltd.org.uk; www.commoncapital.org.uk; www.cafonline.org.

Os principais agentes do investimento social s3o fundos de «filantropia de risco», fundos de investimento social, consultoras no
dominio do financiamento e bolsas de valores sociais. Para mais pormenores, ver Investor Perspectives on Social Enterprise
Financing [Perspectivas das empresas sociais quanto a investidores]: (http://217.154.230.218/NR/rdonlyres/IFC8B9A1-6DE2-
495F-9284-C3CCI1CFB706D/0/BC_RS_InvestorPerspectivesonSociallnvestment_forweb.pdf). Um exemplo de um investimento
social ¢ a organizagdo Big Society Capital, do Reino Unido (http://www.cabinetoffice.gov.uk/content/big-society-capital).

www.eurocoopbanks.coop.

www.triodos.be.

Iniciativa do grupo bancario Intesa Sanpaolo para empresas sociais; Banca Prossima; www.bancaprossima.com.

www.socialfinance.org.uk/sib.
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favorece muitas vezes os grandes operadores privados bem capitalizados. Importa criar novos
instrumentos juridicos e/ou desenvolver os existentes, para que se adeqiem melhor as
empresas sociais. A Comissdo deveria lan¢ar um exercicio a nivel da UE para comparar
abordagens de financiamento publico que se ajustem particularmente bem ao
empreendedorismo social.

Como referiu no seu parecer INT/570", o CESE sublinha que a participacio das PME,
incluindo as empresas sociais, nos concursos publicos devera ser incrementada. Esta questdo
¢ essencial para garantir a igualdade de condi¢des de todos os actores no acesso aos
contratos publicos. A adjudicagdo de contratos ptblicos deveria ser simplificada através da
simplificacio dos procedimentos administrativos. A Comissdao desempenha um papel
crucial neste ponto, reunindo e difundindo modelos de contratagdo simples e eficazes para as
empresas sociais.

O parecer do CESE sobre contratos publicos assinala também a importancia dos aspectos
inovadores, ambientais e sociais no dominio dos contratos publicos. O guia da Comissdo
Compra social”, que define pistas para integrar as preocupagdes sociais e ambientais nos
contratos publicos, ¢ um documento importante ao qual deve ser dado mais destaque. A
Comissdo deveria tomar medidas para encorajar e avaliar a generaliza¢do dos contratos que
tém preocupagdes sociais.

A Comissdo deve lutar contra a sobrerregulamenta¢iao no dominio dos contratos publicos,
que se verifica em alguns Estados-Membros, chamando a atengdo para outras alternativas,
como instrumentos de financiamento publico mais adequados e inovadores.

A actividade das empresas sociais €, muitas vezes, dificultada por disposi¢des regulamentares
em matéria de auxilios de Estado. No seu parecer TEN/455'°, o CESE preconiza uma
abordagem mais diversificada e ajustada e defende a necessidade de serem tidos em conta nio
sO6 os critérios econdmicos mas também os aspectos sociais, territoriais ¢ ambientais, bem
como de se avaliar a eficiéncia em termos da qualidade, dos resultados e da sustentabilidade.
Os esforgos em curso para simplificar e clarificar a legislagdo sobre auxilios estatais devem,
por conseguinte, ter em conta as repercussoes que a revisdo de tais disposi¢des tera para as
empresas sociais. E igualmente importante salientar as isencdes ja existentes a estas
disposicdes'”.

Na sua revisdo da regulamentacdo referente aos auxilios estatais, a Comissdo deveria
considerar a possibilidade de alargar a isencao a todos os servigos sociais de interesse geral
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JOC318de29.10.2011, p. 113.

http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=331&langld=en&publd=606 & type=2 & furtherPubs=yes.

JO C 248 de 25.8.2011, p. 26.

Designadamente o apoio a formagdo do pessoal, a0 emprego, as pessoas portadoras de deficiéncia, bem como diferentes tipos de
apoio de menor importancia.
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ou, como propde o CESE no seu parecer, prever a isencio de notificacdo para todos os
servigos publicos de pequena dimensdo ¢ para determinados servigos sociais. A incerteza e a
carga burocratica adicional inerente a observancia da regulamentagdo relativa aos auxilios
estatais podem dissuadir os investidores privados ¢ os responsaveis pelos contratos publicos
de envolverem as empresas sociais. As isengdes podem estimular a inovagdo e a criagdo de
empresas. No entanto, esta iniciativa deveria também prever mecanismos para evitar a

corrupc¢ao.

As empresas sociais apresentam formas juridicas diversas e, por isso, estio muitas vezes
sujeitas a regras e condicdes fiscais diferentes. Em virtude dos seus objectivos de cariz social
e da sua distribuicdo limitada dos lucros, as empresas sociais beneficiam, em alguns
Estados-Membros, da reducdo de impostos ou de outros beneficios fiscais. Importa rever e
divulgar estas vantagens, de modo a incentivar o desenvolvimento de regras adequadas para
as empresas sociais, qualquer que seja a sua forma juridica.

Lancar programas de desenvolvimento para a empresa social

Para que se desenvolvam, as empresas sociais necessitam de acesso a programas de apoio
concebidos especificamente para si. Esta comprovada a eficacia de iniciativas de criagdo de
centros que oferecem apoio empresarial, espacgos de trabalho e aconselhamento durante a fase
de arranque, assim como dos programas de formagdo realizados por redes de empresas
sociais. Importa dar atencdo especial a programas relacionados com a disponibilidade para
investir. Deveria encorajar-se o aparecimento e difus@o deste tipo de iniciativas de apoio.

Sdo0 necessarios esforgos para apoiar a proxima geracio de empreendedores sociais. O
empreendedorismo social deveria ser encorajado na aprendizagem formal, informal e
ndo formal e deveria também partilhar-se, entre Estados-Membros, iniciativas especiais de
formagdo para as empresas sociais'.

A Comissdo e os Estados-Membros deveriam apoiar e cooperar com os agentes e redes de
empreendedorismo social ja estabelecidos. As empresas sociais tém frequentemente origem
no sector do voluntariado ou na economia social. Estes sectores sdo, portanto, uma excelente
via de acesso aos empreendedores e empresas sociais.

Aumentar a visibilidade e confian¢a nas empresas sociais

As empresas sociais devem ser mais visiveis e reconhecidas como um sector fulcral da
sociedade. A Comissdo deveria ponderar a criagdo de um rétulo de empresa social curopeu,
que sensibilizasse o publico para estas empresas, aumentasse o seu reconhecimento ¢ gerasse
confianga e procura. Um primeiro passo seria a realizacdo de um estudo, iniciado pela

18

www.sse.org.uk e varios programas de Mestrado para empreendedores sociais (Universita di Trento ou Universita Bocconi).
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Comissdo e efectuado em cooperagdo com as empresas sociais, dos rotulos e sistemas
. . . . L 19
existentes de certificagdo, ja em vigor em varios Estados-Membros .

Nos ambitos da investigacdo e da definicdo de politicas, as empresas sdo frequentemente
entendidas como empresas privadas com fins lucrativos. Assim sendo, importa envidar
esforgos para incluir continuamente as empresas sociais nos programas de investigacio,
inovacao e desenvolvimento.

Existe, a nivel dos Estados-Membros e da UE, uma falta de estatisticas consolidadas sobre
as empresas sociais. A utilizagio de contas satélite® deveria ser promovida em todos os
Estados-Membros. Além disso, a criagdo de um "observatorio" das empresas sociais a nivel
da UE, que contasse com o envolvimento activo do CESE e dos seus homo6logos nacionais,
em cooperagdo estreita com os Estados-Membros, ajudaria a reunir, comparar e divulgar
conhecimentos de forma sistematica.

E imperativo dar mais visibilidade aos beneficios das empresas sociais através da medicéo de
outros valores que nio os puramente econémicos. Existem varios instrumentos para medir
os resultados sociais®', bem como métodos de contabilidade social, mas, infelizmente, estes
sdo, em muitos casos, demasiado complexos para serem utilizados por agentes de pequena
dimensdo. A UE, juntamente com as empresas sociais, os investigadores e os financiadores,
deveria encorajar o uso destes sistemas ja existentes, mas deveria também criar um sistema ou
co6digo de conduta europeu comum mais simples, baseado nesses mesmos sistemas.

O aumento da confianca nas empresas sociais depende da sua responsabilidade e
transparéncia. Estas empresas recorrem frequentemente a financiamento publico, donativos
privados e quotas de membros. A utilizagdo destes recursos deve ser objecto de relatdrios
mais transparentes, elaborados através de um sistema aberto de divulgacao de informacoes,
que poderia ser harmonizado a nivel da UE, com vista a aumentar a confian¢a dos
investidores. A maior transparéncia e a elaboragdo de relatérios limitariam ainda o risco de as
empresas sociais se transformarem rapidamente em actividades lucrativas, com salarios
excessivos para os directores ¢ membros dos conselhos de administragéo.

A criagdo das condigOes ideais para as empresas sociais requer lideranga ¢ dialogo constante
entre todos os sectores da sociedade, o que implica, por sua vez, uma cooperagdo, sob os
auspicios da Comisséo, entre todas as instituigdes da UE, os Estados-Membros e a sociedade
em geral, com uma atengdo especial dedicada as entidades regionais, que sdo, muitas vezes,
actores importantes. Gragas a sua composi¢do, aos seus conhecimentos especializados e as
suas relagoes proximas com os Estados-Membros, o CESE ¢ o Comité das Regides podem
desempenhar uma fungao essencial na proxima fase destes trabalhos.
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www.standardsmap.org/en e www.socialenterprisemark.org.uk.

http://unstats.un.org/unsd/publication/SeriesF/SeriesF 91E.pdf.

www.thesroinetwork.org; http://iris.thegiin.org; www.iso.org/iso/social responsibility.
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Outras observacoes

As empresas sociais envolvem, muitas vezes, voluntarios. E importante que o seu papel seja
claro. A decisio do Conselho de 27 de Novembro de 2009 afirma que as actividades de
voluntariado sdo «realizadas por vontade propria do interessado, por sua livre escolha e
motiva¢do». Nao substituem as oportunidades de emprego profissional remunerado e
acrescentam valor a sociedade.

Tal como qualquer outro empregador, as empresas sociais devem cumprir os requisitos das
condi¢oes de trabalho digno ¢ respeitar quaisquer convengdes colectivas vigentes. Ao
aplicar as disposigdes da legislagdo europeia ¢ nacional e/ou das convengdes colectivas em
matéria de informagdo, consulta e participagdo dos trabalhadores, as empresas sociais devem
identificar a forma mais adequada de garantir o cumprimento destes direitos.

As empresas sociais surgiram em contextos nacionais diferentes. O CESE insta a Comisséo a
prestar apoio adequado ao desenvolvimento das empresas sociais nos novos
Estados-Membros ¢ a tomar iniciativas neste sentido. Neste contexto, medidas importantes
serdo a adopg¢do de alteracdes ao seu sistema de assisténcia social, a promogédo de politicas de
inclusdo activas, o incentivo a cria¢do de agentes da economia social ou das empresas sociais
¢ a abertura do mercado de servigos publicos.

A UE deveria ainda promover as empresas sociais fora das suas fronteiras. O modelo da
UE para as empresas sociais deve ser partilhado, de forma a inspirar a cria¢do de modelos
semelhantes ndo s6 nos paises candidatos, mas também internacionalmente.

Bruxelas, 26 de Outubro de 2011

O Presidente
do

Comité Econémico e Social Europeu

Staffan Nilsson

22

JOL 17 de 22.1.2010, p. 43.
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INOVA(;AO E EMPREENDEDORISMO SOCIAL

Parecer do Comité Economico e Social Europeu
sobre a «Proposta de regulamento do Parlamento Europeu
e do Conselho relativa aos Fundos de Empreendedorismo

Social Europeusy
[JO C 229 de 31.7.2012, p. 55-59]

&2 cAses

Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia
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Jornal Oficial da Unido Europeia

C 229/55

Parecer do Comité Econémico e Social Europeu sobre a «Proposta de regulamento do Parlamento
Europeu e do Conselho relativa aos Fundos de Empreendedorismo Social Europeus»

COM(2011) 862 final — 2011/0418 (COD)
(2012/C 229/10)

Relatora: Ariane RODERT

Em 20 de janeiro de 2012 e em 17 de janeiro de 2012, respetivamente, o Conselho e o Parlamento
Europeu decidiram, nos termos do artigo 114.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,
consultar o Comité Econémico e Social Europeu sobre a

Proposta de regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho relativo aos Fundos de Empreendedorismo Social

Europeus

COM(2011) 862 final — 2011/0418 (COD).

Foi incumbida da preparacio dos correspondentes trabalhos a Secgio Especializada do Mercado Unico,
Produgdo e Consumo, que emitiu parecer em 17 de abril de 2012.

Na 481.% reunido plendria de 23 e 24 de maio de 2012 (sessio de 23 de maio), o Comité Econémico e
Social Europeu adotou, por 194 votos a favor, 1 voto contra e 9 abstencdes, o seguinte parecer:

1. Conclusdes e recomendagdes

1.1 O CESE acolhe favoravelmente a proposta de regula-
mento relativo aos Fundos de Empreendedorismo Social Euro-
peus, apresentada pela Comissdo Europeia, que visa regular o
desenvolvimento deste tipo de fundos criando maior clareza e
seguranga para todos os parceiros e facilitar, a0 mesmo tempo,
a mobilizagdo de capital a nivel transnacional.

1.2 As empresas sociais sdo um setor em crescimento que
contribui em muito para a realizacdo dos objetivos da Estratégia
Europa 2020. O CESE congratula-se com o interesse da Comis-
sdo por este setor e com a sua vontade de apoiar o seu desen-
volvimento e crescimento.

1.3 Um melhor acesso a um capital apropriado para as em-
presas sociais constitui uma prioridade. O CESE gostaria, porém,
de sublinhar que esta iniciativa deve ser considerada como um
dos miiltiplos instrumentos financeiros indispensaveis que de-
vem ainda ser desenvolvidos.

1.4 O CESE insta a Comissdo a utilizar a defini¢gdo de em-
presa social ja usada no quadro da Iniciativa de Empreendedo-
rismo Social, em vez de criar uma nova. Convém, em particular,
ajustar e clarificar a abordagem diferente do regulamento no
tocante & autorizacdo para repartir os lucros pelos proprietérios,
a fim de sublinhar as caracteristicas especificas das empresas
sociais em comparacdo com as empresas cujo Unico objetivo
¢ maximizar os lucros, bem como a orientagdo especifica destes
fundos em comparacdo com outros tipos de fundos de capital
de risco, mais tradicionais.

1.5  Segundo o CESE, corre-se o risco de alguns dos instru-
mentos de capitais proprios propostos terem um impacto limi-
tado nos investimentos em empresas sociais, na medida em que

a estrutura dos instrumentos de investimento propostos pressu-
pde um tipo de propriedade que, em muitos casos, é incompa-
tivel com as formas juridicas sob as quais as vdrias empresas
sociais exercem as suas atividades. No tocante a estas formas
juridicas, os instrumentos mais Gteis a desenvolver e a aprofun-
dar sdo os empréstimos a longo prazo ou a possibilidade de
«qualquer outro tipo de participagdo».

1.6  Convém igualmente ter em conta outras caracteristicas
especiais das empresas sociais. Assim, hd que prestar aten¢do
aos desinvestimentos em ativos para as atividades de grupos
vulnerdveis, ao impacto na perce¢io que as empresas sociais
tém da sua independéncia, aos seus sistemas especiais de gestdo,
a necessidade de investimentos de preferéncia a longo prazo, e
ndo a curto prazo, e as menores perspetivas de rentabilidade.

1.7 A fim de aumentar o impacto deste tipo de fundos nas
empresas sociais, seria Gtil encard-los como parte de uma solu-
¢do de capital hibrido, que ¢ a forma mais apropriada de finan-
ciamento das empresas sociais. O capital hibrido combina sub-
vencdes com empréstimos «pacientes» de longa duracio e ou-
tros instrumentos cuja durabilidade e viabilidade sdo garantidas
por uma participagio ou garantia ptiblica. E também de consi-
derar a conciliagio com outras formas de capital privado como
subsidios e doagdes, bem como com formas mais apropriadas
de propriedade de «empresas em carteira» (termo utilizado pelo
regulamento para designar os objetos de investimento, nomea-
damente as empresas sociais), nomeadamente participagdes sem
direito de voto.

1.8 O regulamento propde que estes novos fundos se desti-
nem, numa primeira fase, aos investidores profissionais e as
pessoas com patrimoénio elevado, com um investimento minimo
de 100 000 euros. O CESE gostaria, porém, de sublinhar que
estes fundos, sob certas formas, deviam ser abertos a curto
prazo a investidores mais modestos e acessiveis ao publico.
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1.9 O maior desafio levantado por esta proposta é a neces-
sidade de medir e notificar as incidéncias sociais e o seu im-
pacto na sociedade das empresas em carteira. O CESE reco-
menda como ponto de partida uma andlise e um trabalho
conjuntos ao nivel da UE, e a elaboragdo de critérios e indica-
dores ao nivel nacional em fun¢do da forma, orientacio e ob-
jetivos das atividades, em colaboragio com todas as partes en-
volvidas.

1.10 O poder de adotar atos delegados conferido a Comissdo
tendo em vista definir conceitos essenciais deve entrar em vigor
0 mais rdpido possivel, com base numa vasta consulta aberta
aos representantes das partes interessadas, ou seja, os fundos de
investimento, os investidores e as empresas sociais.

1.11  Devem ser lancados programas de investimento rapido
e outras formas de reforco das capacidades para todos os par-
ceiros destinados a instaurar a confianga e a criar estruturas
conjuntas especialmente adaptadas a este tipo de fundos de
empreendedorismo social.

2. Introducgio

2.1  Na comunicagio <Um Ato para o Mercado Unico» ("), a
Comissio comprometeu-se a tomar diversas medidas para
apoiar o desenvolvimento e o crescimento das empresas sociais
na Europa. A proposta sobre um quadro europeu para os fun-
dos de empreendedorismo social constitui uma dessas medidas,
que também foi sublinhada como agdo essencial na Iniciativa de
Empreendedorismo Social (?).

2.2 As empresas sociais constituem um setor em cresci-
mento na UE, e as estimativas indicam que este mercado de
investimentos sociais crescerd muito rapidamente e ultrapassard
largamente os 100 mil milhdes de euros (*), o que confirma o
potencial deste setor emergente. Por conseguinte, garantir que o
setor continue a crescer ¢ um contributo valioso para a con-
cretizagio dos objetivos da Estratégia Europa 2020. Todavia, os
requisitos regulamentares ao nivel nacional e da UE ndo foram
concebidos para facilitar a mobilizagdo de capital para este tipo
de empresas. Este ponto ji tinha sido claramente sublinhado
pelo CESE num parecer exploratério sobre o empreendedorismo
social e empresas sociais (INT/589) (.

2.3 A proposta de regulamento relativo aos fundos de em-
preendedorismo social europeus (em seguida «o regulamento»)
visa estabelecer regras e exigéncias uniformes aplicdveis aos
organismos de investimento coletivo que pretendam usar a de-
nominacdo «fundo de empreendedorismo social europeu» (FE-
SE). O regulamento define as regras aplicveis a estes fundos a
fim de instaurar um clima de confianca, seguranca e fiabilidade
perante os investidores, apoiando ao mesmo tempo o cresci-
mento das empresas sociais através de uma maior eficicia na

(') COM(2011) 206 final.

() COM(2011) 682 final.

(}) Ver J.P. Morgan sobre os efeitos dos investimentos: An Emerging
Asset Class [Uma categoria emergente de ativos], 2011.

(*) JO C 24 de 28.1.2012, p. 1.

recolha de fundos junto de investidores privados. A proposta foi
precedida de uma consulta puablica e de uma avaliagdo de im-
pacto realizadas em 2011.

2.4 O presente parecer estabelece prioridades e apresenta
recomendacdes de clarificagdo a ter em conta para que a pro-
posta relativa aos fundos de empreendedorismo social europeus
produza o resultado desejado.

3. Observacdes do CESE a proposta de regulamento
3.1 Capitulo I — Objeto, dmbito e definicdes

3.1.1 O CESE congratula-se com a inten¢do da Comissdo de
tornar mais visivel e apoiar as empresas sociais na Europa e dar
prioridade ao acesso ao capital para o seu desenvolvimento e
crescimento. O CESE considera que a proposta de regulamento
pode facilitar a recolha de fundos privados por certas empresas
sociais e que é uma iniciativa indispensdvel, tal como outras
propostas incluidas na Iniciativa de Empreendedorismo Social
que também menciona a necessidade de outras solucdes de
financiamento.

3.1.2 O capital é fundamental para o crescimento das em-
presas sociais, mas parte do capital descrito no regulamento ¢,
por natureza, de acesso especialmente dificil para as empresas
sociais, em particular no 4mbito da economia social. O regula-
mento deve, pois, ser encarado como apenas uma de entre
vérias medidas necessdrias para melhorar o acesso das empresas
sociais a capital de desenvolvimento.

3.1.3  Dos instrumentos de investimento referidos no regula-
mento (artigo 3.% n.° 1, alinea c)), a énfase deve ser colocada nos
instrumentos de crédito, tais como empréstimos a juros baixos,
ou nos empréstimos «pacientes» (patient capital), dado que os
instrumentos de capital proprio podem ser de mais dificil acesso
para certos atores. Muitas empresas sociais da Europa sdo pro-
priedade dos seus membros, parceiros, fundac¢des ou organiza-
¢des sem fins lucrativos, 0 que em muitos casos dificulta uma
participacdo externa. Outras formas mais apropriadas de parti-
cipacdo ja existentes em alguns Estados-Membros, tais como
acles especiais livremente transferiveis sem direito de voto e
vérios tipos de instrumentos de divida, devem ser consideradas
valores mobilidrios e outros ativos financeiros nas empresas
sociais. Os incentivos fiscais também devem ser examinados
em mais pormenor como parte do modelo de rentabilidade.

3.1.4  Os instrumentos de investimento referidos no regula-
mento (artigo 3.° n.° 1, alinea c), subalinea v)) devem colocar
mais énfase nos instrumentos utilizados habitualmente pelas
empresas sociais e que se adequam melhor as suas caracteristi-
cas, tais como os titulos de capital, iniciativas especiais desen-
volvidas no setor financeiro (bancos cooperativos (°),bancos so-
ciais e éticos (°) e bancos comerciais com programas sociais (7)),
instrumentos inovadores como as obriga¢des com impacto

(°) www.eurocoopbanks.coop.

() www.triodos.be.

(7) Por exemplo., www.bancaprossima.com, https:/[www.unicredit.it/it/
[chisiamo/per-le-imprese/per-il-non-profit/universo-non-profit.html e
www.ubibanca.com/page/ubi-comunita
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social (%) (social impact bonds) e solugdes favordveis financiadas
pelas receitas fiscais. Esses instrumentos podem ser utilizados
como parte do capital hibrido, que o CESE considera como o
modelo mais apropriado para financiar empresas sociais.

3.1.5 A participagio publica nestes fundos, por exemplo
através de solucdes do tipo «fundo dos fundos» (fund of fund)
ou fundos de pensdes, deve ser promovida como forma de
garantir que os investimentos tém uma perspetiva de longa
duragdo. O CESE assinala, porém, que é importante nio com-
binar compromissos publicos com recursos dos fundos estrutu-
rais cujos objetivos politicos sdo diferentes.

3.1.6 A defini¢do de empresa em carteira qualificada, desig-
nagdo dada pelo regulamento as empresas sociais, fixa o limiar
do volume de negdcios anual em 50 milhdes de euros (artigo 3.°,
alinea d)). A Comissdo devia ponderar em eliminar esse limiar,
pois podera refrear as ambi¢des de expansdo da empresa. Um
limite destes excluiria também alguns setores das empresas so-
ciais, tais como os cuidados de satide e a habitagdo social.

3.1.7 O CESE considera essencial que a definicio de em-
preendedorismo social e empresa social seja coerente com a
defini¢do constante da Iniciativa de Empreendedorismo Social.
O regulamento propde uma defini¢do algo diferente para uma
empresa social em carteira qualificada (artigo 3.° n.° 1, alinea d)).
A diferenga reside, entre outras coisas, na descricio das suas
atividades (artigo 3.%, n.° 1, alinea d), subalinea i)). O CESE con-
sidera preferivel a descrigio que faz referéncia a missdo da
organizagdo, jd que uma empresa social é um setor complexo
que envolve atividades diversas.

3.1.8  No tocante aos lucros (artigo 3.°, n.° 1, alinea d), suba-
linea ii)), o CESE remete para o seu parecer INT/589, que afirma
claramente que as empresas sociais tém «predominantemente
[uma] atividade sem fins lucrativos, com lucros que serdo prin-
cipalmente reinvestidos e ndo distribuidos por acionistas ou
proprietdrios privados». A afirmagdo no regulamento de que
os lucros sio permitidos e que podem ser distribuidos por
acionistas e proprietdrios terd de ser clarificada especificando
que os lucros devem ser utilizados para alcangar o objetivo
social principal da empresa e que, nos casos muito raros em
que podem ser autorizadas excegdes, hd que estabelecer regras
que garantam a perseguicdo do objetivo social. Esta abordagem,
e as regras associadas, devem ser clarificadas no regulamento,
em particular a fim de diferencid-las do processo paralelo no
ambito do Regulamento relativo aos Fundos de Capital de Risco
Europeus destinados as pequenas e médias empresas (°).

3.1.9  Os tipos de bens e servicos, os métodos de producio
de bens ou de servicos, bem como os grupos-alvo das atividades
com um objetivo social (artigo 3.%, n.° 1, alinea d), subalinea i) e
artigo 3.%, n.°2) devem ser definidos em conjunto com um
grupo de trabalho representante das empresas sociais. Importa
que este grupo de trabalho seja igualmente o reflexo da diver-
sidade que caracteriza as empresas sociais na Europa.

(®) www.socialfinance.org.uk/sib.
() COM(2011) 860)2 final.

3.1.10  Importa aplicar um quarto requisito as «empresas em
carteira qualificadas». Em caso de dissolugdo da empresa social,
a maioria dos seus bens liquidos (por exemplo, um minimo de
60 % a 70 %) ndo poderad ser distribuida pelos socios, acionistas,
proprietdrios ou trabalhadores, devendo antes ser utilizada para
objetivos de impacto social.

3.1.11 O regulamento serd inicialmente dirigido aos investi-
dores profissionais e as pessoas com patriménio elevado. Neles
estdo igualmente incluidos investidores especializados do setor
ptiblico e dos setores sem fins lucrativos, tais como bancos
cooperativos e institui¢des financeiras de orientagdo social. No
entanto, o CESE recomenda que a Comissdo estabeleca assim
que possivel um calenddrio para a abertura do fundo ao publi-
co, na medida em que participagdes deste tipo tém também
grande interesse para ele.

3.2 Capitulo II — Condicdes para utilizagio da denominagdo «fundo
de empreendedorismo social europeu

3.2.1 Na opinido do CESE, a percentagem num fundo de
empresas em carteira qualificadas, que deve representar pelo
menos 70 % dos ativos do fundo, é razodvel enquanto primeiro
passo. Todavia, é aconselhdvel estabelecer quais s3o os ativos
ndo elegiveis que constituem os restantes 30 %, de forma a
sublinhar que se destinam as empresas sociais. Deve-se exigir
sempre uma avaliacdo da pertinéncia da aquisi¢do de ativos que
ndo sejam investimentos qualificados (artigo 5.%, n.° I). Hd que
encorajar investimentos sdlidos e duradouros, tais como obri-
gacdes do Tesouro, a fim de estabilizar o fundo. Pela mesma
razdo, convém esclarecer a defini¢do de «equivalentes de tesou-
raria.

3.2.2  Hé vérias semelhangas entre a proposta de regulamento
relativo aos Fundos de Empreendedorismo Social Europeus e a
Diretiva OICVM (19). Tanto as semelhancas como as diferencas
entre ambos os documentos devem ser clarificadas, em especial
no que se refere a defini¢do de clientes profissionais (artigo 6.°),
atividades de gestores (artigo 7.°) e aplicagdo dos fundos (ar-
tigo 8.%. Dado que, muitas vezes, as empresas sociais sio de
pequena dimensdo e com raizes locais, é importante facilitar a
operacdo de fundos de menor porte neste mercado. O limiar
minimo de investimento de 100 000 euros deve, pois, ser re-
considerado (artigo 6.°, alinea a)).

3.2.3  E essencial poder-se rapidamente identificar, impedir,
gerir, monitorizar e indicar eventuais conflitos de interesses,
devendo ser adotadas medidas para evitd-los antes de o regula-
mento entrar em vigor. Serd conveniente que a Comissdo espe-
cifique desde logo que acdes tem em mente (artigo 8.°, n. 5)) e
quais as regras aplicdveis em caso de conflitos de interesses
entre as empresas em carteira e os investidores efou os gestores
do fundo (artigo 8.%, n.% 2)).

(1% Diretiva 2009/65/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de
13 de julho de 2009.
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3.2.4 O regulamento relativo aos Fundos de Empreendedo-
rismo Social depende muito da capacidade de quantificar as
incidéncias sociais e o impacto na sociedade, o que ndo ¢ tarefa
facil. Presentemente, ndo existe um método univoco que possa
ser facilmente adaptado ao ambito em que operam os Fundos
de Empreendedorismo Social Europeus. E mais importante me-
dir o impacto social (tanto em termos qualitativos como quan-
titativos) das atividades do que das empresas em carteira. Em
vez de tentar encontrar um método dinico comum para moni-
torizar e avaliar o impacto social, serd mais util desenvolver um
quadro europeu que servird de base a definicio de critérios e
indicadores mensurdveis a nivel nacional. A Comissio deve
clarificar, jd nesta fase, como tenciona aferir as incidéncias so-
ciais e o impacto na sociedade, lancando um estudo de diferen-
tes métodos e experiéncias de medicio em colaboragdo com as
empresas sociais, os investigadores e os financiadores.

3.2.5 Um dos fundamentos principais das empresas sociais é
a independéncia. Os procedimentos a aplicar pelos gestores dos
fundos, que segundo o regulamento incluem o «controlo e ava-
liacdo das incidéncias sociais positivas», devem, pois, ser defini-
dos com maior clareza, tal como a sua obrigacdo de notificar os
investidores do impacto social, de forma a garantir que as em-
presas desenvolvem efetivamente atividades sociais (artigo 9.°,
n.°1 e n2)). A falta de clareza fomenta mal-entendidos sobre
o papel dos gestores dos fundos, devendo portanto ser colma-
tada. Ndo ¢é apropriado nem realista exigir dos gestores de
fundos que mecam e verifiquem o impacto social, porque,
por um lado, afetaria a independéncia das empresas sociais, e
por outro, ndo existem métodos de aferi¢do e de monitoriza¢do
apropriados e eficazes.

3.2.6 A problemdtica em torno da aferigio também estd
patente nas regras relativas ao relatério técnico e ao método
utilizado para medir os efeitos sociais (artigo 12.°, n.° 2, alinea
a)). Cabe precisar de que forma este relatério serd articulado
com as especificacdes técnicas de aferigio que a Comissio
tem a intencdo de elaborar.

3.2.7 O relatorio técnico também oferece ao gestor dos fun-
dos a possibilidade de desinvestir em empresas em carteira
(artigo 12, n.° 2, alinea b)). O regulamento deve ser muito
mais claro sobre as regras que se aplicam aos desinvestimentos
em empresas em carteira qualificadas. Os ativos de uma em-
presa social que trabalha com grupos-alvo vulnerdveis ndo po-
dem ser alvo de desinvestimento da mesma forma como sucede
com as participagdes de empresas comerciais, devido a natureza
delicada do seu trabalho. Os investidores e os gestores de fun-
dos devem estar conscientes da natureza especial e, consequen-
temente, da sensibilidade dessas atividades e adaptar o seu com-
portamento em consonancia. A Comissdo deve também indicar
qual a importincia do mercado secunddrio criado por esses
desinvestimentos. Muitas empresas sociais dependem de inves-
timentos fidveis e de longo prazo para poderem desenvolver as
suas atividades.

3.2.8  E importante esclarecer de que forma os métodos de
aferi¢do a desenvolver pela Comissdo se articulardo com a me-
todologia a utilizar supostamente pelos gestores de fundos nos

seus relatorios e com tudo aquilo que servird de base a infor-
magdo prestada aos investidores (artigo 13.% n.° 1, alineas c) e d)).
E também importante fornecer uma definicio de ativos que nio
sejam empresas em carteira qualificadas e descrever os critérios
utilizados para selecionar esses ativos. O regulamento deve in-
cluir regras que definam os ativos e os investimentos nio qua-
lificados também para esta parte do fundo (artigo 13.° n. 1,
alinea e)). No tocante ao processo de avaliacio de um fundo e a
metodologia de determinagdo dos precos (artigo 13.%, n.° 1, ali-
nea g)), o CESE estima necessario desenvolver um modelo espe-
cialmente adaptado as formas e atividades das empresas sociais.

3.3 Capitulo IIT — Supervisdo e cooperagdo administrativa

3.3.1  As regras sobre medidas administrativas e sangdes apli-
céveis a incumprimentos das disposi¢des do regulamento devem
ser uniformes em toda a UE, pelo que devem ser elaboradas ao
nivel da UE, e ndo ao nivel dos Estados-Membros (artigo 20.°,
n.% 2)). Essas regras devem ser eficazes, proporcionadas e dissua-
sivas. Hd, por isso, que definir medidas suplementares que vdo
além de uma simples proibi¢do de utilizar a denominacdo
«undo de empreendedorismo social europeu», ji que um dos
objetivos da iniciativa é instaurar a confianga e, assim, minimi-
zar os abusos. E necessirio criar mecanismos de protecdo para
as empresas em carteira inseridas nos fundos, de modo que
possam prosseguir as suas atividades se forem aplicadas san¢des
ao gestor do fundo.

3.4 Capitulo IV — Disposigdes transitdrias e finais

3.4.1 O regulamento afirma repetidamente que serd confe-
rida & Comissdo uma delegagdo de competéncias por um pe-
riodo de quatro anos ap6s a entrada em vigor do regulamento
em 2013. A maioria dessas competéncias é essencial para a
concecdo dos fundos, por exemplo a drea de atividade (bens,
servicos ¢ métodos de produgdo), eventual redistribuicio dos
lucros e conflitos de interesses. Todas as partes interessadas,
designadamente os fundos de investimento, os investidores e
as empresas sociais, devem ser envolvidos no processo de defi-
ni¢do desses atos delegados. O grupo de partes interessadas
referido na Iniciativa de Empreendedorismo Social poderd de-
sempenhar aqui um papel essencial.

4. Outras observacdes

41 E importante que o impacto deste regulamento seja ava-
liado de forma permanente, garantindo que o principal grupo-
-alvo, ou seja, as empresas sociais (que corresponde muitas vezes
a economia social), tenha realmente um acesso mais fécil a
capitais adequados. O CESE tenciona insistir neste ponto anual-
mente no ambito dos seus trabalhos em curso sobre as empre-
sas sociais e a economia social.

4.2 Dado que o conceito de «fundo social» em sentido lato
(privado ou puiblico) é pouco familiar e relativamente limitado
na maioria dos Estados-Membros, hd que desenvolver uma es-
tratégia para o tornar mais visivel. Em muitos paises da Europa
ndo hd esse tipo de fundos, e onde os hd sdo pouco conhecidos
do grande pablico. A Comissdo tem um papel essencial a
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desempenhar na compilagdo e divulgagdo desses instrumentos
inovadores e eficazes para gerar e desenvolver o crescimento das
empresas sociais na Europa.

4.3 HA4 uma verdadeira necessidade de garantir apoios e pro-
gramas de investimento rdpido e ao refor¢o das capacidades (em
termos de estruturas e de compreensdo) orientados para todas
as partes envolvidas, como sejam os investidores, os gestores de
fundos e as empresas em carteira, tanto ao nivel nacional como
da UE. Os «ntermedidrios» jd existentes em alguns Estados-
-Membros desempenham aqui um papel importante e a sua
existéncia deve ser, portanto, encorajada. Cabe referir aqui

Bruxelas, 23 de maio de 2012

que, em varios contextos, os investimentos em empresas sociais
foram classificados como de baixo risco (1), e este facto deve
ser sublinhado nesses programas.

4.4  Muitas vezes, o regulamento refere, incorretamente, os
«acionistas» das empresas sociais, sugerindo, assim, que a forma
mais comum das empresas sociais é a da sociedade cotada na
bolsa. Tal nio é verdade e pode induzir em erro. O termo
correto a utilizar deve ser «<membros» ou «sécios» das empresas
sociais, que sdo, na sua maioria, cooperativas, associagoes, fun-
dagdes e empresas de responsabilidade limitada (que ndo tém
acdes mas sim participagdes sociais e membros).

O Presidente
do Comité Econdmico e Social Europeu

Staffan NILSSON

(") O Banco de Itdlia assinala em 2011 uma taxa de incumprimento
das institui¢des sem fins lucrativos de 4,3 %, bastante abaixo da
média da taxa de incumprimento em todos os setores (5,4 %),
das sociedades ndo financeiras (7,9 %) e das microempresas
(10,3 %). Além disso, os bancos cooperativos (BCC) constataram
para as institui¢des sem fins lucrativos uma taxa de incumprimento
de apenas 0,6 % (fonte: Federcasse, Associacdo Nacional Italiana de
Bancos Cooperativos).
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