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O primeiro  passo para acesso ao Portal de Credenciação para um novo utilizador será realizar o seu registo no mesmo. 

Deve fazê-lo através do botão  disponível na página inicial. 

Como é feito o registo de utilizador ? 
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De seguida deve colocar os dados de registo. Todos os campos são de preenchimento obrigatório. 

Como é feito o registo de utilizador ? 
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Após o registo poderão verificar-se duas situações, sendo que em ambas será sempre enviado um e-mail de notificação: 

 Aceitação de pedido de acesso (com envio de login e password); 

 Recusa de pedido de acesso. 

 

Como é feito o registo de utilizador ? 

E-mail de recusa de 

pedido de acesso 

E-mail de aceitação de  

pedido de acesso 



 5 

 

Rua Viriato, n.º 7, 1050-233 LISBOA | Tel: (+351) 213878046/7  | Fax: (+351) 213858823 | E-mail: credencial@cases.pt | Url: http://www.cases.pt/ 

Caso tenha esquecido/perdido os códigos de acesso ao portal pode solicitar novo código de acesso. 

Deve fazê-lo através da opção: 

Esqueceu a sua password ? 
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De seguida deve colocar os dados de registo. Todos os campos são de preenchimento obrigatório. 

 

 

Após preencher os dados será enviado um novo e-mail de notificação com as credenciais de acesso. 

Esqueceu a sua password ? 
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