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Relatério de Gestao e Contas 2020

Missao

Promover o fortalecimento do setor da Economia Social, aprofundando a cooperacao entre
o Estado e as organizagles que o integram, tendo em vista estimular o seu potencial ao
servico da promocao do desenvolvimento socioecondémico do Pais, bem como a prossecucado
de politicas na drea do voluntariado.

Capital Social

O capital social, integralmente subscrito e realizado, é de trezentos e dois mil euros,
representado por trezentos e dois titulos, de mil euros cada um, correspondente a soma das
seguintes participacdes:

a) Uma de duzentos mil euros, representado por duzentos titulos, pertencente ao Estado
Portugués;

b) Uma de dezassete mil euros, representado por dezassete titulos, pertencente a Associacao
Portuguesa para o Desenvolvimento Local - ANIMAR,;

c) Uma de dezassete mil euros, representado por dezassete titulos, pertencente a
Confederagdo Cooperativa Portuguesa, C.C.R.L. - CONFECOOP;

d) Uma de dezassete mil euros, representado por dezassete titulos, pertencente a
Confederagdo Nacional das Cooperativas Agricolas e do Crédito Agricola de Portugal, C.C.R.L.
- CONFAGRI;

e) Uma de dezassete mil euros, representado por dezassete titulos, pertencente a
Confederagdo Nacional das Instituicdes de Solidariedade - CNIS;

f) Uma de dezassete mil euros, representado por dezassete titulos, pertencente a Unido das
Misericérdias Portuguesas - UMP;

g) Uma de dezassete mil euros, representado por dezassete titulos, pertencente a Unido das
Mutualidades Portuguesas — UMP

Objetivos Estratégicos

Colocar a Economia Social na agenda politica nacional, através da promocdo do
reconhecimento legal e institucional do setor;

Reforcar a alianca entre o setor da Economia Social e o Estado, através da revitalizacdo de
modelos de interacdo entre o Estado, a sociedade civil organizada e o mercado;
Desenvolver um conjunto de programas, destinados a promover a criacdo de oportunidades
para a modernizagdo do setor da Economia Social;

Promover e apoiar o voluntariado, o empreendedorismo social e estimular a capacidade
empreendedora dos/das cidaddos/ds e das organizagGes, visando o desenvolvimento
sustentavel.



Orgdos Sociais

Assembleia Geral:

Presidente: Francisco Silva (CONFAGRI)

Vice-presidente: Paulo Gravato (Unido das Misericordias Portuguesas)
Secretdrio: Marco Domingues (ANIMAR)

Direcao:

Presidente: Eduardo Graca

Vice-presidente: Carla Ventura

Vogal ndo executiva: Aldina Fernandes (CONFAGRI)

Vogal ndo executivo: Eleutério Alves (CNIS)

Conselho Fiscal:

Presidente: Luis Sa e Silva (Unido das Mutualidades Portuguesas)
Vogal/ROC: Auren Auditores & Associados, SROC, SA, representada por Victor Ladeiro
Vogal: José Jerénimo Teixeira (CONFECOOP)



Lista de Siglas e Acrénimos

BDPEES — Base de Dados Permanente das Entidades da Economia Social
BLV — Banco Local de Voluntariado

CASES — Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

CGD — Caixa Geral de Depésitos

CNES — Conselho Nacional para a Economia Social

CPES - Confederacao Portuguesa de Economia Social

CPLP — Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

CSES - Conta Satélite da Economia Social

ECPAT - Entidades Credenciadas para Prestacao de Apoio Técnico
EES — Entidades da Economia Social

FORMAES - Programa de Formagao para a Economia Social

GOES - Gestao de Organizagdes da Economia Social

IEFP — Instituto do Emprego e Formacao Profissional, I.P.

IGFSS — Instituto de Gestdo Financeira da Seguranca Social, I.P.
INE — Instituto Nacional de Estatistica, I.P.

LBES — Lei de Bases da Economia Social

LBV — Lei de Bases do Voluntariado

MTSSS — Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
OCPLP — Organizacgao Cooperativista dos Paises de Lingua Portuguesa
OE - Objetivo Estratégico

OOP — Objetivo Operacional

PAO - Plano de Atividades e Orgcamento

PAIE — Programa de Apoio Institucional as Entidades



PNM - Programa Nacional de Microcrédito

POISE — Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego

PPUE21 — Presidéncia Portuguesa do Conselho da Unido Europeia
PPV — Plataforma Portugal Voluntario

RGPD — Regulamento Geral de Protecao de Dados

UE - Unido Europeia
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INTRODUGAO

O presente Relatério de Gestdo e Contas, relativo ao exercicio do ano de 2020, visa
apresentar as principais atividades desenvolvidas pela CASES, o grau de realizacdo dos seus
objetivos estratégicos e operacionais, programas e medidas, assim como 0s recursos

humanos, técnicos e financeiros utilizados para o efeito.

Este documento apresenta mudancas substanciais face a documentos homologos
apresentados em anos anteriores, quer por razdes da alteracdo da metodologia adotada no
PAO a que respeita, quer pelas razdes resultantes da situagdo excecional criada pela

emergéncia da pandemia COVID-19.

Na verdade, a partir de marco de 2020 a incerteza ganhou uma brutal espessura em todos
os dominios da vida em sociedade, por efeito da pandemia COVID-19, gerando um contexto
de incerteza a que a CASES ndo escapou, tendo obrigado a profundas mudancas na
organizacdo dos processos de trabalho e correspondente ajustamento na execug¢do do PAO

previamente aprovado.

O resultado final que o presente relatério apresenta de forma sintética, mais detalhado nos
documentos digitais que dele fazem parte integrante, espelha por um lado uma execucao,
guantitativa e qualitativa, bastante aprecidvel face aos desafios contidos no PAO em tempo
aprovado, e por outro lado, a capacidade de formular e operacionalizar respostas
inicialmente ndo previstas, contidas no ambito das atribuicdes da CASES, que foram

suscitadas pela ocorréncia da pandemia COVID-19.

Devemos assinalar que, ainda antes da emergéncia da pandemia COVID19 foi possivel
concretizar em formato presencial, entre 4 e 6 de fevereiro, um evento evocativo dos 10 anos
da criagdo da CASES, relevante pelo seu simbolismo, designado por # CASES 10 Anos,
realizado no Teatro Thalia, que integrou, além de outras atividades, a exposicdo CASES/ 10

Anos e a cerimdnia de entrega do Prémio Cooperacgado e Solidariedade Antdnio Sérgio 2019.

A CASES, no decurso do ano de 2020, manteve o regular funcionamento dos seus érgaos

estatutarios tendo sido realizadas 3 (trés) reunides da Assembleia Geral, 3 (trés) reunides do
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Conselho Fiscal e 48 (quarenta e oito) reunides de direcdo, que aprovou 479 (quatrocentas e

setenta e nove) propostas. Apoiou ainda a realizacdo de 2 (duas) reunides do CNES.

O orcamento da CASES para 2020 foi elaborado tendo por base o enquadramento da CASES
enquanto Entidade Publica Reclassificada (EPR). Com efeito, a autoridade estatistica nacional
— Instituto Nacional de Estatistica, I.P. (INE) —incluiu a CASES na lista de entidades que, por
referéncia ao ano de 2013, integram o Sector Institucional das Administra¢cdes Publicas para

efeitos do Sistema Europeu de Contas Nacionais e Regionais — SEC 95.

O financiamento do orcamento da CASES, no decurso do ano de 2020, foi assegurado, tendo
em vista garantir o seu regular funcionamento, conforme previsto no n.2 2 do art.2 14.2 do
Decreto-Lei n.2 282/2009, de 7 de outubro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 39/2017, de 4 de

abril, e nos Estatutos da CASES, através de transferéncias do orcamento do |EFP e do IGFSS.

Na globalidade, em 2020, a CASES geriu um montante total de 3,6M£ que representa uma
execucao final de 53% do orcamento corrigido, superior em 13 p.p. face a registada de 2019.
Este nivel de execucdo resulta, essencialmente, da execucdo em baixa dos projetos
financiados por fundos comunitarios, que tiveram um comportamento condicionado pelo
contexto de pandemia, com impacto na execuc¢do das verbas previstas para assegurar a
Contrapartida Publica Nacional. Se segregarmos o efeito desta componente, a CASES regista

um nivel de execucéo final do orcamento na ordem dos 84%.

A execucdo assinalada suportou uma taxa de concretizacdo dos objetivos operacionais na

ordem dos 96%.
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Il - Enquadramento Organizacional




ENQUADRAMENTO ORGANIZACIONAL

[1.1. Missdo e Atribuicdes

A CASES é uma cooperativa de interesse publico, constituindo uma entidade externalizada
no dmbito do MTSSS, tendo sido autorizada a sua criacdo pelo Decreto-Lei n.2 282/2009, de

7 de outubro, entretanto alterado pelo Decreto-Lei n.2 39/2017, de 4 de abril.

Promover o fortalecimento do setor da economia social, aprofundando a
cooperacao entre o Estado e as organizacles que o integram, tendo em vista
estimular o seu potencial ao servico da promocdo do desenvolvimento
socioeconémico do Pafs, bem como a prossecucdo de politicas na drea do
voluntariado.

Nos termos do n.2 2 do diploma supra referido, a CASES tem as seguintes atribuicdes:

Economia Social

- Incentivar a constituicdo de entidades da economia social, divulgando a sua
importancia no desenvolvimento das areas de atividade e comunidades onde se
inserem;

- Promover e difundir os principios e valores prosseguidos pelas vérias entidades da
economia social;

- Dinamizar a atividade econdmica e social do setor da economia social;

- Fomentar o reconhecimento e capacita¢do institucional das entidades da economia
social;

- Promover e colaborar na dinamizagdo da formacdo no setor da economia social,
nomeadamente através do reforco da qualificagdio dos profissionais e da
sustentabilidade das organizacdes do setor;

Atribuicdes

- Promover o desenvolvimento de a¢bes de divulgacdo do setor da economia social,
reforcando a sua visibilidade;

- Promover e apoiar a realizagdo de estudos e investigacdo sobre o setor da economia
social;

- Promover e apoiar a criagdo e a atribuicdo de prémios;

- Promover e colaborar com as instituicdes representativas das varias organizagdes
do setor da economia social, assim como com instituicdes publicas e privadas, na
prestacdo de apoio técnico, nos dominios, fiscal, legal e financeiro;

- Promover a criagdo de parcerias entre as entidades da economia social, autarquias,
agentes locais e redes sociais capazes de gerar novas dinamicas no territério;

- Celebrar acordos de cooperagdo e protocolos com entidades publicas e privadas de
ambito nacional e internacional;
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Economia Social

- Emitir pareceres e pronunciar -se sobre propostas de legislacdo relativas ao setor
da economia social;

- Elaborar, publicar e manter atualizada em sitio préprio a base de dados
permanente das entidades da economia social;

Atribuicdes - Participar nos conselhos, comissdes ou grupos de trabalho nacionais ou
internacionais com ligagdo ou interesse para o setor da economia social;

- Assegurar a criacdo e a manutengdo de uma conta satélite para a economia social,
desenvolvida no ambito do sistema estatistico nacional;

- Organizar e manter atualizado o Centro de Documentagdo e Informacdo Anténio
Sérgio.

Setor Cooperativo

- Fiscalizar a utilizagdo da forma cooperativa, com respeito pelos principios e normas
relativos a sua constituicdo e funcionamento;

- Emitir, anualmente, credencial comprovativa da legal constituicdo e regular
funcionamento das cooperativas;

- Requerer, através do Ministério Publico, junto do tribunal competente, a dissolugdo
das cooperativas que ndo respeitem, na sua constituicdo ou no seu funcionamento,
os principios cooperativos, que utilizem sistematicamente meios ilicitos para a
prossecucdo do seu objeto e que recorram a forma de cooperativa para alcancar

Atribuigc")es indevidamente beneficios fiscais ou outros atribuidos por entidades publicas;

- Requerer, junto do servigo do registo competente, o procedimento administrativo
de dissolucdo das cooperativas cuja atividade ndo coincida com o objeto expresso
nos estatutos;

- Recolher os elementos referentes as cooperativas ou organiza¢des do setor
cooperativo que permitam manter atualizados todos os elementos que se lhes
referem, designadamente, os relativos a sua constituicdo, a alteracdo de estatutos,
as atividades desenvolvidas, aos relatérios anuais de gestdo e de prestagdo de
contas;

- Assegurar, nos termos do Cddigo Cooperativo, o procedimento de
contraordenacdo e a aplicacdo de coimas.
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Voluntariado

- Desenvolver as a¢des adequadas ao conhecimento e caracterizagdo do universo dos
voluntarios e das organizagGes promotoras de atividades de voluntariado;

- Emitir o cartdo de identificagdo do Voluntario;

- Dinamizar ag¢Bes de formacdo, bem como outros programas que contribuam para
uma melhor qualidade e eficacia do trabalho voluntario, a titulo individual ou em
articulacdo com as organizagGes promotoras de atividades de voluntariado;

- Conceder apoio técnico as organizages promotoras de atividades de voluntariado,

Atribuicdes

mediante, nomeadamente, a disponibilizacdo de informacdo com interesse para o
exercicio do voluntariado;

- Promover e divulgar o voluntariado como forma de participacdo social e de
solidariedade entre os cidaddos, através dos meios adequados, incluindo os meios
de comunicagdo social;

- Submeter para parecer, obrigatério e ndo vinculativo, o Plano de Atividades, nas
matérias relativas a drea do voluntariado, ao Conselho Nacional para as Politicas de

Solidariedade, Voluntariado, Familia, Reabilitacdo e Seguranca Social.
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11.2. Vis3o e Valores

- Tornar a economia social num setor coeso e reconhecido pelos poderes e pela
sociedade, fator de fortalecimento da democracia participativa e de construcdo de
uma sociedade mais solidaria.

- Dinamizar a intercooperagdo entre as organiza¢des da economia social, através do
didlogo permanente, promovendo a inovagdo social.

- Dinamizar parcerias entre o poder publico e as organiza¢des da economia social.

- Cooperacao e intercooperacao;
Valores perat perat

- Responsabilidade social e ambiental;

- Solidariedade, democracia e transparéncia.
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Obijetivos Estratégicos e Objetivos Operacionais 2020

[1.1. Objetivos Estratégicos

Tendo por base a missao, atribuicdes e visdo da CASES foram definidos os seguintes OE:

Colocar a Economia Social na agenda politica nacional, através da promoc¢do do
reconhecimento legal e institucional do setor

Reforcar a alianca entre o setor da Economia Social e o Estado, através da revitalizacdo de
modelos de interacdo entre o Estado, a sociedade civil organizada e o mercado

Desenvolver um conjunto de programas, destinados a promover a criagdo de
oportunidades para a modernizac¢do do setor da Economia Social

Promover e apoiar o voluntariado, o empreendedorismo social, e estimular a capacidade
empreendedora dos/das cidaddos/as e das organizacdes, visando o desenvolvimento
sustentavel

[1.2. Objetivos Operacionais

Para a consecucdo dos objetivos estratégicos supra identificados contribuem sete OOP,

considerados prioritarios para o ano de 2020:

OOP1

Reforcar a capacitagdo das entidades da Economia Social

O0P 2 Aumentar a visibilidade do setor da Economia Social
OOP 3 Reforcgar o setor cooperativo e potenciar a sua modernizagdo

OOP4 Ampliar o conhecimento e os instrumentos estatisticos da Economia Social

OOP5 Potenciar o empreendedorismo e a inovagado social

OOP 6 Reforcgar o voluntariado

OOP 7 Consolidar a representagdo internacional
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[1.3. Articulagdo entre Objetivos Estratégicos e Operacionais

No quadro infra evidencia-se a articulacdo entre os OE a prosseguir pela CASES e os OOP

propostos para o ano de 2020:

L. L. Colocar a Economia
Objetivos Operacionais .
Social na agenda
politica nacional,
através da
promogao do
reconhecimento
legal e institucional

do setor

Reforgar a
capacitagdo das
entidades da
Economia Social

Aumentar a
visibilidade do setor
da Economia Social

Reforgar o setor
cooperativo e
potenciar a sua
modernizagdo

Ampliar o
conhecimento e os
instrumentos
estatisticos da
Economia Social

Potenciar o
empreendedorismo
e a inovagao social

Reforgar o
voluntariado

Aprofundar a
representagao
internacional

Objetivos Estratégicos

Reforgar a alianga Desenvolver um

entre o setor da conjunto de
Economia Social e o programas,
Estado, através da destinados a
revitalizagdo de

modelos de interagdo

promover a criagdo
de oportunidades

entre o Estado, a para a modernizagdao
sociedade civil do setor da
organizada e o Economia Social

mercado

Promover e apoiar o
voluntariado, o
empreendedorismo
social, e estimular a
capacidade
empreendedora

dos/das cidad3os/as e

das organizagées,
visando o
desenvolvimento
sustentavel
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[11.4. Execucao Global 2020

Durante o ciclo de gestdo de 2020 foi operacionalizada a monitorizacdo do desempenho da
CASES, tendo sido apurada a sua avaliagdo em fungdo de uma medigdo quantitativa e qualitativa
do grau de concretizagdo alcancado pelos diferentes objetivos e medidas, aferidos através de

indicadores de desempenho inscritos no PAO 2020.

No que se refere a concretizacdo dos OE, apresentam-se no grafico infra os resultados de
execucdo, verificando-se que o OE1 - Colocar a Economia Social na agenda politica nacional,
através da promocdo do reconhecimento legal e institucional do setor - apresentou uma maior
taxa de concretizagdo (115%), revelando-se o Unico OE com um resultado superior a 100%,

apresentando os restantes OE uma taxa superior a 75%.

Grafico 1 — Grau de Concretizagdo dos OE 2020
0% 100%
A

O S | 159
O N 9 1%,
E
083 N o
OF 4
86%

Meta B Grau de Concretizagdo Fonte: CASES

Em relacdo aos OOP, de acordo com os dados constantes do grafico infra, verifica-se que os OOP
1 - Reforgar a capacitacdo das entidades da Economia Social; 2 - Aumentar a visibilidade do setor
da Economia Social; e 7 - Aprofundar a representacdo internacional, apresentaram niveis
superiores de concretizagdo, com uma taxa de execucdo acima dos 100%. Os restantes OOP

apresentaram niveis de concretiza¢cdo que se situaram entre 0s 48% e os 71%.
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Grafico 2 — Grau de Concretizagdo dos OOP 2020
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No final do ciclo de gestdo, com base no apuramento do grau de concretizacdo dos 7 OOP,

verifica-se que a execucdo global em 2020 se situou nos 96%:

Grafico 3 — Execugdo Global 2020

Taxa de Brecusio Giobal 2020 | s

0% 100%

Fonte: CASES

Cumpre salientar que, pese embora a execucdo global 2020 se situe ligeiramente abaixo dos
100%, o resultado reflete o desempenho da atividade da CASES num ano atipico e exigente,
decorrente dos condicionalismos associados a crise pandémica COVID-19, que obrigaram a
reequacionar algumas medidas, secundarizando algumas a¢Ges em beneficio da priorizagdo de
outras. Conforme se pode constatar no proximo subcapitulo, algumas medidas apresentaram
uma execugcdo inferior relativamente as metas estabelecidas, enquanto noutras se verificou uma
concretizagdo bastante superior as metas inicialmente definidas, concorrendo as variagdes

referidas, a par das medidas cujos resultados se situaram na meta fixada, para o presente

resultado de execucdo global.
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IV — Execucao das Medidas 2020




Execugao das Medidas 2020

IV.1. Avaliagcdao da Execucao das Medidas

O PAO 2020 foi concebido tendo por base um conjunto de 24 medidas e 63 indicadores com

vista a concretizacdo dos 7 OPP considerados prioritarios para o ano em apreco.

De referir que as ac¢des realizadas procuraram assegurar e manter, num contexto dificil e
exigente face aos efeitos da pandemia COVID-19, o apoio e o incentivo as entidades e iniciativas
da economia social, designadamente no ambito da promocdo da convergéncia institucional,

modernizacdo, inovagdo social e agdo pratica do setor em prol do seu desenvolvimento.

Apresenta-se de seguida uma avaliacdo detalhada dos resultados alcancados pelas medidas e

indicadores inscritos no PAO 2020, bem como uma analise do seu grau de execucdo face ao

planeado.

OOP1 Reforcar a capacitacdo das EES

Com a operacionaliza¢do deste objetivo pretendeu-se promover a aquisicdo de conhecimentos
e competéncias por parte dos/as dirigentes, quadros e trabalhadores/as das EES, permitindo
gue estas entidades estejam cada vez mais capacitadas para responder aos desafios atuais e as

exigéncias de uma gestdo eficiente e eficaz dos recursos disponiveis.

A par procurou-se dotar estas entidades, através de diferentes instrumentos, de condices que
potenciem a modernizacdo dos servigcos prestados as comunidades e o reforco da sua atividade,
bem como a modernizacdo da gestdo e refor¢o de tesouraria, permitindo, por esta via,
impulsionar os seus projetos e melhorar a sua capacidade de resposta e de impacto na

comunidade.

Para a concretizacdo deste OOP foram definidas 7 Medidas, bem como 12 indicadores de

desempenho e metas para afericdo do seu grau de execucao.
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M1. Apoiar o desenvolvimento de projetos das Entidades da Economia Social

Tendo em vista a promocgdo da capacitacdo institucional das entidades da economia social,

foram asseguradas as seguintes atividades:

Apoio financeiro de projetos apresentados pelos membros ndo publicos da CASES (Seccdo
| do PAIE - Programa de Apoio Institucional as Entidades) - o numero de
projetos apresentados pelas entidades cooperadoras da CASES no ambito do PAIE -

Seccdo | ultrapassou a meta definida, tendo sido submetidos um total de 14 projetos de

acordo com a informacao infra:

v" ANIMAR — Animagdo e Dinamiza¢do da Rede; Representacdo Institucional e
Promocdo da Internacionalizacdo; Projetos e/ou iniciativas de proximidade as
comunidades locais; Formacao e Qualificacdo;

v" CONFAGRI — Representacdo institucional; Revista "Espaco Rural";

v" CONFECOOP — Representacdo institucional em redes de intercooperacdo; Promocao
de projetos destinados a aproximacdo aos cidaddos dos recursos e infraestruturas
sob a gestdo das organizacBes da economia social;

v" CNIS - AcBes de intercAmbio com a Universidade de Salamanca;
Microcosmos: observacdo pratica de um modelo de funcionamento organizacional;
Dinamizacdo de um focus group sobre a “Chave de Imputacdo nas
InstituicGes Particulares de Solidariedade Social (IPSS)”; CoLABOR — Laboratorio
Colaborativo;

v" UMP —Meméria COVID-19;

v" UMP —UMP no Caminho do Mutualismo pelo Mundo.
Grafico 4 — N.2 Projetos submetidos PAIE | 2020

ANIVAR I £
CNis I £
CONFAGRI I
CONFECOOP N
UMP - Misericordias | 1
UMP - Mutualidades | 1

Fonte: CASES
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= Atribuicdo as EES com assento no CNES do apoio complementar as ac¢des aprovadas no
ambito da tipologia de operacdo “Reforco da Capacitacdo Institucional dos parceiros do
CNES”, do eixo prioritario 3 do POISE (PAIE Seccdo Il), conforme enquadramento em
protocolo celebrado:

v Processamento de 35 pedidos referentes ao apoio complementar, totalizando
€501.683,35 atribuidos as 8 entidades representativas da ES membros do CNES
abrangidas pelo Programa, tendo as transferéncias ocorrido, em média, no prazo de
2 dias Uteis, apos verificacdo e validacdo da instrucdo dos processos.

= Apoiar o funcionamento e consolidacdo da CPES, enquanto entidade autonoma e
independente:

v Execucdo do Protocolo de Cooperacdo celebrado entre a CASES e a CPES, através da
atribuicdo de subsidio anual, designadamente para assegurar, em 2020, a aquisicao
de materiais e equipamentos de protecdo para as suas entidades associadas, no

ambito da prevencao da COVID-19.

Quadro 1 - Execugdo M1.

. Resultado Meta S Grau de e
Indicadores 2019 2020 Tolerancia uo Resultado R Classgcagao
N.2 de projetos apoiados o
Ind1 o a0 N.A. 6 0 SG 14 233% Superado
Prazo para pagamento do apoio ﬂ»
Ind.2 COTPlementar, aposrececgodo 5 0 SG-GFORH 2 250% Superado

processo devidamente instruido
(Secgao )

M2. Assegurar Formacdo para a Economia Social

Tendo como objetivo central a capacitacdo dos/as dirigentes, quadros e trabalhadores/as do
setor pretendeu-se, através desta medida, a melhoria da sua qualificacdo, a consolidacdo e
atualizacdo de conhecimentos, bem como a aquisicdo de competéncias, designadamente nas
areas da gestdo, comunicacdo e contabilidade. No &mbito desta Medidal foram

operacionalizadas as seguintes acdes:

1 Consultar Relatdrio em: https://www.cases.pt/wp-content/uploads/2021/03/Relatorio 2020- EPIS.pdf
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= Arranque, no quadro do FORMAES, das 2 edi¢Ges planeadas do curso GOES - na modalidade
de formac3o a distadncia? -, visando a melhoria dos procedimentos e competéncias de gestdo
e administracdo e a capacitacdo de 55 entidades de base da economia social para a melhoria

da qualidade dos servicos prestados:

v Entrada/ Registo de um total de 224 inscri¢8es, tendo sido largamente ultrapassado
o0 numero de vagas inicialmente previsto (25), confirmando o potencial de

desenvolvimento e expansdo do modelo de formacao adotado;

= Atualizacdo da informacdo disponivel na area dedicada a Formacdo no site da CASES,
designadamente a disponibilizacdo de referenciais de formacdo e dos respetivos conteldos

programaticos e a integracdo dos elementos relativos ao FORMAES:

v" Aumento exponencial de consultas a drea da Formacdo, totalizando-se um registo
de 5.322 visualizac¢des, sendo 2.151 visualiza¢cdes da Homepage da drea dedicada da

formacdo e 3.171 da drea especifica do Curso GOES.

Grafico 5— N.2 de Visualizagdes da Pagina da Formagao, site da CASES/ 2020

2500 2241

2000
- 1390
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Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Dez

Fonte: CASES/ Google Analytics

= Atualizacdo da Bolsa de Formadores para a Economia Social, designadamente a
reestruturacdo dos conteldos informativos na drea da formacdo do site da CASES, a

integracdo da tematica do voluntariado como drea de formacgdo e a concecdo de novos

2 Considerando a necessidade de dar cumprimento as regras associadas a prevengdo da COVID-19, designadamente no
que se refere ao distanciamento social, procedeu-se a reestruturagdo do plano de formagdo de 2020 e adaptagdo das
condi¢Oes de implementagdo para a modalidade de e-learning, com recurso a Plataforma TEAMS, viabilizando-se, assim, a
realizagdo de sessGes formativas em tempo real, no formato de videoconferéncia.
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formuldrios, adaptados as exigéncias do RGPD, verificando-se que, no final de 2020, a Bolsa

totalizava 171 formadores/as registados/as, correspondente a um acréscimo de 6% de

registos face ao ano de 2019.

Indicadores

N.2 de agGes de formagdo GOES

ek realizadas

Aumento do n.2 de consultas a
Ind.4 3area da Formagdo no site da
CASES
Aumento do n.2 de
Ind.5 Formadores/as inscritos/as na
Bolsa

Resultado
2019
N.A.

1.478

161

Quadro 2 - Execugdo M2.

Meta S Grau de e
2020 Tolerancia uo Resultado BawEs Classificagdo
X =
2 0 DVPIS - EPIS 2 100% Atingido

1.921 10% SG-GFORH [26302"/2] 277% Sugrado
[30%] ?
185 . 171 . LY

- Nzo atingid
[15%] 5% DVPIS - EPIS (6%] 92% do atingido

M3. Promover a Formagdo Pds-Graduada e Especializada na area da Economia Social

No ambito da presente medida, pretendeu-se divulgar ofertas de formacdo e promover a

participacdo das entidades cooperadoras da CASES ou suas associadas em mestrados, pds-

graduacles ou cursos especializados, designadamente nos dominios da organizacdo e da gestao

de entidades da Economia Social:

= Divulgacdo, pelos meios de comunicagdo da CASES, de 9 ofertas formativas em 2020, tendo

sido promovidas a participacdo de trabalhadores/as das entidades cooperadoras da CASES

ou de suas associadas na 11.2

Edicdo da Pds-graduacdo em Economia Social,

Cooperativismo, Mutualismo e Solidariedade da Faculdade de Economia da Universidade de

Coimbra e na 2.2 Edicdo do Mestrado em Gestdo e Regime Juridico Empresarial da Economia

Social do Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo do Porto.

Indicadores

N.2 de mestrados, pds-graduagses

Ind.6 ou cursos especializados
promovidos

Resultado

2019

Quadro 3 - Execugdo M3.

Meta S Grau de e
2020 Tolerancia uo Resultado R Classificagdo
5 0 SG -GACI 9 180% Superado

M4, Realizar a 4.2 Edi¢gdo da Academia Y.ES
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Enquadrada no Projeto Y.ES — Diz Sim a Economia Social®, a Academia Y.ES tem por objetivo
central a sensibilizacdo e formacdo nos temas da Economia Social, pretendendo facilitar a
aquisicdo de conhecimentos e competéncias que favorecam o desenvolvimento de projetos de

base coletiva, associativa e cooperativa:

= Realiza¢do da 4.2 Edicdo da Academia no formato a distancia®, em parceria com a SEA —
Agéncia de Empreendedores Sociais, tendo sido iniciada a formacdo com 15 participantes
detentores/as de uma ideia de projeto ou de um projeto em fase de estruturacdo/
implementacdo no ambito da Economia Social (total de 9 projetos), tendo finalizado a

iniciativa 13 participantes (correspondente a uma taxa de conclusdo da formacdo de 87%).

Quadro 4 - Execucdo M4.

. Resultado Meta S Grau de e
Indicadores 2019 2020 Tolerancia uo Resultado R Classificagdo
- =
Ind.7 N.2 de participantes inscritos N.A. 20 5 SG/E[')D\I/SPIS 15 100% Atingido
=
Ind.8 Taxa de conclusdo da formagdo N.A. 90% 5% SG/E[;\I/SF”S ) 87% 100% Atingido

M5. Capacitar as Entidades da Economia Social para a Avaliagdo do Impacto Social

No quadro da parceria com a Fundagdo Montepio, a Santa Casa da Misericordia de Lisboa e a 4
Change, no ambito do Programa Impacto Social, decorreu, no inicio de 2020, a fase de
prototipagem de avaliacdo de impacto com base na metodologia SROI — Social Return on

Investment junto de 4 entidades.

Atenta a necessidade de reavaliacdo e de reestruturacdo do Programa, resultado de
condicionalismos financeiros e estratégicos por parte das entidades parceiras, o Programa nao

desenvolveu outras iniciativas em 2020, designadamente o ciclo de webinars previsto.

3 Consultar Relatorio em: https://www.cases.pt/wp-content/uploads/2021/02/YES Relatorio 2020.pdf

4 Considerando a necessidade de dar cumprimento as regras associadas a prevengdo da COVID-19, designadamente no
que se refere ao distanciamento social, procedeu-se a reestruturacdo do programa formativo da Academia e adaptac¢do
das condi¢Ges de implementagdo para a modalidade de e-learning, com recurso a Plataforma Zoom, viabilizando-se, assim,

a realizagdo de sessGes formativas em tempo real, no formato de videoconferéncia.
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Importa, no entanto, reter que foi assegurada a prototipagem de 4 entidades.

Quadro 5 - Execugdo M5.

. Resultado Meta A Grau de P
Indicadores 2019 2020 Tolerancia uo Resultado Bl Classificagdo
N.2 de projetos que finalizam o SG/ DVPIS - o g’
L processo da prototipagem SROI NA. > 0 EPIS 4 80% N&o Atingido
. . L )
Ind.10 N. (.:Ie partlupa.ntes inscritos NA 100 10 SG/ DVPIS 0 0% Nao Atingido
no ciclo de webinars EPIS

M®6. Promover os Mecanismos de Acesso a Financiamento

No dmbito do SOCIAL INVESTE — Programa de Apoio a Economia Social®, que visa facilitar o
acesso a financiamento por parte de entidades da Economia Social, para a modernizacdo da
gestdo e reforgo de tesouraria e, bem assim, para a moderniza¢do dos servicos e o reforco da
atividade em areas ja existentes ou em novas areas de intervencao, e tendo em vista a execucao

das medidas prevista em Plano de Atividades, foram operacionalizadas as seguintes a¢des:

= Recolha de informacdo sobre outros produtos financeiros similares disponiveis, de forma
a identificar e evidenciar potenciais fatores de diferenciacdo mais apelativos que
pudessem vir a ser incorporados no programa. Como ferramenta de combate aos efeitos
econdmicos da COVID-19, foram disponibilizadas vdrias linhas de crédito bonificado
de efeitos, inicialmente temporarios, que distorceram a avaliagdo em curso, ja que
ndao seriam representativos dos produtos regularmente existentes. Por esse motivo,
entendeu-se ndo ser de avangar com a execucdo do relatério de avaliacdo.
= Tendo em vista a divulgacdo do Programa junto das entidades parceiras da CASES,
das entidades da economia social potenciais utilizadoras da linha de crédito e das
entidades bancarias, foram efetuadas as seguintes a¢des:
v Realizadas 10 a¢®es de divulgacdo, sensibilizagdo e esclarecimento, verificando-
se um acréscimo de seis a¢des face ao previsto;
v Disseminados 58 materiais de informac3o;

v Efetuada a divulgacdo de 6 boas praticas.

Quadro 6 - Execucdo M6.

5 Consultar Relatdrio em: https://www.cases.pt/wp-content/uploads/2021/03/Relatorio 2020- EPIS.pdf
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Resultado ek Tolerancia uo Resultado Grau de Classificagdo

Indicadores 2019 2020 Execucdo
N.2 de relatérios de avaliagdo o &
Ind11 1 centados N.A. 1 0 DVPIS -EPIS 0 0% N3o Atingido
. ~
2] I N.A. 4 0 DVPIS -EPIS 10 250% Superado

sensibilizagdo realizadas
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O0P2 Aumentar a visibilidade do setor da Economia Social

Com a operacionalizacdo deste objetivo pretendeu-se reforgar a visibilidade do setor e
promover o reconhecimento do seu papel na criacdo de riqueza e de emprego e na promogao
da coesdo social, através de um conjunto de iniciativas que procuram concorrer para o

reconhecimento publico do setor.

Para a concretizacdo deste OOP foram definidas 3 Medidas, bem como 7 indicadores de

desempenho e metas para aferi¢do do seu grau de execucdo.

M?7. Realizar a IX Edigdo do Prémio Cooperagdo e Solidariedade Antdnio Sérgio

O Prémio Cooperacdo e Solidariedade Antonio Sérgio®, instituido pela CASES em 2012, constitui
uma forma publica e solene de homenagear as pessoas singulares e coletivas que, em cada ano,

mais se tenham distinguido no setor da economia social:

= Paraalém das categorias ja existentes - Inovacdo e Sustentabilidade; Estudos e Investigacao;

Trabalhos de Ambito Escolar; Formacdo Pés-Graduada; Trabalhos Jornalisticos; e Prémio de

Honra Personalidade do ano - foi criada, em 2020, a categoria de “Estudos e Investigacdo na

Lusofonia”, que contou com o apoio da CPLP e da OCPLP na sua divulgacdo. A partir desta

edicdo do Prémio, a categoria de Formacdo Pds-Graduada passou a ser bianual, a ocorrer
nos anos impares, pelo que nao foi contemplada no ano de 2020:

v Submissdo de 61 candidaturas (acréscimo de 1 face a meta estabelecida), de acordo

com a informacdo constante no grafico infra:

Grafico 6 — N.2 de Candidaturas submetidas ao Prémio Anténio Sérgio/ 2020
0 25

Inovagdo e Sustentabilidade NG 5

Estudos e Investigacao NN 10
Estudos e Investigacdo na Lusofonia I 3

Trabalhos de Ambito Escolar NN 4

Trabalhos Jornalisticos NN 7
Prémio de Honra e Personalidade do Ano NN 12

Fonte: CASES

6 Consultar Relatdrio em: https://www.cases.pt/wp-content/uploads/2021/02/Relatorio-PAS-2020.pdf
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Quadro 7 - Execugdo M7.

Resultado Meta Grau de

Indicadores 2019 2020 Tolerancia uo Resultado R Classificagdo
N.2 de candidaturas DRISCE
0,
Ind.13 submetidas N.A. 60 6 CAS 61 102% Superado

M8. Promover a Casa Antdnio Sérgio

A CAS situada fisicamente na vivenda mandada construir e onde viveu Antdnio Sérgio de Sousa,
€ uma unidade organica da CASES onde, a partir de 1988, apds um longo periodo de realizacdo
de obras de reestruturacdo, ficaram depositadas as Bibliotecas do INSCOOP e de Anténio Sérgio
de Sousa. A CASES compete a responsabilidade pela conservacdo e organizacdo do espdlio de
Antdnio Sérgio de Sousa, ao qual se vieram juntar outros fundos, situagdo que se mantém até

hoje.

No ambito da sua atuacdo, desenvolveram-se seguintes a¢des que, no caso em apreco, foram

muito condicionadas pela pandemia COVID19:

= Elaboragdo de proposta de criagdo do Centro de Estudos Antdnio Sérgio e minuta do
protocolo a celebrar com o Centro de Histéria da Universidade de Lisboa, visando o
aprofundamento do estudo da vida e obra de Anténio Sérgio e sua divulgacdo, nos planos
nacional e internacional, tendo sido elaborada a proposta de minuta de protocolo e debatida
com o Centro de Histdria da Universidade de Lisboa. A conclusdo do processo foi, no
entanto, adiada para 2021 atentos os condicionalismos associados a crise pandémica COVID-

19 considerando a inviabilidade pratica da realizacdo de iniciativas previstas no protocolo;

= |dentificacdo de Arquivos e Bibliotecas nas areas de Economia Social e Cooperativismo a
nivel internacional para efeitos de constituicdo de parcerias, tendo em vista a realizacdo de
acdes conjuntas, tendo sido adiado para o ano de 2021 o estabelecimento de contactos
formais, considerando que, em 2020, priorizaram-se, designadamente, a digitalizacdo e o
envio de documentacdo a utilizadores/as, bem como a transcricdo e o envio de textos de
Antdnio Sérgio, e, ainda, a producdo e partilha de conteldos online, nomeadamente o

catdlogo Fundo Antdnio Sérgio (e outros documentos e fontes);
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Ind.14

Ind.15

Ind.16

= Catalogacdo de 861 exemplares de obras pertencentes a Biblioteca Anténio Sérgio e de

novas obras integradas na Biblioteca de Economia Social, verificando-se que, pese embora

tenha havido um acréscimo de 60% de exemplares catalogados face a 2019, nao foi possivel

alcancar as 1.000 catalogacBes previstas para 2020, que se deve quer as alteracdes do

modelo de trabalho originadas pela pandemia de COVID19, quer a necessidade de apoiar a

anadlise de candidaturas da edicdo de 2020 do Prémio Anténio Sérgio.

Indicadores

Prazo para a celebragdo do
protocolo com o Centro de
Histéria da Universidade de
Lisboa

N.2 de parcerias internacionais

N.2 de exemplares
catalogados

Resultado
2019

N.A.

N.A.

524

Quadro 8 - Execugdo M8.

Meta
2020

30/06/2020

1.000

Tolerancia

0

50

uo

DRISCE-CAS

DRISCE-CAS

DRISCE-CAS

Resultado

0

0

861

Grau de
Execugdo

0%

0%

86%

Classificagdo

3

N3o atingido

J

N3o atingido

3

N3o atingido

M9. Reforgar a Comunicagdo Digital

A divulgacdo do setor da economia social constitui uma das atribuicdes da CASES, pelo que se

exige a implementacdo de uma comunicacdo direcionada, por um lado, para o préprio setor, e,

por outro lado, para o publico em geral.

Considerando o potencial das Tecnologias de Comunicacdo e Informacdo, bem como os efeitos

associados a pandemia COVID19, revelou-se fundamental em 2020 uma maior aposta na

comunicacao digital e na utilizacdo dos recursos tecnoldgicos disponiveis, tendo em vista uma

divulgacdo mais célere e de maior proximidade com o setor da economia social.

Neste ambito, desenvolveram-se as seguintes agdes:

= Divulgacdo de 13 edi¢des da Newsletter institucional e de 5 edi¢des da Revista Digital de ES-

Leituras & Debates, verificando-se um acréscimo total de 4 edi¢cdes face ao ano de 2019 e

de 3 edi¢des face a meta estabelecida para o ano de 2020;

= Reestruturacdo do website da CASES, através da reformulacdo e criacdo de novos conteudos

nas areas especificas, de forma a torna-lo mais intuitivo e apelativo;
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Ind.17

Ind.18

Ind.19

Criacdo de pdgina de Instagram em abril de 2020, para uma divulgacdo mais efetiva do setor;

Dinamizacdo do website e das redes sociais institucionais, através do desenvolvimento de

novos contelddos com interesse para o setor e da divulgacdo de iniciativas desenvolvidas

pela CASES e por EES, verificando-se, em 2020, um aumento exponencial do nimero de

visualizacdes no website,

designadamente nas areas dedicadas ao Voluntariado,

Voluntariado COVID-19, no Portal Cuida de Todos e na Plataforma do Voluntariado, atento

o interesse do publico em geral em participar em iniciativas de voluntariado e de

solidariedade no ambito do combate a propagacdo da COVID-19, bem como de intera¢des

nas redes sociais, considerando a ampla promog¢ao de novos conteudos.

Indicadores

N.2 de Newsletters e de
edigdes da Revista publicados

Prazo criacdo de pagina de
Instagram

Aumento do n.2 de
visualizagdes no website e de
interagGes nas redes sociais

Resultado
2019
14

N.A.

92.989

Meta
2020

15

29/02/2020

107.000
[15%]

Quadro 9 - Execugdo M9.

Tolerancia

0

5%

uo Resultado Grau d~e Classificagdo
Execugdo

SG-GACI-

GITI 18 120% Superado
SG-GACI 28/04/2020 50% N&o atingido

SG — GACI - 518.851 ﬂ
0,
GITI [458%] 485% Superado
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Reforcar o setor cooperativo e potenciar a sua modernizagdo

Com a operacionaliza¢do deste objetivo pretendeu-se reforgar o espirito cooperativo, incentivar
0 cooperativismo, fomentar a modernizacdo das suas estruturas e assegurar a sua legal
constituicdo e regular funcionamento, potenciando a adogdo de praticas consentaneas com os
valores e 0s principios cooperativos e em cumprimento das disposi¢cdes legais que lhes sdo

aplicaveis.

Neste sentido, em 2020, para a concretizacdo do presente OOP, previu-se o desenvolvimento
de 5 medidas, bem como 14 indicadores de desempenho e metas para afericdo do seu grau de

execucgao.

M10. Apoiar a Cria¢gdo de Cooperativas por Jovens

Aliando a promog¢do do modelo cooperativo a criagdo do emprego jovem - promovendo, dessa
forma, o rejuvenescimento do movimento cooperativo - estava previsto em 2020 o langcamento
de uma nova medida de apoio a criacdo de cooperativas, operacionalizada com recurso a verbas
provenientes dos Programas Operacionais Regionais (PO Regionais), através da qual se

pretendia vir a apoiar 113 projetos no ambito do setor cooperativo.

Ndo obstante os contactos e articulacdo efetuados em 2019 e 2020, através de diligéncias
constantes e continuadas tendo em vista o planeamento da medida, ndo foi possivel obter, em
tempo Util, a anuéncia quanto a proposta de estruturacdo do pograma por parte da Agéncia
para o Desenvolvimento e Coesdo o que impediu o desenvolvimento das a¢cdes necessarias a

sua concretizacdo. Atenta a sua pertinéncia, a medida transitou para o PAO 2021.

Quadro 10 - Execugdo M10

Resultado Meta Grau de

Indicadores 2019 2020 Tolerancia uo Resultado R Classificagdo
N.2 de instrumentos de o
ke regulamentacdo criados NA. 2 0 DVPIS -EPIS 0 0% LESEULED

o , 1
G | e Eme e N.A. 5 1 DVPIS -EPIS 0 0% Nio atingido
apresentadas aos PO

Ind.22  N.2 de Avisos langados N.A. 5 1 DVPIS -EPIS 0 0% Ndo atingido
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M11. Promover o Regular Funcionamento das Cooperativas

Considerando o previsto no PAO 2020, e competindo a CASES atestar, anualmente, a legal
constituicdo e regular funcionamento das cooperativas, foram concretizadas as seguintes a¢des
propostas que permitiram levar a cabo a emissdo de Credenciais bem como,
complementarmente, promover a conformidade da constituicdio e funcionamento das
cooperativas, designadamente em matéria de estatutos e regulamentos internos, através do

apoio juridico as cooperativas:

= De reforcar que no ano de 2020, apesar da crise pandémica COVID-19, o numero de
Credenciais emitidas foi superior ao do ano precedente, (924 credenciais emitidas em 2020
que compara com 900 em 2019)’. No entanto, atentas as condicionantes da atividade das
cooperativas em 2020, ndo foi atingida a meta estabelecida;

= Foram levadas a cabo 16 ac¢des de sensibilizacdo das Cooperativas com carater tematico
(mais 1 acdo relativamente ao planeado), que se intui terem contribuido para o aumento do
ndmero de submissdes de pedidos de Credencial realizados pelas cooperativas no Portal de
Credenciagdo, bem como o aumento das consequentes emissdes deste documento. As
mencionadas a¢des, de carater tematico, objetivaram:

v’ Esclarecimento sobre a necessidade de realizacdo das assembleias gerais para a
aprovacao e votacdo do relatério de gestdo e documentos de prestacdo de contas;

v Informac3o sobre dos atos de comunicacdo obrigatéria a CASES;

v" Recomendacdo de registo no Portal de Credenciacdo as cooperativas recém-
constituidas. As acBes desenvolvidas no sentido de motivar as Cooperativas recém-
constituidas a procederem ao seu registo no Portal de Credenciacdo carecem de
reflexdo futura objetivando uma taxa de realizacdo superior a obtida no ano de 2020,
que ficou aquém do objetivo previsto.

= Prestacdo de apoio juridico em matéria de constituicdo e funcionamento de cooperativas,
designadamente através da emissdo de pareceres e realizacdo de atendimentos, tendo sido
analisados 411 processos, cuja emissdao de pareceres ocorreu, em média, no prazo de 3 dias

Uteis.

7 Consultar Relatdrio em: https://www.cases.pt/wp-content/uploads/2021/02/Relatorio-CRED-2020.pdf
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Ind.23

Ind.24

Ind.25

Ind.26

Ind.27

Indicadores

N.2 de agBes de sensibilizagdo

Taxa de cooperativas recém-
constituidas registadas no
Portal de Credenciagdo

N.2 de pedidos de credencial

Taxa de crescimento de
credenciais emitidas

Prazo médio para a emissdo
dos pareceres juridicos (n.2 de
dias)

Resultado

2019

N.A.

N.A.

N.A.

920

N.A.

Quadro 11 - Execugdo M11

Meta
2020

15

90%

1.100

8,5%
[998]

10

Tolerancia

5%

100

3%

M12. Promover a Alteragdo da Legislagdo Complement

uo

DRISCE-
ESCE

DRISCE-
ESCE

DRISCE-
ESCE

DRISCE-
ESCE

SG-GJ

Resultado

16

58%

1.112

0,4%
[924]

Grau de

Execugdo

107%

64%

101%

5%

333%

ue Regula os Ramos do Setor

Classificagdo
Superado

N3o atingido
Superado

N&o atingido

Superado

Cooperativo

Nos termos do no n.2 1 do artigo 4.2 do Cddigo Cooperativo, a regulamentacdo dos diversos

ramos cooperativos é enformada por legislacdio complementar. Tendo em vista ultimar este

processo, previu-se concretizar as seguintes agdes em 2020:

*= Realizacdo de reunides com as entidades

cooperativos, na sequéncia da consulta realizada em 2019;

representativas dos diferentes

ramaos

= Ultimacdo da proposta de Diploma(s) que regulamenta(m) os ramos do setor cooperativo,

incluindo o ramo de crédito, adequando os regimes juridicos em vigor aos desafios atuais.

Atenta a complexidade deste projeto, a que acresceu a situacdo pandémica COVID-19, apesar

dos contributos recolhidos, foi resolvido mudar de estratégia e abordar a reforma da legislacdo

cooperativa como um todo, tendo esse objetivo, em nova configuracdo, transitado para o PAO

de 2021.
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Quadro 12 - Execugdo M12

Resultado Meta Grau de

Indicadores 2019 2020 Tolerancia uo Resultado Bl Classificagdo
N.2 de reunides com o U’
a2e entidades representativas NA. . Y 8ol ! ek Ndo atingido
e o
Ind.29 ¢ Propostas delegislacio N.A. 1 0 SG - GJ 0 0% N atingido

apresentadas

M13. Desenvolver um Programa de Incentivos ao Cooperativismo em Territdrios do Interior

A litoralizacdo progressiva do pais, acentuada pela tendéncia para o despovoamento,
envelhecimento e empobrecimento das regides do interior, convoca-nos para a procura urgente

de solug®es que contrariem uma trajetdria insustentavel.

Nesse ambito, as cooperativas pelas suas caracteristicas, podem desempenhar um papel
essencial na criacdo de emprego e na promocdo dos recursos locais, concorrendo para uma

resposta mais efetiva aos desafios atuais.

Por ser assim, langou-se em 2020 as bases de um programa de incentivos a criagdo de
cooperativas e de qualificacdo e reforco das cooperativas existentes, em territdrios do interior.

No dmbito desta medida foram desenvolvidas seguintes ac¢des:

= Elaborac3o de relatério® de quantificac3o e caracterizacdo das cooperativas sediadas nestes
territdrios e o seu envio, em fevereiro de 2020, as Confederacbes Cooperativas - CONFAGRI
e CONFECOOP -, bem como ao MTSSS;

= Elaboragdo de uma proposta preliminar de programa, aguardando-se a sua avaliacdo para
efeitos de desenvolvimento das a¢des necessarias a elaboracdo e apresentacdo de uma

proposta final de programa.

8 Consultar Relatdrio em: https://www.cases.pt/wp-content/uploads/2020/02/relat%C3%B3rio _cases -
cooperativas _em_territ%C3%B3rios do interior.pdf
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Ind.30

Ind.31

Ind.32

Ind.33

Quadro 13 - Execugdo M13

. Resultado Meta S Grau de

Indicadores 2019 2020 Tolerancia uo Resultado R
Prazo para finalizagdo do DRISCE- o
relatorio N.A. 31/03/2020 0 ESCE 29/02/2020 152%
Prazo para apresentagdo de DRISCE-
uma proposta preliminar de N.A. 30/06/2020 0 ESCE 22/05/2020 127%
programa
Prazo para apresentagdo de DRISCE-
uma proposta final de N.A. 30/09/2020 0 ESCE 0 0%

programa

M14. Promover a Desmaterializa¢gdo do Arguivo Cooperativo

Com a implementacdo, em 2015, do sistema de credenciacdo online, foi desmaterializado o
envio a CASES dos documentos que preenchem os “atos de comunicacdo obrigatéria” por parte
das cooperativas. Desde entdo, tem vindo a ser realizada a digitalizacdo de toda a documentacdo
entregue no periodo anterior a 2015, tendo em vista, quer a desmaterializacdo total deste
arquivo, quer a disponibilizacdo online as préprias cooperativas, simplificando o acesso ao

histdrico da sua documentacao.

Do total de cerca de 280.000 paginas a digitalizar, pretendeu-se atingir, em 2020, cerca de
215.000 mil paginas digitalizadas. Apesar do confinamento observado nos meses de marco, abril
e maio, que impossibilitou totalmente o processo de digitalizagdo do arquivo cooperativo, foi
possivel, também gracas a aquisicdo de um digitalizador exclusivo para a realizacdo desta tarefa,
atingir a meta definida: em 2020 foram digitalizadas 38.551 pdginas, correspondentes a 301
cooperativas, dos ramos Cultura (finalizado), Ensino (finalizado) e Habitacdo e Construgdo, num

total global de 215.514 pdginas digitalizadas.

Quadro 14 - Execugdo M14

. Resultado Meta S Grau de
Indicadores 2019 2020 Tolerancia uo Resultado R
Taxa de arquivo cooperativo o o DRISCE- o o
digitalizado (acumulado) N.A. 7% 1% ESCE 7% 100%
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Superado
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OO0P4 Ampliar o conhecimento e os instrumentos estatisticos da Economia Social

Um conhecimento aturado e detalhado da economia social é premissa essencial, quer para o
reconhecimento e visibilidade do setor, quer para a definicdo de medidas de politica publica que
lhe sejam adequadas. S6 o conhecimento do universo de intervengdo possibilita intervir de

forma eficiente.

Assente neste pressuposto, em 2020 foram operacionalizadas 2 medidas essenciais ao reforco
do conhecimento e dos instrumentos estatisticos do setor da economia social, tendo sido

estabelecidos 8 indicadores de desempenho e metas para afericdo do seu grau de execucdo:

M15. Potenciar a Produgdo e Divulgagao da Informagdo Estatistica do Setor

Com o objetivo de aprofundar e ampliar o conhecimento do setor da Economia Social, em 2020,

foram levadas a cabo diversas ac¢Bes de producdo e divulgacdo de informacdo estatistica.
Das atividades previstas salienta-se:

= Divulgacdo nacional e internacional dos resultados e metodologias associados a Conta
Satélite da Economia Social 2016, lancada em 2019 através da apresentacdo desses
resultados em varias instancias:
v Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra (Fevereiro);
v Informacéo incluida no Estudo sobre Cooperativas de Solidariedade Social (Maio);
v IX Encontro Nacional de Dirigentes Mutualistas (Outubro);
v' Apresentacdo dos resultados e metodologia em duas sessdes no ambito da
Formacdo de Gestdo de Organiza¢des da Economia Social (Outubro e Novembro).
= Desenvolvimento de contactos com o INE acerca da celebragdo de um novo protocolo
tendo em vista a elaboracdo da nova CSES com dados de 2019 e 2020. Em reunido
presencial ocorrida em setembro de 2020 foi acordado, na sequéncia da pandemia
COVID-19, que a nova CSES conteria dados de 2019 e 2020, pelo que a sua divulgacdo
devera ser adiada para 2022/2023. A CASES diligenciou, de forma aturada, junto do INE,
para a subscricdo do protocolo em 2020, cujos termos estdo acordados e formalizados,

aguardando resposta do INE para a sua subscri¢do formal;
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Ind.34

Ind.35

Ind.36

Ind.37

Ind.38

= Analise e divulgacdo, em articulacdo com o INE, do ISES, tendo sido realizada uma sessao

publica em novembro, assim como apresentacdes diversas e a publicagdo, em formato

digital e em papel, de um livro contendo os resultados remanescentes do ISES;

= Elaboracdo, com base na informacdo disponivel no Portal de Credenciagao:

v/ 17 Relatérios referentes a criacdo e extincdo de cooperativas em 2020°, bem

como relatério de analise de demografia cooperativa 2019;

v’ Estudo das 100 maiores cooperativas 2018;

v’ Estudo das Cooperativas de Solidariedade Social.

= Divulgacdo de informacdo sobre o cendrio cooperativo em Portugal junto de entidades

como a Alianca Cooperativa, a CECOP e as Confederacdes Cooperativas (CONFECOOP e

CONFAGRI).

Indicadores

N.2 de ag¢Bes de divulgacdo da
CSES
Prazo para estabelecimento

do protocolo com o INE
relativo a CSES

Prazo para divulgagdo de
mddulos do ISES

N.2 de relatdrios criagdo e de
extingdo de cooperativas

N.2 de relatdrios sobre as 100
maiores cooperativas

Resultado

2019

N.A.

N.A.

N.A.

N.A.

N.A.

Quadro 15 - Execugdo M15

Meta

2020

3

31/12/2020

31/12/2020

15

Tolerancia uo

0 DRISCE-
ESCE

0 DRISCE-
ESCE

0 DRISCE-
ESCE

0 DRISCE-
ESCE

0 DRISCE-
ESCE

Grau de

Resultado N Classificagdo
Execugdo

5 167% Superado

0 0% N&o atingido
18/11/2020 113% Superado
18 120% Superado

=

1 100% Atingido

M16. Criar a BDPEES

No ambito das suas atribuicdes legais compete a CASES elaborar, publicar e manter atualizada

em sitio préprio uma BDPEES, pelo que, no ano de 2020, desenvolveu uma analise compreensiva

para o levantamento de todas as necessidades que envolvem a criacdo da base de dados,

designadamente fontes de informacdo, elementos técnicos e prazos legais, tendo sido

executadas, para o efeito, as seguintes a¢Ges:

9 Consultar Relatdrio em: https://www.cases.pt/wp-content/uploads/2021/01/DEMOGRAFIA-DO-SETOR-COOPERATIVO-

2020.pdf
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Ind.39

Ind.40

Ind.41

= Analise da base de dados disponibilizada pela Santa Casa de Misericordia de Lisboa, a titulo

definitivo e gratuito, tendo sido identificado que, embora um bom elemento de referéncia,

nao continha os elementos técnicos nem informacionais necessarios para a construcdo da

Base de dados pretendida;

= Elaboragdo de um draft de caderno de encargos para contratacdo de uma entidade

capaz de desenvolver a base de dados pretendida. Este caderno delineia e orienta todos

os elementos e instrumentos fundamentais para a elaboracdo da base de dados.

= Realizacdo das diligéncias necessdrias a entrada em producdo da Base de Dados

permanente, sendo, para o efeito, desenvolvidas as seguintes tarefas:

v" Encetados didlogos com vista ao estabelecimento de protocolo com o Instituto de

Informatica, I.P., tendo em vista o alojamento da Bases de Dados, cujo formato esta

em parte dependente da forma como as principais fontes de informacgdo aceitam

disponibilizar os dados;

v" Encetados trabalhos para estabelecimento de protocolo com a principal fonte de

informacdo o Instituto de Registos e Notariado. De notar que, por consequéncia da

situacdo de pandemia COVID-19, as reunides com estes organismos foram

sucessivamente adiadas, e, embora tenha sido possivel reunir com o IRN no final de

2020, aguarda-se a andlise deste organismo quanto a possibilidade de transmissdo

dos dados no formato desejado. Esta analise é crucial para a realizacdo dos restantes

trabalhos o que justifica o incumprimento dos objetivos definidos.

Indicadores

N.2 de protocolos
estabelecidos com entidades
publicas

Prazo para adequagdo da
Base de Dados

Prazo para a criagdo de
plataforma online para acesso
publico a BDPEES

Resultado
2019

N.A.

N.A.

N.A.

Quadro 16 - Execugdo M16

et Tolerancia
2020
5 1
30/06/2020 0
31/12/2020 0

uo Resultado Eizt;eo
mE o
mE o
WE o
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Potenciar o empreendedorismo e a inovagdo social

Atenta a importancia do empreendedorismo social e dos formatos inovadores em que este se
materializa, a concretizacdo deste objetivo assenta quer nos instrumentos financeiros
facilitadores de praticas empreendedoras, quer nas novas formas e formatos passiveis de serem

adotados no desenvolvimento de projetos.

Assim, a par do desenvolvimento de a¢des de divulgacdo sobre o setor da economia social, da
disponibilizacdo de informacdes de apoio ao empreendedorismo e a inovacdo social, e da
preparacdo de conteldos e orienta¢des sobre as matérias objeto de intervencdo da CASES, para
a prossecucdo do presente OOP, previu-se a execugdo de 3 medidas, bem como 8 indicadores

de desempenho e metas para afericdo do seu grau de execucdo:

M17. Impulsionar o PNM - SOU MAIS

O Programa SOU MAIS!® consiste no apoio a concretizacdo de projetos, quer por parte de
promotores/as em risco de exclusdo social, quer de microentidades, permitindo, assim, o acesso
ao crédito através de um financiamento de pequeno montante a grupos que, de outra forma,

dificilmente poderiam criar o seu préprio negdcio ou alavancar a atividade existente.
Em 2020 pretendeu-se impulsionar o Programa através das seguintes acdes

= Concecdo e concretizacdo de campanha de divulgacdo do Programa junto de potenciais
promotores/as de projetos, de microentidades, de estruturas de apoio e de promogdo do
empreendedorismo, bem como junto das entidades bancarias:
v Elaboracdo do Plano de Comunicac¢do do Programa;
v Criacdo e divulgacdo de um video promocional sobre o Programa, que registou 747
visualizacdes;
v Realizagdo de 36 inser¢des publicitarias em meios de comunicacio;
v Realizadas 33 ac¢des de divulgacdo, sensibilizagdo e esclarecimento, mais 20 a¢des
face ao planeado;

v Divulgacdo de 19 boas praticas.

10 Consultar Relatdrio em: https://www.cases.pt/wp-content/uploads/2021/03/Relatorio 2020- EPIS.pdf
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Langcamento de uma nova area dedicada ao PNM no site da CASES e criacdo de uma pagina
Facebook dedicada ao programa:
v Elaboracdo de proposta de estrutura e de conteldos para a nova area dedicada ao
PNM no site da CASES;
v Criacdo da pagina de Facebook “Microcrédito CASES” dedicada ao Programa, na qual
foram realizadas 158 publicacBes sobre conteudos relevantes relacionados com o
microcrédito em geral, o empreendedorismo, o tecido empresarial em Portugal e a

inovacdo social. A pagina registou 3.004 visualizacOes e 427 utilizadores/as.

Realizacdo de a¢les de divulgacdo junto de grupos especificos, em particular pessoas em
risco de exclusdo social, nomeadamente reclusos/as:

v"Anélise de proposta de parceria com o Conselho Portugués para os Refugiados no
ambito de um projeto de Jovens Refugiados;

v Celebragdo de uma parceria informal com a Fundagdo Aga Khan Portugal, no &mbito
do Projeto "Balcdo do Bairro", com o objetivo de potenciar uma colaboragdo mais
estreita na realizacdo de atendimentos sobre o PNM e/ou outras medidas da CASES
que se considerem oportunas.

Articulacdo direta com as entidades bancdrias, visando reforcar o conhecimento do
Programa e sensibilizar para o cumprimento das condi¢des acordadas no Protocolo da Linha
MICROINVESTE:

v Articulagdo constante entre promotores/as, entidades bancarias, IEFP e Entidade
Gestora da Linha (Sociedade Portuguesa de Garantia Mutua), com o objetivo de
esclarecer e acompanhar os pedidos de financiamento e desbloquear situagdes
relativas a lacunas de informacao;

v Articulagdo com interlocutores/as de 4 entidades bancarias.

Estabelecimento de parceria com a CGD para reforco das condi¢Bes de acesso ao
Microcrédito:

v Celebra¢do de Protocolo de Cooperacdo entre a CGD e a CASES no ambito do
Microcrédito;

v Elaboracdo do regulamento do Prémio CGD-CASES.

Participacdo na realizacdo de um estudo compreensivo do impacto do microcrédito em
Portugal com o consdrcio Universidade de Coimbra / Universidade da Beira Interior.
v Celebragdo de parceria para colaboragdo no projeto de investigacdo “Financial

literacy, empowerment and well-being (FINnLEWB)”. Este projeto foi desenvolvido
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pela Universidade da Beira Interior, pela Faculdade de Economia da Universidade de
Coimbra e pelo Instituto Politécnico do Porto e foi submetido para financiamento a
Fundagdo Ciéncia e Tecnologia (candidatura PTDC/EGE-OGE/2151/2020). Porém, a
candidatura ndo foi financiada, tendo ficado na 16.2 posicdo de entre 187
candidaturas, com a classificacdo de 8.10;

v Colaboracdo na preparacdo de questionarios dirigidos aos promotores do PNM, no
ambito do projeto de investigacdo “O papel do microcrédito na promocdo da
integracdo financeira e social” para esclarecimento de questdes sobre o

guestionario a aplicar para recolha de informacgao.

No que diz respeito a gestdo e operacionalizacdo e em comparagdo com o0 ano anterior, registou-
se em 2020 um aumento de 2% no numero de candidaturas apresentadas ao Programa (299) e
uma diminuicdo de 16% no numero de processos validados para acesso a financiamento (190).
No 1.2 semestre, com especial incidéncia nos meses de marco, abril e maio, existiu um
decréscimo acentuado de candidaturas e validagGes (em média -43%) motivado pela situacgdo
da pandemia COVID-19 e confinamento, que colocou o foco das necessidades de financiamento
na tesouraria e ndo no investimento. A partir do 2.2 semestre, com especial incidéncia no 4.2

trimestre, existiu uma recuperacdo no numero de candidaturas recebidas e validacdes emitidas.

Grafico 7— N.2 de Candidaturas e Validagdes SOU MAIS/2020
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Quadro 17 - Execugdo M17

. Resultado Meta S Grau de e
Indicadores 2019 2020 Tolerancia uo Resultado R Classificagdo

N.2 de campanhas de =
Ind.42  divulgagdo - concegdo e N.A. 1 0 DVPIS-EPIS 1 100% Atingido
operacionalizagdo

Taxa de crescimento de 20% o 2% o '
Ind.43 s s s s ER 293 (352] 5% DVPIS-EPIS [299] 10% N&o atingido
Ind.44  N.2 de agOes de sensibilizagdo N.A. 13 3 DVPIS-EPIS 33 254% Superado

. .
np | Do ER TCLE el NA. 7 2 DVPIS-EPIS 4 57% N30 atingido
entidades bancarias

M18. Reforgar o Apoio Técnico Local a Empreendedores

O apoio técnico prestado no ambito do PNM tem um papel fundamental na capacitacdo dos/as
empreendedores/as, permitindo um acompanhamento personalizado do projeto, desde a sua

fase inicial, e potenciando, dessa forma, as suas possibilidades de éxito.

Neste sentido, foram desenvolvidas as seguintes acdes em 2020:

= Alargamento da Rede de ECPAT em territérios com deficiente cobertura de apoio:
v Celebra¢do de 6 novas parcerias — 1 na regido Norte (Braganca), 4 na regido de
Lisboa (Lisboa e Setubal) e 1 na regido do Algarve (Faro) — o que permitiu aumentar
a percentagem de cobertura nacional, por concelho (a nivel continental), para
97,5%;
A Rede de ECPAT tem potenciado um acompanhamento mais proximo aos/as
promotores/as, o que tem produzido resultados positivos na execugdo do Programa,
visiveis ndo sé através do crescimento da percentagem de projetos apoiados por
técnicos/as de apoio local (6% em 2013 para 34% em 2020), mas também pela
percentagem de projetos com operacdes contratadas pela banca que beneficiaram
de apoio técnico (4% em 2013 para 46% em 2020).
= |Implementacdo de sistema de avaliagdo das ECPAT, com o objetivo de monitorizar o
trabalho desenvolvido e, consequentemente, desenvolver acdes que visem reforcar a
capacitacdo das entidades e das suas equipas técnicas, melhorando o seu desempenho:
v Elaboracdo do questionario de avaliagdo do apoio técnico prestado pelas ECPAT, ndo

tendo sido possivel proceder a sua aplicacdo durante o ano 2020, considerando a
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Ind.46

Ind.47

Ind.48

priorizacdo de outras ac¢des, designadamente a colaboracdo na preparacdo de

guestionario dirigidos aos promotores do PNM no ambito do projeto desenvolvido

pelo Consércio Universidade da Beira Interior/Universidade

transitando, assim, esta acdo para 2021.

Quadro 18 - Execugdo M18

Indicadores Re;gl;;do I;/Ioeztg Tolerancia uo
N.2 de novas entidades
credenciadas para prestagao N.A. 5 1 DVPIS-EPIS
de apoio técnico
Prazo para a aplicagdo de
questiondrio de avaliagdo da N.A. 30/06/2020 31/07/2020 DVPIS-EPIS
prestagdo de apoio técnico

Prazo para elaboragdo de

relatério de avaliag3io N.A. 15/12/2020 30/12/2020 DVPIS-EPIS

Resultado Grau d~e
Execugdo
6 120%
0 0%
0 0%

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS 2020 |

de Coimbra,

Classificagdo

f

Superado

J

N3o atingido

g

N3o atingido



M19. Promover a Criagdo do Estatuto de Empresa Social

Afigura da Empresa Social tem vindo a ser persistentemente abordada por parte das instituicdes
da UE, quer em termos de contexto caracterizador de um dos tipos de Entidade da Economia

Social, quer em termos de financiamento europeu a essas entidades.

Assim, podendo a empresa social constituir-se como elemento promotor de inovagao social,
importa proceder a sua delimitacdo concetual, diferenciando-a da responsabilidade social
empresarial e harmonizando-a com os principios orientadores por que se devem reger as
entidades da economia social. Nesse sentido, em 2020 foi constituido um Grupo de Trabalho
interno para efeitos de delimitacdo do conceito e estabelecimento de processo de

reconhecimento das empresas sociais, tendo sido adiada para 2021 a elaboracdo de projeto de

estatuto.
Quadro 19 - Execugdo M19
. Resultado Meta S Grau de e
Indicadores 2019 2020 Tolerancia uo Resultado R Classificagdo
Prazo para apresentagdo ao DRISCE/ SG J}

Ind.49  Governo de projeto de N.A. 30/09/2020 31/10/2020
estatuto de empresa social

o A
_al 0 0% N&o Atingido
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Reforcar o Voluntariado

O voluntariado assume crescentemente um papel decisivo no reforco da coesdo social e na
promocao da cidadania, enquanto promotor de praticas comunitarias, aproximando os cidaddos

em torno de causas comuns, soliddrias e integradoras do individuo na vida coletiva.

Atenta a importancia de que se reveste, bem como o potencial que encerra - manifestados com
especial incidéncia no decorrer de 2020, durante a crise pandémica COVID-19 -, e tendo
presente as competéncias da CASES nesta area de politica, foi priorizado o refor¢o da promocgao

e divulgacdo desta atividade?®.

Para a prossecucdo do presente OOP, previu-se a execuc¢do de 4 medidas, bem como um total
de 8 indicadores de desempenho e metas para afericdo do seu grau de execugdo. No entanto, e
atenta a situacdo de pandemia, importa referir que a atividade programada foi secundarizada
face a prioridade de dar resposta as necessidades sentidas e de combater aos efeitos da Covid19,

sendo aqui de destacar as ferramentas criadas e disponibilizadas pela CASES para o efeito:

Site agregador Voluntariado/COVID-19 https://www.cases.pt/voluntariado/covid-19/
Criado um site especifico onde foram e sdo identificadas as iniciativas de voluntariado de

Norte a Sul do pais, com o mapeamento das acles de solidariedade, movimentos e
plataformas, criadas para dar resposta a situacles e pessoas com necessidades de apoio.

O site teve por objetivo central permitir, a quem quer ajudar, identificar as iniciativas que
mais se adequam ao seu perfil e a sua disponibilidade, e a quem precisa de ajuda, identificar
as iniciativas que melhor respondem as suas necessidades.

Plataforma Portugal Voluntério | www.portugalvoluntario.pt

Feito um apelo ao registo na Plataforma Portugal Voluntdrio, que visa, no essencial, facilitar
0 encontro entre quem quer desenvolver acdes de voluntariado e as organizacBes que as
promovem (todos os voluntarios previamente inscritos foram questionados quanto a
disponibilidade para fazer voluntariado em contexto COVID).

Portal #CuidaDeTodos | www.cuidadetodos.com

Portal especifico para identificar voluntdrios para apoio a respostas para idosos.
Esta iniciativa foi criada para dar resposta essa necessidade, através da angariacdo de
voluntarios para reforco das equipas de trabalho e, como tal, do apoio aos idosos, durante o

11 Consultar Relatério em: https://www.cases.pt/wp-content/uploads/2021/03/Relatorio 2020- Voluntariado.pdf
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desafio que é o COVID-19, possibilitando, desta forma complementar, acautelar a seguranca
dos utentes e trabalhadores das organizacGes com respostas residenciais.

O detalhe da execucdo destas ferramentas podera ser encontrado no Capitulo V, relativo as
Atividades COVID-19.

M20. Proceder a Revisdo do Enquadramento Legal

No dmbito do apoio a pratica do voluntariado em Portugal, foram desenvolvidos contactos com
estruturas da administracdo central responsaveis pela implementacdo de medidas especificas
de apoio ao voluntariado ou de programas destinados a publicos especificos na area do
voluntariado, bem como estruturas representativas do voluntariado em Portugal, de forma a
integrar as propostas e contributos dos referidos parceiros e a elaborar uma proposta preliminar
de revisdo da regulamentacdo da LBV que integre as questdes fundamentais a regulacdo da

pratica do voluntariado, respondendo simultaneamente aos diferentes interesses em presenca.

No ambito do trabalho efetuado foram, igualmente, ponderadas e introduzidas novas propostas
na sequéncia de discussdo interna e da inspiracdo em regimes aplicdveis noutros paises, tendo
sido apresentada uma versdo preliminar a 23 de novembro, sujeita posteriormente aos

contributos finais dos parceiros.

M21. Reforgar a Identidade do Voluntariado

No ambito da promocgdo do reconhecimento coletivo do voluntariado e para efeitos da criacdo
de uma identidade prépria, a par do apoio ao funcionamento da Confederacdo Portuguesa de
Voluntariado, enquanto estrutura representativa do voluntariado em Portugal, foram realizadas

as seguintes atividades em 2020:

= Concecdo e concretizacdo de campanha de divulgacdo do Voluntariado junto de potenciais
Voluntarios/as, de organizacGes de apoio a pratica do voluntariado e promotoras de a¢des
de voluntariado:
v Elaboracdo do Plano de Comunicacdo do Voluntariado CASES;
v" Producdo e divulgacdo de video promocional das medidas de apoio ao voluntariado,
gue registou 398 visualiza¢des;

v Realizagdo de 43 inser¢des publicitarias em meios de comunicacio;
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» Criacdo de um Kit de Voluntario para os/as voluntarios/as inscritos/as e integrados/as em
acOes de voluntariado através da PPV:

v Aquisicdo de produtos/materiais que constituem o Kit, designadamente: esferograficas,
as pens drive; e obtencao de garrafas de dgua, através de um patrocinio, em género, da
EPAL — Empresa Publica das Aguas Livres;

v' Apresentacdo da proposta preliminar de Notebook, um instrumento de apoio a
experiéncia de voluntariado, que integra varias divisdes que correspondem de forma
sequencial as varias etapas de desenvolvimento de uma a¢do de voluntariado que se
encontram sistematizadas em trés momentos distintos: o inicio, o decurso e o termo da
acdo de voluntariado. E em cada momento, a sua utilizacdo incide sobre os aspetos mais
relevantes da experiéncia e da relacdo com a organizacdo promotora de voluntariado,

procurando servir de guia de orientac¢do;

= Reestruturacdo da area dedicada ao Voluntariado no site da CASES e criacdo de uma pagina
de Facebook dedicada ao Programa:
v Apresentacdo de estrutura e de conteldos para a nova area dedicada ao Voluntariado

no site da CASES;

v Criacdo da pdgina de Facebook “Voluntariado CASES”, na qual foram realizadas 79
publicacdes sobre conteudos relacionados com o voluntariado em geral, as organiza¢des

gue o promovem, os BLV e ainda a¢des de voluntariado.

= Preparacdo dos elementos necessarios a formalizacdo de uma parceria com a CGD para
efeitos de integracdo e utilizacdo da PPV, em condi¢des especiais, para gestdo e criagdo de
iniciativas/oportunidades de voluntariado corporativo pontual ou continuado alinhado com

as estratégias e missdo da referida entidade.

M22. Reforgar o Papel dos Bancos Locais de Voluntariado e das Bolsas de Voluntariado

Reconhecendo a importancia dos Bancos e Bolsas Locais de Voluntariado, adiante designados
genericamente por BLV, enquanto estruturas locais, préximas das populagdes e conhecedoras
das realidades locais, que promovem e disseminam as praticas de voluntariado, em 2020 foram

desenvolvidas as seguintes atividades:

= Alargamento da Rede de Bancos Locais através do estabelecimento de um novo protocolo

de colaboracgdo e preparacdo do processo de assinatura de 3 novos protocolos, num total
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de 88 BLV com protocolo de colaboragdo. O contexto pandémico impediu a concretizacdo
das parcerias em preparacao.

Acompanhamento de 7 BLV em processo de constituicdo e apoio a inscricdo e utilizacdo da
PPV por parte de 8 BLV.

Reforco do apoio técnico e do acompanhamento aos BLV, visando uma ligacdo em rede e a
superacado das dificuldades técnicas que surgem. Nesse sentido, foi prestado o apoio técnico

a 47 BLV, conforme informacdo constante no grafico infra:

Grafico 8 — Tipo de Atividades de Apoio Técnico/2020

Divulgacaode Analise de
Iniciativas Documentos
11% 11%

Esclarecimento
de duvidas

25% Envio de

Modelos e
Documentos
47%

Fonte: CASES

= Criacdo de recursos e disponibilizacdo aos BLV, para conhecimento e afericdo universo
de voluntarios/as e organizacdes promotoras de voluntariado, bem como para

identificacdo das melhores praticas. Nesse sentido, procedeu-se:

v Criacdo de um Modelo de Relatério de Execugdo, tendo este como principal objetivo
identificar as necessidades e dificuldades sentidas por cada BLV para posterior
prestacdo de apoio técnico, bem como dar visibilidade ao trabalho no ambito do

voluntariado desenvolvido por cada estrutura;

v Envio do referido relatdrio, numa primeira fase, as 170 entidades enquadradoras dos
BLV, e posteriormente, dada a reduzida participacdo, diretamente aos/as 182

coordenadores/as e gestores/as destas estruturas;

v Rececdo de 53 Relatdrios de Execucdo ou informacdes relativas ao nivel de execucdo

dos BLV.
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v Divulgacdo do trabalho dos BLV e dos municipios que os enquadram, através
da identificacdo e disseminacdo de boas praticas. Tendo em conta a
situacdo epidemiolégica da COVID-19 vivida durante o ano de 2020 procedeu-se a
recolha e divulgacdo, nos meios de comunicacdo da CASES, de 164 iniciativas,
levadas a cabo pelos diferentes municipios, a nivel local ou a nivel nacional através

de parcerias, no ambito de medidas de combate a propagacao da COVID-19.

Grafico 9 — N.2 Informagdes e Relatdrios de Execugdo submetidos pelos BLV/ 2020
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Fonte: CASES

M23. Projetar a PPV e as Medidas Publicas para o Voluntariado

A CASES tem-se afirmado na drea do Voluntariado quer através de atividades de informacéo e
sensibilizacdo para a pratica de voluntariado de forma qualificada, responsavel e dindmica, quer
através da criacao e disponibilizagdo de instrumentos de apoio ao desenvolvimento da atividade,
dos quais se destacam a medida de Apoio ao Voluntariado, vulgo medida de apoio ao seguro, e

a PPV.

Esta plataforma de Voluntariado é de ambito nacional e visa sistematizar a informacao relativa
a oferta e a procura do voluntariado, em todos os dominios de atividade, mediante a inscricdo
de organizagbes promotoras, iniciativas locais de Voluntariado, de voluntarios/as e a submissdo

de ac¢des de voluntariado.
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Pretende ser ainda um instrumento de qualificacdo, responsabilizacdo e dinamizacdo do
voluntariado em Portugal, na medida em que procura qualificar os/as voluntarios/as e as
organizac®es promotoras de voluntariado, promover um voluntariado responsavel e seguro

para todos/as os/as intervenientes e dinamizar e concentrar o fluxo de informacdo nesta area.

De salientar que para além das atividades inerentes a gestdo da PPV foi ainda necessario,
durante o ano de 2020, proceder a testes periddicos a Plataforma, atendendo a necessidade de

melhoria e correcdo dos processos decorrentes do seu funcionamento.

Em 2020, a PPV registou, um total de 2.366 registos, num acréscimo total de 81% face ao ano
anterior de 1.038, distribuidos pelos diferentes perfis: organizacbes promotoras de acdes de
voluntariado, Iniciativas Locais de Voluntariado e Voluntarios/as, e ainda as acdes de

voluntariado:

OrganizagOes Promotoras de A¢Bes de Voluntariado

= Verificou-se um total de 63 registos de Organiza¢des Promotoras de Voluntariado na PPV,
correspondendo a um decréscimo de 64% face ao ano anterior (175). De salientar que os
meses de margo e de abril registaram um maior nimero de inscricdes na PPV por parte das
Organizacdes Promotoras de Voluntariado, situacdo que poderd ser motivada pelas
guestdes relacionadas com o despoletar da Pandemia em Portugal.

= Dessas entidades registadas, 57 foram acreditadas, verificando-se uma taxa de acreditacao
de 90%. O nimero mensal de acreditagdes ndo é coincide com o nimero de registos na PPV,
pelo facto de algumas das andlises transitarem para os meses seguintes ou de 0s processos
serem alvo de suprimento de dados — 17 processos;

= No total registam-se 138 organiza¢des promotoras de voluntariado acreditadas.

INICIATIVAS LOCAIS DE VOLUNTARIADO

= Em 2020, registaram-se na Plataforma Portugal Voluntdrio 10 Iniciativas Locais de
Voluntariado (ILV), o que se consubstancia numa média de 1 ILV por més, correspondendo
a um decréscimo de 66% face ao ano anterior (29).

= Dos 10 registos apenas 7 ILV foram acreditadas na Plataforma, as restantes enquadravam-
se no perfil Organizacdo Promotora de Voluntariado, tendo sido desta forma alertadas para

a referida situacdo e procedido a respetiva alteracao;
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= A reducdo do numero de registos por parte de ILV poderd ser motivada pelo contexto
Pandémico vivido durante o ano de 2020, em que muitos Bancos Locais de voluntariado se
viram obrigados a reestruturar as suas atividades e as condi¢des de operacionalizacdo
devido ao periodo de confinamento e restri¢des vividas nos meses de marco, abril e maio e
consequente ao processo de adaptacdo a situacdo nos restantes meses do ano.

= No total, acumulado, registam-se 44 ILV acreditadas.

VOLUNTARIOS/AS

= Verificou-se um total de 2.293 registos de Voluntarios/as na PPV, correspondendo a um
acréscimo significativo face ao ano anterior (830). De salientar que os meses de marco e de
abril registaram um maior nimero de inscricdes na PPV por parte dos/as voluntarios/as,
situacdo que terd sido motivada pelas questdes relacionadas com o despoletar da Pandemia
em Portugal e a vontade de querem ajudar e apoiar.

= Dos/as voluntdrios/as inscritos/as, 2.169 foram validados/as, verificando-se uma taxa de
validacdo de 95%;

= Em média registaram-se por més 190 voluntarios/as na Plataforma, tendo sido validados/as
em média 181 voluntarios/as por més.

= No total, acumulado, registam-se 3.120 voluntarios/as validados/as.
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Grafico 10 — Registo dos/as candidatos/as voluntarios/as na Plataforma Portugal Voluntario distribuidos
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AGOES DE VOLUNTARIADO

= No ano de 2020 foram registadas e validadas um total de 64 a¢des de Voluntariado, o que
se traduz numa média de 6 a¢Bes por més, correspondendo a um decréscimo de 39% face
ao ano anterior (105). O més de julho destaca o maior numero de registo de a¢des no ano
inteiro, com um total de 18 ac¢des registadas e validadas.

= No total, acumulado, registaram-se na PPV 175 ac¢8es de voluntariado.
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Ind.50

Ind.51

Ind.52

Ind.53

Ind.54

Ind.55

Ind.56

Ind.57

Quadro 20 - Execugdo M20./M21./M22./M23.

Indicadores

Prazo para a apresentagdo de
proposta preliminar de revisdo
legislativa

N.2 de produtos / materiais
produzidos e divulgados na
area do Voluntariado

Prazo para a apresentagdo de
proposta preliminar de
regulamentagdo do Prémio
N.2 de protocolos celebrados
com novos BLV

Taxa de crescimento do apoio
técnico (solicitagdes) a BLV
Taxa de execugdo das medidas
previstas no Plano de
Comunicagao

N.2 de Voluntdrios abrangidos
pela Medida de Apoio ao
Voluntariado

Taxa de crescimento de registos
de utilizadores/as da
Plataforma Portugal Voluntario

Resultado Meta
2019 2020

N.A. 30/04/2020 31/05/2020

N.A. 5

N.A. 30/08/2020

N.A. 3
20%
42 (50]
N.A. 85%
N.A. 250
25%

1.308 [.635]

Tolerancia

0

5%

15%

25

5%

uo

DVPIS-
EV/SG-GJ

DVPIS-
EV/SG-GJ

DVPIS-
EV/SG-GJ

DVPIS-EV

DVPIS-EV

DVPIS-EV

DVPIS-EV

DVPIS-EV

Resultado

23/11/2020

12%
[47]

74%

33

81%
[2.366]

Grau de
Execugdo

37%

120%

0%

33%

60%

100%

13%

324%

Classificagdo

J

N3o atingido

Superado

3

N3o atingido

N3o atingido
N&do %ngido

=
| ——]

Atingido

N&o atingido

]

Superado
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OOP7 Consolidar a representacdo internacional

O aprofundamento das Relag¢des Internacionais foi um dos objetivos fundamentais da CASES em
2020, justificado ndo apenas pela maior importancia e notoriedade do setor da economia social
a nivel europeu e internacional - ilustrado pela adogdo pela Comissdao Europeia de um Plano de

Acdo para a Economia Social -, como também pela PPUE21, no primeiro semestre de 2021.

Assim, para a prossecucdo do presente OOP, previu-se a execucdo de 1 medida especifica, que

integra 6 indicadores de desempenho e metas para afericdo do seu grau de execuc¢do:

M23. Reforgar a Cooperagdo Internacional

Em 2020 foram desenvolvidas as a¢gdes necessdrias ao posicionamento mais central de Portugal

no debate internacional e na partilha de experiéncias no ambito do setor da economia social,

reforcando a sua visibilidade e reconhecendo o seu potencial inovador. Apesar da crise

pandémica, e devido a utilizacdo de tecnologias que permitem a realizacdo de encontros online,

foi possivel manter, e em alguns casos superar largamente os objetivos de realizacdo de

reunides, seminarios e encontros.

Neste ambito, a CASES desenvolveu as seguintes a¢des em 2020:

= Realizacdo, entre a CASES e o MTSSS, de trés reunides e contactos preparatérios para a
definicdo das atividades sobre economia social a desenvolver no decurso da PPUE21, tendo,
na sequéncia destes encontros, sido definida a realizacdo de uma conferéncia sobre a
Economia Social em margo de 2021;

= Acompanhamento do Comité de Monitorizacdo da Declaracdo do Luxemburgo (em
articulagdo com o MTSSS), tendo como objetivo assegurar a presidéncia do Comité em 2021
por parte de Portugal, em concomitancia com a PPUE21. Portugal participou nas 2 reunides
promovidas pelo Comité, no dia 20 de maio (on-line) e no dia 4 de dezembro (presencial,
em Toledo) representado pelo Secretdrio de Estado da Seguranca Social, Dr. Gabriel Bastos,
estando a CASES também presente. A reunido de Toledo marcou a passagem da Presidéncia
de Espanha para Portugal,

= Realizacdo de um diagndstico para identificar e escolher uma cidade portuguesa a
candidatar para capital europeia da economia social no ano de 2021. Este processo teve trés

fases: primeiramente o levantamento das cidades portuguesas com maior nimero de
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entidades de economia social; a que se seguiu um convite para manifestacdo de interesse
as cidades com maior niumero de entidades; aquelas que responderam a manifestacdo de
interesse foram convidadas a preencher um formuldrio de candidatura, tendo igualmente
sido criado uma grelha de andlise;

Participacdo, em representacdo do Governo, no Grupo de Peritos sobre Economia Social da
Comissdo Europeia (GECES) — 3 reunides virtuais, a 29 de Abril, 1 de outubro e 14 de
Dezembro;

Adiamento da Academia de Economia Social e Solidaria para 2021, por decisdo conjunta com
a OIT, atenta a situacdo pandémica COVID-19 e os constrangimentos nas deslocagdes
internacionais a ela associados em 2020;

Acompanhamento da atividade das entidades em que é filiada, designadamente a
participacdo nas seguintes iniciativas realizadas online:

v Alianca Cooperativa Internacional (ACI) e Cooperatives Europe — participacdo na
Assembleia Geral de 3 de setembro;

v Social Economy Europe (SEE) — participacdo em cinco reunides, incluindo 1 reunido
presencial, em Bruxelas, em 21 de janeiro; uma reunido sobre COVID-19 a 1 de abril;
duas reunides do Conselho de Administracdo, em 21 de abril e 9 de dezembro; e
uma reunido interna sobre o Plano de A¢do para a Economia Social a 7 de julho;

v" Organizagdo Cooperativista dos Paises de Lingua Portuguesa (OCPLP), cuja
presidéncia da Dire¢do se manteve na CASES — foram realizadas, em formato online,
duas Assembleias Gerais, a 14 outubro e 27 de novembro e dois encontros
cooperativos virtuais: a 18 de setembro "O Cooperativismo nos Paises de Lingua

|ll

Portuguesa e a Crise Sanitdria Internacional" e a 12 de novembro "Formacdo e
Capacitacdo - Casos de Portugal e Brasil”;

v" Rede Euro Mediterranea de Economia Social (ESMED) — 1 workshop a 26 de junho,
uma reunido a 23 de julho, uma conferéncia a 21 de outubro uma conferéncia a 14
de dezembro.

No ambito do Memorando de Cooperacdo e Assisténcia Técnica em Matéria de Politica
Social, Emprego e Seguranca Social entre os Governos de Portugal e Espanha, o intercambio
continuo de informacgdo entre os dois paises relativamente a tematicas de emprego,
internacionalizacdo e incentivos estatais no ambito do setor foi prosseguido através de:

v Realizagdo de reunido virtual entre a CASES e a Direcdo Geral do Trabalho

Autdénomo, Economia Social e Responsabilidade Social Empresarial, de Espanha, a 1
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Ind.58

Ind.59

Ind.60

Ind.61

Ind.62

Ind.63

de julho para ponto de situacdo sobre as acdes do Memorando sob sua
responsabilidade;

v Atualizacdo conjunta das acdes, para 2021-2022, nesse mesmo més, via correio
eletronico;

v’ Escrita de um artigo por parte da Diretora Geral do Trabalho Auténomo, Economia
Social e Responsabilidade Social Empresarial que integrou a Revista de Economia
Social Leituras & Debates, editada pela CASES;

v Envio, por parte de Portugal da segunda parte do Inquérito ao Setor da Economia

Social, em setembro.

Quadro 21 - Execugdo M24.

. Resultado Meta S Grau de e

Indicadores 2019 2020 Tolerancia uo Resultado R Classificagdo
N.2 de reunibes/iniciativas de o E
preparagso da PPUE21 N.A. 3 1 DRISCE 3 100% Atingido
N.2 de reunides/iniciativas de o s
ey N.A. 4 1 DRISCE 0 0% N&o atingido
N.2 de participagbes em ﬂ,
reunides internacionais NA. 3 1 DRISCE 14 267% Superado

promovidas por entidades de
que a CASES é membro

N.2 de participagbes em
reunides de grupos de N.A. 2 1 DRISCE 8 400% Superado
trabalho internacionais

Prazo para a realizagdo do u
Encontro entre entidades NA.  30/06/2020 30/09/2020  DRISCE 0 0% N3o atingido
representativas da economia

social de Portugal e Espanha

N.2 de iniciativas de =
intercambio de informacgdo N.A. 4 0 DRISCE 4 100% Atingido

entre Portugal e Espanha
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IV.2. Grau de Execuc¢do das Medidas

A afericdo da execucdo global da CASES teve como base os resultados de realizacdo das 24
medidas e 63 indicadores de desempenho inscritos no PAO 2020, concretizados pelas varias UO
responsdveis pela operacionalizacdo das acles nele previstas. Cumpre, assim, abordar

sinteticamente os principais resultados neste ambito.

Da analise global das medidas definidas, verifica-se que 42% das medidas obtiveram resultados
superiores a meta (10) e 12% situaram-se na meta estabelecida (3), correspondendo a uma taxa

de superagdao/cumprimento de 54%.

Ndo obstante verificar-se que 46% das medidas apresentaram um nivel de execugdo inferior a
100% (11), cumpre salientar que 73% tiveram uma execugao parcial (8) e 27% ndo apresentaram
uma execucao (3), reflexo, na sua maioria, da redefinicdo de prioridades, resultante do impacto
da situagdo pandémica COVID-19 no desenvolvimento de determinadas agbes, conforme

fundamentado no subcapitulo anterior.

Grafico 11 — Execugdo Medidas 2020 Grafico 12 — Medidas 2020 com resultados abaixo
da meta

Medidas com resultados
I 2

acima da meta (>100%) Medidas com
0,

Medidas com resultados na
[))
meta (=100%) - 12%

Medidas com resultados _ Medidas sem -
0, 0,
abaixo da meta (<100%) 46% execuc¢do 27%

Fonte: CASES

Face aos resultados supra referidos, apresenta-se a distribuicdo das medidas de acordo com o

seu nivel de execucdo:
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Quadro 22 - Medidas com resultados acima da meta (> 100%)

Medidas com resultados acima da meta (>100%)

\"il Apoiar o desenvolvimento de projetos das Entidades da Economia Social
m Assegurar Formagdo para a Economia Social
m Promover a Formagdo Pés-Graduada e Especializada na drea da Economia Social
m Promover os Mecanismos de Acesso a Financiamento
\"VA Realizar a IX Edi¢cdo do Prémio Cooperagdo e Solidariedade Antdnio Sérgio
m Reforgar a Comunicagdo Digital
\"i¥B® Promover o Regular Funcionamento das Cooperativas
\YM¥A Impulsionar o PNM - SOU MAIS
m Projetar a Plataforma Portugal Voluntario e as Medidas Publicas para o Voluntariado
m Reforgar a Cooperagdo Internacional

Quadro 23 - Medidas com resultados na meta (= 100%)

Medidas com resultados na meta (=100%)

m Realizar a 4.2 Edigdo da Academia Y.ES
Promover a Desmaterializagdo do Arquivo Cooperativo
Potenciar a Produgdo e Divulgagcdo da Informagdo Estatistica do Setor

Quadro 24 - Medidas com resultados abaixo da meta (< 100%) — execugdo parcial

Medidas com resultados abaixo da meta (<100%)

Medidas com execugdo parcial
m Capacitar as Entidades da Economia Social para a Avaliagdo do Impacto Social

m Promover a Casa Antdnio Sérgio

Promover a Alteragdo da Legislagdo Complementar que Regula os Ramos do Setor

M12. Cooperativo

(VIR Desenvolver um Programa de Incentivos ao Cooperativismo em Territérios do Interior
\/i:J Reforgar o Apoio Técnico Local a Empreendedores

m Proceder a Revisdo do Enquadramento Legal - Voluntariado

/AW Reforgar a Identidade do Voluntariado

m Reforgar o Papel dos Bancos Locais de Voluntariado e das Bolsas de Voluntariado

Quadro 25 - Medidas com resultados abaixo da meta (< 100%) — sem execugdo

Medidas com resultados abaixo da meta (<100%)

Medidas sem execugdao

\YEOW Apoiar a Criagdo de Cooperativas por Jovens
\"W°W Criar a BDPEES

VIR Promover a Criagdo do Estatuto de Empresa Social
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V — COVID-19 — Atividades Desenvolvidas



COVID-19 — Atividades Desenvolvidas

No dmbito da situacdo vivida em Portugal devido a pandemia resultante do novo coronavirus, a
CASES lancou, em 2020, um conjunto de iniciativas com o objetivo de, por um lado, apoiar e
incentivar o voluntariado, e, por outro lado, informar as entidades da economia social e os
microempreendedores sobre as medidas legislativas com maior relevancia transversal ou

especifica para a sua atividade.

Site agregador Voluntariado — COVID-19 (https://www.cases.pt/voluntariado/covid-19/)

Iniciativa que visou apoiar os voluntarios/as e as organizacdes promotoras de voluntariado. Esta
plataforma procurou congregar informacdo sobre todas as iniciativas de voluntariado e de
solidariedade que visam o apoio as populagdes no quadro da pandemia, e que se encontravam
em curso de Norte a Sul do pais, congregando num sé espaco a informacao sobre as agles de
voluntariado disponiveis e os cuidados de seguranca e de salvaguarda da salde na pratica de
voluntariado e potenciando respostas efetivas e ajustadas a quem precisava de apoio, através

de uma participacdo informada e responsavel. Esta nova area disponibilizou:

= 6 Tutoriais educativos dirigidos aos/as voluntarios/as, potenciando o conhecimento e a
adocdo de comportamentos que visam a seguranca e a saude dos/as proprios/as
voluntarios/as e dos/as beneficiarios/as da sua acdo, abordando temas como: saber
como e quando lavar as maos, etiqueta respiratdria, como colocar o equipamento de
protecdo individual para o cuidador informal, normas de apoio para estruturas de apoio
residencial. Estes tutoriais realizados em parceria com uma entidade educativa na area
da salde, sdo acessiveis e com uma vertente pratica, integrando ainda interpretacdo em
lingua gestual;

= FAQ's — Perguntas e Respostas sobre a pratica do voluntariado em contexto de
Pandemia, envolvendo as diferentes formas de trabalho voluntario (presencial, virtual,

entre outras);

Informacgdo de destague

= Contactados todos os municipios do pais, para levantamento das iniciativas em curso

= |dentificadas e divulgadas 211 iniciativas, das quais 44 de ambito nacional, 159 de
abrangéncia distrital e 8 nas regides autdbnomas

= Numero de visualiza¢des do site: 44.173
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Plataforma Portugal Voluntario (www.portugalvoluntario.pt )

Fazendo uso desta ferramenta, que se encontra disponivel desde 2018 e cujo objetivo central é
facilitar o encontro entre quem quer desenvolver a¢des de voluntariado e as organiza¢des que
as promovem, foi feito um apelo ao registo nesta plataforma e questionados todos os
voluntarios previamente inscritos quanto a disponibilidade para fazer voluntariado em contexto

COVID.

Portal Cuida de Todos (https://www.cuidadetodos.com/)

Iniciativa que visou a mobilizagdo nacional para trabalho de voluntariado em instituicdes de
apoio aidosos, de forma a suprir necessidades decorrentes da pandemia do COVID-19. Através
deste portal foi possivel identificar voluntarios/as com perfil diverso, que podem apoiar a
resposta as, também, diversas necessidades que tém surgido nas organiza¢des que promovem
respostas sociais a publicos vulneraveis, em particular as pessoas idosas, designadamente as que
decorrem do reforco de recursos humanos por forma a assegurar as atuacdes previstas nos
Planos de Contingéncia e o cumprimento das diretrizes da Dire¢do Geral de Saude de Portugal,
impondo uma intervencdo especifica. Através deste portal a CASES efetuou a intermediacdo
entre os/as voluntarios/as e as necessidades identificadas, pelas estruturas publicas, centrais ou
locais, pelas entidades representativas do sector da economia social ou diretamente pelas
organizacdes responsaveis pela gestdo de equipamentos ou respostas sociais para idosos,
disponibilizando os contatos as organizacGes que contactam diretamente os /as voluntarios/as.
Registaram-se os seguintes resultados:
= Disponibilizacdo de 3.624 voluntarios/as, maioritariamente do sexo feminino e com
idade compreendida entre os 25 e os 34 anos;
= Prestacdo de apoio, maioritariamente, nas tarefas associadas a distribuicdo de refeicdes
ao domicilio, apoio a gestdo, acdo direta e compras e economato, e nos distritos de
Lisboa e Porto;
= Estes/as voluntarios/as integram-se nas mais variadas formacdes e profissdes: de
administradores/as de empresas a desempregados/as, de arquitetos/as a atores e
atrizes, jornalistas, cabeleireiros/as, médicos/as, entre outras;
= Ohordrio para o qual mais se disponibilizam é o de 7 dias por semana (14.7%); seguindo-

se o de 2 dias por semana (12.4%) e 3 dias por semana (11.6%).

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS 2020 |


http://www.portugalvoluntario.pt/
https://www.cuidadetodos.com/

Registo de Voluntarios | Informacdo de destague

A par das duas plataformas dedicadas ao registo de voluntdrios de gestdo direta da CASES —
Plataforma Portugal Voluntario e Cuida de Todos, que totalizaram 5 578 registos; foi ainda
assegurada a gestdo e integracdo de voluntdrios da Plataforma UNITATE e de disponibilizacdes

espontaneas, que atingiram os seguintes volumes de voluntarios

COVID-19 | Numero de Voluntarios Angariados

31/dez

Cuida de Todos 3624

Plataforma Portugal Voluntario 1954
UNITATE 1298

Espontaneos 356

Total 7 232

Disponibilizacdo de Voluntarios | Informacgdo de destaque

= Encaminhamento de cerca de 2.873 voluntarios/as na sequéncia de 157 pedidos de
apoio de Instituicdes com respostas residenciais: 95 pedidos espontaneos de
organizacGes promotoras de voluntariado, 28 pedidos no ambito do projeto
Voluntarios.Covid19; 34 Misericordias no ambito da intervencdo da Unido de
Misericérdias Portuguesas (UMP) e ainda para a Confederacdo Portuguesa das

Instituicdes de Solidariedade;

= Envio, semanal, de listagem atualizada de voluntarios/as disponiveis por distrito para o
Instituto da Seguranca Social, Confederacdo Portuguesa das Instituicdes de

Solidariedade e a Unido das Misericdrdias Portuguesas;

= Envio, semanal, de listagem atualizadas para o IEFP de voluntarios/as passiveis de serem

enquadrados pela medida MAREESS;

= Rececdo de feedback quanto a integracdo efetiva dos/as referidos/as voluntarios/as,
verificando-se a ativagdo de pelo menos 295 voluntarios/as e da integracdo de 69 em

medidas de apoio.
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Atividades de Suporte | Informag&do de Destaque

= Aplicacdo de questionarios a 2.500 voluntarios/as para efeitos de afericdo de contacto
e integracdo em ac¢des de voluntariado, tendo sido rececionadas 1.261 respostas (taxa
de resposta de 50%). No ambito da aplicacdo deste inquérito foi possivel, a data de
27 de maior, aferir uma taxa de contacto das dos/as voluntdrios de 14% e de
integracdo de voluntdrios/as apds o primeiro contacto de 26%;

= Integracdo de 3 iniciativas na Call for Innovative Government Solutions to COVID-19 do
Observatory of Public Sector Innovation (OPSI) da OCDE: Area COVID-19; Portal Cuida de
Todos e Plataforma Portugal Voluntario;

= Adesdo a Plataforma Achata a Curva, tendo em vista a producdo de um
mapeamento colaborativo dos “futuros alternativos”, através da identificacdo e
analise das praticas e iniciativas, de inovacdo civica, institucional e empresarial,
realizadas durante o periodo de confinamento (COVID-19);

= Insercdo das medidas no Portal Convidex.pt;

. Publicada uma Newsletter dedicada exclusivamente ao lancamento da
Plataforma voluntariado COVID-19.

= Resposta a duvidas e pedidos de esclarecimento a 1.238 potenciais voluntarios/as.

= Prestados 227 esclarecimentos a entidades quanto a continuidade do voluntariado
nas suas organizacdes, formas de organizacdo das acdes, enquadramento legal e

outras.
Voz Solidaria (https://vozsolidaria.pt/)

Iniciativa, em colabora¢do com o Grupo Fidelidade e a uppOut, que pretendeu incentivar os
portugueses a serem voluntarios/as e a fazerem companhia a alguém no Natal e na Passagem

de Ano.

Através desta iniciativa de promocdo do voluntariado e de combate a soliddo, que visou
essencialmente concorrer para que ninguém se sentisse sozinho, quem estivesse sozinho ou
menos acompanhado nesta quadra, poderia registar-se no site vozsolidaria.pt para receber uma
chamada de um voluntario nos dias 24 e 25 de dezembro. Para ser voluntario bastava ligar, nos

dias referidos, para o nimero 962 171 780 e oferecer a sua voz aqueles que mais precisavam.
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Informacgdo de destague

Registaram-se no site 2.874 pessoas e foram realizadas 5.834 chamadas.

No total, as Vozes foram soliddrias por 25.871 minutos.

Divulgacdo das Medidas Legislativas COVID-19

Elaboracdo e divulgacdo de newsletters juridicas sobre as medidas excecionais adotadas
pelo Governo para fazer face aos efeitos causados pela COVID-19 com maior relevancia

para as entidades da economia social (https://www.cases.pt/newsletters/cases/

legislacao-7/);
Divulgacdo de informacdo as cooperativas e associacdes sobre os prazos de realizacdo
de Assembleias Gerais, no ambito da publicacdo de diplomas legais sobre esta

matéria (https://www.cases.pt/?s=assembleias+gerais);

Sistematizacdo das medidas de apoio as empresas, ao emprego e a economia, lancadas
pelo Governo no dmbito da crise pandémica, para divulgacdo junto dos/as beneficiarios/

as do PNM e das entidades beneficidrias do SOCIAL INVESTE.
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VI — Recursos Humanos




Recursos Humanos

A estrutura de recursos humanos adotada no decurso de 2020 procurou garantir a capacidade técnica e
operacional da organizacdo, tendo em vista o cumprimento dos objetivos da CASES. Salienta-se que a
pandemia COVID-19 colocou um desafio muito exigente no ambito da gestdo de recursos humanos no ano em
apreco, designadamente a transicdo célere para o teletrabalho (integral e parcial), a adaptacdo a novos
métodos de comunicacdo interna, a reorganizacao dos postos de trabalho, bem como a adogdo de estratégias
organizacionais tendo em vista contrariar os efeitos do afastamento fisico da organizacdo e manter os niveis

de motivac3o e de produtividade®?.

O presente capitulo é composto por um conjunto de indicadores que permitem conhecer a realidade
organizacional que esteve na base da operacionalizacdo do desempenho da CASES durante o ciclo de gestao

de 2020.

Quadro 26 - Recursos Humanos 2020 — Categoria Profissional/Vinculo Contratual

Vinculo Nomeacio Contrato de Trabalho em Contrato Individual de
Contratual § Fungdes Publicas Trabalho
Categoria Homens Mulheres | o Homens Mulheres % Homens Mulheres
Profissional
Dirigentes 1 1 6% 0 0 0% 0 0 0% 2 6%
Técnicos/as 0 0 0% 1 0 3% 9 15 73% 25 76%
Superiores
Assistentes
. 0 0 0% 1 1 6% 0 1 3% 3 9%
Técnicos/as
Técnicos/as de
" 0 0 0% 1 0 3% 0 0 0% 1 3%
Informatica
i 0%
Assmterﬁes ' 0 0 0 1 3% 1 0 3% 2 6%
Operacionais
Total 1 1 6% 3 2 15% 10 16 79% 33 100%

Fonte: CASES

A 31 de dezembro de 2020, a CASES contava com 33 trabalhadores/as, 76% dos/as quais técnicos superiores

e 79% com contrato individual de trabalho.

12 A CASES, neste ambito, operacionalizou um conjunto de medidas, designadamente a aquisi¢do de portateis e de licengas
VPN para assegurar o trabalho remoto, a promogdo da comunicagdo interna e do trabalho em equipa através de plataforma
web, a elaboragdo do Plano de Contingéncia e de uma brochura com informagdo sobre a¢des de prevengdo da transmissdo
COVID-19 no local de trabalho.
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Quadro 27 - Recursos Humanos 2020 — Estrutura Etaria

Faixa Etaria Homens Mulheres
20-24 0 0 0 0%
25-34 4 5 9 27%
35-44 3 6 9 27%
45-54 1 6 7 22%
55-64 3 2 5 15%
65/+ 3 0 3 9%
Total 14 19 33 100%

Fonte: CASES

Do total de trabalhadores/as da CASES, verifica-se que 54% tinham idade compreendida entre os 25 anos e 0s

44 anos, situando-se a média de idade nos 45,5 anos.

Quadro 28 - Recursos Humanos 2020 — Nivel de Habilitagdes

Escolaridade Homens Mulheres Total

Até ao 12 Ciclo do Ensino

Bdsico 0 0 0 0%

2% e3¢ Cécallgiscgo Ensino 0 1 1 39
Ensino Secundério 4 1 5 15%
Licenciatura 5 12 17 52%
Mestrado 5 5 10 30%

Doutoramento 0 0 0 0%
Total 14 19 33 100%

Fonte: CASES

No ano em analise os efetivos apresentavam uma taxa de habilitagdo superior de 82%, correspondente a

percentagem de trabalhadores/as que possuem licenciatura e mestrado.

Quadro 29 - Recursos Humanos 2020 — Entradas e Saidas

Entradas Saidas

Homens Mulheres Homens Mulheres
Fonte: CASES

0 2 2 1 2 3
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No que diz respeito a movimentacdo de trabalhadores/as, no ano de 2020 registaram-se 2 novas
admissBGes. Em relacdo as saidas, deixaram de exercer fungGes na CASES 3 trabalhadores/as, resultantes

de processos de aposentacdo e exercicio de cargo dirigente noutro organismo.

Quadro 30 - Recursos Humanos 2020 — Formacdo Profissional

N.2 de trabalhadores/as

Total de horas Volume de
de formagdo Formagdo

Mulheres

Homens

9 15 24 351,50 547 Fonte: CASES

Grafico 13 - Recursos Humanos 2020 — Formacdo Profissional

Diversidade

Estatuto Trabalhador-Estudante

Economia Social

Gestdo e Administragdo
Empreendedorismo

Protecdo de Dados

Microcrédito

Voluntariado

Tecnologias de Informagdo e Comunicagao
Presidéncia Portuguesa do Conselho da UE
Linguas Estrangeiras

Lideranga e Desenvolvimento de Pessoas
Inovagao

Gestdo de Recursos Humanos

Assuntos Juridicos
Fonte: CASES

Considerando as competéncias e conhecimentos considerados como mais relevantes para a
intervencdo dos/as trabalhadores/as nas medidas e a¢Ges desenvolvidas em 2020, bem como
os resultados do diagndstico de necessidades formativas efetuado em 2019, verificou-se a
participacdo em 42 iniciativas formativas integradas, por um lado, no programa formativo
promovido pela Secretaria-Geral do MTSSS, e, por outro lado, no programa interno de formacao,
representando um volume de formacdo de 547 horas. As matérias relacionadas com a PPUE, o

empreendedorismo e a inovagdo constituiram as principais areas de formagdo em 2020.
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Ainda no ambito da politica de recursos humanos, a CASES, tal como previsto no PAO 2020,
procedeu a revisdo do seu Regulamento Interno, o qual, apds processo de consulta e de
contributos por parte dos/as trabalhadores/as, integrou medidas que procuram reforcar a
implementacdo de praticas que promovam uma melhor conciliagdo entre a vida profissional,

pessoal e familiar®?,

Por ultimo, cumpre referir que a contratacdo de um seguro de salde para efeitos de protecao
dos/as trabalhadores/as com contrato individual de trabalho, prevista igualmente no PAO 2020,

ndo se concretizou, atenta a comunicacdo de alargamento da ADSE a estes/as trabalhadores/as.

Quadro 31 - Recursos Humanos 2020 — Sintese de indicadores*

- = é I 19 ° o
’*'\i\w'i' o — 2D

33 45,5

58%

Total de Trabalhadores/as Taxa de Feminizacdo Nivel Etdrio

* ¢ — ; ]

00
» B YooY
82% 67% 547
Taxa Habilitagdo Superior Taxa de reposi¢do Volume de Formagao

13 Consultar medidas no ambito da Responsabilidade Social em: https://www.cases.pt/wp-
content/uploads/2021/03/Relatorio-Atividades-BEM-2020.pdf

14 Total de trabalhadores/as = Soma de trabalhadores/as a 31/12/2020;Taxa de feminizagdo = (Total de trabalhadas/Total
de trabalhadores/as) x 100; Nivel etario = Soma das idades/Total de trabalhadores/as; Taxa de Habilitagdo Superior = (Total
Bacharelato + Licenciatura + Mestrado + Doutoramento/Total de trabalhadores/as) x 100; Taxa de reposi¢cdo = NUmero de
admissdes x 100/Numero de saidas; Volume de Formagdo = N2 de formandos/as X N.2. horas de formag&o, calculado agdo
a agdo.
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS E ORCAMENTAIS
31 DE DEZEMBRO DE 2020
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ANALISE FINANCEIRA E ORCAMENTAL

Valores expressos em euros

SNC-AP SNC-AP
RUBRICAS Notas
31-12-2020 31-12-2019
Ativo
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis S 270.007,20 258.744 91
Ativos intagiveis 4 65.742,60 76.928,04
335.749,80 335.672,95

Ativo corrente
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis 6 77.576,51 57.035,83
Estado e outros entes publicos 7 76,55 156,74
Outras contas a receber 8 20.414,53 75.792,43
Diferimentos 9 26.169,58 17.039,24
Caixa e depositos 3 4778.151,36 4899429 48

4.902.388,53 5.049.453,72
Total do ativo 5.238.138,33 5.385.126,67

Patrim 6nio Liquido
Patriménio/ Capital 10 302.000,00 302.000,00
Reservas 10 1.564.193,77 1.564 193,77
Resultados transitados 10 1.460.010,65 1.421.800,48
Resutado liquido do periodo 10 63.158,14 38.210,17
Total do Patriménio Liquido 3.389.362,56 3.326.204,42
Passivo

Passivo corrente
Fornecedores 11 - 779,71
Estado e outros entes publicos 7 29.822,70 34 676,08
Qutras contas a pagar 12 272.024,01 301.530,96
Diferimentos 9 1.546.929,06 1.721 935,50

1.848.775,77 2.058.922,25
Total do Passivo 1.848.775,77 2.058.922,25
Total do patriménio liquido e do passivo 5.238.138,33 5.385.126,67

As notas constituem parte integrante das demonstrac¢des financeiras existentes supra.

O Coordenador Financeiro

Assinado de forma digital por

. Paulo Anténio Martins
Paulo Barreiros Barreiros

Dados: 2021.03.23 17:03:47 Z

O Contabilista Certificado A Diregédo
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Demonstragdo dos resultados por naturezas

Valores expressos em euros

SNC-AP SNC-AP
RENDIMENTOS E GASTOS Notas
31-12-2020 31-12-2019
Transferéncias correntes e subsidios a exploragédo obtidos 13 2.185807,64 2.297.000,66
Fornecimentos e servigos externos 14 (321.565,76) (340.359,66)
Gastos com pessoal 15 (1.087.271,72) (1.086.411,55)
Transferéncias e subsidios concedidos 16 (647.682,68) (725.849,74)
Qutros rendimentos e ganhos 17 9.477,00 2.986,22
Qutros gastos e perdas 18 (60.630,80) (47.313,70)
Resultado antes de depreciacdes e gastos financeiros 98.133,68 100.052,23
Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizagédo 19 (25.567,45) (32.317,80)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 72.566,23 67.734,43
Juros e rendimentos similares obtidos 20 446,07 52574
Juros e gastos similares suportados 21 (9.728,16) (29.747.,41)
Resultado antes de imposto 63.284,14 38.512,76
Imposto sobre o rendimento 22 (126,00) (302,59)
Resultado liquido do exercicio 63.158,14 38.21017

As notas constituem parte integrante das demonstracdes financeiras existentes supra.

O Coordenador Financeiro

Assinado de forma digital por
Paulo Anténio Martins
Barreiros

Dados: 2021.03.23 17:04:30 Z

Paulo Barreiros

O Contabilista Certificado A Direcéo
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Demonstragdo de alteragdes do patriménio liquido

Valores expressos em euros

Reservas para Resenas
. Capital/Patriménio . - decorrentes de Resultados Resultado liquido Total do
Descrigdo Notas Realizado Reservas legals Euucaq.afl & transferéncias de transitados do periodo TOTAL patrim énio liquido
Formagio .
Ativos
A 1 de janeirode 2019 10 302.000,00 108.711,81 390.692,07 1.064.789,79 1.205.205,55 216.594,93 3.287.994.25 3.287.994,25
Alteracbes no periodo - - - - 216.594,93 (216.594 93) - -
- - - - 216.594,93 (216.594,93) - -
Resultado liguido do periodo - - - - - 3821017 3821017 38.210.17
Resultado integral 10 - - - - 38.21017 38.210,17 38.210,17
Operagdes com detentores de capital no periode
A 31 de dezembro de 2019 10 302.000,00 108.711,81 390.692,07 1.064.789,79" 1.421.800,48 38.21017 3.326.20442 3.326.204,42
A 1dejaneirode 2020 302.000,00 108.711,91 390.692,07 1.064.789.,79 142180048 38.21017 3.326.204 42 3.326.204,42
Alteragées no pericdo 10 - - - - 3821017 (3821017) - -
- - - - 38.210,17 (38.210,17) - -
Resultado liguido do periodo - - - - - 63.158.14 63.158.14 63.138.14
Resultado integral 10 - - - - - 63.158,14 63.158,14 63.158,14
Operagées com detentores de capital no periodo
A 31 de dezembro de 2020 10 302.000,00 108.711,91 390.692,07 1.064.789.,79 1.460.010,65 63.158,14 3.389.362,56 3.389.362,56
As notas constituem parte integrante das demonstracdes financeiras existentes supra.
O Coordenador Financeiro O Contabilista Certificado A Direcao
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Demonstragdo de fluxos de caixa

Valores expressos em euros

i SNC-AP SNC-AP
Descrigao Notas
31-12-2020 31-12-2019
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Pagamentos a fornecedores (347.995,77) (326.337,57)
Pagamentos ao pessoal (615.408,37) (630.477,20)
Caixa gerada pelas operagodes (963.404,14) (956.814,77)
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento (145,84) (397,23)
Qutros recebimentos/pagamentos 912.580,19 1.593.961,65
Fluxos de caixa das atividades operacionais (50.969,79) 636.749,65
Fluxos de caixa das atividadades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis (25.644,30) (5.788,45)
Ativos intangiveis (6.027,00)
Recebimentos respeitantes a:
Juros e rendimentos similares 306,19 827914
Fluxos de caixa das atividades de investimento (25.338,11) (3.536,31)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos - -
Juros e gastos e similares (44.970,22) (8.122,40)
Fluxos de caixa liquidos das atividades de financiamento (44.970,22) (8.122,40)
Variacdo de caixa e seus equivalentes (121.278,12) 625.090,94
Efeitos das diferengas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 3 489942948 427433854
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 3 4.778.151,36 4.899.429,48
Detalhe da Caixa e equivalentes de caixa
Caixa 3 313,29 300,74
Depésitos bancarios 3 328.051,54 4.899.128,74
Outros instrumentos financeiros a curto prazo 3 444978653
4.778.151,36 4.899.429 48

As notas constituem parte integrante das demonstrac@es financeiras existentes supra.

O Coordenador Financeiro

O Contabilista Certificado A Direcao

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS 2020 | 81



Demonstragdo de desempenho orgamental (Recebimentos)

Exercicio: 2020

Periodo:01-01-2020 a 31-12-2020

Valores expressos em euros

RUBRICA RECEBIMENTOS FONTES DE ANANCIAMENTO 2020 2019
FUNDOS
RP RG UE EMPR ALHEIOS TOTAL
Saldo de geréncia anterior
Operacdes orcamentais [1] 1.524364,00. 0,00 0,00 0,00 0,00 1.524364,00! 1.161.899,59
Restituicio de saldos de operactes orcamentais 0,00: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Operacdes de tesouraria [A] 20487,40. 0,00 0,00 0,00 0,00 20.487,40 20.094,37
Receita corrente
R1 Receita fiscal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R11 Impostos diretos 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R1.2 Impostos indiretos 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R2 Comu;iebui;&es para sistemas de protecdo social e subsistemas de 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
sa
R3 Taxas, multas e outras penalidades 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R4 Rendimentos de propriedade 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5 Transferéncias Correntes 3.222.365,64: 0,00 483.261,51 0,00 0,00 3.705.627,15  3.803.163,37
R5.1 Administra¢des Publicas™ 3.222.365,64 0,00 483.261,51 0,00 0,00 3.705.627,15.  3.803.163,37
R5.1.1 Administracdo Central - Estado 0,00: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.2 Administracdo Central - Outras entidades a) 2.572.365,64; 0,00 0,00 0,00 2.572.365,64 3.065.379,34
R5.1.3 Seguranca Social b) 650.000,00: 0,00 0,00 0,00 0,00 650.000,00 650.000,00
R5.1.4 Administracdo Regional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.15 Administracéo Local 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.2 Exterior - UE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.3 Outras ¢) 0,00 000 48326151 0,00 0,00 48326151 87.784,03
R6 Venda de bens e servigos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R7 Outras receitas correntes 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Receita de Capital
R8 Venda de bens de investimento 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9 Transferéncias de Capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1 Administracdes Pablicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.1 Administracdo Central - Estado 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.2 Administracdo Central - Oufras entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.3 Seguranga Social 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.14 Administracdo Regional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.5 Administracéo Local 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.2 Exterior - UE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R93 Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R10 Outras receitas de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Receita efetiva [2] 3.222.366,64 000]  483.261,61 0,00 0,00 3.705.627,15 _ 3.803.303,65
Receita nao efetiva [3] 1524592,64 0,00 0,00 0,00 0,00 152459264  965.470,00
R12  YAivos financeiros d) 152459264 0,00 0,00 0,00 0,00 152459264 965.470,00
R13 Passivos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Soma [A1=[1]+[2]*[3] 5.271322,28 0,00, 483.261,51 0,00 0,00 6.754583,79 503067314
Recebimentos de operacdes de tesouraria [B] 270410,10 0,00 0,00 0,00 0,00 270.410,10 29281057

a) Mapa Execucéo Orcamental (R06.03.07 - Servicos e Fundo Auténonos)

b) Mapa Execucdo Orcamental (R06.06.04 - Qutras Transferéncias)
c) Mapa Execucdo Orcamental (R06.06.04 - Qutras Transferéncias)

d) Mapa Execucéo Orcamental (R17.02.00 - Cutras Operacdes de Tesouraria)

As notas constituem parte integrante das demonstracGes orcamentais existentes supra.
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Demonstragdo de desempenho orgamental (Pagamentos)

Exercicio: 2020

Periodo:01-01-2020 a 31-12-2020

Valores expressos em euros

RUBRICA PAGAMENTOS FONTES DE ANANCIAMENTO 2020 2019
FUNDOS
RP RG UE EMPR ALHEIOS TOTAL
Despesa corrente
D1 Despesas com o pessoal 1.064.263,24, 0,00 0,00 0,00 0,00 1.064.263,24  1.092.81523
D11 Remuneracdes Certas e Permanentes 866.911,45. 0,00 0,00 0,00 0,00 866.911,45 896.556,60
D12 Abonos Varidveis ou Eventuais 12.733,43;, 0,00 0,00 0,00 0,00 12.733,43 8.862,90
D1.3 Seguranca social 184.618,36 0,00 0,00 0,00 0,00 18461836 187.395,73
D2 Aquisicdo de bens e servigos 305.359,12 0,00 42.951,92 0,00 0,00 348.311,04 401.610,92
D3 Juros e outros encargos 158,06 0,00 0,00 0,00 0,00 158,06 52,58
D4 Transferéncias correntes 692.819,31 0,00 103,95 0,00 0,00 692.923,26 725.849,74
D41 Administragoes Publicas 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D411 Administracio Central - Estado 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D412 Administracdo Central - Oufras entidades 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D413 Sequranca Social 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D414 Administracéo Regional 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D415 Administracéo Local 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.2 Instituicdes sem fins lucrativos 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D43 Familias 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D44 Qufras 69281931, 0,00 103,95 0,00 0,00 692.92326 72584974
D5 Subsidios 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D6 QOutras despesas correntes 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesa de Capital
D7 Investimento 25.826,48 0,00 3.085,00 0,00 0,00 2891148 42.184,37
D8 Transferéncias de capital 24.131,027 0,00 0,00 0,00 0,00 24.131,02 23.408,05
D81 Administracoes Publicas 0,000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D8.1.1 Administracé@o Central - Estado 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D8.1.2 Administracdo Central - Oufras entidades 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D8.1.3 Sequranca Social 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D8.14 Administracéo Regional 0,00{ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D8.1.5 Administracéo Local 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D8.2 Instituicbes sem fins lucrativos 0,00{ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D83 Familias 0,00. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D84 Outras 24131,02. 0,00 0,00 0,00 0,00 24131,02 23 408,05
D9 Outras despesas de capital 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesa efetiva [5] 2.112.557,23 0,00 46.140,87 0,00 0,00 2.158.698,10.  2.285.920,89
Despesa nao efetiva [6] 1524.592,64 0,00 0,00 0,00 0,00 1.524.592,64 965.470,40
D10 Aivos financeiros e) 152459264 0,00 0,00 0,00 0,00 1,524 592,64 965.470,40
D11 Passivos financeiros 0,000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Soma [7]=[5]+16] 3.637.149,87,_ 0,00 46.140,87 0,00 0,00 3.683.290,74__ 3.251.29129
Pagamentos de operagdes de tesouraria [C] 273.377,09; 0,00 0,00 0,00 0,00 273.377,09 292 417 54
Saldos para geréncia seguinte 0,00 0,00
Operagdes orgamentais [8]=[4]-[7] 110980841 000,  437.12064 0,00 0,00 154692905 172193650
Operagdes de tesouraria [D]=[A]+[BI-[C] 17.520,41 0,00 0,00 0,00 0,00 17.520,41 20.487,40
Saldo global [2]-[5] 1.109.808,41 0,00 437.120,64 0,00 0,00 1.546.929,05  1.517.382,66
Despesa primaria 211239917, 0,00 46.140,87 0,00 0,00 2168 540,04, 228586831
Saldo corrente 115976591, 0,00 46.140,87 0,00 0,00 1.205.9086,78 168472115
Saldo de capital 4995750 0,00 0,00 0,00 0,00 4995750 65.592,42
Saldo primério 1.109.808,41. 0,00 46.140,87 0,00 0,00 1.155.94928  1.619.12873
Receita total [1]+[2]1+[3] 474695828 0,000  483.261,61 0,00 0,00 5.230.219,79,  5.930.673,14
Despesa total [51+[6] 3.637.149,87 0,00 46.140,87 0,00 0,00 3.683.290,74  3.251.391,29

) Mapa Execugdo Crcamental (D12.02.00 - Qutras Operagdes de Tesouraria)

As notas constituem parte integrante das demonstracGes orcamentais existentes supra.

O Coordenador Financeiro

O Contabilista Certificado

A Direcao
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ANEXOS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS E ORCAMENTAIS

Andlise as demonstragdes financeiras

1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE, PERIODO DE RELATO E REFERENCIAL
CONTABILISTICO

1.1. Identificagdo da entidade, periodo de relato

Designacdo da entidade: CASES - Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social - Cooperativa

de Interesse Publico de Responsabilidade Limitada (doravante designada por CASES)
NIF: 509 266 614
Enderego: Rua Américo Durdo, 12 A, 1900-064, Lisboa

Cddigo da classificagdo organica: 11.1.90.26.00

Ministério do Trabalho, da Solidariedade e da Seguranca Social

Legislacdo que criou a instituicdo e principal legislacdo aplicavel

A criacdo da CASES — Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social, CIPRL. foi autorizada pelo
Decreto-Lei n.2 282/2009, de 7 de outubro, o qual procedeu a extincdo do INSCOOP - Instituto
Antdnio Sérgio do Sector Cooperativo, I. P. e determinou que a CASES lhe sucedesse no conjunto

dos seus direitos e obrigacdes e poderes publicos de autoridade, bem como na prossecucdo das

suas atribuicdes de servico publico.

O Decreto-Lei n.2 282/2009, de 7 de outubro, foi alterado pelo Decreto-Lei n.2 39/2017, de 4 de

abril, que o republicou.
A CASES rege-se, ainda, pelo disposto nos seus Estatutos.
Ademais, aplicam-se a CASES os seguintes diplomas legais:

- Constituicdo da Republica Portuguesa;

- Decreto-Lei n.2 31/84, de 21 de janeiro;
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- Cédigo Cooperativo, aprovado pela Lei n.2 119/2015, de 31 de agosto;

- Lei do Orgcamento de Estado, aprovada pela Lei n.2 71/2018, de 31 de dezembro;

- Decreto-Lei de Execugdo Orcamental, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 33/2018, de 15 de maio; e,
- Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7 de janeiro;
- Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro;

todos os diplomas na sua atual redagdo.”

As demonstracGes financeiras anexas sdo apresentadas em Euros, respeitantes ao periodo
compreendido entre 01 de janeiro de 2020 e 31 de dezembro de 2020 e 01 de janeiro de 2019 e 31
de dezembro de 2019.

1.2. Referencial contabilistico e demonstragdes financeiras

As Demonstracdes Financeiras sdo preparadas com base no Decreto-Lei n285/2016 que entrou em
vigor em 1 de janeiro de 2018, que procede a primeira alteracdo do Decreto-Lei 192/2015 onde
aprova o Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracdes Publicas (Doravante

designado por SNC-AP).

A CASES estd enquadrada com o definido no artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 192/2015, de 11 de
setembro, pelo que se rege de acordo com o Decreto-Lei n? 218/2016 — Regime Simplificado

do SNC-AP.

As demonstracdes financeiras relativamente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 foram
preparadas no pressuposto da continuidade das operacdes, a partir dos registos contabilisticos e

respetivo suporte documental, mantidos de acordo com a legislacdo em vigor.

2 PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERACOES NAS
ESTIMATIVAS CONTABILISTICAS E ERROS

As principais politicas de contabilidade aplicadas na elaboracdo das demonstracdes financeiras sao
as que se descrevem infra.
2.1. Bases de mensuragdo usadas na preparacdo das demonstrag¢des financeiras

As demonstracdes financeiras da CASES foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operacgdes, a partir dos registos contabilisticos, de acordo com as Normas de Contabilidade Publica

(NCP).
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As principais politicas de contabilidade aplicadas na elaboragdo das demonstragdes financeiras sao
as que abaixo se descrevem. Estas politicas foram consistentemente aplicadas a todos os exercicios

apresentados, salvo indicacdo em contrario.

As questdes que requerem um maior grau de julgamento ou complexidade, ou para as quais 0s
pressupostos e estimativas sdo considerados significativos, sdo apresentadas na Nota 2.3 —

“Julgamentos”.

i)  Moeda funcional e de apresentacdo

As demonstracBes financeiras e respetivas notas deste anexo sdo apresentadas em Euros, salvo

indicagcdo explicita em contrario.

i) Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo que compreende o seu
preco de compra, incluindo os direitos de importacao e os impostos de compra ndo reembolsaveis,
apos deducdo dos descontos e abatimentos, quaisquer gastos diretamente atribuiveis para colocar
o ativo na localizacdo e condicdo necessarias, para o mesmo ser capaz de funcionar da forma
pretendida, e a estimativa inicial dos gastos de desmantelamento e remocdo de item e de
restauracdo do local no qual este esta localizado, deduzido das respetivas depreciacdes acumuladas

e perdas por imparidade.

Os gastos subsequentes sdo reconhecidos como ativos fixos tangiveis apenas se for provavel que

deles resultam beneficios econdmicos futuros para a CASES.

A CASES procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor
contabilistico excede o valor recuperavel, sendo a diferenca, caso exista, reconhecida em

resultados.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu justo valor, menos os gastos
de vender e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa
futuros estimados, que se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienacdo no fim

da sua vida util.

As depreciacdes dos ativos fixos tangiveis sdo calculadas segundo o método da linha reta, apds a

deducgdo do seu valor residual, de acordo com os seguintes periodos de vida Util esperada dos bens:
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Numero de anos

Equipamento basico
Equipamento de Bibiloteca
Bens préprios
Mobiliario

Equipamento fotografico

L0 I LV |

Qutro equipamento basico

Equipamento administrativo
Equipamento informatico 3
Equipamento de escritério 3

Outro Equipamento Administrativo 7

Bens de dominio publico, patriménio histdrico, artistico e cultural

Espolio Casa Antdnio Sérgio -

Monografias, publicagdes e obras de arte -

iii)  Ativos intangiveis

A CASES reconhece um ativo intangivel sempre que o mesmo for identificavel, exercer o controlo
sobre o mesmo, seja provavel que fluam beneficios econdmicos futuros para a CASES e o seu custo

possa ser fielmente mensurado.

Os ativos intangiveis adquiridos separadamente sdo registados ao custo deduzido de amortiza¢des

e perdas por imparidade acumuladas.

Sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor contabilistico excede o valor
recuperavel, a CASES, procede a testes de imparidade, sendo a diferenca, caso exista, reconhecida
em resultados. O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu justo valor
menos os gastos de vender e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos
fluxos de caixa futuros estimados, que se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua

alienacdo no fim da sua vida util.

As amortizacBes sdo reconhecidas numa base sistematica/linear durante a vida Util estimada dos
ativos intangiveis. As vidas Uteis e método de amortizacdo dos varios ativos intangiveis sdo revistos
anualmente. O efeito de alguma alteracdo a estas estimativas é reconhecido prospectivamente na

demonstracdo dos resultados.

Numero de anos

Programas de Computador
Licengas

Software
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iv)  Outras contas a receber

As contas a receber sdo inicialmente reconhecidas ao seu justo valor, sendo subsequentemente
valorizadas ao custo ou custo amortizado, utilizando o método da taxa de juro efetiva, sendo

apresentadas em balanco deduzidas das perdas por imparidade que lhe estejam associadas.

As perdas por imparidade sdo registadas com base na avaliagdo regular da existéncia de evidéncia
objetiva de imparidade associada aos créditos de cobranca duvidosa na data do balanco. As perdas
por imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo
subsequentemente revertidas por resultados caso se verifiqgue uma reducdo do montante da perda

estimada, num periodo posterior.
v)  Caixa e depdsitos

A caixa e depdsitos englobam o dinheiro em caixa, depdsitos a ordem e a prazo altamente liquidos
gue sejam prontamente convertiveis para quantias conhecidas de dinheiro e que estejam sujeitos a

um risco insignificante de alterac8es de valor.
vi)  ProvisOes
Sao reconhecidas provisdes quando:

= A CASES tem uma obrigacdo presente, legal ou construtiva como resultado de um

acontecimento passado;

= E provavel que um efluxo de recursos que incorporem beneficios econdmicos seja

necessario para liquidar a obrigacao; e,
= E possivel efetuar uma estimativa fidvel do valor dessa obrigac3o.

Numa base anual, as provisdes sdo sujeitas a uma revisdo, de acordo com a estimativa das respetivas
responsabilidades futuras. A atualizacdo financeira da provisdao, com referéncia ao final de cada

periodo, é reconhecida como um gasto financeiro
vii) Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e outras contas a pagar sdo registados ao custo amortizado. Usualmente,

o custo amortizado destes passivos financeiros nao difere do seu valor nominal.
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viii) LocagOes

As locacgdes de ativos, relativamente as quais a CASES detém substancialmente todos os riscos e
beneficios inerentes a propriedade do ativo sdo classificados como loca¢des financeiras. Sdo
igualmente classificadas como locagGes financeiras os acordos em que a analise de uma ou mais
situacOes particulares do contrato aponte para tal natureza. Todas as outras locacdes sdo

classificadas como locagbes operacionais.

De acordo com o normativo, a CASES optou por alocar a locag¢dao na rubrica de Financiamentos

obtidos.

ix) Compensacgdo de saldos

A compensacdo de ativos e passivos financeiros, assim como o relato de saldos liquidos no balanco,
apenas é efetuada quando existe um direito legal vinculativo para levar a cabo a compensacao, bem
como a intencdo de efetuar a regularizacdo dos saldos pelo valor liquido, ou quando o ativo e o

passivo sejam realizados e pagos simultaneamente.

x)  Especializagdo dos exercicios

Os gastos e rendimentos sdo reconhecidos no periodo a que dizem respeito, de acordo com o
principio da especializacdo de exercicios, independentemente da data/momento em que as

transacdes sdo faturadas. Os gastos e rendimentos cujo valor real ndo seja conhecido sdo estimados.

Os gastos e rendimentos imputaveis ao periodo corrente e cujas despesas e receitas apenas
ocorrerdo em periodos futuros, bem como as despesas e receitas que ja ocorreram, mas que
respeitam a periodos futuros e que serdo imputados aos resultados de cada um desses periodos,

pelo valor que Ihes corresponde, sdo registados nas rubricas de diferimentos.

xi)  Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data do balanco que proporcionem informacdo adicional sobre
condicdes que existiam a data do balanco sdo refletidos nas demonstracdes financeiras. Os eventos,
apos a data do balanco, que proporcionem informacao sobre condicdes que ocorram apds a data

do balanco, se materiais, sdo divulgados na Nota 23.
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2.2. Outras politicas contabilisticas relevantes

Nada a referir.

2.3. Julgamentos (excetuando os que envolvem estimativas) que o érgdo de gestdo fez no
processo de aplicagdo das politicas contabilisticas e que tiveram maior impactO nas

guantias reconhecidas nas demonstracdes financeiras:

Nada a referir.

2.4. Principais pressupostos relativos ao futuro (envolvendo risco significativo de provocar
ajustamento material nas quantias escrituradas de ativos e passivos durante o ano

financeiro seguinte)

Nada a referir.

2.5. Quandoa aplicagdoinicial de uma NCP tiver efeitos no periodo corrente ou em qualquer
periodo anterior, ou pudesse ter tais efeitos, mas é impraticavel determinar a quantia

do ajustamento, ou puder ter efeitos em periodos futuros

Nada a referir.

2.6. Principais fontes de incerteza das estimativas (envolvendo risco significativo de
provocar ajustamento material nas quantias escrituradas de ativos e passivos durante

o ano financeiro seguinte).

Nada a referir.

2.7. AlteragGes em estimativas contabilisticas com efeito no periodo corrente ou que se

espera que tenham efeito em periodos futuros.

Nada a referir.

2.8. Erros materiais de periodos anteriores.

Nada a referir.
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3. CAIXA E DEPOSITOS

A rubrica “caixa e seus equivalentes” inclui numerdrio, depdsitos bancdrios imediatamente

mobilizaveis (de prazo inferior ou igual a trés meses) e aplicacdes de tesouraria no mercado

monetdrio, liquidos de descobertos bancarios e de outros financiamentos de curto prazo

equivalentes.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o detalhe de caixa e depdsitos bancérios era o seguinte:

. Euros
Rubricas 2020 2019

Caixa 313,29 300,74
Depésitos a ordem

Depésitos a ordem no Tesouro/IGCP 26.051,54 4597.128,74
Depésitos a prazo

Depésito a prazo CCAM 302.000,00 302.000,00
Instrumentos financeiros a curto prazo

Certificados Especiais de Divida de Curto Prazo 4.449.786,53 -
Depésitos Bancarios 4.777.838,07 4.899.128,74
Total de caixa e depositos 4.778.151,36 4.899.429,48

Em dezembro de 2020, a CASES, tendo por base as taxas de juro positivas apresentadas pelo IGCP,

adquiriu temporariamente Certificados Especiais de Divida publica emitidos pelo IGCP no montante

de 4.449.786,53 Euros. Estes certificados apresentaram a sua maturidade a 04-01-2021, sendo os

respetivos juros entregues, dando cumprimentos ao principio da unidade de tesouraria.

4. ATIVOS INTANGIVEIS

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os movimentos ocorridos nos

ativos intangiveis bem como nas respetivas amortizacdes e perdas por imparidade acumuladas

foram os seguintes:

Valores expressos em Euros

Final do periodo

Rubricas

Quantia bruta

Quantia bruta

Amortizagdes
Acumuladas

Quantia
escriturada

Ativos Intangiveis

Programas de com putador e sistemas de informagéo
Propriedade industrial e intelectual
Alivos intangiveis em curso

17.562 47
38.135,00
5402160

(17.562,47) -
(26.414,00) 11.721,00

54 02160

Total de Ativos Intangiveis

109.719,07

(43.976,47) 65.742,60

Os movimentos desta rubrica durante o periodo de 2020 estdo detalhados da seguinte forma:
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Valores expressos em Euros

Variagoes
. Quantia . N Quantia
Rubricas escriturada inicial Adigoes Amortlz:lngoes do escriturada final
periodo
Ativos Intangiveis
Programas de computador e sistemas de informacdo 1.141,44 - (1.141,44) -
Propriedade industrial e intelectual 21.765,00 - (10.044,00) 11.721,00
Ativos intangiveis em curso 54.021,60 - - 54.021,60
Total de Ativos Intangiveis 76.928,04 - (11.185,44) 65.742,60

O saldo da rubrica de “Ativos intangiveis em curso” estd relacionado com a aquisicdo de um sistema
de informacdo integrado para o programa de Voluntariado que ainda estd em fase de

desenvolvimento e que se espera que esteja concluido durante o ano de 2021.

Ndo existiram adi¢des e diminuicGes de ativos fixos intangiveis durante o exercicio de 2020.

5. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019 os movimentos ocorridos nos
ativos fixos tangiveis, bem como nas respetivas depreciacdes e perdas por imparidade acumuladas

foram os seguintes:

Valores expressos em Euros

Inicio do periodo Final do periodo
ricas Quantia bruta Depreciagoes Qulantla Quantia bruta Depreciagoes Qu.antla
Acumuladas escriturada Acumuladas escriturada

Ativos fixos tangiveis

Equipamento bésico 764445 (7.095,39) 549 06 8.609,79 (7534 47) 1.16532

Equipamento administrativo 245512 40 (225.816,55) 19.695,85 268.126,59 (239.660,75) 28.465 84

Bens de dominio publico, patrim énio histdrico, artistico e cultural 238.500,00 - 238.500,00 238.500,00 - 238.500,00

Qutros ativos fixos tangfveis - - - 1.974,77 (98,73) 1.876,04
Total de Ativos Fixos Tangiveis 491.656,85 (232.911,94) 258.744,91 517.301,15 (247293 ,95) 270.007,20

O saldo da rubrica de “Equipamento basico” refere-se a equipamento para a biblioteca e ao sistema
de registo de assiduidade. O saldo da rubrica “Equipamento administrativo” diz respeito,

essencialmente, ao mobilidrio e ao equipamento informatico.

A rubrica de “Bens de dominio publico, patrimdnio histdrico, artistico e cultural” respeita ao espolio

da Casa Antdnio Sérgio que inclui obras de arte, monografias e publicacdes.

Os movimentos desta rubrica durante o periodo de 2020 estdo detalhados da seguinte forma:
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Valores expressos em Euros

Variagoes
. Quantia . Quantia
Rubricas escriturada inicial Adigoes Depreme':goes do escriturada final
periodo
Outros ativos fixos tangiveis
Equipamento basico 549,06 1.055,34 (439,08) 1.165,32
Equipam ento adm inistrativo 19.695,85 22614,19 (13.844,20) 28.465,84
Bens de dom inio publico, patrim énio histdrico, artistico e cultural 238.500,00 - 238.500,00
Outros ativos fixos tangiveis - 197477 (98,73) 1.876,04
Total de Ativos Fixos Tangiveis 258.744,91 25.644,30 (14.382,01) 270.007,20

O detalhe de adi¢Bes de ativos fixos tangiveis no periodo de 2020 é como se segue:

Valores expressos em Euros

Adigoes
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS Locagdo TOTAL
Internas Compra .
financeira

Outros ativos fixos tangiveis

Equipamento basico - 1.055,34 - 1.055,34

Equipam ento adm inistrativo - 2261419 - 2261419

Outros ativos fixos tangiveis - 1.974,77 - 1.974,77
Total - 25.644,30 - 25.644,30

O montante das adi¢des deveu-se na sua quase totalidade na aquisicdo de material informatico de
forma a munir os colaboradores da CASES do material informatico indispensavel para o trabalho na

modalidade de teletrabalho.

Nao existiram diminuicBes de ativos fixos tangiveis durante o exercicio de 2020.

6. DEVEDORES POR EMPRESTIMOS BONIFICADOS E SUBSIDIOS
REEMBOLSAVEIS

A 31 de dezembro de 2020 e 2019, o saldo da rubrica “devedores por empréstimos bonificados e
subsidios reembolsaveis” era respetivamente de 77.576,51 Euros e 57.035,83 Euros. Este montante
diz respeito a valores a receber pela CASES do IEFP, resultantes do Protocolo da Linha de Crédito
SOCIAL INVESTE, celebrado, em marco de 2013, entre o IEFP, a CASES, as Instituicdes de Crédito, as

Sociedade de Garantia Mutuo e a SPGM).

7. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

De acordo com a legislacdo em vigor, as declarac¢des fiscais estdo sujeitas a revisdo e corre¢do por
parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranca

Social), exceto quando tenham havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais,
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ou estejam em curso inspecdes, reclamaces ou impugnacdes, casos estes em que, dependendo
das circunstancias, os prazos sdo alongados ou suspensos. Deste modo, as declaracdes fiscais da

Sociedade dos anos de 2016 a 2020 poderdo vir ainda ser sujeitas a revisao.

A Direcdo da CASES entende que as eventuais correcdes resultantes de revisGes/inspec¢des por parte
das autoridades fiscais aquelas declaracGes de impostos ndo terdo um efeito significativo nas

demonstracgGes financeiras em 31 de dezembro de 2020 e 2019.

Os saldos devedores e credores desta rubrica a 31 de dezembro de 2020 e 2019 detalham-se da

seguinte forma:

Euros
2020 2019
Devedor Credor De vedor Credor

Imposto sobre o rendimento das pessoas colectivas

IRC estimado 76,55 126,00 156,74 302,59
IRS Dependentes - 11.310,75 - 12.432,01
IRS Independentes - 105,00 - 878,75
ContribuigSes para a CGA - 263225 - 4.243,42
ContribuicGes para a Seguranga Social - 15.648,70 - 16.821,31
Total de Estado e Outros Entes Publicos 76,55 29.822,70 156,74 34.676,08

8. OUTRAS CONTAS A RECEBER

A 31 de dezembro de 2020 e 2019, o detalhe da rubrica outras contas a receber era o seguinte:

Euros
2020 2019

Valer Brute Valor Brute
Corrente Nio Corrente Im paridade Valor Liquido Corrente Nio Corrente Im paridade Valor Liquido
Acumulada Acumulada
Adiantamentos a Fornecedores 1.567 62 - - 1.567 62 1346113 - - 1346113
Acréscimos de Rendimentos 18.84691 - - 18.846.91 62.331.30 - - 62.331.30
Qutros devedores - 20517154 (205.171,54) - 205.171.54 (205.171.,54) -
Total de outras contas a receber 20.41453 205.171,54 (205.171,54) 20.41453 7579243 205.171,54 (205.171,54) 75.79243

A rubrica de “Outros devedores” corresponde maioritariamente a uma divida que se encontra em
processo judicial e também a montantes ndo elegiveis pagos a formandos no ambito do anterior
programa Cooplovem. Dado que em ambos os casos 0s montantes se afiguram de dificil
recuperacdo, apesar de todos os esforcos desenvolvidos pela CASES, foram constituidas

imparidades sobre os mesmos.

A rubrica “Acréscimos de rendimentos” corresponde, na sua maioria, a apoios financeiros por

receber pelo PO ISE e IEFP ao abrigo do Programa Nacional de Microcrédito (PNM).
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9. DIFERIMENTOS

A rubrica de diferimentos no Ativo e Passivo, em 31 de dezembro de 2020 e de 2019 é como segue:

Euros
2020 2019
Corrente Corrente
Outros gastos a reconhecer 26.169,58 17.039,24
Total de diferimentos - Ativo 26.169,58 17.039,24
Euros
2020 2019
Corrente Corrente
QOutros rendimentos a reconhecer 1.546.929,06 1.721.935,50
Total de diferimentos - Passivo 1.546.929,06 1.721.935,50

A rubrica de “Outros gastos a reconhecer” dizem respeito a pagamentos de servicos da atividade

corrente, seguros e quotas que reportam ao exercicio de 2021.

O saldo da rubrica “Outros rendimentos a reconhecer” no montante 1.546.929,06 Euros, é
composto por i) apoios financeiros prestados pelo POISE referente ao Fundo Social Europeu ao
abrigo do programa de Apoio a Criacdo de Cooperativas por Jovens e da Medida de Apoio ao
Voluntariado, no montante de 197.572,50 Euros e 239.548,14 Euros, respetivamente e ii) por verbas
atribuidas pelo IGFSS e IEFP no montante de 1.109.808,41 Euros, valores que serdo devolvidos ao

IGFSS no inicio de 2021.
10. PATRIMONIO/CAPITAL

Em 31 de dezembro de 2020, o Patrimodnio liquido da CASES, encontra-se detalhado da seguinte

forma:
Euros
2020
RUBRICAS Saldo inicial Aumentos Redugdes Saldo final
Patrim onio/ Capital 302.000,00 - - 302.000,00
Reservas
Reservas legais 108.711,91 - - 108.711,81
Reservas para Educagéo e Formacgéo 390.692,07 - - 390.692,07
Reservas decorrentes de transferéncias de Ativos 1.064.789,79 - - 1.064.789,79
Resultados transitados 1.421.800,48 38210,17 - 1.460.010,65
Resultado liquido do periodo
Ano 2019 38.210,17 - (38.210,17) -
Ano 2020 - 63.158,14 - 63.158,14
Total do Patrimonio/Capital 3.326.204,42 101.368,31 (38.210,17) 3.389.362,56
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O capital social da CASES, em particular, o qual ascende a euros 302,000.00, é constituido da

seguinte forma:

Euros

2020
Cooperadores % Capital
Participacdo do Estado 66,22 200.000,00
ANIMAR 563 17.000,00
CONFECOOQOP 5,63 17.000,00
CONFAGRI 563 17.000,00
CNIS 563 17.000,00
Unido das Misericordias Portuguesas 563 17.000,00
Unido das Mutualidades Portuguesas 563 17.000,00
Total do Capital 100,00 302.000,00

11. FORNECEDORES

A rubrica de Fornecedores em 31 de dezembro de 2020 e 2019 é detalhada da seguinte forma:

Euros
2020 2019
Corrente Corrente
Formecedores nacionais - 779,71
Fornecedores paises terceiros - -
Total de fornecedores - 779,71

12. OUTRAS CONTAS A PAGAR

Em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, os saldos de outras contas a pagar detalham-se da seguinte

forma:

Euros
2020 2019
Corrente Corrente

Credores por acréscimos de gastos

Remuneragées a liquidar 132.333,11 136.080,25
Custos com empréstimos bonificados 110412 ,44 114.071,66
Qutros acréscimos de custos 29.278.46 49.872,30
Caucgdes - 1.506,75
Total de outras contas a pagar 272.024,01 301.530,96
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O saldo da rubrica “Credores por acréscimos de gastos”, no montante de 272.024,01 Euros diz
respeito a i) especializacdo de férias e subsidio de férias de 2020 a pagar em 2021 ii) comissdes e
juros financeiros bonificados a debitar pela SPGM ao abrigo do Protocolo da Linha de Crédito Social

Invest e iii) gastos da atividade corrente da CASES.

13. TRANSFERENCIAS CORRENTES E SUBSIDIOS A EXPLORACAO
OBTIDOS

A rubrica de “Transferéncias correntes e subsidios a exploracdo obtidos”, a 31 de dezembro de 2020

e 2019, tem a seguinte composi¢ao:

Euros
2020 2019

Transferéncias IEFP

Geral 1.565.055,74 1.418.329,00

Microcrédito 27.339,19 39.886,53

Sou Mais - 48.525,00

CPN 10.588.49 52.123,00

Bolsas de Estagio - 140,18
Transferéncias IGFSS

Geral 35.000,00 46.000,30

PAIE Il 501.683,35 600.039,70
Transferéncias PO ISE

Voluntariado 46.140,87 91.956,95
Total de transferéncias e subsidios obtidos 2.185.807,64 2.297.000,66

14. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

O detalhe da rubrica de “Fornecimentos e servicos externos”, em 31 de dezembro de 2020 e de

2019, é como se segue:
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Euros

2020 2019
Trabalhos especializados 123.724,90 99.825,61
Publicidade, comunicagdo e imagem 41.338,97 16.436,81
Vigilancia e seguranca 1.737,29 1.040,73
Honorarios 79.677,51 88.046,91
Comissodes 123,00 170,58
Conservagao e reparagao 16.504,14 10.228,88
Qutros servigos especializados 3.858,65 22.653,93
Servi¢gos especializados 266.964,46 238.403,45
Pegas, ferramentas e utensilios de desgaste rapido 285,04 997,03
Material de escritdrio 11.487,52 22.821,99
Artigos de limpeza e Higiene 466,18 -
Livros e documentagao técnica 2.448,60 1.328,75
Materiais de consumo 14.687,34 25.147,77
Eletricidade 1.248,32 1.919,41
Combustiveis e lubrificantes 43417 3.103,20
Agua 1.833,00 1.736,68
Energia e fluidos 3.515,49 6.759,29
Deslocagdes e estadas 533117 23.159,90
Transportes de pessoal 675,00 -
Deslocagodes, estadas e transportes 6.006,17 23.159,90
Rendas e alugueres 9.705,70 10.517,05
Comunicagdo 14.084,04 21.410,57
Seguros 699,63 8.489,06
Contencioso e notariado 324 .41 549,63
Limpeza, higiene e conforto 5.578,52 5.922,94
Servigos diversos 30.392,30 46.889,25
Total de fornecimentos e servigos externos 321.565,76 340.359,66

A rubrica “Fornecimentos e servigos externos” apresenta uma variacdo negativa de 5%,
apresentando-se a principal razdo para esta diminuicdo a baixa execucdo dos programas
comunitdrios, assim como a reducdo de alguma atividade fruto das medidas implementadas pelo

Governo no decorrer da atual crise sanitaria (Pandemia).

A variacdo da rubrica “Trabalhos Especializados”, diz maioritariamente respeito a gastos incorridos

com aquisicdo de servicos informaticos, servicos de contabilidade.

A rubrica de “Publicidade, comunicacdo e imagem”, apresenta na sua maioria gastos referentes a

campanhas de publicidade, destacando-se a acdo “Voz Solidaria”.
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A rubrica de “Honordrios” engloba gastos relacionados com servicos de advocacia e de consultoria

técnica ao abrigo do PNM — Programa Nacional de Microcrédito.

A rubrica "Conservacdo e reparacdo”, apresenta os gastos de servicos de manutencdo da Casa

Antdnio Sérgio e servicos de manutencdo de instalagdes.

As rubricas “Deslocacbes e estadas” e “Rendas”, dizem maioritariamente respeito a gastos

incorridos com o prémio Antodnio Sérgio.

As rubricas “Combustiveis”, “DeslocacBes e estadas”, sofreram variagdes significativas fruto

da diminuicdo de atividade presencial, impostas pelo COVID-19.

15. GASTOS COM PESSOAL

IH

O detalhe dos “Gastos com o pessoal”, nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, é

0 seguinte:
Euros
2020 2019

Remuneragdes dos orgdos sociais e de gestéo 108.634,87 115.184,74
Remuneragdes do pessoal 756.697,24 775.128,01
Encargos sobre remuneragdes 179.755,14 185.531,85
Acidentes no trabalho e doengas profissionais 6.699,33 -
Outros gastos com o pessoal 15.485,14 10.566,95
Total de gastos com pessoal 1.067.271,72 1.086.411,55

A 31 de dezembro de 2020 e 2019 o numero de colaboradores era de 33 e 34, respetivamente.

A rdbrica “Outros gastos”, apresenta na sua maioria gastos referentes as senhas de

presenca, material de protecao individual para a COVID-19 e despesas de funeral.

A Direcdo da CASES é composta por:

e Eduardo Manuel Fernandes Graca — Presidente da direcdo: auferiu 61.741,51 Euros
(rendimento anual bruto), valor de remuneracdo equiparado ao cargo de direcao superior
de 19 grau da Administracdo Publica.

e Carla Maria Olivenca Ventura — Vice-Presidente: auferiu 51.548,47 Euros (rendimento anual
bruto), valor de remuneracdo equiparado ao cargo de direcdo superior de 292 grau da
Administracdo Publica.
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e Eleutério Manuel Alves —Vogal ndo executivo, ndo remunerado (auferiu, 5.485,00 Euros em
senhas de presenca).

e Aldina Baptista Fernandes — Vogal ndo executiva, ndo remunerado (auferiu, 4.936,50 Euros

em senhas de presenca).

16. TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS CONCEDIDOS

Durante o periodo de 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019 foram transferidos os

seguintes montantes:

Euros
2020 2019

Transferéncias Correntes

PAIE | 60.000,00 60.000,00

PAIE Il 501.683,35 600.039,70

Prémio Anténio Sérgio 12.000,00 12.000,00

Confederagéo Portuguesa de Voluntariado 20.000,00 20.000,00

CPES - Confederacéo Portuguesa de Economia Social 27.395,38 30.000,00

4 CHANGE 25.000,00 -

Qutros Apoios 1.603,95 3.810,04
Total de transferéncias e subsidios concedidos 647.682,68 725.849,74

17. OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

O detalhe da rdbrica de “Outros rendimentos e ganhos” a 31 de dezembro de 2020 e 31 de

dezembro de 2019 é apresentado no quadro seguinte:

Euros
2020 2019
Corregdes relativas a periodos anteriores 9477,00 2.986,22
Total de outros rendimentos e ganhos 9.477,00 2.986,22
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18. OUTROS GASTOS E PERDAS

O detalhe da rubrica de “Outros gastos e perdas” a 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de

2019 é apresentado no quadro seguinte:

Euros
2020 2019

Corregdes relativas a periodos anteriores

- Juros SPGM 31.680,37 -
- Outros 4.362,38 23.490,20
Quotas 24.588,05 23.310,88
Qutros gastos - 512,62
Total de outros gastos e perdas 60.630,80 47.313,70

A rubrica ”“Corregdes relativas a periodos anteriores” inclui “Juros SPGM” diz respeito a juros e
gastos financeiros reconhecidos ao abrigo do contrato celebrado (acordo) em margo de 2013, entre
o IEFP, a CASES, as Instituicdes de Crédito, as Sociedades de Garantia MUtua e a SPGM), os quais a
CASES apenas teve conhecimento no decorrer de 2020. Os juros referentes ao exercicio presente

encontram-se refletidos na nota “Juros e gastos similares suportados”.

19. GASTOS DE DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO

O detalhe dos “Gastos de depreciacdo e de amortizacdo”, em 31 de dezembro de 2020 e 2019, é o

seguinte:
Euros
2020 2019

Equipamento basico 439,08 439,08
Equipamento administrativo 13.844,20 18.983,76
Qutros ativos fixos tangiveis 98,73 -
Total de depreciagao em Ativos Fixos Tangiveis 14.382,01 19.422,84
Programas de computador e sistemas de informacgéao 1.141,44 4.524,96
Propriedade industrial e intelectual 10.044,00 8.370,00
Total de amortizagcdo em Ativos Intangiveis 11.185,44 12.894,96
Total de gastos de depreciagao e amortizacao 25.567,45 32.317,80
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20. JUROS E RENDIMENTOS SIMILARES OBTIDOS

Os “Juros e outros rendimentos similares obtidos” reconhecidos no decurso dos exercicios findos

em 31 de dezembro de 2020 e 2019 tém a seguinte composi¢do:

Euros
2020 2019
Juros obtidos de depositos a prazo 446,07 525,74
Total de juros e rendimentos similares obtidos 446,07 525,74

Os juros obtidos, dando cumprimento ao principio da Unidade de Tesouraria, foram entregues junto

do IGCP.

21. JUROS E GASTOS SIMILARES SUPORTADOS

Os “Juros e gastos similares suportados” no decurso dos exercicios findos em 31 de dezembro de

2020 e 2019 tém a seguinte composicao:

Euros
2020 2019
Juros e gastos similares suportados 9.728,16 29.747.41
Total de juros e gastos similares suportados 9.728,16 29.747.41

A rubrica “Juros e gastos similares suportados” diz respeito a juros e gastos financeiros reconhecidos
ao abrigo do contrato celebrado (acordo) em marco de 2013, entre o IEFP, a CASES, as Instituices

de Crédito, as Sociedades de Garantia MUtua e a SPGM).
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22. IMPOSTO DO EXERCICIO

A CASES foi reconhecida como entidade de utilidade publica (art.13.2 do Decreto-Lei n.2

282/2009, de 7 de outubro), pelo que se encontra isenta em sede de IRC.

Nos rendimentos provenientes de operacdes de capital a CASES encontra-se sujeita ao

Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas (“Codigo do IRC”) a taxa normal de 21%.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o detalhe da rubrica de “Imposto

sobre rendimento do periodo” é detalhado como se segue:

Euros
2020 2019

Matéria coletavel

Com isengdo 62.851,95 37.583,22

Regime geral 306,19 626,95
Coleta (64,30) (131,66)
Tributagdo Autdnoma (61,70) (170,93)
Total de imposto sobre o rendimento (126,00) (302,59)

O imposto apurado no quadro supra, no montante de 126,00 Euros, corresponde ao IRC de 21%
sobre os rendimentos de capitais auferidos durante o respetivo exercicio econémico, assim como a

Tributacdo Auténoma aplicada sobre as desloca¢des em viatura prépria e ajudas de custo.

23. EVENTOS SUBSEQUENTES

Na sequéncia da declaracdo do estado de emergéncia, com fundamento na verificacdo de uma
situacdo de calamidade publica provocada pela pandemia COVID -19, a CASES tem desenvolvido a

sua atividade em regime de teletrabalho.

Entre 01 de janeiro de 2021 e a data de emissdo das demonstra¢des financeiras ndo ocorreram
eventos materialmente relevantes que implicassem ajustamentos as referidas demonstragdes

financeiras.
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Analise orcamental

RECEITA

A execucdo orcamental da receita em 2020, assenta num total da receita cobrada pela CASES no

montante de 5.280.642,57 Euros, representando um grau de execugdo de 76%.

As Receitas Proprias representam 90% do total da Receita Cobrada Liquida e as Receitas de

Financiamentos Europeus assumem um peso de 10%.

O quadro seguinte apresenta a estrutura da receita, reunindo os valores do orgcamento inicial, do

orcamento corrigido e da receita cobrada liquida.

Quadro 1 — Orgcamento por fonte de financiamento, inicial, corrigido e receita cobrada liquida de 2020

Valores expressos em euros

Peso

Peso

Peso

Orcamento . Orcamento . Receita Cobrada . Grau de
L relativo L relativo P relativo ~
Inicial Corrigido Liquida Execugao
Orgamento por Fonte Financiamento por FF por FF por FF
1 2 3 4=3/2
Financiamento Uni&o Europeia 2.040.516,00 37% 2.040.516,00 29% 533.684,29 10% 26%
Receitas Proprias (RP) 3.427.317,00 63% 4.951.680,00 71% 4.746.958,28 90% 96%
Total 5.467.833,00" 100% 6.992.196,00" 100% 5.280.642,57 100% 76%

Fonte: Mapa de Receita (7.2) e Despesa (7.1) da Financeira.

A evolucdo da estrutura da receita cobrada liquida entre 2020 e 2019, nas suas diferentes fontes de

financiamento, é apresentada no quadro seguinte:

Quadro 2 — Evolugdo da Estrutura da receita cobrada liquida.

Valores expressos em euros

Fnanciamento Uniao

Receitas Proéprias (RP)

Total de Receita de

Europeia Funcionamento
2020 2019 2020 2019 2020 2019 ]
533.684,29] 292.337,56| 4.746.958,28| 4.680.989,52| 528064257 4.973.327,08

Fonte: Mapa de Receita (7.2) e Despesa (7.1) da Financeira.
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De acordo com o quadro anterior, observamos que a estrutura de receitas aumentou quer na fonte
de financiamento da Unido Europeia (83%) quer nas Receitas Préprias (1%), tendo no agregado

aumentado em 6%.

No quadro seguinte apresenta-se a distribuicdo das Receitas Préprias por classificagdo econdmica.

Quadro 3 — Distribuicdo das Receitas

Valores expressos em euros

2020 2019
Variacao
Classificagdo Econoémica Or(;arfu.ento Pes.o Receita Cobrada Pes.o Receita Cobrada Anual
Corrigido relativo Liquid relativo Liquida
quida q
1 2 3=(1-2)/2
Multas e Penalidades diversas 36.000,00 1% 0,00 0% 0,00
Servigos e Fundos Auténomos - IEFP 2.683.867,00 38% 2.572.365,64 49% 3.065.379,34 -16%
Outras Transferéncias -IGFSS 650.000,00 9% 650.000,00 12% 650.000,00 0%
Vendas de bens e servigos correntes - Outros 2.500,00 0% 0,00 0% 0,00
Ouftras Receitas correntes. Subsidios. Seguran¢a Social 0,00 0% 0,00 0% 140,18 -100%
Outras Operacles de Tesouraria 1579.313,00 23% 1524592 64 29% 965.470,00 58%
Total de Receitas Proprias 4.951.680,00" 1% 4746958287 90% 4.680.989,52 1%
Unido Europeia - Instituicdes 2.040.516,00 29% 533.684,29 10% 292.337,56 83%
Total de Receitas Europeias 2.040516,00" 29% 533.684,29" 10% 292.337,56 83%
Total de Receitas 6.992.196,00 100% 5.280.642,57° 100% 4.973.327,08 6%

Fonte: Mapa de Receita (7.2) e Despesa (7.1) da Financeira.

As transferéncias do IEFP e do IGFSS assumem o maior peso relativo no total das receitas proprias
cobradas com um total de 61%, verificando-se uma variacdo anual de -16%. Os restantes montantes
cobrados dizem respeito a entrega de juros, dando cumprimento ao principio da Unidade de

Tesouraria, e saldos de geréncia do ano anterior, com uma variacdo anual de 58%.

As entidades financiadoras do Orcamento da CASES, acima referidas, tal como nos anos anteriores

cumpriram no seu global com as mensualizac8es acordadas aguando o escalonamento das mesmas.

Em 2020 nado foi cobrada a receita prevista em "Multas e penalidades diversas", o que teve reflexos
em “Outras Operac¢8es de Tesouraria”, uma vez que 60% do produto total da receita das multas é
registada nesta rubrica, ficando os remanescentes 40% afetos a receitas proprias. O valor da receita
das multas registado em "Outras OperacSes de Tesouraria" serd entregue ao Estado na rubrica da

despesa com a mesma descricdo.

Na rubrica “Receitas Europeias” foi cobrado o montante referente ao adiantamento do Programa
de Apoio ao Voluntariado, com a utilizacdo em despesa de 46.140,87 €, referentes a 2020, e
transitaram as verbas do ano anterior referentes ao programa de Apoio a Criacdo de Cooperativas

por Jovens.
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DESPESA

As despesas da CASES por classificacdo econdmica estdo representadas no quadro seguinte:

Quadro 4 — Despesa por classificagdo econdmica

Valores expressos em euros

2020
Classificagcdo Econémica Dotacgéo Inicial ~ Dotacéo Corrigida Comprom.lssos Despesa Paga  Craude
Assumidos Execugido
1 2 3 4 5=4/2

Despesa Corrente

01 Despesas com pessoal 1.196.589,00 1.196.589,00 1.064.263,24 1.064.263,24 89%
02 Aquisicdo de Bens e Servicos 714.306,00 719.306,00 305.359,12 305.359,12 42%
03 Outros Encargos Financeiros 1.200,00 1.200,00 158,06 158,06 13%
04 Transferéncias Correntes 1.419.947,00 1.394.947,00 692.819,31 692.819,31 50%
07 Aquisicdo de bens de capital 8.825,00 28.825,00 25.826,48 25826,48 90%
08 Transferéncias de capital 31.500,00 31.500,00 24.131,02 24.131,02 77%
12 Outras Operacdes de Tesouraria 54.950,00 1.579.313,00 1.524.592,64 152459264 97%
Total de orgamento de funcionamento 3.427.317,00 4.951.680,00 3.637.149,87 3.637.149,87 73%
Despesa Corrente

01 Despesas com pessoal 0,00 0,00 0,00 0,00 0%
02 Aquisicdo de Bens e Servicos 208.765,00 198.765,00 42.951,92 42.951,92 22%
04 Transferéncias Correntes 1.831.751,00 1.831.751,00 103,85 103,95 0%
07 Aquisicéo de bens de capital 0,00 10.000,00 3.085,00 3.085,00 31%
Total de orcamento de Unidao Europeia 2.040.516,00 2.040.516,00 46.140,87 46.140,87 2%
Total de Despesa 5.467.833,00 6.992.196,00 3.683.290,74 3.683.290,74 53%

Fonte: Mapa de Receita (7.2) e Despesa (7.1) da Financeira.

As despesas totais pagas durante o exercicio de 2020 ascenderam a 3.683.290,74 Euros,

representando uma taxa de execucdo total de 53%, relativamente ao orcamento corrigido.

A taxa de execucdo registada deve-se, no essencial, a baixa execu¢do dos programas comunitarios:

0 programa de apoio a criacdo de cooperativas por jovens ndo teve o seu arranque em 2020, como

estava programado, pelo que as verbas orcamentadas ndo tiveram execucado (ver Medida 10. Apoiar

a Criacdo de Cooperativas por Jovens); e o Programa de Apoio ao Voluntariado manteve registos de

fraca adesdo, pelo que a execucado ficou aguém do orcamentado. Consequentemente, as verbas

previstas para assegurar a Contrapartida Publica Nacional (CPN) que acompanharia a execucdo dos

programas comunitarios - integradas nas rubricas “aquisicdo de bens e servicos” e “transferéncias

correntes” do orcamento de funcionamento - registou o0 mesmo comportamento. Segregando o

efeito da CPN, o grau de execucdo global da despesa foi de 84%.
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O quadro que se segue detalha as despesas com pessoal pelas suas diferentes

componentes/rubricas:

Quadro 5 — Despesas com pessoal por rubrica

Valores expressos em euros

Remuneragdes Abonos Total de

P Outras Despesas de
certas e Variaveis ou - Despesas
Seguranga Social

Variacao Despesas
com Pessoal

permanentes Eventuais com Pessoal
1 2 3 4=1+2+3 6=(4-5)/5
2020 866.911,45 12.733,43 184.618,36 1.064.263,24 3%
2019 896.556,00 8.863,00 187.386,00 1.092.815,00 e

Fonte: Mapa de Receita (7.2) e Despesa (7.1) da Financeira.

Da andlise do quadro supra pode concluir-se que as despesas de pessoal da CASES diminuiram 3%
de 2019 para 2020 (efeito de saidas). Esta variacdo pode ser desagregada em remuneracdes certas

e permanentes, abonos varidveis e eventuais e outras despesas de seguranca social.

SALDOS A TRANSITAR

O quadro seguinte apresenta os saldos de geréncia de 2020 e 2019, verificando-se uma variacdo de
-10%, de 1.72M Euros para 1.55M Euros. Os saldos da Unido Europeia, transitardo para o ano
seguinte, sendo devolvidos os referentes as Receitas Proprias. A CPN, para acompanhar os

programas comunitarios, constitui-se como o maior saldo a devolver.

Quadro 6 — Saldos de Geréncia

Valores expressos em euros

2020 2019
Saldo a Transitar
Financiamento Unido Europeia 43712064 197.572,50
Receitas Proprias (RP) 1.109.808,41 1.524.364,00
Total 1.546.929,05 1.721.936,50

Fonte: Mapa de Receita (7.2) e Despesa (7.1) da Financeira.
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