CELEBRACAO

14 ANOS

CONFEDERACAO PO
OOOOOOOOOOOOOO



VOLUNTARIADO...




—

N  Cligue no tema que pretende consultar:

..Aula Magna sobre Voluntariado

em tempos de pandemia 4
..n0 combate a exclusao social 12
..em contexto prisional 14
..na cultura, recreio e desporto 20
..em contextodesaude 26
..desenvolvimento das comunidades locais 30
SJuvenil 36
..ambiental 40

3

< VOLTAR



Q 200Mm Segcio Comemorativa dog |4 anos da

CONFEDERACAO PORTUGUESA
DO VOLUNTARIADO

VOLUNTARIADO

EM TEMPOS DE PANDEMIA
AS NOVAS GEOGRAFIAS

o
v

19 JANEIRO 2021 >> 11h00




AULA MAGNA SOBRE VO
RIADO EM TEMPOS DE PA

A minha saudagao a Confederacao do Voluntariado nesta evocacao do
seu 14° aniversdrio, pela muito ampla e importante intervengao que tem
na sociedade portuguesa.

Muito obrigado pelo convite para participar nesta conferéncia e um abra-
¢o com amizade e estima ao Professor Eugénio da Fonseca que mo en-
derecou.

A reflexdo que aqui vos trago procura responder ao tema sugerido e a
topicos que, por minha solicitagdao, o Professor Eugénio da Fonseca e a
Dr® Susana tiveram a amabilidade de me sugerir.

O debate sobre caminhos para o futuro é sempre trabalhoso, ainda mais
em tempos de pandemia, como aqueles que estamos a viver. Vivemos
uma era em que ndo nos faltam noticias, embora muitas vezes sem ver-
dade, mas escasseia a informacao. Encontrar tempo e vontade para cons-
truir e expor ideias, partilha-las com os outros e, em confronto e didlogo,
construir projetos comuns, ainda é mais dificil. Mas vale a pena. E por
estes caminhos que se constroem os avancos da sociedade.

Dividi a reflexdo que venho partilhar convosco em trés partes: na pri-
meira, de um alerta sobre o que vem de trds o que estamos a viver e
precaucdes a termos para projecao do futuro, darei um pequenissimo
contributo para a abordagem do voluntariado e desafios prementes que
se vos colocam;

Foi-nos proposto refletir “face as mudangas que a pandemia impos”.
Compreendo a utilizagdo da palavra impor, pois a pandemia surgiu-nos
de rompante a alterar os nossos comportamentos individuais e coletivos,
mas devemos ser muito cautelosos para ndo cairmos em subjugacoes a
que a utilizagdo da palavra/conceito impor nos convida. Os condiciona-
lismos da pandemia estdo ai, ndo sabemos por quanto tempo. Impde-se-
-nos um exercicio atento de observacao e andlise para sermos capazes
de percecionar o que, efetivamente, estd a acontecer e para mapear ca-
minhos alternativos. Contudo, o que hoje podemos observar nao serao,
seguramente, os impactos definitivos que hdo de ficar para o futuro.
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Ha realidades muito concretas no quadro anterior a crise provocada
pela pandemia que niao desapareceram e que nao deixardo de se pro-
jetar para o futuro. As cargas mais negativas que vém do passado nao
vao ser ultrapassados s6 porque todos fomos abalados por um choque
repentino e brutal.

O presente é marcado por excegdes e emergéncias, a crise ndo é demo-
cratica e as respostas que se vao encontrando ndo emergem de proces-
sos de decisao mais democraticos, antes pelo contrrio: foram e estao
a ser tomadas muitas decisdes carregadas de unilateralismo, justificado
ou ndo. As nossas capacidades/incapacidades de agir, individual e co-
letivamente, produzirdo percegoes e apontardo solugdes novas, todavia
estamos muito longe de saber o que vai ficar em definitivo e em que con-
dicdes. Entretanto, o futuro desenha-se a partir de cendrios prospetivos
sérios, mas também, e muito, das respostas ao presente continuo. Ora,
no presente temos muitos seres humanos cada vez mais desprotegidos.

Esta pandemia evidenciou a centralidade do trabalho nas sociedades hu-
manas que temos e podemos projetar, mas as respostas politicas assumi-
das neste Gltimo ano ndo apontam a sua valorizacdo para a esmagadora
maioria dos trabalhadores. A pandemia realgou a importancia da Comuni-
dade e do Bem Comum, contudo rapidamente vao surgindo desvaloriza-
das essas evidéncias. Vamos ter pela frente duros e prolongados combates.

Nas leituras feitas para preparar esta reflexdo consultei os objetivos da
Confederacao e fixei-me um pouco na vossa preocupagao (bem realga-
da aqui pelo Professor Eugénio) de formar as pessoas — as centenas de
milhares - que estao envolvidas no voluntariado. Procurei olhar a inter-
pretacao do conceito de voluntariado, os principios - da solidariedade,
participacdo, cooperacdo, complementaridade, gratuitidade, responsabi-
lidade e convergéncia - por que se norteia, bem como valores outros que
lhe sdo caros.

Onde devemos concentrar a nossa atengao? Em convergéncia com o que
interpreto do Vosso guido, parece-me haver trés dimensoes importantes
sobre as quais temos de nos focar e trabalhar, para sermos capazes de
construir respostas adequadas ao tempo em que vivemos: i) a da iden-
tificagdo dos problemas e anseios dos seres humanos, de cada pessoa
humana na sua particularidade; ii) as realidades das familias, onde tém
crescido as disfungdes e ruturas entre geragoes; iii) a comunidade, na
imensidao de institui¢des, estruturas e organizagdes que a povoam.

E neste o quadro que, no meu entender, se justifica uma atualizagdo da
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legislacao que enquadra o voluntariado em Portugal. A sociedade precisa
do aumento do nimero de pessoas, de todas as geracdes, que dedicam
parte do seu tempo ao voluntariado e de as motivar para um esforco de
formacao. O voluntariado tem missdes cada vez mais exigentes. O Esta-
do tem a obrigacdo de identificar melhor essa importancia e valoriza-la
perante a sociedade.

No meu entender, neste tempo que estamos a viver, serda aconselhavel
ponderar bem as alteracoes legislativas que se formulam - que me pare-
cem necessdrias -, dado que, como afirmei atrds, é um tempo de exce-
¢oes e emergéncias. E as mudangas que se hao de consolidar sdo ainda
muito incertas. Caminhe-se com cautelas. Convoquem-se para o debate,
como sugeriu o Professor Eugénio, atores diversos, nomeadamente aca-
démicos, que ajudem a preparar um bom lastro de estudo e de formula-
¢ao de propostas.

Costumo dizer e aqui reafirmo, que para transformarmos a sociedade
precisamos de deitar mao de valores e conseguir que cada individuo os
tome como seus, ndo ignorando que deparamos com muito individua-
lismo e com convergéncias explosivas entre individualismo, consumo e
“leis do mercado”. Todavia ndo € suficiente centrarmo-nos apenas nos
valores tratados ao nivel da pessoa humana. Sao também indispensaveis
representagoes (coletivas) que criem e projetem identidades coletivas,
que assumam compromissos em representagao coletiva, que efetivem as
intermediagdes sociais indispensaveis em democracia.

As miltiplas associagoes do voluntariado ganham muito com uma Con-
federacao forte. Essa possibilidade depende em parte delas préprias, da
sua capacidade de agir solidariamente, e noutra parte nao menos impor-
tante, da valorizagao que o Estado lhe atribui, a partir da adequacao da
lei e da forma como a efetiva. A Confederagao precisa de ser um parceiro
tido em conta pelos poderes puiblicos: s6 assim sera possivel carrear para
dindmicas da sociedade toda a forca e contributos dos cidadaos que,
positivamente. abracam o voluntariado.

A minha experiéncia de vida em acao coletiva, desde logo no sindicalis-
mo, com significativo trabalho organizativo (onde nio faltam cargas de
voluntariado), leva-me a considerar que cada Movimento Social ou As-
sociacao precisa de fazer uma boa andlise dos seus poderes: o estrutural,
o institucional, o associativo e o societal. As mudancas transformadoras
que buscais exigem-vos analisar com profundidade como estais em rela-
¢ao a cada um deles.
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Agora, numa segunda parte, permitam-me refletir sobre tragos marcan-
tes do contexto complexo em que a pandemia emergiu, dos seus desa-
fios “magicos”, uns carregados de esperanca, outros propositadamente
apocaliticos. Estamos num mundo com multiplicidade de fatores que in-
fluenciam as mudancas.

Ha um enfoque excessivo sobre a influéncia dos avancos tecnolégicos
analisados a partir de falsos determinismos. Em regra, é dado realce a
cendrios muito negros, por exemplo, colocando enfoque no desemprego
e em profissdes que tendem a desaparecer, mas escondendo as possibi-
lidades de criacao de emprego e de novas profissdes. Ao mesmo tempo,
induz-se a ideia de que o acesso as tecnologias € livre e ndo se avaliam
custos, nomeadamente sociais e ambientais. E escamoteia-se o facto,
mais que provado, de que entre o potencial de uma nova tecnologia
e a sua efetiva utilizacao vai uma distancia enorme, distancia essa que
tenderd a aumentar com o crescendo de aten¢do aos impactos sociais e
ambientais.

Sao fortes os impulsos para mudanca vindos das tecnologias, do digital,
do trabalho remoto, da robotizacao, da inteligéncia artificial, mas ha ou-
tros impactos a moldar dindmicas sociais e os quadros institucionais em
que nos movemos: 1) aqueles que resultam das crescentes tensdes entre
a democracia e os autoritarismos (ou propostas ultra conservadoras e
fascistas) que vao influenciar bastante o desenho das politicas publicas,
dos sistemas de ensino e formagao, do emprego e das relacdes laborais,
bem como as atitudes dos cidadaos na defesa do Bem Comum; 2) os que
emanam das novas dindmicas geopoliticas e geoestratégicas e as guerras
comerciais e efetivas dai resultantes, que vao induzindo alteragdes na
divisao do trabalho a escala global; 3) aqueles que hao de resultar das
necessdrias respostas aos desastres ambientais e ecolégicos e da chama-
da economia da descarbonizagao; 4) os que precisamos que nascam de
respostas positivas ao aumento da esperanca de vida, ou aos movimen-
tos migratorios.

Somos desafiados a ter todo este quadro presente e sermos capazes fa-
zer andlises integradas, considerando, concomitantemente, os problemas
econdmicos, sociais, culturais, juridicos, éticos e politicos. Pode dizer-se
que as mudancgas podem ir pelo caminho do aprofundamento das incer-
tezas e das instabilidades das nossas vidas favorecendo uma minoria; ou
tomar as capacidades técnicas e cientificas para ampliar e disseminar a
inovacao, para dar mais coesdo as comunidades e a sociedade.

Na obra “Como Reorganizar um Pais Vulneravel?” do Observatério So-
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bre Crises e Alternativas, no capitulo que partilho com Elisio Estanque e
Hermes Costa, escrevemos (pg. 442): “Se a flexibilidade da vida pode
ser conjugada com mais coesao e mais capacidade inovadora, tempos
de trabalho reduzidos podem conjugar-se com dimensdes importantes
que incidam, direta ou indiretamente, na economia e no bem-estar”. Este
é apenas um objetivo, dentro das inimeras alteragdes da organizacgao e
prestacao de trabalho, que esta perfeitamente ao nosso alcance.

José Reis, que fez a coordenagao dessa publicagdo, escreve (pg.17) que
a pandemia nos surgiu como “A paragem subita, a prioridade a vida, a
valia intrinseca da proximidade, a irrecusavel capacidade para decidir
em nome de todos, que é prépria dos Estados, o valor dos recursos co-
muns em que assentam as respostas publicas. Tudo isto devera configu-
rar o que ja chamei uma economia politica do cuidado”. Tomemos esta
expressao sobre a necessidade de caminhos novos para a evolucdo da
organizagdo econémica. Recordemos que, historicamente, como men-
ciona Ana Cordeiro Santos na mesma obra (pg. 44), na “construcao dos
Estados-providéncia nas economias mais desenvolvidas, as atividades do
cuidado...foram sendo coletivamente organizadas e orientadas para a
prossecucao de um bem comum, universalizando o seu acesso, autono-
mizando-o do trabalho doméstico...”. Consideremos, entretanto, que ao
mesmo tempo que se manifestam dinamicas de mercadorizagao destas
atividades, também se evidencia a incapacidade de muitas familias po-
derem pagar os seus custos. Deitando mao destas constatagdes, talvez
nos surjam indicadores seguros sobre as mudancas (incluindo ao nivel de
exigéncias de formagao) com que se depara o voluntariado, cujo campo
de acao privilegiado é o dos cuidados e da solidariedade social.

No meu entender, serd possivel e necessario mobilizar mais homens e
mulheres, nas vdrias geragoes, para o voluntariado, mas a tarefa da sua
formagao é urgente e muito exigente, e toda a regulamentagao deve ter
este objetivo bem presente. A conquista de vidas mais longas e com sau-
de - que vao exigir novas formas de se gerir, 0 que até hoje designamos
por vida ativa e de a prolongar qualitativamente -, as mdltiplas mudancgas
nas formas de organizagdo e prestacao do trabalho e, ainda, a necessi-
dade de o Estado criar mais compromissos e “parcerias” com as pessoas
e as suas organizacdes para poder prestar melhor as crescentes tarefas
a que é chamado, sdo fatores que marcam a mobilizacao e a formacao
para o voluntariado.

Na terceira e ultima parte desta reflexdo volto, com mais especificidade e
colocando algumas perspetivas em confronto, a questdes que marcam o
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tempo atual como tempo de travessia com especificidades novas.

Ja estamos habituados a invocacao de uma qualquer “crise” (palavra tor-
nada instituicao) para justificar medidas duras sobre os cidadaos. Nesta
crise hd todo um quadro de medidas de excegao e emergéncia, ja referi-
das, que lhe ddo um cunho particular e mais complexo, pois corre-se o
risco da anormalidade se tornar o novo normal, agravando desequilibrios
e injusti¢as anteriores a esta crise.

O lastro econémico e social resultante do quadro das respostas a crise
vai ficando muito pesado. Os trabalhadores precdrios absolutos foram
despedidos sem d6 nem piedade em meia dizia de dias no inicio da
pandemia e muitos “empresdrios individuais” ou pequenos empresarios
ficaram descartados, mas ha setores onde os acionistas aceleraram imen-
so a ampliacdo e apropriacao da riqueza. Nesta pandemia tivemos (e
temos) o grupo das pessoas que puderam confinar-se, o grande grupo
dos que tiveram de estar sempre em atividade e cujo trabalho e protecao
na salde ndo foram muito valorizados, e o grupo, ainda significativo,
dos que ndo entram naqueles dois nem nas estatisticas, mas existem e
querem ter dignidade, logo jamais devem ser catalogados de excluidos.

As criancas, adolescentes e jovens deixaram de ter aulas presenciais, de
ter atividade desportiva, cultural e fisica e de se socializarem. As perdas
dai decorrentes serdo grandes e a elas somam-se os traumas da geracao
anterior, a quem foi proposto (e bem) que fosse a Escola e a formagoes,
com a promessa de ser compensada o que (e mal) ndo se cumpriu: em
grande parte s6 tem direito a baixos saldrios e precariedade.

O necessario e eficaz recurso ao teletrabalho e outras formas de trabalho
remoto estd a produzir cendrios novos, mas cheios de incertezas, longe
de poderem ser consolidados. Pode impor-se um ainda menor controlo
dos trabalhadores sobre o tempo, esse bem tao precioso que tem de per-
tencer as pessoas e ser controlado por elas, sob pena de se lhes tornar a
vida num inferno. E a evolucao dessas formas de organizagao e prestagao
do trabalho, se ndo forem devidamente acompanhadas e reguladas po-
dem empurrar muitos desses trabalhadores para perda de vinculos labo-
rais e perdas salariais.

Tenha-se presente um dado registado pela OIT num recente estudo sobre
o trabalho em plataformas digitais: a escala global esse trabalho é pago a
menos de 2 délares por hora.



O encantatério de algumas novas tecnologias, pode estar a arrastar para
dentro da familia - ja muito marcada por disfungdes e ruturas entre ge-
racoes - dimensdes inimaginadveis de conflito e a alimentar concecoes
subversivas que afirmam as intermediacdes entre o humano e o nao hu-
mano, como as intermediagdes do futuro. Com esse pretexto, justifica-se
o desrespeito pelas intermediacdes nas relagdes socias que continuarao,
necessariamente, a ser entre humanos. As tecnologias, por mais que in-
corporem inteligéncia artificial serdo sempre um artefacto nas maos de
humanos. Os homens e mulheres que fazem voluntariado sabem bem o
valor das relacbes humanas e sociais.

A pandemia colocou clara a necessidade de se deitar mao de valores, da
importancia do bem comum, da indispensabilidade de respostas coleti-
vas, de se desconstruir absolutismos e endeusamentos do mercado, de se
valorizar a Comunidade, as suas instituicdes e organizagoes, desde logo
o Estado como grande ancoradouro do compromisso coletivo e das suas
realizagcbes como o SNS, a Escola Publica, o sistema universal e solidario
da Seguranca Social. Mas rapidamente surgem opgoes politicas que cho-
cam com aquelas indicacdes, ou seja, para que tudo ndo passe de uma
miragem ha muito caminho a desbravar.

Termino realgando o voluntariado como uma importantissima compo-
nente de intervencao na sociedade: necessdrio perante velhas realidades
muito anteriores a pandemia; indispensavel para a afirmagdo da econo-
mia do desenvolvimento humano e do cuidado que deve levar a que o
voluntariado tenha voz na discussdo das politicas de desenvolvimento
territoriais (das regioes e locais); presente no acompanhamento dos im-
pactos das emergéncias e excecoes que temos vivido e que vao deixar
marcas e tensdes projetadas no tempo associadas a dindamicas da esfera
da reproducao social e do funcionamento das institucionais.

Muito Obrigado

Manuel Carvalho da Silva
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Perguntas de Partida

— Em que medida pode o voluntariado contribuir para minimizar as situa-
¢oes de exclusao social?

— Como enquadrar em agdes de voluntariado as pessoas em situagao
de pobreza (desempregados...) ou de exclusdo social (satide mental...)?
Ponto fortes e fracos.

Contributos

CONCEICAO ZAGALO - Problema do acompanhamento dos que par-
tem / Solidao dos que partem e das suas familia — De que forma se pode
apoiar através do voluntariado?

ANA MARQUES — Neste momento estou num projeto de apoio social de
rua. Distribuimos refeicoes mas o foco neste momento é conversar com
eles, pois neste momento, para além da falta das necessidades basicas, é
toda a situagcdo pandémica. Acho que o voluntdrio ndo pode ser apenas
“alguém que entrega a refeicao” mas tem que ser alguém apto para con-
versar e saber ouvir.

JOANA TOSCANO - Formagao necessdria para o voluntariado atempa-
damente vs. necessidades prementes. Existe uma bolsa grande de volun-
tarios mas existe a necessidade de formacao.

TIAGO DIGNITUDE - Apresenta programa Abem, presente em todas
as regides, e com voluntarios da area de farmdcia, sendo que em 2020
foram apenas envolvidos a nivel digital, ndo presencial. Levaram medica-
mentos a 14.000 pessoas, tendo sido um grande desafio angariar fundos
para dar resposta a todos os pedidos.

LUCIA SARAIVA — Lanca desafio a CPV de dar formacio de voluntaria-
do. Desde que desafiados e acompanhados, jovens podem fazer volun-
tariado nos lares e centros de acolhimento com programas de leitura, etc.
“O jovem ex-recluso foi trabalhar com pessoas com deficiéncia profunda
e gostou muito — nunca pensou que havia pessoas com problemas maio-

res que ele”.
e
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VOLUNTARIADO E
CONTEXTO PRISION

Na area de voluntariado em contexto prisional, que caminhos se
abrem, que novas geografias (novos posicionamentos, novas respostas)
devemos considerar?

A sessao foi moderada, a Convite da Confederacao Portuguesa do Volun-
tariado, pela Aproximar, Cooperativa de Solidariedade Social. A sessao
iniciou-se com uma breve reflexao sobre o conceito de reinsercao social
no contexto da justica e o papel que a sociedade civil/ comunidade po-
dem desempenhar neste processo de reinsercao, tendo sido reforcado
o papel e importancia das relagdes pré-sociais. Ainda em modo de en-
quadramento, foi partilhada a posicao da Diregao-Geral de Reinsergao
e Servigos Prisionais (DGRSP) sobre o voluntariado em meio prisional,
tendo sido usada a seguinte afirmagao retirada do Relatério de Atividades
e Autoavaliacao, 2019:

“A acdo de voluntariado em meio prisional é considerada pela DGRSP
como tendo um papel importante no processo de reinsercao social dos
reclusos, contribuindo para a preparagao para a liberdade e para a aber-
tura dos estabelecimentos prisionais a comunidade. Instituicoes particu-
lares e de organizagoes de voluntarios devem ser incentivadas (artigo 55°
do Cédigo da Execucdo das Penas e Medidas Privativas da Liberdade),
nomeadamente:

» No desenvolvimento de atividades de cariz cultural e de ocupagao
de tempos livres de reclusos.
» No apoio social e econémico a reclusos e seus familiares.

» Em atividades relevantes para o processo de reinsercao social de
reclusos, designadamente apoio em matéria de emprego e aloja-
mento.

(DGRSP, Relatério de Atividades e Autoavaliacao, 2019, p.103)

A moderadora fez, ainda, referéncia a longa histéria do voluntariado
15
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em meio prisional em Portugal, reforcou a estrutura e organizacao e
sobressaiu o carater vanguardista que nos descreve (Portugal) nesta
area em concreto. Desta primeira breve exposicao, foram lancadas
questdes, nomeadamente:

» Como é que nés podemos mobilizar mais Organizagdes da So-
ciedade Civil para promover projetos de voluntariado para o
meio prisional? Como podemos mobilizar mais voluntdrios para
este setor?

» Olhando para o tempo presente, que respostas (inovadoras ou
ndo) estdo a ser colocadas em pratica em Portugal pelas Orga-
nizagdes Promotoras de Voluntariado (OPV) a fim de manter o
contacto/ desenvolver competéncias dos cidadaos que estdao na
prisao? E que outras poderiam ser criadas?

Abaixo um breve resumo da discussao que esperamos possa ser usa-
do para futuros desenvolvimentos na area do voluntariado em meio
prisional:

» E preciso mobilizar a comunicacio social: relativamente & mobi-
lizagao de mais OPVs, foi sugerido o papel fundamental da co-
municacgdo social. Esta apenas comunica a criminalidade violen-
ta e ndao se ouve comunicagao sobre os impactos positivos nas
prisdes. O que acontece de bom nas prisdes? Porque é que essa
informacdo ndo passa para fora? Sdo questdes para reflexao.

» E preciso sensibilizar a opinido publica no geral: haver um movi-
mento de sensibilizacdo sobre o que é o meio prisional, quem sao
as pessoas que estdo em contexto prisional (contar as histérias de
cada pessoa), desmistificar mitos. Criar empatia pelo outro em
geral, e pelas pessoas privadas de liberdade em concreto.

» Envolver a Academia: por um lado, o envolvimento das ciéncias
de comunicagao para haver uma sensibilizagdo para comunicar
o que é o Sistema Prisional (e ndo apenas criminalidade violenta
que é o que acontece atualmente). Também envolver modelos
de intervencao social/ reablitacdo no voluntariado em contexto
prisional.

16
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» Olhar para questoes legais: exemplo, o seguro do voluntario —
pessoas com mais de 75 anos nao tém acesso ao seguro e isso
limita o acesso a atividade de voluntariado em meio prisional.

» Ativar os movimentos jovens: muitos voluntdrios nesta area sao
grupos de risco e os voluntarios também podem trazer novas di-
namicais ao voluntariado (digitalizacdo).

» Formar: Reforcar o papel das OPVs na formagao inicial e conti-
nua dos voluntarios em meio prisional, respeitando o principio da
convergéncia.

» Dar visibilidade aos resultados da intervencao dos voluntarios:
criar mecanismos que permitam tornar visivel o impacto do vo-
luntariado.

» Conhecer: relativamente ao decréscimo de atividades de volunta-
riado é importante perceber quem esta a desistir e porqué. Seria
importante conhecer as motivagdes dos voluntdrios.

» Cooperagao entre os diferentes agentes: criar mais mecanismos
de cooperagdo e trabalho em rede entre as OPVs e o Sistema
Prisional.

P Um sistema federativo: a necessidade de criar um sistema federati-
vo que traga harmonia e congregacao de esforgos para aumentar a
influéncia em contexto prisional.

» Partilhar: é preciso promover mais espagos de didlogo entre as pes-
soas para quebrar as barreiras (ex. dos projetos de arte que tém
sido promovidos pela Fundagao Calouste Gulbenkian).

Relativamente aos impactos da pandemia, foram apontadas as seguin-
tes possiveis acoes:

» Oferta de bens (sempre em didlogo com o sistema e de acordo
com as necessidades expressadas pelo sistema)

» Motivar os jovens, promovendo oportunidades de voluntariado
digital (embora o voluntariado digital seja ainda embrionario em
contexto prisional)
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< VOLTAR




» Escrever as pessoas que estdo privadas da sua liberdade

» Manter contactos com as familias, apoiar as familias. As familias
ficam estigmatizadas — que apoio é que se da as familias (estas sao
familias com baixa literacia, com mais necessidades sociais...).

» Apoiar ex-reclusos no processo de transigao

» Manter os contactos com o sistema prisional — perceber como po-
demos colaborar juntos!

Os voluntdrios e participantes veem o cendrio com preocupagao, sobre-
tudo devido a pandemia. Nao hd neste momento voluntariado em meio
prisional (suspensdao devido a pandemia) e, por isso, ndo ha contacto
(seja com os beneficidrios, seja com o préprio sistema). Ha também o
problema de haverem muitos voluntarios que pertencem a grupos de ris-
co, e isso também é uma preocupagado. Todos anseiam pela presenca em
contexto prisional. Embora possa haver atividades paralelas, o contacto é
insubstituivel — é preciso proximidade com estas pessoas.

RS
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VOLUNTARIADO NA
CULTURA, RECREIO E DESPORTO

Moderado por Clementina Henriques

30 JANEIRO 2021 >> 15h00




VOLUNTARIADO NA CUI
RECREIO E DESPOR

No contexto de Pandemia que vivemos é manifesta a necessidade de in-
tervencdo do trabalho voluntario, desenvolvido pelas varias organizacoes
associativas, procurando identificar impactes negativos e positivos e agir
em conformidade. E premente, e imperativo, discutir os valores societais
que possam afirmar o desenvolvimento da sociedade, nomeadamente:
bem comum, humanismo, enriquecimento da cidadania, bem como a
satide mental, valores a privilegiar. Verifica-se, igualmente, a necessida-
de de aprofundamento do trabalho coletivo, mediado pela Confederacao
Portuguesa do Voluntariado (CPV), com outros movimentos associativos.

Nesta certeza, ha que convocar outros atores, publicos e privados, para
a discussao e acao. A necessidade de intervencdo na sociedade, com
o objetivo de discutir, disseminar, e implementar os valores referidos,
define uma matriz societal orientadora das organizagdes e, promotora
da discussdo construtiva, a vdarios niveis (individuo, familia e sociedade).

No Painel Voluntariado na cultura, recreio e desporto apropriamos as
questdes de partida, proferidas por ocasido do 14° aniversario da CPV,
numa aula magistral da autoria do Doutor Carvalho da Silva em que se
privilegiam como “fatores chave: tempo, os valores, o bem comum, o
humanismo e o enriquecimento da cidadania”. Sugerimos a inclusdo da
satide mental.

Feita a apresentacdo dos objetivos do painel pela CPV, reiterada por um
elemento da Direcdo da Confederacao das Coletividades de Cultura Re-
creio e Desporto (CPCCRD) onde emerge, como resultados a atingir, o
fortalecimento da redes, da interacao, da capacitagao e da intervengao
articulada. Digamos que se procura a eficacia e eficiéncia do trabalho
das associagoes para a materializagdo do bem comum, e a andlise de
oportunidades, impactes positivos, que facultem a rendibilidade do tra-
balho associativo, solapando os impactes negativos.

Pelos intervenientes é reiterada a problematica do fortalecimento do Asso-
ciativismo através de novas respostas que, por um lado alargam o ambito
dos publicos a atingir e, por outro lado, rendibilizam as potencialidades de
dirigentes cujas coletividades estao sem atividade, num primeiro momento
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no Concelho de Lisboa mas disseminavel pelo pais. E proposto um desa-
fio, a materializagdo de um “Curso Cartil” que visa, numa primeira linha,
socorrer situagdes de emergéncia, criando o efeito de “bola de neve”. Lis-
boa tem 23 Freguesias. A criagao de um programa destinado a estes diri-
gentes facilita a intervengdo no apoio dentro de cada uma das freguesias.
Executa trabalhos de proximidade pois um Cartil de voluntarios agrega vo-
luntdrios. No Associativismo esta dinamica seria adequada para agir junto
das familias (facultado medicamentos, produtos alimentes e outros bens
primdrios), de hospitais e outras organizagcdes. ACCL disponibiliza-se para
esta acao coordenada pela CPV e pela CPCCRD.

Em jeito de aproveitamento das oportunidades decorrentes da pande-
mia é lancado um novo desafio, que podemos enquadrar nos impactes
positivos, com enfoque na melhoria da linguagem digital, fomentando a
criagdo de uma rede para o desenvolvimento de projetos de intervengao
social em que o objetivo é o desenvolvimento tecnolégico das organiza-
¢oes. Esta dinamica, incluida na Gestao do Tempo, torna os atores mais
habilitados e mais eficientes.

Existem ja respostas a alguns problemas, como o projeto “Voluntarios
Consigo”, que visa a criacdo de sinergias. Intervém junto das pessoas
mais s6s, combatendo o isolamento e cuidando da satide mental. A CPV
tem esta dindmica e 2 coordenadoras para intervirem neste dominio. Esta
disponivel para partilhar.

Outra drea de cooperacao, através da criacao de dinamicas de interaju-
da, visa a obtencdo de financiamentos na elaboracio de candidaturas. E
uma area em que as coletividades tem dificuldades e, contratualizar atra-
vés de entidades externas é muito dispendioso e, por outro lado perde,
algumas vezes, a natureza associativa inerente ao voluntariado.

Podemos aqui identificar a transformagdo de mais um impacte negativo
em positivo: A capacitagdo dos voluntarios e das suas organizagdes mo-
tivando a partilha, nas diversas dreas que dardo resposta as questoes de
partida (gestao do tempo, valores, bem comum, humanismo, enrique-
cimento da cidadania e satide mental) e permitam intervir no momento
oportuno. Aproveitar esta paragem para investir em conhecimento, for-
talecer as interagdes, dos agentes sociais, publicos e privados, produzir
boas praticas e sua disseminacao.

E importante criar ou desenvolver projetos de intervencao nas Escolas e
sensibilizar os mais jovens para o voluntariado.



Para a eficacia deste trabalho é fundamental uma boa organizagdo. Devera
ser produzida uma andlise fina de caracterizagao da realidade, sabendo o
que estd a acontecer nas diversas localidades. Através, talvez, de um pro-
jeto Cartil, para a protecao civil, precedido de formacao adequada.

Uma outra conclusdao que retiramos do debate é o apelo a disponibi-
lidade dos dirigentes associativos para intervirem conjuntamente neste
programa, rentabilizando o trabalho de modo eficiente. Apela-se aos di-
rigentes presentes que tém conhecimento de intervencdo nas freguesias
a da partilha da mesma com a CPV. Foram referidas duas coletividades,
da Freguesia de S. Domingos de Rana, concelho de Cascais, a SRO e
Troupe Unido Caparidense que aderiram 2 recolha de alimentos e outros
bens a distribuir pelas pessoas mais necessitadas. E referida outra prati-
ca bem sucedida a intervencao continuada no concelho do Seixal com
animacao, conjugada entre o MAP, Freguesias e outros cidadaos. Prdtica
a disseminar.

De Leiria emerge uma outra hipétese de parceria entre uma cidada qua-
lificada na drea do desporto e da satiide mental que se disponibiliza para
intervir junto das familias. Questiona se ndo existem parcerias com as
Universidades para desenvolvimento de estdgios nesta area que pode-
riam fortalecer o trabalho voluntério. H4, na verdade, um programa de-
senvolvido pala CPV, o EVAVOL que abrange este dominio.

E ainda referida a importancia do voluntariado na Juventude onde a CPV
tem dindmicas e esta disponivel para as partilhar.

A moderadora sistematiza a reflexao identificando as oportunidades refe-
ridas, as sugestoes e a importancia da interagao e da partilha neste tempo
novo. Deixa um desafio para a ocupagdo do tempo, por vezes excessivo,
que poderia ser a constru¢ao de historias de vida.

O Presidente da CPV encerra a reflexdo com um agradecimento global e
votos de que tudo fique bem, mas melhor.

Impactes de natureza positiva e negativa.... ?

MURTA ROSA - Interior Tecnologias — informatica; Projetos de interven-
¢do social, Linguagem digital;

JOAO TEIXEIRA — Voluntarios consigo, criacdo de sinergias; Intervencao
junto das pessoas mais isoladas pelas coletividades, para combater o iso-
lamento e cuidar da sadde mental. A CPV tem esta dindmica e 2 coorde-
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nadoras para intervirem neste dominio;

CARLOS SANTOS - Elaboracao de candidaturas; Criacao de dinamicas
de interajuda nesta area;

SUSANA QUEIROGA - Capacitacao e partilha nas diversas areas que
nos permitam intervir no momento oportuno. Aproveitar esta paragem
investindo em conhecimento; fortalecimento das interacoes e sua disse-
minacgao;

CONCEICAO ZAGALO - interagdo dos agentes sociais, publicos e pri-
vados;

ANA AMARAL — Projetos de intervengao na Escola

CARLOS FRANCO - 23 Freguesias em Lisboa. Criagdo de um programa
destinado a estes dirigentes; Intervirem no apoio dentro de cada uma das
freguesias; Trabalhos de proximidade; Cartil voluntarios agregam volun-
tarios; Trabalho de proximidade entre CPV e a CPCCRD;

CARLOS SANTOS - Financiamentos;

EUGENIO FONSECA — Uma andlise precisa de caracterizacdo sobre o
que estd a acontecer nas diversas localidades; Cartin, na protegao civil
— formacao. Disponibilidade dos dirigentes associativos para intervirem
conjuntamente neste programa, rentabilizando o trabalho; SRO e Troupe
Unido Caparidense;

AFONSO SANTOS - CNE Escuteiros — Ha bastante atividade neste tipo
de intervencao. Sugere a disponibilizagao das gravacoes;

ISABEL GRACA - Barreiro, concelho tem intervencao, desde o inicio,
nesta dindmica. Vai insistir nas respostas;

DEOLINDA NUNES - Intervencdo continuada do concelho do Seixal
com animagao, conjugada entre o MAP, Freguesia e outros cidadaos;

2 W
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Moderado por Carlos Pinto Ribeiro

3 FEVEREIRO 2021 >> 15h00




VOLUNTARIADO E
CONTEXTO DA SAU

Integrada nas comemoragdes do 14° aniversario da Confederacao Por-
tuguesa do Voluntariado, realizou-se, na tarde do dia 3 de Fevereiro e
por video-conferéncia, a sessdo subordiada ao tema “Voluntariado em
contexto de Saude”.

Aquando do convite a participacdo, e tendo como ponto de partida que
a pandemia provoca um conjunto de impactos negativos, mas também
impactos positivos que podem transformar-se num contributo efetivo
através do efeito de coesao que as a¢des de voluntariado podem conferir
nas sociedades, que as exigéncias do tempo presente necessitam de res-
postas, necessitam de uma reflexao profunda em diversas dreas de maior
vulnerabilidade e que os fatores chave sao o tempo, os valores, o bem
comum, o humanismo e o enriquecimento da cidadania, foram langados
alguns temas para discussdao, nomeadamente:

Os Voluntarios que atuam dentro das Instituicoes prestadoras de Cuida-
dos deveriam organizar-se para alargar o apoio, o humanismo, a solida-
riedade e a compaixao ao doente no seu domicilio?

No atual contexto de pandemia justifica-se ainda mais a atividade Vo-
luntaria em Saidde, enquanto promotora da humanizagao da Instituicao
de Satde?

Apostar na Literacia em Satde é a melhor forma de capacitar os doentes
para tomarem consciéncia dos seus direitos e deveres. Que papel pode-
rao ter os Voluntarios nesta area de intervencao?

O objetivo primeiro é perceber na area de voluntariado em satde, que
caminhos se abrem, que novas geografias (novos posicionamentos, novas
respostas) devemos considerar?

A hora marcada foi iniciada a sessio, que contava com setenta inscri-
tos, tendo o Sr. Presidente da Confederacdao Portuguesa do Voluntariado
(CPV) feito votos para que a reunido fosse proficua na busca de solugoes,
dizendo da sua preocupacdo com importancia do Voluntariado em Sau-
de e no que ele representa na humanizagao da relagao da Instituicao
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prestadora de Cuidados de Satde e o Doente. Referiu-se ao sucesso das
sessOes anteriores que trataram de outras dreas do Voluntariado e fez
votos para que a de hoje também fosse relevante.

O moderador cumprimentou a CPV, felicitou-a pelo 14° Aniversario e
pela iniciativa, saudou os participantes, fez uma apresentagao do Volun-
tariado em Saude praticado pelas Associadas da Federagao Nacional de
Voluntariado em Sadde, recordou os temas propostos para o debate e
instigou os participantes a falarem das suas experiéncias e das suas boas
praticas, de modo a que, num universo mais alargado, as mesmas pos-
sam ser replicadas.

Aberto o debate, a primeira intervencao foi para questionar se os Volun-
tarios deveriam ou ndo integrar uma lista de prioridade de vacinacao,
tendo em conta a sua proximidade com os doentes e a coabitagao dos
espacos das Unidades de Sadde. Foi consenso geral que devia ser consi-
derada prioridade a vacinagao dos Voluntarios, tanto mais que o Sr. Presi-
dente da CPV informou que havia sido distribuida uma informacao veicu-
lada pela CASES onde se afirmava que os Voluntdrios que atuassem nos
Lares de Idosos teriam prioridade na vacinagao. Serdo feitas diligéncias
para se estender esta prioridade a todos os Voluntarios da drea da Satde.

De seguida foi informado que existem Instituicoes que mantém ativida-
de Voluntaria em contexto Hospitalar, nos moldes tradicionais e que vai
muito para além da vertente humanista, ajudando mesmo os Doentes /
Utentes na Urgéncia e no respetivo encaminhamento. Foi real¢ada a im-
portancia e a necessidade dos Voluntarios cuidarem, permanentemente,
da sua seguranca sanitdria, cumprindo as regras emanadas pela Direcao
Geral de Saude sobre a protecao individual perante o risco de infecao.

Foi dado conhecimento que a Associagao Ser Mais Dar Mais Terapeutas
sem Fronteiras tem um programa de Voluntariado para Cabo Verde, foca-
do no objetivo de promover o voluntariado enquanto resposta a um con-
junto de necessidades de indole social, econémica e da saide nas ilhas
de Cabo Verde, lancando iniciativas diversas que passam pela partilha
de conhecimento e de competéncias com vista a redugao de caréncias
identificadas em conjunto com parceiros locais. Seguir-se-do contactos
para conhecer melhor o modus operandi desta Associacdo, tendo em
conta a oportunidade de encontrar modelos a replicar.

Seguidamente foram colocadas algumas preocupagdes com o Volun-
tariado em Sadde em contexto de pandemia. Como humanizar sem a
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presenca dos Voluntarios? Atendendo a idade de risco da maioria dos
Voluntarios, como fazer a gestao do corpo de Voluntarios amputado da
maioria dos seus membros? Que procedimentos para trazer mais jovens
para o Voluntariado? A Literacia em Salde, enquanto promotora de mais
Salde, pode e deve contar com os Voluntdrios? Estas perguntas ficaram
sem resposta, mas em relagao a dltima, foi afirmado que o Grupo de
Trabalho que a Direcao Geral da Saide havia constituido e onde par-
ticipavam vdrias Instituicbes promotoras do Voluntariado em Sadde se
dissolveu, depois de algumas reunides e, lamentavel e inexplicavelmente,
sem resultados.

Depois de outras interven¢des em que, por um lado, foi confirmada a
atividade de Voluntariado em algumas Instituicdes de Sautde e a sua au-
séncia total em muitas outras, foi encerrada a sessdo, com o sentimento
geral de que foram abordados os temas e as preocupagdes mais can-
dentes e atuais do Voluntariado em Saide, tendo-se iniciado um debate
que importa sustentar, dinamizar, alargar e aprofundar, ndo obstante ndo
terem sido equacionadas suficientes propostas para novas respostas para
os novos desafios com que, agora, € confrontado o Voluntariado em Sau-
de. E inevitavel e urgente voltar a este tema.
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VOLUNTARIADO E C
DESENVOLVIMENTO D
COMUNIDADES LOCA

No ambito do 14° aniversario da Confederagao Portuguesa do Volun-
tariado, comemorado a 19 de janeiro, a CPV lancou um conjunto de
sessOes satélite de debate, no sentido de identificar e valorizar préticas
de voluntariado.

A Animar — Associagdo Nacional de Desenvolvimento Local, enquanto
rede nacional de promog¢do do desenvolvimento local, foi convidada a
moderar a sessdo com o tema “Voluntariado e o Desenvolvimento Lo-
cal”, tendo lancado como questdes preliminares as seguintes:

Como motivar e mobilizar cada vez mais pessoas, em especial jovens,
para a pratica do voluntariado no desenvolvimento das comunidades
locais? (seja no papel de dirigente como no de animagao da comuni-
dade local)?

Como envolver e sensibilizar os agentes promotores de desenvolvimento
local (associagdes, fundagdes, cooperativas, entre outras organizagoes
sem fins lucrativos, mas também as autarquias) para o reforco do papel
do voluntariado em projetos e iniciativas locais?

Considerando o voluntariado como um fator de desenvolvimento e coe-
sao das comunidades locais, que importancia veem que o voluntariado
pode ter face aos desafios emergentes das comunidades locais (de coe-
sdo social, de sustentabilidade e desenvolvimento econémico dos terri-
térios, de equilibrio ecolégico e ambiental, de participacao mais ativa de
movimentos de cidadania, etc...)?

O debate foi muito participado com contributos, reflexdes e partilhas de
experiéncias muito diversificadas e que demonstram as potencialidades,
dificuldades e mais-valia das praticas e projetos de voluntariado, a seguir
explanadas:

O atual contexto de Pandemia cria limitagdes a pratica do voluntariado.
Existem muitos projetos suspensos e muitas pessoas voluntdrias em con-
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finamento. Por outro lado, também tém surgido projetos e iniciativas de
apoio as dificuldades sociais resultantes da pandemia, nomeadamente no
combate ao isolamento e solidao.

A continuidade do voluntariado foi também um dos aspetos abordados,
ou seja, a regularidade e continuidade da prética do voluntariado € extre-
mamente importante na gestao das organizagoes que acolhem e desen-
volvem projetos de voluntariado, bem como na mobilizagdo e motiva-
¢ao de pessoas voluntdrias. Foi apontado o nimero de 4 horas semanais
como um tempo equilibrado e regular para garantir a continuidade da
prética do voluntariado.

Como atrair voluntarios e voluntdrias? Esta questao esteve presente du-
rante sessao, tendo sido referido que as pessoas voluntarias se mobilizam
por causas quando tém conhecimento que o seu trabalho de voluntaria-
do contribui para resolver um problema local. A delegacao de respon-
sabilidades, a partilha de problemas, a comunicagao de dificuldades sao
aspetos que motivam e envolvem os voluntarios e voluntdrias, sobretudo
0s jovens, estes e estas mobilizam-se para o que gostam de fazer.

As associacoes sao escolas de voluntariado e de cidadania, onde dirigen-
tes associativos também desenvolvem atividades associativas nas diferen-
tes areas de intervencado, sendo assim contributos para o desenvolvimen-
to local. O trabalho de muitos dirigentes voluntarios/as é muitas vezes
desvalorizado, sendo pertinente haver uma valorizagao e reconhecimen-
to da intervencao das associacoes nos diversos territorios.

As dinamicas intergeracionais foram apresentadas como fator de pro-
mocao do voluntariado, sobretudo no contexto das associacoes. E ne-
cessdrio que os e as dirigentes com mais idade tenham a sabedoria e a
disponibilidade de acolher as pessoas mais jovens e implicé-las na gestao
e desenvolvimento das associacoes. Cabe a cada dirigente refletir se pre-
tende os/as jovens voluntarios/as a “trabalhar connosco ou a trabalhar
para nos”.

As associagoes devem organizar-se no sentido de definirem objetivos e
resultados a atingir. A comunicagdo de forma eficiente é fundamental
para atrair pessoas voluntarias que se envolvam e que facam parte inte-
grante da organizacdo. Foi salientado que as associagdes e organizagoes
que acolhem pessoas voluntarias assumem um papel preponderante no
desenvolvimento dos territérios. Sem uma pratica regular e ativa do vo-



luntariado, assistimos a alguma forma a estagnacao e depressao das or-
ganizagoes e dos territorios.

Enquanto houver uma pessoa desempregada, havera um problema de
desenvolvimento, sendo necessario um trabalho em parceria e colabo-
racdo com o intuito de desenvolvimento e ndo o de concorréncia. Colo-
cou-se a questdo de poder haver demasiadas organizagoes/associagoes
nos diversos territorios, sendo dado o exemplo de uma pequena aldeia
com 200 habitantes que tem cinco associagoes. Esta situacao origina
limitacbes na intervencao destas associacoes e na mobilizacao de volun-
tarios e voluntdrias. A sobreposicdo de intervencoes de vdrias organiza-
¢oes no mesmo territério causa problemas na mobilizagao de dirigentes
e voluntarios/as.

Foi langada a questdao de desenvolver um modelo de fusdes entre as or-
ganizagdes/associagdes, de modo a construir projetos mais robustos e o
voluntariado ser um recurso efetivo no desenvolvimento local.

As autarquias devem canalizar recursos econémicos e recursos mate-
riais na promoc¢ao do desenvolvimento local, nomeadamente através do
apoio ao associativismo e ao desenvolvimento de projetos de volunta-
riado. Foi salientado que os apoios, sobretudo financeiros, em muitos
municipios sdo relativamente parcos no apoio a projetos de voluntariado
e de cidadania.

A capacitagao das organizagdes que acolhem voluntarios e voluntarias
foi também um dos aspetos referidos, sendo necessarios que as associa-
¢oes desenvolvam mecanismos de gestdo e organizagdo. A formagao
surge como um pilar fundamental, que podera ser assegurada e dinami-
zada pelas autarquias e sobretudo a disponibilizacao de apoio técnico
que possibilite o desenvolvimento e capacitagdo das organizagdes que
desenvolvem iniciativas de voluntariado.

Foram referidos alguns exemplos de eventos realizados pelos municipios:

» Mercado do voluntariado (CM Cascais), feira em que vdrias orga-
nizacoes puderam divulgar as suas agoes/projetos de voluntariado.
Foi ainda objetivo a promocao e mobilizagao das mesmas.

» Gestdo de organizagoes e de voluntdrios/as (CM Amadora), os ser-
vicos do municipio sdo um agente mobilizador e facilitador entre
as ofertas e as necessidades.
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» CM Almada, em fase de organizagdo de um servico de apoio a
pratica do voluntariado.

Além dos projetos e iniciativas desenvolvidas pelas autarquias, também
foi referido os varios programas do IPD] (Instituto Portugués do Desporto
e Juventude). Estes s3o extremamente importantes na promogao e incen-
tivo a pratica do voluntariado, nomeadamente no que se refere a forma-
¢ao e a capacitagao, na atribuicao de bolsas e no apoio as associagoes.

Cada um de n6s é um agente de desenvolvimento local, independente-
mente do local onde se encontre. Problemas em captar, motivar e manter
os voluntarios e voluntdrias sdo transversais a todo o territério e a todas
as organizagoes. Em territorios de baixa densidade hd dificuldades acres-
cidas, dai a necessidade de promover sinergias e cooperagao entre as
varias organizagoes do territorio.

A pratica de voluntariado pode ser um fator de empregabilidade, porque
permite o desenvolvimento de competéncias técnicas e sociais. Por outro
lado, os voluntdrios e voluntdrias sdo “egoistas”, isto €, procuram algumas
vezes a mera satisfacdo, prazer, reconhecimento pelos seus contributos
na resolugao de um problema local.

Os projetos de voluntariado também podem ter uma légica comercial,
venda de produtos, dos territérios e/ou das organizagdes. Podera haver o
desenvolvimento de projetos de voluntariado associados a uma atividade
cultural ou de turismo, pacotes que valorizem os territérios e os projetos.

O processo de voluntariado parece homogéneo, mas nao é. Algumas
associagoes apenas funcionam ao fim de semana. A falta de tempo dos
e das dirigentes associativos é uma dificuldade na promocgao e envol-
vimento das pessoas voluntdrias. Neste sentido, serd necessario alinhar
interesses e colmatar necessidades dos voluntdrios e voluntarias.

A formagao dos voluntarios e voluntdrias e o apoio as associagoes sao
elementos fundamentais na promocao e pratica do voluntariado. Sera
importante a pessoa voluntdria conhecer os objetivos, a missdo, a visao
e os valores da organizacdo, para que mais facilmente possa estar com-
prometido com esta.

Foi identificada a necessidade de promover mecanismos para educar e
sensibilizar para a prdtica do voluntariado das criangas e jovens. Fazer o



bem, valorizar as suas ideias, educar e formar para valores de altruismo
e solidariedade sao algumas dos valores a transmitir. Cada pessoa deve
assumir o compromisso de cidadania ativa e contribuir para um mundo
melhor a comecar pelo contexto onde esta.

O voluntariado de longa duragdo implica um trabalho em parceria e de
relacdo de proximidade com os/as jovens de forma a serem envolvidos
e envolvidas na identificagdo das necessidades, e a serem agentes ativos
do desenvolvimento, implicados em contribuir para a solugao.

Em suma, foi um debate muito interessante, com a participacao ativa
de todas as pessoas participantes, com contributos muito relevantes nas
questdes colocadas no inicio da sessdo. A mudanca de mentalidades e
de comportamentos devem ser principios que a todos e todas nos devem
convocar para uma agdo cada vez mais colaborativa e promotora de
desenvolvimento humano.
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VOLUNTARIADO JU

Questdes para a reflexao

1. Na drea do voluntariado juvenil, que caminhos se abrem, que
novas geografias (novos posicionamentos, novas respostas) deve-
mos considerar?

2. Voluntariado Juvenil: uma resposta viavel aos desafios da atuali-
dade? Problemas, solucdes e boas praticas.

3. Qual o futuro do voluntariado juvenil? Como pode o voluntaria-
do chegar a mais jovens? Mobilizacdo, capacitagdo, motivagao,
envolvimento e participacao.

Principais preocupagoes apresentadas

Fazer voluntariado ndo deve ter como intuito incluir esta pratica no CV
para ter mais possibilidades de empregabilidade.

O voluntariado deveria ser abordado mais nas escolas, de modo a garan-
tir que os jovens conhecem o conceito e sabem como podem contribuir
para a sociedade através do voluntariado. Deveriam ser praticadas mais
acoes de solidariedade nas escolas que pudessem suscitar o interesse dos
jovens a serem voluntarios.

Dada a situagdo atual, as oportunidades de voluntariado tém decresci-
do, ja que em certos tipos de voluntariado a pratica deste deixou de ser
possivel realizar-se. Ainda que as oportunidades de voluntariado digital
tenham subido, a diferenca ainda é substancial.

Existe uma preocupacdao com o facto de ndo haver um envolvimento
maior dos jovens na criagdo, dinamizacao e gestao dos programas de vo-
luntariado, fazendo com que por vezes possam ficar desmotivados pela
coordenacdo ndo estar nas suas maos e, por conseguinte, 0s programas
ndo estarem adaptados as suas necessidades e expetativas ou métodos
de trabalho.
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Para os efeitos da presente lei, considera-se jovem voluntdrio aquele que
tenha idade entre 16 e 30 anos, ndo podendo sendo considerados jovens
voluntdrios aqueles que tenham menos de 16 anos, ainda que retinam as
restantes condigoes.

Problemas decorrentes do confinamento e ensino a distancia podem sus-
citar o isolamento forgado dos jovens e criancas. As escolas, atividades
extracurriculares ou associagdes encerradas presencialmente previnem a
contaminagdo, mas fazem aumentar a vulnerabilidade social das criancas
e jovens, concretamente na sua satide mental, no acesso a alimentagao
equilibrada, no acesso a educacao sendo que nem todos tém o mesmo
acesso ao computador e internet, na identificacdo de situacdo de maus
tratos e no insucesso escolar imediato e futuro.

Solucoes face as preocupacoes levantadas

Utilizacao de outros métodos e processos de voluntariado adequados
a realidade vivida, como seja o televoluntariado. O televoluntariado
apresenta algumas potencialidades como o voluntariado a distancia a
partir de locais remotos; pode ser uma resposta a necessidade de so-
ciabilidade dos voluntérios no sentido em que tém contacto com outros
digitalmente.

Incluir uma dindmica inter-geracional no voluntariado é fundamental,
levando a que haja um encontro das geragdes mais velhas com mais
novas, sendo que ambas tém a aprender uma com a outra, podendo
complementar-se. A experiéncia aliada a inovacao sera uma mais-valia
para todos.

E importante que os programas de voluntariado vdo ao encontro das
expetativas dos voluntarios jovens, sendo por isso essencial que a parti-
da sejam conhecidas as regras, descomplicados os processos para mais
facil percecdo e, se possivel, moldados de acordo com as necessidades
dos jovens.

E importante criar mais oportunidades de voluntariado digital que seja do
conhecimento e interesse dos jovens, sendo crucial uma boa comunica-
¢do para que os voluntarios as possam conhecer.



E importante ter em conta na criacio do programa de voluntariado que
os jovens tém a oportunidade de se envolver na criagdo, dinamizagao
e gestao do préprio projeto e ndo apenas de executa-lo. A motivacao,
interesse e empenho podera crescer substancialmente.

Incluir nos curriculos dos alunos a tematica do voluntariado e experien-
ciar acoes de solidariedade na escola que possam combater alguma ne-
cessidade comunitaria e suscitar o interesse dos jovens para a pratica de
voluntariado.

Passar a palavra e a experiéncia de Jjovens que ja sejam voluntarios a ou-
tros que ainda ndo o sao € um meio para a mobilizacao de mais jovens
voluntarios. E importante dar um testemunho desta vivéncia e convidar
diretamente outros a juntarem-se a causa.

Propostas apresentadas

» Fortalecimento do trabalho em rede no Ambito do voluntariado
juvenil.

» Fortalecimento da formagdo no ambito do voluntariado juvenil.

» Criacao da CPV Jovem.
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VOLUNTARIADO AMB
Principais Conclusoes do Debate

No passado dia 11 de fevereiro de 2021, pelas 11h, tomou lugar a Ses-
sao de Debate “Voluntariado Ambiental”, dinamizada pela Confederagao
Portuguesa de Voluntariado e moderada por Sara Rodrigues.

Inicialmente, foram levantadas as seguintes questoes:

» Como mobilizar os cidadaos para as questdes ambientais?

» Depois de alertar a populagdo como passar a agao?

Os participantes partilharam o testemunho das suas organizacdes, in-
dicando acdes ja realizadas em diversos locais do pais. Todos concor-
daram que a primeira abordagem a tomar devera passar por fazer um
levantamento de voluntdrios interessados na temdtica e disponiveis para
divulgar as causas ambientais. Visto que as causas sociais e o volunta-
riado nesse contexto tem uma visualizagdo muito maior, é urgente com-
preender a poténcia da temadtica e envolver todos os cidadaos e entidades
interessados. E de igual urgéncia, motivar os voluntarios e seguir os bons
exemplos ja colocados em prética pelas confederadas. Posteriormente,
para permitir a constru¢do de um caminho comum, entre sociedade ci-
vil, instituicdo publicas e privadas, devera apostar-se nos seguintes eixos:
incentivos, beneficios e isencoes, e educacao.

Foi diversas vezes referido que os cidadaos se movem por causas pelo
que a melhor forma de os captar sera através da sensibilizagdo e apos-
tar em solucdes “face to face” e de angariacdo de equipas. Outra visao
partilhada ao longo da sessao, foi apostar na capacitacao e formagao
das pessoas nas diferentes dreas de intervencdo para posteriormente
se executar agdes e garantir o seu acompanhamento. Falou-se ainda
na urgéncia de formagao continua sobre a importancia da reducao do
impacte ambiental de cada um e como poderd a CPV fornecer ferra-
mentas neste ramo.

As acoes devem ser tratadas de forma sistémica com outras entidades
para dar continuidade e verificar que esta a ser executada e manter
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acompanhamento, monitorizacdo das agdes e constante avaliagdo de
projetos. Além das a¢des, sempre que as houver, dinamizacao de even-
tos de sensibilizacao para a temdtica.

Durante o debate, diversos intervenientes debrucaram-se sobre a ques-
tao de a execugao das agdes dever ser a nivel local e comecar pelo seu
meio envolvente. Também se abordou a questao de pensar em acoes
sem recorrer a recursos monetarios. E muito importante pensar na sus-
tentabilidade das acoes como um todo, além de intervir a nivel ambiental
é necessario pensar na parte social e econémica. Estudar os problemas e
quais os prés e contras.

E urgente ndo deixar as acdes nas maos do estado e das associacoes
ambientais, mas mobilizar todas as entidades e cidaddos para a proble-
matica. Foi bastante discutida a questao de estabelecer parcerias entre
as confederadas e também se pensou em solicitar apoio da Carta para
a Diversidade. Um trabalho a desenvolver em conjunto com empresas,
autarquias e cidaddos. Deve-se apostar na educacao ambiental a partir
das escolas, promovendo a realizacao de agdes de intervengao ambien-
tal nas escolas, para levar, posteriormente as familias a intervir e construir
uma rede de voluntarios.

Todos os intervenientes tiveram tempo para partilha de boas praticas das
suas organizagoes e associagdes como sugestoes de replica. Por fim,
concordou-se que a pandemia veio retardar os avancos feitos na drea
de intervencdo ambiental e que é necessario contrabalancar as atuais
circunstancias.

» Como mobilizar os cidadaos para as questdes ambientais?

» Depois de alertar a populagcdo como passar a acao?

Os participantes partilharam o testemunho das suas organizagdes, in-
dicando acdes ja realizadas em diversos locais do pais. Todos concor-
daram que a primeira abordagem a tomar devera passar por fazer um
levantamento de voluntdrios interessados na temdtica e disponiveis para
divulgar as causas ambientais. Visto que as causas sociais e o volunta-
riado nesse contexto tem uma visualizagdo muito maior, é urgente com-
preender a poténcia da tematica e envolver todos os cidaddos e entidades
interessados. E de igual urgéncia, motivar os voluntarios e seguir os bons
exemplos ja colocados em prética pelas confederadas. Posteriormente,
para permitir a construgdo de um caminho comum, entre sociedade ci-
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vil, instituicao publicas e privadas, devera apostar-se nos seguintes eixos:
incentivos, beneficios e isencdes, e educacao.

Foi diversas vezes referido que os cidadaos se movem por causas pelo que
a melhor forma de os captar sera através da sensibilizacao e apostar em
solucdes “face to face” e de angariagao de equipas. Outra visao partilhada
ao longo da sessdo, foi apostar na capacitacao e formagao das pessoas nas
diferentes areas de intervengdo para posteriormente se executar agoes e
garantir o seu acompanhamento. Falou-se ainda na urgéncia de formagao
continua sobre a importancia da reducao do impacte ambiental de cada
um e como podera a CPV fornecer ferramentas neste ramo.

As acoes devem ser tratadas de forma sistémica com outras entidades
para dar continuidade e verificar que esta a ser executada e manter
acompanhamento, monitorizagdo das acdes e constante avaliagdo de
projetos. Além das acdes, sempre que as houver, dinamizacao de even-
tos de sensibilizacao para a tematica.

Durante o debate, diversos intervenientes debrucaram-se sobre a ques-
tao de a execucao das agdes dever ser a nivel local e comecar pelo seu
meio envolvente. Também se abordou a questao de pensar em acoes
sem recorrer a recursos monetarios. E muito importante pensar na sus-
tentabilidade das acbes como um todo, além de intervir a nivel ambiental
€ necessario pensar na parte social e econémica. Estudar os problemas e
quais os prés e contras.

E urgente ndo deixar as acdes nas maos do estado e das associacoes
ambientais, mas mobilizar todas as entidades e cidadaos para a proble-
matica. Foi bastante discutida a questao de estabelecer parcerias entre
as confederadas e também se pensou em solicitar apoio da Carta para
a Diversidade. Um trabalho a desenvolver em conjunto com empresas,
autarquias e cidaddos. Deve-se apostar na educacao ambiental a partir
das escolas, promovendo a realizacao de agoes de intervengao ambien-
tal nas escolas, para levar, posteriormente as familias a intervir e construir
uma rede de voluntarios.

Todos os intervenientes tiveram tempo para partilha de boas praticas das
suas organizagoes e associagdes como sugestoes de replica. Por fim,
concordou-se que a pandemia veio retardar os avancgos feitos na area
de intervencdo ambiental e que é necessario contrabalancar as atuais
circunstancias.
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