EP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social
RELATORIO DE ATIVIDADE JANEIRO/DEZEMBRO 2021




Coo

perativa Antonio Sergio para a Economia Social

@MAS

EPI|S — Equipa de Projetos e Inovacdo Social
RELATORIO DE ATIVIDADE JANEIRO/DEZEMBRO 2021




FP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social " CASES

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

PROGRAMA NACIONAL DE MICROCREDITO

Balanco da atividade desenvolvida

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

MAIS

Em 2021 registou-se um aumento na atividade do Programa em rela¢do ao ano anterior, tanto no nimero de candidaturas apresentadas (+3%), como no
namero de processos validados para acesso a financiamento (+12%). A tendéncia de crescimento de candidaturas apresentadas por microentidades
inverteu-se ligeiramente (-1%), contudo as mesmas continuam a representar a maioria das validagdes emitidas (62%). De referir ainda que, ao contrario
da tendéncia registada no ano anterior, a regidao com maior registo de candidaturas foi a do Centro (33%).

Salienta-se um aumento de 20% no numero de candidaturas apoiadas pela Rede de ECPAT, justificado principalmente pelo aumento global do nimero
de candidaturas. Porém, este valor continua a apresentar uma tendéncia de diminuicdo face aos anos anteriores, motivada pela situagdo ja conhecida
relativa ao IAS e no ambito da qual se aguarda a aprovacao da proposta de implementagdao de um novo enquadramento legal, definida em acordo entre
a CASES e o IEFP, que vise o equilibrio do valor apoiado subjacente ao apoio técnico. Foram liquidados 48 apoios (1 IAS) relativos a prestacao de apoio
técnico por ECPAT, no valor total de 21.062,88€.

O PNM regista um nivel de sinistralidade médio na ordem dos 12,2% (informacgdo IEFP) e, tendo em conta os projetos validados até ao final do ano
2021, a taxa de aprovagao média pela banca atingiu os 58%.

S intese JANEIRO/DEZEMBRO 2021

NUmero de candidaturas recebidas: 307

NuUmero de validagdes de projetos de investimento: 212 no valor de 3.988.209 €
NUmero de 2as vias emitidas de projetos de investimento: 3 no valor de 51.567 €
Valor médio de investimento por operacdo: 18.812 €

Valor médio de financiamento pedido por operacdo: 18.286 €

Postos de trabalho a criar: 287 dos quais 275 a tempo inteiro e 12 a tempo parcial
Projetos com técnico de apoio local: 79
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E P|S — Equipa de Projetos e Inovacao Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Rede ECPAT do Programa Nacional de Microcrédito

Viana do ‘7

JANEIRO/DEZEMBRO

(Dados acumulados)

2021

95%

Concelhos
cobertos

9 ECPAT por Distrito

% TAL por Distrito

LOJ:4s

Braga 12,2%

Porto 15,8%

Santarém

Portalegre
0,6%

& cAsES

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

2021

264 s

Técnic@s
de Apoio Local

2021

54

ECPAT
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FP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social 63 CASES

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Projetos apoiados pela Rede ECPAT do Programa Nacional de Microcrédito
JANEIRO/DEZEMBRO

ECPAT 2020 Evolugdo do Histérico Anual
ADIVAT 5 246
530 235 226
NOVQOS P. 12 212
AIRO 8 196 196 190
ACIB 5
ANPME 0 130
A3% 45% 42% 41%
ACRAL 0 P
AUDAX 1 = 6%
Qutras 34 2011/12 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Total 65 B % Projetos Apoiados N.2 Validacdes

Protocolos de Colaboragao e PAT celebrados em 2021

e AEMIREP - Associacdao Empresarial de Migrantes e Refugiados de Portugal

e ATLBC - Centro de Investigacdao Aplicada para a Inovacao e Sustentabilidade em PMES

ﬂws



FP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social " CASES

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Avaliacao do Apoio Técnico prestado pela Rede ECPAT do Programa Nacional de Microcrédito
JANEIRO 2020 a DEZEMBRO 2021

N.° sessbdes de apoio técnico realizadas

Mais de 5 sessdes 38,1%

81%

Taxa de
resposta

35%

119

Questionarios
aplicados

Entre 4 a 5 sessdes 19,0% Considerou

adequado

41%

A distancia

Entre 2 a 3 sessdes 35,7%

1 sessdo 7.1%

Importancia do apoio técnico Satisfagdao com o apoio técnico

60%

Para a validagao da candidatura pela 50%
CASES

Para a estruturagdo e concretizagio do
Dossier de Negocio

m Totalmente insatisfeito

Insatisfeito

= Mada importants

= Pouco impotiante

= Moderadamente importante
= Impartanis

= Muilo importante

MAIS

asfa)
AUTC-IRPRIED

4

Prestacdo de
informacéo clara

Apoio ao
preenchimento do

sobre o Programa Dossier de Negdcio

40%
0,

= Nada importante 30 /o
= Pouco importante
= Moderadamente importante 20%
= Importante
= Muito importante

10% I

0% l l

Desempenho global
da prestacéo de
apoio técnico

m Mem insatisfeito, nem satisfeito

m Satisfeito

m Totalmente satisfeito



E P|S — Equipa de Projetos e Inovacao Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Quadro resumo

2 cAses

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

plop Validados Investimento Financiamento N2 PT acriar Duragdo PT 2021 Investimento / PT
Meés 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 | Inteiro Parcial 2021 2020
Janeiro 13 11 240.630 € 187.782 € 240.630 € 187.521 € 18 14 17 1 13.368 € 13.413 €
Fevereiro 11 14 191.358 € 248.926 € 181.668 € 239.425 € 15 17 15 0 12.757 € 14.643 €
Margo 26 16 495.270 € 295.820 € 480.970 € 292.643 € 31 20 30 1 15976 € 14.791 €
Abril 32 8 616.517 € 153.466 € 595.623 € 151.459 € 38 11 37 1 16.224 € 13.951€
Maio 20 16 384.074 € 257.691 € 367.999 € 256.111 € 42 24 39 3 9.145€ 10.737 €
Junho 14 23 278.961 € 424.888 € 278.961 € 424,388 € 18 30 18 0 15.498 € 14.163 £
Julho 11 14 201.125 € 272.225 € 198.425 € 255.218 € 11 29 11 0 18.284 € 9.387 €
Agosto 17 22 326.351 € 413.956 € 320.863 € 407.980 € 22 35 21 1 14.834 € 11.827 €
Setembro 12 14 219.012 € 262.674 € 200.908 € 258.787 € 16 24 16 0 13.688 € 10.945 €
Outubro 9 21 166.581 € 383.248 £ 166.581 € 375.772 € 18 25 16 2 9.254 € 15.330€
Novembro 32 15 584.505 € 285.000 € 566.832 € 285.000 € 42 19 39 3 13.917 € 15.000 €
Dezembro 15 16 283.826 € 296.781 € 277.208 € 281.761 € 16 24 16 0 17.739€ 12.366 €
Total 190 3.988.210 € 3.482.458 € @ 3.876.667 € 3.416.064 € 287 272 275 13.896 € 12.803 €

2020 Validados Investimento Financiamento N2 PT a criar Duracdo PT 2020 Investimento /PT
Meés 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 |Inteiro Parcial 2020 2019
Janeiro 11 20 187.782 € 371511 € 187.521 € 365.281 € 14 29 14 0 13.413 € 12.811€
Fevereiro 14 18 248.926 € 319.130 € 239.425 € 309.394 € 17 27 14 3 14.643 € 11.820€
Marco 16 21 295.820 € 360.825 € 292.643 € 355975 € 20 29 18 2 14791 € 12.442 €
Abril 8 20 153.466 € 370.762 € 151.459 € 363.286 € 11 26 11 0 13.951 € 14.260€
Maio 16 29 257.691 € 511.235€ 256.111 € 504.635 € 24 35 20 4 10.737 € 14.607 €
Junho 23 12 424,888 € 203.905 € 424,388 € 203.905 € 30 14 28 2 14,163 € 14.565€
Julho 14 25 272,225 € 483.214 € 255.218 € 473.944 € 29 30 29 0 9.387€ 16.107 €
Agosto 22 19 413.956 € 336.440 € 407.980 € 328.840€ 35 24 29 6 11.827 € 14.018€
Setembro 14 11 262.674 € 198.615 € 258.787 € 197.415 € 24 18 24 0 10.945 € 11.034€
Qutubro 21 24 383.248 € 428.234 € 375.772 € 414,584 € 25 29 25 0 15.330€ 14.767 €
Novembro 15 14 285.000 € 269.695 € 285.000 € 265.335 € 19 16 18 1 15.000 € 16.856 €
Dezembro 16 13 296.781 € 242,158 € 281.761 € 237.758 € 24 16 22 2 12.366 € 15.135€
Total 190 226 3.482.458 € 4.095.724 € | 3.416.064€ 4.020.351 € 272 293 252 20 13.979 €

AR
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FP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social " CASES

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Quadro resumo microentidades/cooperativas

2021 Validados Investimento Financiamento Ne PT a criar Duracgdo PT 2021 Investimento / PT
Més 2021 2020 2021 2020 2021 2020 Inteiro Parcial 2021 2020
Janeiro 10 7 181.130 € 112.468 € 181.130 € 112.206 € 14 8 13 1 12.938 € 14.059 €
Fevereiro 5 10 78.577 € 173.272 € 78.577 € 168.272 € 7 11 7 0 11.225€ 15.752 €
Margo 15 9 291.750 € 173.790 € 291.750 € 173.790 € 17 12 17 0 17.162 € 14.482 €
Abril 18 4 358.549 € 80.000 € 354.549 € 80.000 € 19 5 19 0 18.871€ 16.000 €
Maio 11 9 217.938 € 153.794 € 217.938 € 153.794 € 21 10 20 1 10.378 € 15.379 €
Junho 12 18 239.303 € 325.016 € 239.303 € 324.516 € 16 21 16 0 14956 € 15.477 €
Julho 7 7 128.225 € 137.933 € 128.225 € 137.933 € 7 20 7 0 18.318 € 6.897 €
Agosto 11 13 211.351 € 252.571 € 209.863 € 250.595 € 14 22 13 1 15.096 € 11.480 €
Setembro 7 9 128.044 € 174.074 € 120.544 € 174.074 € 8 19 8 0 16.005 € 9.162 €
Outubro 6 13 112.193 € 242.477 € 112.193 € 242.477 € 12 13 10 2 9.349€ 18.652 €
Novembro 18 10 331.610 € 194.995 € 329.810 € 194.995 € 22 11 19 3 15.073 € 17.727 €
Dezembro 8 8 160.000 € 155.000 € 158.000 € 155.000 € 9 12 9 0 17.778 € 12.917 €
Total 117 | 2.438.671 € 2.175.390€ | 2.421.883 € 2.167.652 € 166 8 14.691 € 13.265 €

2020 Validados Investimento Financiamento N2 PT a criar Duragdo PT 2020 Investimento / PT
Més 2020 2019 2020 2019 2020 2019 Inteiro Parcial 2020 2019
Janeiro 7 11  112.468€ 210391 € 112206 €  206.391 € 8 15 8 0 14.059 € 14.026 €
Fevereiro 10 5 173.272€  88.114€  168.272€  88.114€ 11 10 10 1 15.752€ 8.811€
Marco 9 12 173.790 € 218773 €  173.790€  217.923€ 12 16 10 2 14.482 € 13.673€
Abril 4 11 80.000€  212.101€  80.000€  210.624 € 5 13 5 0 16.000€ 16.315€
Maio 9 16  153.794€  296.487 €  153.794€  296.487€ 10 17 10 0 15.379€ 17.440€
Junho 18 5 325.016 €  95.281€  324516€ 95281 € 21 6 19 2 15.477€ 15.880€
Julho 7 20 137.933€ 388691 €  137.933€  381.391€ 20 25 20 0 6.897 € 15.548€
Agosto 13 10  252.571€ 182.100€  250.595€  181.100€ 22 11 16 6 11.480€ 16.555€
Setembro 9 5 174.074 €  99.999€  174.074€  99.999 € 19 6 19 0 9.162€ 16.667€
Outubro 13 14  242.477€ 266500 €  242.477€  266.500€ 13 17 13 0 18.652€ 15.676€
Novembro 10 9 194.995€  170.845€  194.995€  169.845€ 11 11 11 0 17.727€ 15531€
Dezembro 8 8 155.000 € 159.749 €  155.000€ 156.749€ 12 10 11 1 12.917€ 15.975€
Total 117 126 | 2.175.390 € | 2.389.030 € | 2.167.652 € 2.370.404€ | 164 | 157 152 13.265€ 15.217€

AR
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E P|S — Equipa de Projetos e Inovacao Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Caracterizacao genérica d@s empreendedor@s

JANEIRO/SETEMBRO 2021 }g‘

* 56 % sao do sexo masculino e 44 % s3ao do sexo feminino

e 60 % sao candidaturas de microentidades

* 23% tém idades entre os 18 e 0s 29 anos

= o)

* 44 % tém idades entre os 30 e 0s 45 anos

* 95 % detém, pelo menos, o 92 ano como habilitacdes literarias

e 48 % detém entre > 122 < Licenciatura como habilitacdes literarias
* 58 % estavam desempregados ha menos de 1 ano

e 38 % estavam desempregados ha mais de 1 ano

e 85% tém nacionalidade portuguesa

e 37 % beneficiaram de apoio técnico da Rede de ECPAT

* O investimento médio por posto de trabalho a criar é de 13.896 €

MAIS

P
AT RS0

2020

*51%
*62%
*15%
*58%
* 96 %
*38%
*55%
*40%
* 88%
*34%

2 cAses

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

i)
E
sexo masculino e 49 % sexo feminino B
candidaturas de microentidades

18 e 0s 29 anos de idade

30 e 0s 45 anos de idade

> 99 ano habilitagcdes literarias

> 129 < Licenciatura habilitacdes literarias
desempregados ha menos de 1 ano
desempregados ha mais de 1 ano
nacionalidade portuguesa

apoio técnico Rede de ECPAT

¢ Investimento médio / posto de trabalho: 12.803 €

2019

*54%
* 56 %
*19%
*54%
* 97 %
*45%
* 60 %
*31%
* 88 %
*41%

i)
sexo masculino e 46 % sexo feminino @
candidaturas de microentidades
18 e 0s 29 anos de idade
30 e 0s 45 anos de idade
> 99 ano habilitagdes literarias
> 129 < Licenciatura habilitagdes literarias
desempregados ha menos de 1 ano
desempregados ha mais de 1 ano

nacionalidade portuguesa

apoio técnico Rede de ECPAT

* Investimento médio / posto de trabalho: 13.979 €

09



FP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social " CASES

R E I_ATO R | O D E ATlVl DAD ES 202 1 Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social

Sexo d@s empreendedor@s
JANEIRO/DEZEMBRO 2021

m Sexo N

Feminino 37
56% 44%

Masculino 47

Histérico anual

Sexo 2011/12 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Feminino 55,0% 47,9% 46,1% 46,2% 49,3%
Masculino 45,0% 52,1% 53,9% 53,8% 50,7%

Ry
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E P|S — Equipa de Projetos e Inovacao Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Pais de origem d@s empreendedor@s
JANEIRO/DEZEMBRO 2021

2 cAses

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

Nacionalidade Ne
o Portuguesa /1
. Brasileira 8

Paises de Africa 0
Paises Europa Leste 0
QOutras 5
Portuguesa Brasileira Paises de AfricaPaises Europa Leste Qutras
Histdrico anual

Nacionalidade 2011/12 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Portuguesa 86,0% 90% 94,0% 90% 89,8% 89,4% = 87,4% @ 88,0% | 87,7%

Brasileira 3,0% 4,5% 3,6% 3,5% 4,7% 4,3% 4,2% 5,0% 5,5%

Paises de Africa 1,0% 1,0% 0,6% 3,5% 1,6% 1,4% 1,7% 2,0% 0,0%

Paises Europa de Leste | 6,0% 3,5% 0,6% 2,1% 1,6% 2,8% 2,5% 1,0% 4,1%

@l\” AIS Outras 4,0% 1,0% 1,2% 0,7% 2,3% 2,1% 4,2% 4,0% 2,7%
e
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FP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social 2 CASES

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

Composicao etaria d@s empreendedor@s
JANEIRO/DEZEMBRO 2021

Faixa etaria

<25 anos

25a 29 anos
30 a45 anos
46 a 55 anos

>=56 anos

A

100%

80%

60%

44,0%

40%

20% -

0% -
< 25 anos 25a 29 anos 30a45 anos 46 a 55 anos >=56 anos

Histdrico anual

Faixa etdria  2011/12 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
< 25 anos 4,1% 10,9% 9,6% 12,8% 5,5% 10,6% 6,7% 13,0% 5,5%
252a 29 anos 12,3% 11,8% @ 12,6% 14,9% & 14,8% 6,4% 11,8% 6,0% 9,6%
30 a 45 anos 61,6% 61,8% | 60,5% 49,6% | 53,1% @ 54,6% | 51,3% @ 54,0% | 57,5%
46 a 55 anos 16,4% 6,4% 13,2% 14,9% = 19,5% 23,4% = 252% 21,0% = 21,9%

>= 56 anos 5,5% 9,1% 4,2% 7,8% 7,0% 5,0% 5,0% 6,0% 5,5%
I ——
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E P|S — Equipa de Projetos e Inovacao Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

HabilitacOes literarias d@s empreendedor@s
JANEIRO/DEZEMBRO 2021

Habilitagdes literarias N %
<9%ano 4
>=923n0<122ano 12
>= 122 < Licenciatura 40
>= Licenciatura 28

Histdrico anual

>= Licenciatura

>= 129 < Licenciatura

»>=989%3noc < 12%ano

2 cAses

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

<92ano

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Habilitagdes literarias 2011/12 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
<92 ano 6,0% 10,0% 6,6% 9,2% 8,6% 5,0% 10,1% 3,0% 4,1%
>=92 ano< 122 ano 14,0% 22,0% @ 22,2% 23,4% @ 148% 24,1% | 16,0% 21,0% | 23,3%
>= 122 < Licenciatura 49,0% 27,0% = 419% 39,7% = 43,06 39,0% | 40,3% @ 45,0% & 38,4%
>= Licenciatura 30,06 41,0% | 293% 27,7% | 33,6% 31,9% @ 33,6% 31,0% = 34,2%

Ry
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FP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social =2 CASES

Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Sacia

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Situacao profissional d@s empreendedor@s
JANEIRO/DEZEMBRO 2021

Estado profissional atual N

Trabalhador por conta prépria ( TCP) 0

Desempregado > 1 ano ( D+1) 32

Desempregado <1 ano ( D-1) 49

Empregado a tempo parcial ( ETP ) 2

Empregado a tempo inteiro ( ETI) 0

Gestor / Cooperador ( G/C) 0

Reformado (R) 0

Inativo (1) 1
Historico anual
Estado profissional atual 2011/12 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Trabalhador por conta propria ( TCP) 9,0% 7,0% 6,6% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Desempregado > 1ano ( D+1) 32,0% |« 46,0% @ 50,9% | 42,6% 39,7% @ 43,3% 36,1% @ 31,0% @ 39,7%
Desempregado < 1ano ( D-1) 48,0% « 36,0% 34,1% = 532% 54,7% @ 532% 60,5% = 60,0% 54,8%
Empregado a tempo parcial ( ETP) 0,0% 4,0% 4,2% 2,1% 1,6% 1,4% 1,7% 3,0% 2,7%
Empregado a tempo inteiro ( ETI ) 7,0% 6,0% 3,6% 0,0% 1,6% 2,1% 0,8% 4,0% 1,4%
Gestor / Cooperador ( G/C) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Reformado (R ) 1,0% 0,0% 0,0% 0,7% 1,6% 0,0% 0,0% 1,0% 1,4%
Inativo ( |) 3,0% 1,0% 0,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,8% 1,0% 0,0%

MAIS
s



FP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social " CASES

Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Microentidades / Cooperativas - Caracterizacdo
JANEIRO/DEZEMBRO 2021

Microentidades N %

Microentidades / Total candidaturas

Cooperativas

B Cooperativas

ASSOCiagéeS 0 m Associagies
2.2 . .. M Empresari@s em nome individual
Empresari@s em nome individual 48
Sociedades unipessoais
Sociedades unipessoais 44 u Sociedades por quotas
Sociedades por quotas 34

Historico anual

Microentidades 2011/12 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
% Microentidades 14,8% 28,1% 44,3% 40,0% 51,6% 55,8% 61,6%
Cooperativas 0,0% 3,4% 1,0% 0,0% 0,0%
Associacoes 0,0% 0,0% 1,0% 0,0% 0,9%
Empresari@s em nome individual  50,0% 31,0% 46,1% 40,9% 55,6%
Sociedades unipessoais 50,0% 31,0% 27,5% 37,8% 26,5%

@[\, AIS Sociedades por quotas 0,0% 34,5% 24,5% 21,3% 17,1%
15



E P|S — Equipa de Projetos e Inovacao Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Microentidades / Cooperativas - Estrutura e Tempo de Atividade

JANEIRO/DEZEMBRO 2021

Estrutura da Gestdao

1 pessoa

2 a 3 pessoas
+ 4 pessoas

Empresari@s em nome individual e Sociedades unipessoais

Caracterizacao socioprofissional

45%

A e

101
24

46a55anos

ESCALAO
ETARIO

30a45anos

2 cAses

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

Maturidade das microentidades

54,7%
22,7% 22,7%
<lano = lano < 3anos z 3 anos
Habilitacoes literarias

> 129< Licenciatura

29%ano < 12%2ano 12,7%

~
K
o
xR

<92 ano

45,1%
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FP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social " CASES

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Projetos validados por NUTS Il / Distrito
JANEIRO/DEZEMBRO 2021

Aveiro

Projetos validados por NUTS Il N %

Guarda
Centro 68 32,1% I
Lisboa 66 31,1% cotmora 3,3% | Castelo

Branco

0,5%

Alentejo 8

Algarve 8
Santarém
Portalegre
Lisboa Jrats 0,5%
24,1%

Evora

Histdrico anual 0,5%

2018 2019 2020

. Algarve ) Algarve . Algarve
Alentejo Alenteio & Alenteje
3% 3% o 2% 8% 2%

‘ Norte Norte
Lisb Norte ‘ 28% B 25% 9
e a1% e

Lisboa

Lisboa
) 33% \ 31% y
MAIS il
e Centro Centro Centro Faro 3 ,8%
1% 30% 24% 1 7



FP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social A CASES

R E I_ATO R | O D E ATlVl DAD ES 202 1 Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social
Projetos validados por CAE
JANEIRO/DEZEMBRO 2021 (:;333
(0,Q,5)
14,2% (C, D, E, F, H)
19,8%

Projetos validados por atividade econdmica

(A, B) Agricultura, producdo animal, pesca e industrias extrativas
(C, D, E, F, H) Transportes, energia, gestdo de residuos, construcdo e industrias transformadoras 42
(G) Comércio por grosso e a retalho 44 (KL, M, N)
(I) Alojamento e restauracao 39 12,7%
(J, P, R) Educacdo, informacdo/comunicacdo e atividades desportivas 22 (G)
(K, L, M, N) Atividades financeiras e de seguros, administrativas e de consultoria 27 20,8%
(O, Q, S) Defesa, saude humana, apoio social e outras atividades de servigos 30 (3,P, R)
10,4%
n
18,4%

Histérico anual

Projetos validados por atividade econdémica 2011/12 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

(A, B) Agricultura, produgdo animal, pesca e indUstrias extrativas 4,1% 5,4% 4,6% 1,5% 1,3% 5,1% 6,5% 2,2% 3,2%

(C, D, E, F, H) Transportes, energia, gestdo de residuos, construgdo e indUstrias transformadoras 12,2% = 10,0% 12,2% | 11,8% 12,2% | 14,5% 15,4% 15,9% @ 22,0%

(G) Comércio por grosso e a retalho 31,1% | 31,5% 28,6% | 36,8% 25,8% | 24,3% 19,9% 20,4% 23,2%

(1) Alojamento e restauragdo 14,8% « 16,9% 16,8% @ 20,9% 19,1% @ 21,7% 20,3% 19,9% 18,4%

(J, P, R) Educacgdo, informacdo/comunicacdo e atividades desportivas 10,7%  17,7% 18,9% | 6,6% 14,3% | 10,2% 11,4% 4,9% 9,5%

(K, L, M, N) Atividades financeiras e de seguros, administrativas e de consultoria 20,3% | 10,0% 6,1% & 10,2% 14,3% @ 10,2% 15,0% 19,0% 9,5%

(0, Q, S) Defesa, salide humana, apoio social e outras atividades de servicos 6,8% 85% 12,8% | 12,2% 13,0% | 14,0% 11,4% 17,7% 14,2%

ATz
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Execucdo global do Programa Nacional de Microcrédito

201122021

2.397

Candidaturas

1.935

Validacdes de projetos

=Y

803

Microentidades

679

Apoio Técnico
ECPAT

{)JMA,S

“‘ Caracterizagao genérica

52 % homens / 48 % mulheres
40 % microentidades

20 % 18 e 0s 29 anos

55 % 30 e o0s45 anos

93% =92ano

\ 41 % > 12°< Licenciatura /

51 % desempregados ha < 1 ano
40 % desempregados ha > 1 ano
89 % nacionalidade portuguesa
35 % apoio técnico Rede de ECPAT

Investimento médio por posto

\ de trabalho - 11.283 € /

& cAsES

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

b

2.995

Postos de trabalho
a criar

€)

33.794.183 €

Investimento a realizar

32.695.997 €

Financiamento
a realizar

19
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Programa Nacional de Microcrédito - Linha MICROINVEST
Operacdes enquadradas e contratadas
201122021

1115

Investimento

Operacoes

19.366.841 € 16.745.386 €

Aprovagao

Sinistralidade @
Montepio
6.699.331€

o
O

QJW

Financiamento PA Desemprego Capitais proprios

2 cAses

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

397

Microentidades

381

Apoio Técnico

576

Autoemprego

Garantia PT

409.244 € 2.212.211 € 5.023.616 € 1.621

31-11-2021

Santander BCP
147.003€ 2.310.293 €

<

-_ ...

1.263.366 €
© x

Novo Banco
1.210.140€

o

BPI
2.791.756 €

EUROBIC
1.639.988€
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Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

PROGRAMA SOCIAL INVESTE

Balanco da atividade desenvolvida

1. Em 2021 foram recebidas 5 candidaturas e emitidas 5 declaragdes de elegibilidade ao Programa.

2. Em termos globais, 64% das entidades com operagdes enquadradas/contratadas detém o estatuto juridico de IPSS e 39% estdo sediadas na regido
Centro, sendo as areas de atividade econdmica com maior representatividade as de satide humana, apoio social e servicos (80%).

3. 52% das operagdes estao enquadradas no Eixo | - Investimento no reforgo da atividade e modernizacdo dos servigos.

antese JANEIRO/DEZEMBRO 2021

e (Candidaturas recebidas: 5
e Declaracdes de elegibilidade emitidas: 5*

ACUMULADO 2013/2020

e (Candidaturas que deram entrada nas SGM: 137 no valor total de 8.627.883 €
e Operagdes enquadradas BPF: 44 no valor total de 3.081.302 €

e Valor médio de financiamento por operacao enquadrada: 70.030 €

e 52% das operacdes estao enquadradas no Eixo 1

e Postos de trabalho envolvidos: 1.854

* A Credencial substitui a Declaracdo de Elegibilidade, pelo que estes valores ndo revelam a totalidade das entidades candidatas



FP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social " CASES

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Acumulado 2013 a 2020

Valor da linha 12.500.000 milhoes de euros

Taxa de utilizacao da linha (%)

Valor enquadrado  3.081.302 247

Valor contratado 3.051.302 24 4

Grau de utilizacdo da linha SOCIAL INVESTE

24,7%

iol Execugao SOCIAL INVESTE a 31.12.2020
1 o —H . Fonte: CASES e Banco Portugués de Fomento
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

JANEIRO/DEZEMBRO 2021

] ——

f 1D 47 e .
MY e e = e

LT ¥ - b

la

|

Ne DECLARAGOES EMITIDAS

ANO Entidades

IPSS
Mutualidades
Misericérdias
Cooperativas*
2021
Fundacgdes
AssociagOes de Desenvolvimento Local

Outras Entidades da Economia Social

Total

* A Credencial substitui a Declara¢do de elegibilidade

Enquadramentos BPF por Banco 2021

BANCOS PRI B ENOIAD i e OPERAC@ES ENQUADRADAS BPF OPERACf)ES CONTRATADAS
PROTOCOLADOS BPF

Desi " Ne Montante Ne Montante Ne
esignagdo B Financiamento (€) ; Financiamento (€) )

BCP 0 0 0 0 0 0

BPG 0 0 0 0 0 0

CCA 0 0 0 0 0 0

CGD 0 0 0 0 0 0

MG 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

NB
ol 0 | o | o | o | o | o0

Ne

IPSS Revalidagdes

1

O O o o o o

0

o O o o o o o

Montante
Financiamento (€)

&2 cAses

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Socia



EP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Acumulado 2013 a2 2021
N2 DECLARACOES EMITIDAS

&2 cAses

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Socia

IPSS 78 78
Mutualidades 4 4
Misericdrdias 12 12
ZOLE Cooperativas* 8 4
20321 Fundacdes 5
Associacdes de Desenvolvimento Local 4 0
Outras Entidades da Economia Social 24 0
Total 135 103

* A Credencial substitui a Declaracdo de elegibilidade

Estado das operagdes por SGM

SOCIEDADES DE

, TOTAL DOS PEDIDOS SGM LINHA DE CREDITO
GARANTIA MUTUA

Desi 5 NE Montante Montante da EIXO 1 EIXO 2
esignagdo ) Financiamento (€) garantia (€)
AGROGARANTE 4 296.500 237.200
GARVAL 31 2.364.802 1.836.029

84 53

LISGARANTE 48 3.020.109 2.379.712
NORGARANTE 2.946.472 2.284.294

SoFial

16 57,8%
0 3,0%
3 8,9%
0 5,9%
3 3,7%
1 3,0%
2 17,8%
25 100,0%

31-12-2021

PEDIDOS APROVADOS SGM

Ne Montante Montante da
Financiamento (€) garantia (€)
1 36.500 29.200
14 1.089.802 829.529
16 1.050.000 823.500
1.530.000 1.191.500

31-12-2021

25
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Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Socia

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Acumulado 2013 a 2021

Enquadramentos BPF por Banco

BANCOS PEDIDOS DE ENQUADRAMENTO @ PEDIDOS NAO ENQUADRADOS /

PROTOCOLADOS BPE DESISTENCIAS OPERACOES ENQUADRADAS BPF LINHA DE CREDITO OPERAGCOES CONTRATADAS RACIO (%)
SRR Ne Finarl:/lc?:r:\aennttz (€) N® Finarl:lcl:(i):r:]aer:'ltteo (€) N® Finarl:/l?::'\aennttz (€) ER EIXO 2 Ne Finarl:/(I:?::'\aennttZ (€) ZB:;?]Z?;:Z) APROVAGHS | CONIRAUACAD

BCP 11 848.552 0] 0 11 848.552 5 6 11 848.552 700 100% 100%

NB 6 361.250 0 0 6 361.250 1 5 5 331.250 268 100% 83%

BPG 1 100.000 0 0 1 100.000 1 0 1 100.000 19 100% 100%

BPI 0 0 0] 0 0 0 0 0 0 0 0 0% 0%

CCA 5 385.000 2 185.000 3 200.000 1 2 4 275.000 113 60% 80%

CGD 17 1.305.000 3 250.000 14 1.055.000 10 4 13 980.000 597 82% 76%
656.500 3 140.000 516.500 4 516.500 157 75% 75%

52% 48%

Enquadramentos BPF por SGM

SOCIEDADES DE PEDIDOS DE ENQUADRAMENTO @ PEDIDOS NAO ENQUADRADOS /

GARANTIA MUTUA BPE DESISTENCIAS OPERACOES ENQUADRADAS BPF LINHA DE CREDITO OPERACOES CONTRATADAS RACIO (%)
Designagdo Ne Finar,:/lc?:r:\aenntti) (€) NE Finarl:,lc?:r;aer:wtteo (€) N® Finar':/lcci):r:]aenntteo (€) EIX0 1 EIXO 2 Ne Finarl:/lc?:r:\aenntti) (€) ZB:;?\Z?(:'I:? APROVACAO  CONTRATACAO
AGROGARANTE 1 36.500 0 0 1 36.500 1 0 1 36.500 3 100% 100%
GARVAL 13 1.039.802 2 200.000 11 839.802 3 8 12 914.802 788 85% 92%
LISGARANTE 17 1.125.000 6 375.000 11 750.000 8 3 10 675.000 118 65% 59%
NORGARANTE 1.455.000 0 1.455.000 1.425.000 100% 95%

52% 48%

iol Execugao SOCIAL INVESTE a 31.12.2020
Fonte: CASES e Banco Portugués de Fomento 26
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Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Sacia

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Acumulado 2013 a 2021

Ano Entidades Ne@ IPSS Revalidagdes
IPSS 28 28 12 16 1.228.552 12 810.000
Mutualidades 0 0 0 0 0 0 0
Misericérdias 3 3 1 2 200.000 1 25.000
2013  cooperativas 5 3 0 3 201.500 2 150.000
20-20 Fundagdes 2 2 0 1 30.000 1 71.250
AssociacBes de Desenvolvimento Local 1 0 0 0 0 1 75.000
Outras Entidades da Economia Social 0 75.000 215.000
T TS N I T A N T
Associacdes de Outras Entidades da
Desenvolvimento Local Economia Social
2% 11%
Fundagdes \
5% |

Cooperativas
11%

IPSS

Misericordias 64%

L3 ~ %
'ol Execugcdao SOCIAL INVESTE a 31.12.2020 7

2 . = Fonte: CASES e Banco Portugués de Fomento

: ‘4,:. :r,-.f e -"-'}':f-l' e .
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Operacdes enquadradas por NUTS I

Acumulado 2013 a 2021
NUTS Il N %
Norte 12 27,3%
o
o e
Alentejo 7
INFEIRYE 2

%iOl Execucao SOCIAL INVESTE a 31.12.2020
Fonte: CASES e Banco Portugués de Fomento
fnglfe_/;ﬁ-* g

&2 cases

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

Algarve
4,5%

Alentejo
15,9%

Norte
27,3%

Lisboa
13,6%

Centro
38,6%

28
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Operacdes enquadradas por CAE
Acumulado 2013 a 2021

=2

ATIVIDADE ECONOMICA (CAE)

(A, B) Agricultura, produgdo animal, pesca e Industrias extrativas 0 0,0%
(C, D, E, F, H) Transportes, Energia, Gestdo de residuos, Construgdo e Industrias transformadoras 3 6,8%
(G) Comeércio por grosso e a retalho 0 0,0%
(I) Alojamento e Restauracdo 1 2,3%
(K) Atividades financeiras e de seguros 2 4,5%
(J, P, R) Educagdo, Informagdo/comunicacdo e atividades desportivas 3 6,8%
(L, M, N) Atividades imobilidrias, administrativas e de consultoria 0 0,0%
(0, Q, S) Defesa, saude humana, apoio social e outras atividades de servicos 35 79,5%

Distribuicdo por natureza - CAE (0,Q,S) _

Associacao - IPSS 71,4%
Cooperativa 2 5,7%
Fundagdo 1 2,9%
Misericérdia 3 8,6%
AssociagOes de Desenvolvimento Local 1 2,9%
Outras entidades sem fins lucrativos 3 8,6%

lol Execugao SOCIAL INVESTE a 31.12.2020
Fonte: CASES e Banco Portugués de Fomento

(Azﬂ/}_ﬁ
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R E LATO R | O D E ATlVl DA D ES 202 1 Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Sacia

Acumulado 2013 a 2021

Operacdescontratadas por SGM

Operagdes contratadas por banco

13
28%
9
5
a
1
m o
BCP NB BPG BPI CCA cGD MG
AGROGARANTE GARVAL LISGARAMTE B MNORGARANTE

iol Execugao SOCIAL INVESTE a 31.12.2020
! o A Fonte: CASES e Banco Portugués de Fomento
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Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

GESTAO DA FORMACAO
Curso de Gestao de Organizages da Economia Social (GOES)

Dados de execucio Tipologia das EES representadas N2 %
1 0,
N2 de a¢bes de formagdo 5 Cooperativas I 2 ke
Associacdes mutualistas 1 0,9%
Ne de formandos/as 146 T g , ’
NE de EES tad s Misericordias 26 22,6%
2 de representadas FundacBes 4 3,5%
o , :
N2 de modulos realizados 28 IPSS ndo abrangidas nos tipos anteriores 43 37,3%
N2 de sessOes realizadas 180 AssociacBes ambito cultural, recreativo, desporto e desenv. local 14 12,2%
Ne de horas realizadas 525 ONG ndo abrangidas nos tipos anteriores 1 0,9%
Caracterizacao d@s formand@s
HabilitacOes literarias Area de residéncia por NUTS II

RA Madeira
RA Acores 5%
67,1% Algarve 1%

8% Norte

_30%

1‘-

o
— Alentejo._
77% 23%

24,6%

Lisboa

5,5% 23%
a,
0,7% 2,1% —__Centro

23%

. 92 ano 122 ano Licenciatura Mestrado Doutoramento
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R E I_ATO R | O D E ATlVl DAD ES 202 1 Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social

GESTAO DA FORMACAO
Curso de Gestao de Organizages da Economia Social (GOES)

Atividades desenvolvidas em 2021

Planeamento das acdes de formacao do curso GOES:
v Articulacdo com os/as formadores/as identificados/as;
v Atualizacdo do cronograma da ac3o e preparacdo do Dossier Técnico-Pedagdgico;
v Selecdo de participantes.

Execucao das acdes de formacao do curso GOES:
v Realizac3o de 5 acBes, 28 mddulos, num total de 180 sessdes de formacdo a distancia e de 525 horas de

formacao.

v Participacdo de 146 formandos/as

Gestao das sessoes de formacao:
v' Agendamento de sessdes, gestdo das admissdes dos participantes, acompanhamento das sessdes, apoio a

10 formadores/as e exportacao dos registos de assiduidade.

. 33
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Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

GESTAO DA FORMACAO
Curso de Gestao de Organizages da Economia Social (GOES)

Atividades desenvolvidas em 2021
Gestdo das sessdes de formacao (cont.):

v" Manutenc3do da Google Drive de apoio a formacao, para disponibilizacdo de contetdos aos/as

formandos/as (por acdo);

v Envio, rececdo e encaminhamento dos exercicios de avaliacdo sumativa elaborados pelos/as formandos/as;
v Aplicacdo de 599 questiondrios de avaliacdo da formacao;
v Elaboracdo de 12 relatdrios estatisticos relativos aos questionarios de avaliacdo da formac3o.
Conclusao de 4 acoes de formacao do curso GOES:
v Participacdo de 128 formandos/as;
v" Emiss3o e envio de 68 certificados de formac3o e 68 declaracdes de frequéncia.

Identificacdo de novas areas de formacao (cursos de curta duracdao), complementares ao Curso GOES, nas areas

de Gestao de Projetos e Avaliacao de Impacto Social.

34
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

GESTAO DA FORMACAO

Bolsa de Formadores para a Economia Social (BFES)

(Dados acumulados)

Areas de formacgdo (BFES)

Avaliacao de Impacto Social
Comunicacdo Organizacional
Contabilidade e Fiscalidade
Economia Social

Empreendedorismo e Inovagao Social

Etica e Responsabilidade Social
Gestdo de Projetos

Gestao de Recursos Humanos
Gestdo Estratégica

Gestao Financeira

Marketing e Comunicacao

Regimes Juridicos da Economia Social
Tecnologias de Informacao e Comunicacao

Voluntariado

2 cAses

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

Caracterizacao d@s formador@s candidat@s

i o

69%

Candidaturas

N2 de candidaturas & BFES por NUTS I

Algarve
Alentejo_ 3%
7% |

_Norte

32%

Lisboa _
32%

26%

Doutoramento

Mestrado

Licenciatura

Bacharelato

122 ano

31%

Habilita¢des literdrias
9%
38%
49%
1%

3%
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

GESTAO DA FORMACAO

Promocao e facilitacdo de agdes de formacgao na area da economia social
(Dados acumulados)

Dados de execucao N2
Oferta formativa divulgada 36
Formacao de grau académico 29
Formacdo avancada e certificada 7
Oferta formativa por nivel de formacado Oferta formativa por drea de conhecimento
Cortfcadn Voluntariado

Formacio 39%, 6% __Economia Social
Avancada — \ \ 11%

17%
\

Desenvolvimento
local e areas afins
17%

~ Mestrado

30%
_Gestao de EES
47%
Empreendedorismoe -
. ~ Inovacdo Social
Pés-Graduacio 199%

50%

2 cAses

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

Oferta formativa por NUTS Il

Alentejo
8%

__Norte
. 25%

Lishoa
25%

\_Centro
44%

36
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

GESTAO DA 2.2 EDICAO DO PROGRAMA COOPJOVEM

Cooperativas em acompanhamento

Dados de execucgao Ne
Cooperativas em acompanhamento 3
Cooperador@s em acompanhamento 10
Postos de trabalho criados 10

Distribuicdo por area de atividade

Atividades das
organizacdes
associativas
33%

Atividades de
apoio social
67%

Coop

2 cAses

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

Distribuicdo por ramo cooperativo

67%

33%

Solidariedade social Servicos

Distribuicdo por NUTS I

Lisboa
33%

38
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R E I_ATO R | O D E ATlVl DAD ES 202 1 Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social

GESTAODA 2.2 EDICAO DO PROGRAMA COOPIOVEM
Atividades desenvolvidas em 2021

Coop

Acompanhamento dos projetos beneficiarios do Apoio Financeiro a Criacao e Instalagcao da Cooperativa da

3.2 fase de execuc¢ao do Programa

Solicitacao de documentos e respetiva rececao, analise e emissao de parecer: 59;

Atualizacao de dados nas bases de acompanhamento dos projetos e dos promotores;

Atualizacao das fichas de acompanhamento dos projetos da 3.2 fase de execucao;

Calendarizacao dos alertas relativos as datas de validade da documentacao dos projetos financiados;

Elaboracao das informacdes internas de acompanhamento mensal dos projetos: 25.

Arquivo fisico e digital dos questionarios de monitorizacao de resultados, informagodes internas e

documentos comprovativos do cumprimento dos pressupostos da 3.2 fase do COOPJOVEM

39
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Atividades desenvolvidas (fluxo de informacao)

JANEIRO/DEZEMBRO

2021

00 15.164

Correio
eletrénico

14.084

Evolugdo do Histdrico Anual

Correio eletrdnico

14.084

12.370

10.920
6.632 7.231
5.832
5.130
3.821
2.504 I

201112 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

s Sofial
Lave_ i1

2021

2020 9 9

Atendimento
49 presencial/
online

Atendimento presencial

120
101
95 91 96
82
I I :

2011/12 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

146

& cAsES

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

0020

2021

00  0.055

Atendimento

7.198 telefonico

Atendimento telefénico

7.300 7640  7.634

7.362 7198

6.645
5.438
3171
2.251 I

201112 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Fluxo de informacao online 0

JANEIRO/DEZEMBRO
Visualizacdes Web Pagina Facebook Microcrédito CASES

2021

1.883

Visualizacdes

676

Utilizadores

40.438

Site
SOU MAIS

277

Publicacoes

161 1033

Visualizacdes

Seguidores Video SOU MAIS

f

Formacdo e Workshops I
4 4 0 7 Prémios e Concursos I
® Microempresas m.
. Microcrédito
Site

SOU MAIS I—
SOCIAL INVESTE Programas, Medidas e Apoios I

Publica¢cbes por Tema

Empreendedorismo I
Inovacdo Social IE———

Economia Social I
Boas praticas I

0 10 20 30 40 50 60 70 80

QJNAQ IOl
Lave—it 42
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R E I_ATO R | O D E ATlVl DAD ES 202 1 Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social

Atividades, reunides e sessdes de enquadramento, apresentacao e formagao em 2021

JANEIRO
e Reuniao com a AEMIREP no ambito do PNM
e Atualizacdao de dados para o Relatério Anual da Garantia Jovem 2019
e Reunido com o Consércio UBI/UC no ambito da colaboracdo no projeto de investigacdao “O papel do
microcrédito na promocao da integracao financeira e social”
e Realiza¢ao de sessao de esclarecimento sobre “Apoios financeiros para micronegdécios”, Fundacao Aga Khan
e Elaboracao de proposta de atividades para assinalar os 10 anos de execu¢ao do PNM

e Reuniao com a ANPME no ambito do ATCP-PNM

e Envio de comunicacao sobre medidas de apoio ao emprego e as empresas no ambito da pandemia COVID-19

MAIS IOl
(el
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Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021
Atividades, reunides e sessdes de enquadramento, apresentacao e formacdao em 2021

FEVEREIRO

e Elaboracao de proposta de guiao para o video de testemunhos promocional | 10 anos PNM

e Inicio da aplicacao do questionario de avaliacao do ATCP-PNM

e Participacao no 3.2 Encontro Cooperativo "As Mulheres Cooperativistas nos Paises de Lingua Portuguesa -
Celebracao do Dia Internacional da Mulher 2021”, OCPLP

e Reunido com o Consarcio UBI/UC no ambito da colaboragdo no projeto de investigacdo “O papel do
microcrédito na promocao da integracao financeira e social”

e Reunidao com a Associacao Impulso no ambito do PNM

e Participacdao em entrevista no ambito do estudo “Acao COST Jovens NEET, Garantia Jovem®, ISCTE-IUL

e Celebracao de parceria com a UBI, a FEUC e o IPP no ambito do projeto de investigacao “Financial literacy an

opportunity to act: what shapes empowerment and well-being (FinLEWB)”

e Envio informacao relativa a Execu¢ao do PNM no ambito da Garantia Jovem

MAIS IOl
7’,’/" /,/ —
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Atividades, reunides e sessdes de enquadramento, apresentacao e formacdo em 2021

MARCO

e Participacao na sessao "O impacto socioecondmico da COVID-19 na igualdade de género“, CNDH

e Participacao na sessao "Teletrabalho no P6s-COVID e Conciliagao da Vida Profissional, Pessoal e Familiar - o
direito a desligar”, MTSSS

e Reunidao com a ONG Together International Portugal

e Reunidao com a MICRE no ambito do ATCP-PNM

e Planeamento das sessdes do “Ciclo de Conversas Online” | 10 Anos PNM

e Reunidao com a Madan-Parque no ambito do ATCP-PNM

e Participacdao na conferéncia "O papel da Economia Social na criacao de emprego e na implementacao do Pilar
Europeu dos Direitos Sociais", PPUE 2021

e Reunidao com a Lead-Results no ambito da proposta de parceria no evento “Sales Shaker 2021”

e Reunidao com a Associacao ATLBC no ambito do PNM

e Envio dainformacao de reforco relativa ao requisito da criacao liquida de PT as operacdes contratadas PNM

MAIS IOl
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Atividades, reunides e sessdes de enquadramento, apresentacao e formacdo em 2021

ABRIL

e Reunido com o Consédrcio UBI/UC no ambito da colaboracdo no projeto de investigacao “O papel do
microcrédito na promocao da integracao financeira e social”

e Balanco preliminar da aplicacao do questionario de avaliacdo do ATCP-PNM | 1.2 trimestre

e Participacao na sessao “lgualdade, Coesao e Solidariedade durante a Pandemia», IPPS-ISCTE

e Reunidao com o Banco Europeu de Investimento no ambito do microcrédito

e Apresentacao do PNM na sessao "Medidas de Apoio ao Empreendedorismo", Microninho

e Envio do questionario online para os beneficiarios PNM no ambito da colaboracao no projeto de investigacao
“O papel do microcrédito na promoc¢ao da integracao financeira e social”

e Reunidao com a Associacao Impulso no ambito do PNM

e Participacao na sessao “Ginastica Laboral — A importancia dos alongamentos durante o teletrabalho”, SAGIES

MAIS IOl
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Atividades, reunides e sessdes de enquadramento, apresentacao e formacdo em 2021

@NA%

MAIO
Apresentacao do PNM na sessdao “Conversas com Impacto — Oportunidades de Financiamento”, Associacao
Amato Lusitano
Inicio da realizacdo da atividade “Publicacdes «Sabia que...» | 10 Anos PNM”, Facebook Microcrédito CASES
Participacao na sessao de esclarecimento sobre o "Projeto de avaliacao de riscos psicossociais", DGAEP e OPP
Realizacdo da 1.2 sessdo do «Ciclo de Conversas Online» | 10 Anos PNM - “Empreender em tempo de crise”
Reuniao com a Cofidis sobre microcrédito no ambito de um projeto de empreendedorismo jovem
Publicacdo de noticia sobre a 1.2 sessao do «Ciclo de Conversas Online», Newsletter CASES junho
Intervencao no 22 painel do evento “Cascais Conecta — O que procuram os investidores?”, FatorC
Celebracdo de parceria com a Associacdao Impulso no ambito do Projeto "A Minha Ciclo-Empresa“, PNM

Envio da informacao de reforco relativa ao requisito da criacao liquida de PT as operacdes contratadas PNM

lol
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Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Atividades, reunides e sessdes de enquadramento, apresentacao e formagao em 2021

JUNHO
e Reunidao com a Associacao Impulso no ambito do PNM
e Planeamento da atividade “Video de testemunhos SOU MAIS” | 10 Anos PNM
e Participacao na reuniao geral “Encontros CASES” — Sessao de acompanhamento
e Lancamento do novo site do SOU MAIS - Programa Nacional de Microcrédito
e Reunido com o Banco Europeu de Investimento no ambito do microcrédito
e Participacao no Juri do “15.2 CINC - Concurso de Ideias e Negdcios de Cascais”, DNA Cascais
e Celebracao do “Dia das Micro, Pequenas e Médias Empresas” (ONU) através de publicacdo na pagina de
Facebook Microcrédito CASES
e Celebracao de parceria com a Associacao Impulso no projeto “Negdcios com Pedalada”, PNM

e Envio dainformacao de reforco relativa ao requisito da criacao liquida de PT as operacdes contratadas PNM

MAIS IOl
(el
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Atividades, reunides e sessdes de enquadramento, apresentacao e formagao em 2021

JULHO

e Participacao na sessao de sensibilizacao em "Ciberseguranca e RGPD", [I-MTSSS

e Apresentacdao dos Programas de Apoio a Economia Social da CASES na sessao 11 da Academia Y.ES
e Apoio ao estagio realizado no ambito do Programa “Teach for Portugal”
e Reunidao com a CGD para estruturacao do Prémio CGD-CASES

e Elaboracao do Relatério de Atividades EPIS 1.2 semestre 2021

e Participacao no Webinar "Agendas Mobilizadoras para a Inovacao Empresarial”, IAPMEI

e Envio dainformacao de reforco relativa ao requisito da criacao liquida de PT as opera¢des contratadas PNM

AGOSTO
e Reuniao com a AESS no ambito do ATCP-PNM
e Reuniao com a MICRE no ambito do ATCP-PNM

@NA% IOl
(verp?= 49



FP|S — Equipa de Projetos e Inovagdo Social " CASES

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Atividades, reunides e sessdes de enquadramento, apresentacao e formagao em 2021

AGOSTO (cont.)
e Reunidao com a Lead-Results no ambito da parceria no evento “Sales Shaker 2021”
e Apoio ao estagio realizado no ambito do Programa “Teach for Portugal”
e Planeamento da 2.2 sessao do “Ciclo de Conversas Online” | 10 Anos PNM

e Envio dainformacao de reforco relativa ao requisito da criacao liquida de PT as operacdes contratadas PNM

SETEMBRO
e Reunidao com Ruben Parreira no ambito de investigacao (Mestrado) em “Microcrédito em Portugal”
e Reunidao com a CGD para estruturacao do Prémio CGD-CASES
e Realizacdo da 2.2 sessao do «Ciclo de Conversas Online» | 10 Anos PNM - “Perspetivas e desafios do apoio
técnico”

e Selecdo de duas EES para participacao no evento “NOVA SBE SalesShaker 2021”

MAIS IOl
(el
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Atividades, reunides e sessdes de enquadramento, apresentacao e formagao em 2021

@NA%

SETEMBRO (cont.)
Participacao no questionario da OCDE “Youth Entrepreneurship Policy Post-covid-19 in Portugal”
Participacdao no Webinar “Retomar - Linha de Apoio a Recuperacao Econémica”, BPF
Envio da informacao de reforco relativa ao requisito da criacao liquida de PT as operacdes contratadas PNM

Revisao do Dossier de Negdcio SOU MAIS

OUTUBRO
Participacdao na sessao para jovens de empregabilidade digital da Skill'IT
Divulgacao da 32 sessdo do “Ciclo de Conversas Online” | 10 Anos PNM
Envio da informacao de reforco relativa ao requisito da criacao liquida de PT as operacdes contratadas PNM

Participacao no Inquérito OCDE — 2020 Survey on the Governance of Open Government, MTSS

lol
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Atividades, reunides e sessdes de enquadramento, apresentacao e formagao em 2021

NOVEMBRO

e Envio informacao relativa a Execucao do PNM no ambito da Garantia Jovem

e Realizacdo da 32 sessao do “Ciclo de Conversas Online” | 10 Anos PNM — “O Futuro do Microcrédito”

e Participacao no Workshop BEI - «Microfinance and Social Investment Fund in Portugal» promovido pela Divisao
de Acao Social e Voluntariado da Camara Municipal de Gaia

e Participacao no evento promovido pela CLDS 4G Construir Pontes, ocorrido nas instalacdes da Biblioteca
Municipal de Ponte de Sor

e Atualizacdo da rede de Apoio Técnico com a credenciacao de novos técnicos por parte de entidades ja
credenciadas

e Elaboracdo da Proposta de Alteracdo Portaria n.2 95/2012, de 4 de abril

e Reunidao de Acompanhamento do Processo de Avaliacdao do Apoio Técnico prestado pela Rede ECPAT

MAIS IOl
(el
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Atividades, reunides e sessdes de enquadramento, apresentacao e formagao em 2021

DEZEMBRO
* Reunidao da Comissao de Acompanhamento PNM com o IEFP
* Lancamento do Prémio CGD — CASES nos meios de comunicacgao e redes sociais da CASES
* Divulgacao do Relatorio de Execucao do Social Investe na area dedicada ao programa no site da CASES

* Reuniao de Acompanhamento do Processo de Avaliacao do Apoio Técnico prestado pela Rede ECPAT

@NA% IOl
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Fluxo de informacao
JANEIRO/DEZEMBRO 2021

7.218 5 82

Correio Reuniodes Atendimento
eletrénico telefénico

PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

2 cAses

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

5.224

Visualizacoes
Site
Formacao

Desenvolvimento, promocao e facilitacao da formacao para a Economia Social

4.392

Visualizacoes
Site
COOPJOVEM

Monitorizacao do cumprimento das obrigacdes decorrentes do financiamento no ambito da

2.2 edicao do Programa COOPJOVEM

@ Coop
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GESTAO DA FORMACAO
Bolsa de Formadores para a Economia Social (BFES)

Atividades desenvolvidas em 2021
Tratamento pedidos de consulta a BFES:
v Identificacdo de 2 formadores/as, atendendo aos requisitos definidos pela entidade proponente.
Rececao e registo de 20 candidaturas a BFES;

Registo de 1 atualizacao de candidatura na BFES.

Promocao e facilitacdo de acdes de formacado na area da economia social

Atividades desenvolvidas em 2021
Analise do Projeto Social Economy Alliances for Sectorial Cooperation on Skills, Social Economy Europe;
Anadlise de Cursos de Formacao para o Sector da Economia Social, a pedido de instituicdes académicas;

Preparacao e divulgacao de um novo Ciclo de Formacao GOES.
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OUTRAS ATIVIDADES DE AMBITO TRANSVERSAL
Atividades desenvolvidas em 2021

Apoio a realizagao da Academia Y.ES
Balanco da participacdao na Academia Y.ES 2020;
Participacao na Academia Y.ES 2021:
v" Acompanhamento de 14 sessdes, num total de 42 horas;

Rececado dos participantes e convidados (boas-vindas, enquadramento das sessdes e encerramento);
Esclarecimento de questdes direcionadas a CASES;

v
v
v Apoio as dindmicas realizadas durante as sessdes;
v

Envio dos questionarios de avaliacao final da Academia.

Esclarecimentos prestados sobre o Programa COOPJOVEM e outras medidas e programas de apoio:

Pedidos de esclarecimento rececionados e respondidos por e-mail: 16.

@ Coop ;
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GESTAO DA FORMACAO
Outras Atividades na area de Formacgao

Atividades desenvolvidas em 2021
Concecao de uma proposta inicial para o Centro de Recursos Digital;
Preparacao da Proposta de Acordo para a Formacao no Sector da Economia Social;
Participacdao no Forum Consultivo da Formacao MTSSS;
Participacdo no 4.2 Encontro Cooperativo «Educacdo Cooperativa — Plataforma CAPACITACOOP / OCB», OCPLP;
Edicao do Artigo “O Caso de UM Programa de Formacao para a Coesao e Modernizacao de Entidades da
Economia Social” — Revista Economia Social, n.2 12;
Edicao do Artigo “Referencial de Formacao em Gestao de Organizacdes” — Boletim Cooperativista, n.2 1.
Concecao de formularios de inscricao das sessoes de sensibilizacao realizadas na area do voluntariado;
Preparacao da publicacao no sitio da CASES do Registo das Universidades e Academias Seniores associadas da

RUTIS a 31 de dezembro de 2020 e a 31 de julho de 2021 (2 listas).
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OUTRAS ATIVIDADES DE AMBITO TRANSVERSAL
Atividades desenvolvidas em 2021

Outras atividades
Participacao no webinar “GEOfundos: Oportunidades de financiamento nacional”;
Mapeamento de 70 medidas e apoios no ambito do empreendedorismo e inovagao social;
Elaboracao de Listagem de Incubadoras para divulgacao e articulacao direta;
Identificacao de 10 Projetos na darea do Empreendedorismo e Microcrédito para divulgacao junto dos paises
membros da OCPLP;
Participacao no Projeto EMPOW-HER:
v Divulgac3o junto de 168 projetos PNM;

v |dentificacdo de interlocutoras privilegiadas no &mbito do Empreendedorismo Feminino.

@ Coop
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