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Parte 1 — Enquadramento

0 Conselho de Prevencao da Corrupgao (doravante designado por CPC), criado pela Lei n.° 54 /2008, de
4 de setembro, como entidade administrativa independente a funcionar junto do Tribunal de Contas, tem
competéncias e atribuicdes especificas, a nivel nacional, no dominio da prevencao da corrupcao e

infragdes conexas.

No ambito das suas atribui¢cdes, o CPC aprovou, em 1 de julho de 2009, a Recomendagdo n.° 1/2009 nos
termos da qual {...] os drgdos dirigentes maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou
patrimoénio publicos, seja qual for a sua natureza, devem, no prazo de 90 dias, elaborar planos de gestao
de riscos de corrupgao e infragdes conexas (...)”. De modo a permitir a sistematizagdo da informag&o
indispensdvel ao CPC no exercicio das suas atribuigcdes, estes relatérios devem obedecer a uma

estrutura na qual:

* Sejam identificados relativamente a cada area ou departamento os riscos de corrupgao ou

infracdes conexas;
* Sejam indicadas as medidas que visam prevenir a materializagao dos riscos detetados;

* Sejam identificados os diversos responsaveis envolvidos na gestao do plano tracado pela

instituicao, sob direcdo do 6rgao dirigente maximo;
* Seja elaborado um relatério anual sobre a execugdo do plano.

0 Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas constitui, assim, um documento que
estabelece um conjunto de principios e de regras, de natureza ética e deontoldgica, destinados a
prossecucao da missao das entidades publicas, identificando os riscos associados as suas atividades e

apresentando as medidas de prevencao destinadas a mitigar ou neutralizar esses riscos.

Dando cumprimento ao disposto na Recomendagdo n.° 1/2009 do CPC, a CASES elaborou o Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas, reconhecendo a este exercicio uma utilidade
significativa na identificacdo e avaliagao dos riscos, constituindo, neste sentido, um importante
instrumento de controlo e gestao do seu risco interno.0 Plano de Preveng&o de Riscos de Corrupgao &

Infragdes Conexas da CASES foi revisto em dezembro de 2021 e encontra-se publicado no siteda CASES.

Ainda nos termos da Recomendagdo n°1/2009, deve a CASES elaborar um relatério anual sobre a
execucao do Plano que identifique as situagc6es potenciadoras de risco e aferir sobre o grau de execugao

das medidas propostas para combater a sua ocorréncia e o seu envio ao CPC.



Neste ambito, e tendo por base o Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao & Infragdes Conexas da
CASES, foramrealizados os trabalhos de monitorizagao, através da utilizagdo de uma grelha de avaliagao,

preenchida pelos/as responsaveis pelas areas de risco identificadas no referido Plano.

Assim, o presente relatdrio consubstancia a avaliagcdo das medidas de prevenc¢do implementadas nos
anos de 2020 e 2021, em resultado da monitorizagao e controlo desenvolvidos pelas diversas UO da

CASES.
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Parte 2. CASES

A CASES é uma "cooperativa de interesse publico” que assenta numa parceria efetiva entre o Estado e
entidades representativas do setor da economia social e que tem por objeto promover o fortalecimento
do setor da economia social, aprofundando a cooperacdo entre o Estado e as organizagdes que o

integram, bem como a prossecugdo de politicas na area do voluntariado.

A CASES sucede, no conjunto dos seus direitos, obrigacdes e poderes publicos de autoridade, bem como
na prossecugao dos seus fins e atribui¢des de servigo publico., ao Instituto Anténio Sérgio do Sector

Cooperativo, I.P. (INSCOOP).

Com efeito, no ambito do PRACE - Programa de Reestrutura¢ao da Administragao Central do Estado, o
Decreto-Lei n® 211/2006, de 27 de outubro, que aprovou a lei organica do Ministério do Trabalho e da
Solidariedade Social, ficou consagrada a externalizagao do INSCOOP. 0 n.° 2 do artigo 39° do referido
diploma estabeleceu que o INSCOOP deixaria de integrar a administracdo do Estado, através da
aprovacao de novo enquadramento juridico. Na sequéncia do programa legal esquematizado, foi
aprovada a extingdo do INSCOOP e autorizada a constituicdo da CASES, através do Decreto-Lei n.°

282/2009, de 7 de outubro.

A CASES foi, assim, legalmente constituida em 2010, constituindo uma entidade externalizada, no
ambito do MTSSS — Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranc¢a Social, encontrando-se, a partir
desse periodo, na fase de implementacdo das suas estruturas e de desenvolvimento das suas
atividades, em consonancia com as atribuigdes contantes no respetivo regime legal de enquadramento

€ nos seus estatutos.

Desde a criagao da CASES, o ordenamento juridico portugués sofreu alteracdes legislativas em matérias
diretamente relacionadas com o seu ambito de atuagao e, por essa razdo, Com repercussao na sua
atividade. Assim aconteceu, designadamente, com a aprovagao da Lei de Bases da Economia Social (Lei
n.° 30/2013, de 8 de maio), e com a aprovagao do Cédigo Cooperativo (Lei n.° 119/2015, de 31 de

agosto).

Neste contexto, o objeto da CASES foi alterado através do Decreto-Lei n® 39/2017, de 4 de abril, que
procedeu a primeira alteracdo ao Decreto-Lei n® 282/2009, de ¢ de outubro, atribuindo-lhe novas
competéncias, em particular, na “prossecugdo de politicas na drea do voluntariado”, na elaborag3o,
publicagdo e atualizagdo em sitio préprio da “base de dados permanente das entidades da economia
social” e na criagdo e manutengdo “de uma conta satélite para a economia social, desenvolvida no dmbito

do sistema estatistico nacional’.



Missao / Visao, Valores e Principios ético-juridicos

Missao:

Promover o fortalecimento do setor da economia social, aprofundando a cooperagdo entre o Estado e as
organizacdes que o integram, tendo em vista estimular o seu potencial ao servico da promocao do
desenvolvimento socioeconémico do Pais, bem como a prossecugdo de politicas na area do

voluntariado.

Visao:

e Tornaraeconomia social num setor coeso e reconhecido pelos poderes e pela sociedade, factor
de fortalecimento da democracia participativa e de constru¢ao de uma sociedade mais
solidaria.

e Dinamizar a intercooperagdo entre as organiza¢des da economia social, através do didlogo
permanente, promovendo a inovagao social.

e Dinamizar parcerias entre o poder publico e as organizagcdes da economia social.

Valores:
e Cooperagao e intercooperagao;
e Responsabilidade social e ambiental;

e Solidariedade, democracia e transparéncia.
Principios ético-juridicos:
Os principios ético-juridicos constam do Cddigo de Etica e de Conduta da CASES.
Atribuicdoes e Competéncias

Os estatutos atualmente vigentes da CASES, que foram aprovados em 2010 e alterados em 2017,
estabelecem, no seu artigo 4°, as seguintes atribuicdes e competéncias:

- Incentivar a constituicdo de entidades da economia social, divulgando a sua importancia no
desenvolvimento das dreas de atividade e comunidades onde se inserem;

- Promover e difundir os principios e valores prosseguidos pelas varias entidades da economia social;
- Dinamizar a atividade econémica e social do setor da economia social;
- Fomentar o reconhecimento e capacitacao institucional das entidades da economia social;

- Promover e colaborar na dinamizagdo da formacgdo no setor da economia social, nomeadamente
através do reforco da qualificacao dos profissionais e da sustentabilidade das organizag¢des do setor;

- Promover o desenvolvimento de ag¢des de divulgacdo do setor da economia social, reforcando a sua
visibilidade;



- Promover e apoiar arealizag¢do de estudos e investigagado sobre o setor da economia social;

- Promover e apoiar a criagao e a atribuicdo de prémios;

- Promover e colaborar com as instituicdes representativas das varias organizagdes do setor da
economia social, assim como com instituicdes publicas e privadas, na prestacao de apoio técnico, nos

dominios fiscal, legal e financeiro;

- Promover a criagdo de parcerias entre as entidades da economia social, autarquias, agentes locais e
redes sociais capazes de gerar novas dindmicas no territério;

- Celebrar acordos de cooperacao e protocolos com entidades publicas e privadas de ambito nacional e
internacional;

- Emitir pareceres e pronunciar-se sobre propostas de legislacao relativas ao setor da economia social;

- Elaborar, publicar e manter atualizada em sitio préprio a base de dados permanente das entidades da
economia social;

- Participar nos conselhos, comissdes ou grupos de trabalho nacionais ou internacionais com ligagdo ou
interesse para o setor da economia social;

- Assegurar a criagdo e a manutencao de uma conta satélite para a economia social, desenvolvida no
ambito do sistema estatistico nacional;

- Organizar e manter atualizado o Centro de Documentagao e Informagao Antdnio Sérgio
Sdo, ainda, atribuigdes da CASES, no que respeita ao setor cooperativo:

- Fiscalizar a utilizagdo da forma cooperativa, com respeito pelos principios e normas relativos a sua
constituicdo e funcionamento;

- Emitir, anualmente, credencial comprovativa da legal constituicdo e regular funcionamento das
cooperativas;

- Requerer, através do Ministério Publico, junto do tribunal competente, a dissolugao das cooperativas
que ndo respeitem, na sua constituicdo ou no seu funcionamento, os principios cooperativos, que
utilizem sistematicamente meios ilicitos para a prossecugao do seu objeto e que recorram a forma de
cooperativa para alcancgarindevidamente beneficios fiscais ou outros atribuidos por entidades publicas;

- Requerer, junto do servico do registo competente, o procedimento administrativo de dissolugao das
cooperativas cuja atividade ndo coincida com o objeto expresso nos estatutos;

- Recolher os elementos referentes as cooperativas ou organizagdes do setor cooperativo que permitam
manter atualizados todos os elementos que se lhes referem, designadamente, os relativos a sua
constituicdo, a alteragdo de estatutos, as atividades desenvolvidas, aos relatérios anuais de gestao e de

prestacdo de contas;

- Assegurar, nos termos do Cédigo Cooperativo, o procedimento de contraordenagao e a aplicagao de
coimas.

A Cooperativa Anténio Sérgio, na area do voluntariado, prossegue as atribuicfes que se seguem:
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- Desenvolver as a¢des adequadas ao conhecimento e caracterizagdo do universo dos voluntarios e das
organizacdes promotoras de atividades de voluntariado;

- Emitir o cartdo de identificacao do Voluntario;

- Dinamizar ag¢des de formagdo, bem como outros programas que contribuam para uma melhor
qualidade e eficacia do trabalho voluntario, a titulo individual ou em articulagdo com as organizagdes
promotoras de atividades de voluntariado;

- Conceder apoio técnico as organizagdes promotoras de atividades de voluntariado, mediante,
nomeadamente, a disponibilizagdo de informagao com interesse para o exercicio do voluntariado;

- Promover e divulgar o voluntariado como forma de participagao social e de solidariedade entre os
cidadaos, através dos meios adequados, incluindo os meios de comunicagao social;

- Submeter para parecer, obrigatério e ndo vinculativo, o Plano de Atividades, nas matérias relativas a
area do voluntariado, ao Conselho Nacional para as Politicas de Solidariedade, Voluntariado, Familia,
Reabilitagdo e Seguranga Social.

No ambito das suas atribuicdes compete a CASES:

- Financiar ou cofinanciar, nomeadamente através de fundos comunitarios, programas e projetos no
quadro do Plano de Atividades e do Orgamento aprovados, designadamente, através da atribuicao de
bolsas e de subsidios;

- Acompanhar a execugao dos projetos e programas previstos na alinea anterior.

Compete, ainda, a CASES prosseguir as demais atribuicdes que [he forem conferidas por lei.

Membros e Orgdos Sociais

A CASES agrega o Estado e seis organizagdes pertencentes ao sector cooperativo e social, a saber:
- ANIMAR — Associagao Portuguesa para o Desenvolvimento Local

- CONFECOOP — Confederagao Cooperativa Portuguesa, C.C.R.L.

- CONFAGRI — Confederacao Nacional das Cooperativas Agricolas e do Crédito Agricola de Portugal,
C.CR.L.

- CNIS — Confederagao Nacional das Institui¢des de Solidariedade
- UMP — Uni3o das Misericérdias Portuguesas
- UMP — Unido das Mutualidades Portuguesas

Os 6rgaos sociais da CASES compreendem a Assembleia Geral, a Dire¢ao e o Conselho Fiscal.
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Estrutura Organizacional
Aorganizacgdo interna da CASES é constituida pelas seguintes estruturas funcionais:

a) Coordenagdo-geral (CG), que engloba:
(i) Gabinete de Apoio, Comunicagao e Imagem [GACIJ;
(i) Gabinete Financeiro, de Organizagdo e Recursos Humanos (GFORHJ;
(iii) Gabinete de Informética e Tecnologias de Informagao (GITlJ;
(iv] Gabinete Juridico (GJ).
b] Departamento de Relag@es Institucionais, Setor Cooperativo e Estatisticas (DRISCE],
que engloba:
(i) CasaAntdnio Sérgio (CAS);
(i) Equipa do Setor Cooperativo e Estatisticas (€SCE].
c) Departamento de Voluntariado, Projetos e Inovagao Social (OVPIS], que engloba:
(i) Equipa de Voluntariado [EV];
(i) Equipa de Projetos e Inovagao Social [EPIS).
d] Delegagtes Regionais (DELJ;
e] Auditoria Interna (Al).

12



Organograma

AG
Assembleia-Geral

CF
Conselho Fiscal

D I R Delegacdes Regionais
Diregao A I
Auditoria Interna

GACI
Gabinete de Apoio, Comunicacéo e Imagem

GFORH

Gabinete de Informdtica e Tecnologias de Informagao

CG Gabinete Financeiro, de Organizacdo e Recursos Humanaes
Coordenagao-Geral G ITI

DRISCE

Departamento de Relacdes Institucionais,
Setor Cooperativo e Estatisticas

CAS ESCE

Casa Antdnio Sérgio Equipa do Setor Cooperativo
¢ Estatisticas

GJ
Gabinete Juridico

DVPIS

Departamento de Voluntariado,
Projetos e Inovagao Social

EV EPIS

Equipa de Voluntariado Equipa de Projetos
e Inovacao Soclal




Competéncias dos Departamentos e Areas Organicas

Unidade Orgénica
Nuclear

Competéncias Subunidade Organica Competéncias

Assegurar a gestao das atividades administrativas e
transversais ao funcionamento interno dos servicos,
nomeadamente expediente, arquivo e gestao da utilizagao
dos espacos fisicos

Assegurar a gestao estratégica e operacional da
comunicagao e imagem da institui¢ao

GACI
Gabinete de Apoio, Comunicagao e
Imagem

Assegurar a gestao dos recursos humanos
GFORH Assegurar a gestao orcamental, financeira e patrimonial

Gabinete Financeiro, de Organizacdo e Assegurar as prestacdes de contas anuais de acordo com
Recursos Humanos as normas legais em vigor a elaborar relatérios periédicos
de apoio a gestao

> Assegurar e apoiar o funcionamento interno da CASES
nomeadamente nas areas de gestado de recursos humanos,
da comunicagao, da gestao administrativa, orcamental e
financeira e do apoio juridico

Y VY

CG
Coordenagao-Geral

Conceber, rever, avaliar e atualizar o plano de atividades e GITI

produzir os respetivos relatdrios de atividades de gestao Gabinete de Informatica e Tecnologias
de Informacao

Assegurar a gestao dos sistemas de informagao
Assegurar a gestao dos equipamentos informaticos

> Assegurar os servigos de consulta juridica externa e interna
» Assegurar o apoio juridico interno e as entidades

GJ associadas da CASES

Gabinete Juridico » Fiscalizar a utilizagao da forma cooperativa e assegurara

instrucdo do processo de contraordenacao e aplicagao de
coimas

DRISCE > Assegurar as competéncias e atribuicdes da CASES nas > Assegurar os servigos associados ao Centro de
Departamento de atividades de cooperagao institucional, na recegio de Documentagao e Informagao Antdnio Sérgio
Relagoes informagdes remetidas pelas cooperativas, no ambito dos CAS > Promover a realiza¢ao de atividades de dinamiz

Institucionais, Setor atos de comunicagao obrigatdria a CASES, na emissao de Casa Antdnio Sérgio cultural

Cooperativo e credenciais e na produgao de informagao estatistica > Assegurar 0arquivo, conservagao e inventariagao do
Estatisticas espélio bibliografico
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DVPIS
Departamento de
Voluntariado,
Projetos e Inovagédo
Social

Auditoria Interna

» Coordenar a Casa Anténio Sérgio

ESCE
Equipa do Sector Cooperativo e
Estatisticas

EV
Equipa de Voluntariado

» Assegurar a coordenagao das a¢Ges de apoio ao
empreendedorismo e inovacgao social, de gestao de
instrumentos financeiros e as atividades na drea do
voluntariado

EPIS

Equipa de Projetos e Inovagao Social
»> Assegurar a execugao dos programas, projetos e iniciativas,
designadamente de promocao, de sensibilizagdo e de
formagao para a economia social

> Assegurar a efetivagdo do sistema de controlo interno

Rececionar informacgao respeitante aos atos de
comunicagao obrigatdria previstos no Cédigo Cooperativo
Assegurar a credenciacao das cooperativas

Elaborar e divulgar estatisticas da economia social

Assegurar o desenvolvimento de agdes adequadas ao
conhecimento e caraterizagao do universo dos/as
voluntarios/as e das organizacdes promotoras de
atividades de voluntariado

Assegurar a gestao do Programa de Apoio ao Voluntariado

Promover e divulgar iniciativas de empreendedorismo e de
inovacgao social

Promover e facilitar agdes de formacao na area da
economia social

Gerir e executar Programas de Apoio a criagdo de
cooperativas

Gerir e acompanhar o Programa Nacional de Microcrédito
(PNM) e a Linha de Crédito SOCIAL INVESTE — PADES/PES
Assegurar a realizacao de agoes de formagao e de
sensibilizagdo e estratégias de comunicagdo autonomas
Desenvolver acdes de formacao e de sensibilizagdo no
ambito dos programas
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DEL’s » Assegurar o apoio técnico-administrativo aos programas e projetos desenvolvidos pela CASES

Delegagdes . < A s . .
ga¢ » Prestarinformagdes no ambito da economia social
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Parte 3. Relatdrio do Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas

3.1. Responsaveis pela Implementagao e Monitorizagdo do Plano e respetivas Fungoes

A gest3o do risco é uma atividade que assume um caracter transversal nas organizagdes, tendo por
objetivo salvaguardar aspetos indispensaveis na tomada de decisdes, no sentido de estas se revelaram

conformes com a legislagao vigente e com os procedimentos institucionais em vigor.

A gestao de riscos deve, assim, ser um processo em constante desenvolvimento, integrado na cultura

da entidade, atribuindo responsabilidades a toda a organizagao.

Através do presente Relatério, e dando cumprimento ao preconizado na recomendagdo de 1 de julho de
2009 do CPC, procede-se a monitorizagao da execugdo do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e

Infragdes Conexas, no que respeita aos anos 2020-2021.

Pertence a Direcdo a responsabilidade pela aprovacao e pelo acompanhamento da execugdo do Plano,
bem como a responsabilidade pela aprovagdo do Relatério do Plano, cabendo a responsabilidade pela
sua gestdo a Coordenagao-Geral, com a coadjuvagdo dos/as Coordenadores/as de Departamento e de
Gabinete/Equipa, no que respeita a unidade organica que coordenam e aplica-se, de forma genérica, a

todas as trabalhadoras e todos os trabalhadores da CASES.

Neste sentido, o quadro /nfraidentifica as/os intervenientes, respetivas fungdes e responsabilidades:

Aprovacao do Plano e acompanhamento da sua execucao.

LT Aprovacao do Relatério do Plano.

Gestao do Plano;

Defini¢ao da arquitetura e os critérios de gestao do risco, efetuando revisdes
quando necessarias;

Acompanhamento da execugdo das medidas previstas no Plano;

Contribui¢do para a melhoria continua da gestao de riscos;

Elaboracao de Relatérios anuais;

Apoio na consolidagao da revisao e atualizagao do Plano sempre que necessario.

Coordenador/a Geral

Coadjuvacao a/ao CG no desempenho das fungdes e responsabilidades
necessarias a boa execucdo e avaliagdo do Plano;

Organizacao, aplicacdo e acompanhamento do Plano na parte respetiva;
Coordenadores/as de Departamento e de g § plicag P P P

Gabinete / Equipa

Identificagao, recolha e comunicagao a/ao CG de qualquer ocorréncia de risco com
provavel gravidade maior;

Responsabilizagao pela eficacia das medidas de controlo de risco na sua esfera de
atuacao.

Trabalhadores/as » Aplicagao e implementagao das medidas na sua esfera de atuagao.
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3.2. Execugao do Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas

3.2.1. Metodologia

A elaboracao do presente Relatério tem por base a metodologia utilizada para a preparacgao do Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas, no sentido de ser um processo transversal e

abrangente, envolvendo todas as UO da CASES.

Neste ambito, foi solicitada a participa¢ao dos/as responsaveis pela implementacdo das medidas
preventivas constantes no Plano, mediante o preenchimento da grelha de avaliagao da execugdo que se
apresenta /nfra, visando aferir o grau de adocdo e eficacia dessas medidas, bem como eventuais

constrangimentos que levaram a sua nao implementacao.

Imagem 1 — Grelha de Avaliagao Execucao PPRCIC 2020-2021
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Tendo em vista a eventual necessidade de revisao/atualiza¢ao do Plano, foi, ainda, solicitada:

e Areavaliagdodo(s) risco(s), ou a sua eliminag3o, classificando-o(s) de acordo com a Matriz de
Risco infraapresentada;

e A identificagdo de eventuais novos riscos, nao contemplados no Plano, e das medidas,
preventivas ou corretivas, implementadas e/ou a implementar para prevenir a sua ocorréncia.

e A identificacdo de novas atividades/ processos que possam potencialmente suscitar a
ocorréncia novos riscos, bem como a consequente identificagdo e classificagao desses riscos e
das medidas, preventivas ou corretivas, implementadas e/ou aimplementar para prevenir a sua

ocorréncia.
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Quadro 1 — Matriz de Risco

6
4
2
2

Probabilidade

A classificacao obedece a seguinte pontuagao:

Pontuagao 1-3

Classificagao Total do Fraco
Risco (verde)

4-6

Moderado
(laranja)

8-16

Elevado
(vermelho)

No que a probabilidade de ocorréncia do risco considera-se que sdo fatores de graduagao os seguintes:

Valoragao 1

Quase Nunca

Fatores de Graduagao ;
Ocorrera

Raramente ocorrerd

3

Ocorrera algumas
vezes

4

Ocorrerd com

frequéncia

No que respeita ao impacto do risco considera-se que sao fatores de graduagao os seguintes:

Fatores de Graduacao 1

Classificagao

Impacto limitado

2

Impacto diminuto

3

Impacto significativo

4

Impacto critico

Ineficiéncias e/ou
atrasos na normal
execucdo dos
processos, sem
adiarou
comprometer 0s
objetivos
operacionais

Objetivos

Ineficiéncias e/ou
atrasos na normal
execucdo dos
processos, que
comprometem
objetivos
operacionais

Compromete os
objetivos
operacionais criando
constrangimentos
inequivocos ao
funcionamento da
organizagao e grande
preocupacao por
parte de dirigentes e
trabalhadores/as

Compromete os
objetivos
estratégicos
afetando o
cumprimento das
atribuicdes e
competéncias e/ou a
reputacao da
entidade, em termos
deintegridade e
confianga.

No que diz respeito a verificagdo do grau de execugao, o presente Relatério tomou por base a definigdo

de trés niveis de implementacgao:

e Implementada — significa que a medida foi executada na totalidade;

e Parcialmente Implementada — significa que a medida foi executada apenas parcialmente ou

n3o tera sido aplicada na totalidade dos casos;

e N3oImplementada — significa que a medida n3o foi iniciada.
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3.2.2. Avaliagao

No Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas da CASES encontram-se identificados
e caracterizados os potenciais riscos de corrup¢ao e infragdes conexas, por UO e por processo/atividade,
incluindo de ambito transversal, bem como as medidas existentes ou aimplementar para prevenir a sua

ocorréncia ou para minimizar 0s seus impactos potenciais.

Cumpre destacar, neste &mbito, o Cédigo de Etica e de Conduta da CASES, que constitui um dos pilares
para a prevencao e mitigacao de potenciais riscos, e que resultou do envolvimento e dos contributos
dos/as trabalhadores/as, tendo por objetivo estabelecer os principios e normas de ética e
comportamento que devem pautar a atuagado da CASES e dos/as seus/suas trabalhadores/as, quer no
quadro da prossecucdo da sua missao, quer no exercicio das atividades que Ihe servem de suporte. 0
Cédigo foi divulgado e subscrito por todos os membros dos 6rgaos sociais e trabalhadores/as da CASES,

através da assinatura de uma Declaragdo de Adesao.

0 presente Relatério procura, neste sentido, avaliar o grau de implementacdo das medidas e
mecanismos adotados na mitigacdo dos riscos de corrupgdo e infragBes conexas, resultado da

monitorizagdo do Plano em vigor nos anos de 2020-2021.

No Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgdo e Infrages Conexas foram identificados, no ambito de 48
atividades/processos, 205 riscos e 336 medidas destinadas a mitigar esses riscos, distribuidas pelas

UO apresentadas no quadro /nfra.

Quadro 1 - Execugao das medidas preconizadas no PPRCIC

uo Riscos Medidas Medidas 2020-2021
Implementadas % A Implementar

DIR 9 9 8 89% 1 11%
CG 18 23 19 83% 4 17%
GACI 14 21 20 95% 1 5%
GFORH 25 46 43 93% 3 7%
GITI 19 26 21 81% 5 19%
GJ 14 20 17 85% 3 15%
DRISCE 7 14 13 93% 1 7%
CAS 10 15 12 80% 3 20%
ESCE 16 25 19 76% 6 24%
DVPIS S 6 6 100% 0 0%
EV 15 30 28 93% 2 7%
EPIS 27 59 59 100% 0 0%
Al S 4 3 75% 1 25%
Transversal 25 38 36 95% 2 5%
205 336 304 90% 32 10%
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Pela analise do Quadro 1 verifica-se que das 336 medidas preventivas previstas, foram implementadas

304, representando uma taxa de execugao de 90%:

Grafico 1 — Taxa de Execugao PPRCIC 2020-2021

0% 100%

Relativamente a tipologia dos riscos associados as suas atividades/processos, foram classificados no

Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas 205 riscos, conforme informagao infra:

e Riscoelevado-42;
e Riscomoderado-123;

e Risco fraco - 40.

Grafico 2 — Tipologia Riscos PPRCIC 2020-2021

Elevado; 42;
Fraco; 40; 20% B= 20%

Moderado; 123;60%

No ambito do processo de monitorizagdo e avaliagdo da execugdo do Plano foram evidenciadas
alteragdes face a quantificacao inicial da tipologia de riscos, ndo obstante verificar-se o mesmo ndmero
total de riscos relativos ao desenvolvimento das 48 atividades/processos identificados. De facto, as
medidas implementadas influenciaram a graduacdo dos riscos, designadamente na sequéncia da
diminuicdo da sua probabilidade e/ou impacto, verificando-se, assim, uma reclassificagao de riscos

elevados em riscos moderados ou fracos, bem como uma reclassificagdo de riscos moderados em riscos
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fracos, refletindo-se, assim, no acréscimo dos riscos moderados e fracos e na consequente redugdo de

riscos elevados.

Grafico 3 — Tipologia Riscos Execugdo PPRCIC 2020-2021

Elevado; 9; 4%

Fraco; 68;33%

Moderadao; 128;63%

Verifica-se, deste modo, que no ambito da implementagao do Plano, os 205 riscos sofrerem a seguinte

reclassificacdo:

e Riscoelevado-9;
e Riscomoderado - 128;

e Riscofraco-68.

Em termos globais, pode considerar-se, assim, que a execucao do Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupgao e Infragdes Conexas da CASES., designadamente no que respeita a implementacao e eficacia
das medidas propostas, foi positiva. De realcar que, pese embora as medidas adotadas tenham sido
eficazes na prevengdo de potenciais riscos, estes permanecem, por serem inerentes as

atividades/processos desenvolvidos pelas U0, pelo que figuram como nao eliminados.

23



PET

PLANO DE ETICA E TRANSPARENCIA

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS
DE CORRUPCAOQ & INFRACOES
CONEXAS

Relatorio 2020 - 2021

PARTE 4 Recomendacées e Conclusoes



Parte 4. Recomendacgdes e Conclusdes

4.1. Recomendagoes

No seguimento da monitoriza¢ao e andlise sobre a implementac¢do do Plano de Prevengao de Riscos de
Corrupcao e Infragdes Conexas, cumpre apresentar as seguintes recomendagoes, com vista a melhoria

do sistema de controlo instituido na CASES:

e Acontinuidade da orientagdo das U0 no sentido de exercerem a gestao dos riscos e reforgcarem

as agoes assentes nas seguintes areas:

- Sensibilizagdo para o sentido ético adequado a missdo e atribuicdes da CASES,

designadamente através de acdes formativas/informativas sobre ética, conduta e integridade;
- Permanente monitoriza¢ao dos processos;

- Sensibilizagdo/ consciencializagdo dos/as trabalhadores/as para a necessidade de

participagdo em agdes de formagdo com o intuito do reforco das suas competéncias;

- Realizagcdo de agdes de esclarecimento sobre os procedimentos constantes nos respetivos

instrumentos de regulamentacao;

- Cooperacao entre UG, nomeadamente através da partilha de instrumentos/ferramentas e boas

praticas;
- Reforco da auditoria interna, na perspetiva do autocontrolo do Plano;

e Apromocao da realizagdo de acdes de divulgacao e formacgao sobre o papel da prevengdo e gestao
do risco, concretamente do Plano, junto dos/as dirigentes e trabalhadores/as, da CASES que
potencie o envolvimento de todos/as na promogdo de uma cultura organizacional de controlo e
prevencdo de riscos;

e A necessidade de rever e atualizar o Plano, de forma a refletir, nomeadamente, os resultados do

processo de monitorizagdo e avaliagdo.
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4.2. Conclusoes

0 acompanhamento do Plano visa criar mecanismos que diminuam a probabilidade de ocorréncia de
situagdes que potenciem os riscos, bem como dotar a CASES de capacidade, por um lado, para atenuar
falhas nas dreas mais expostas ao risco, e por outro lado, dar resposta imediata em caso de ocorréncia

de situagoes de risco.

A aplicacao pratica da implementagdo e acompanhamento das medidas constantes do Plano esta a
cargo da Coordenacao-Geral e dos/as responsaveis da U0, que devem assegurar o controlo sistematico
e continuo das atividades que lhes estao atribuidas, de forma adequada, desempenhando, por isso, um

papel fundamental na prevencgdo e nadetegdo de eventuais situagdes de corrupgao e infracdes conexas.

A implementacao das medidas preventivas propostas no Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e
Infracdes Conexas foi, de um modo geral, bem-sucedida, manifestando-se as medidas adotadas
eficazes, confirmando-se, assim, que o Plano é uma ferramenta de gestao fundamental para a prevengao

e gestao dorisco.

Para a concretizacdo do presente Relatdrio, contribuiu o empenhamento das UO através dos seus
responsaveis, apelando-se a que possa ser reforcado esse mesmo envolvimento no processo de

monitorizagdo e na proxima avaliagao.

Apés aprovacgao do presente Relatério devera a CASES providenciar a sua divulgacao junto de todos/as
os/as trabalhadores/as, bem como a sua publicagdo no site institucional. Ainda, e de acordo com a
Recomendagao do CPC, de 1 de julho de 2009, devera ser o presente Relatério remetido ao Conselho de

Prevencao da Corrupgdo.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, uma taxa de implementacio de 89%:

Graduaciio do Risco N.° de Riscos

Implementadas A implementar

Commmmr :

Moderado

Total

Neste sentido, verifica-se que as medidas adotadas demonstraram-se eficazes na prevencio dos riscos identificados, embora estes
permanecam por serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Assim, no ambito do presente processo avaliativo, propde-se a reavaliacdo da graduacio dos seguintes riscos:

+ Diminunicio da probabilidade do risco “Recurso a ’rraballw suplementar, contrato a termo ou a prestacio de ser'.riq;ns. como
forma de suprimir necessidades permanentes dos servicos™ para o nivel 2 {rarmu ente o{'orrera) mantendo-se o nivel 3 (impacto
significativo) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducio da respetiva graduacio do risco para Moderado.

. Dimi]}uli‘ao da probabilidade do risco “Periodicidade irregular dos registos” para o nivel 1 (quase nunca ucorrera}, mantendo-
se o nivel 4 (impacto critico) para o lmpac'm de risco, traduzindo-se na reducéo da respetiva graduacio do risco para Moderado:

¢+ Diminuicao da probabilidade do risco “Reduzida fiabilidade da informacdo contabilistica e financeira” para o nivel 1 (quase

£ - Ao - - - -~ -
nunca ocorrera), mantendo-se o nivel 4 (impacto critico) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducio da respetiva
graduacio do risco para Moderado;

Nio foram desenvolvidos novos pmcessn?alividades na DIR que possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos, pelo que néao
siio identificados novos riscos no ambito desta UO.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, uma taxa de implementacio de 83%:

Medidas Preventivas
Graduaciio do Risco N.® de Riscos

Implementadas A implementar
LR B RN B
Moderado 13 12 4
Total 18 19 4

Neste sentido, verifica-se que as medidas adotadas demonstraram-se eficazes na prevencio dos riscos identificados, embora estes
permanecam por serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Assim, no ambito do presente processo avaliativo, propde-se a reavaliacio da graduacao dos seguintes riscos:

s Diminuicio da probabilidade do risco “Baixa execucio do Plano Anual de Formacio” para o nivel 2 (raramente ocorreri).
Fd . - - - - 3 * -~ * - *

mantendo-se o nivel 3 (impacto significativo) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducéao da respetiva graduacéio do risco
para Moderado,

¢ Diminuicao da probabilidade do risco “Falhas no Hrocesso de verificacdo e controlo da faturacio” para o nivel 2 (raramente
ocorrera), mantendo-se o nivel 3 (impacto significativo) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducdo da respetiva
graduacio do risco para Moderado;

¢ Diminuicéo da probabilidade do risco “Incumprimento dos prazos de entrega dos instrumentos de gestao™ para o nivel 1 (quase
nunca ocorrera), mantendo-se o nivel 3 (impacto significativo) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducio da respetiva
graduacio do risco para Moderado;

* Diminuicao da probabilidade do risco “Omissao/ manipulacio de informacio nos instrumentos de gestao™ para o nivel 1 (quase
nunca ocorrera), mantendo-se o nivel 4 (impacto critico) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducio da respetiva
graduacéio do risco para Moderado.

Niéo foram desenvolvidos novos processos/atividades na CG que possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos, pelo que nao
sio identificados novos riscos no ambito desta UO.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, uma taxa de implementacio de 95%:

Medidas Preventivas
Graduaciio do Risco N.° de Riscos

Implementadas A implementar

o N

Moderado

Total

Neste sentido, verifica-se que as medidas adotadas demonstraram-se eficazes na prevencio dos riscos identificados, embora estes
permanecam por serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Assim, no ambito do presente processo avaliativo, propde-se a reavaliacdo da graduacio dos segunintes riscos:

* Diminunicio da probabi]idadg do risco “Omissio / nlmlipplacﬁo de informaq;flo com o 0hje’rivu’de condicionar as decisdes da
Direcdo da CASES"” para o nivel 1 (quase nunca ocorrera), mantendo-se o nivel 4 (impacto eritico) para o impacto de risco,
traduzindo-se na reducio da respetiva graduacio do risco para Moderado;

* Diminuicdo da probabilidade do risco “Utilizacio/Divulgacio de informacao privilegiada e/ou confidencial em beneficio on
detrimento de interesses especificos” para o nivel 1 (quase nunca ocorrera}, mantendo-se o nivel 4 (impacto critico) para o
impacto de riseo, traduzindo-se na reducio da respetiva graduacéo do risco para Moderade:;

* Diminuicio da probabilidade do risco “Violacdo das normas ou irregularidades associadas a elementos ou informacdes da
CASES nas campanhas de puhhcldade a produtos e servicos” para o nivel 2 (rarmneme ocm'rera], mantendo-se o nivel 3
(impacto significativo) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducio da respetiva graduacéo do risco para Moderado;

¢ Diminuicéo da probabilidade do risco “Modificacdo ou adulteracio de informacio da CASES no meio digital” para o nivel 1

(gquase nunca ucorrera), mantendo-se o nivel 4 (impacto critico) para o impacto de risco, iraduzindo-se na reducio da respetiva
graduacéio do risco para Mederado.

Nao foram desenvolvidos novos prncessns‘{aliﬁdades no GACI gque possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos, pelo que nao
sio identificados novos riscos no ambito desta UO.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, uma taxa de implementacao de 93%:

Medidas Preventivas
Graduacio do Risco N.° de Riscos

Implementadas A implementar
R R
Moderado 11 16 1
Total 25 43 3

Neste sentido, verifica-se que as medidas adotadas demonstraram-se eficazes na prevencio dos riscos identificados, embora estes
permanecam por serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Assim, no ambito do presente processo avaliativo, propde-se a reavaliacdo da graduacio do seguinte risco:

= w o g - “ Fow - - L1 # -
+* Diminuicdo da probabilidade do risco “Pagamento de salarios indevidos” para o nivel 1 (gquase nunca ocorrera), mantendo-se
# - o 3 - - — - - 3
o nivel 4 (impacto critico) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducio da respetiva graduacéio do risco para Mederado.

Nio foram desenvolvidos novos processos/atividades no GFORH que possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos, pelo que
néo sio identificados novos riscos no ambito desta UO.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, uma taxa de implementacio de 81%:

Medidas Preventivas
Graduacio do Risco

Implementadas A implementar
R BT
Moderado 8 6 1
Total 19 21 5

Neste sentido, verifica-se que as medidas adotadas demonstraram-se eficazes na prevencio dos riscos identificados, embora estes
permanecam por serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Assim, no dzmbito do presente processo avaliativo, propde-se a reavaliacio da graduacio do seguinte risco:

. Dinflinuiqe”m da probabilidade dp risco “Risco de in!errupqe”m prolougada por desastre natural que danifique o Datacenter” para
o nivel 1 (quase nunca ocorrera), mantendo-se o nivel 4 (impacto critico) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducio da
respetiva graduacao do risco para Moderado.

Nio foram desenvolvidos novos processos/atividades no GITI que possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos, pelo que nao
sio identificados novos riscos no ambito desta UO.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, numa taxa de implementacao de 85%:

Medidas Preventivas
Graduacio do Risco N.® de Riscos

Implementadas A implementar

C———— :

Moderado 5

Total

Neste sentido, verifica-se que as medidas adotadas demonstraram-se eficazes na prevencio dos riscos identificados, embora estes
permanecam por serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Assim, no ambito do presente processo avaliativo, propde-se a reavaliacio da graduacio dos seguintes riscos:

* Diminuicdo da probabilidade do risco “Quebra de couﬁdenmahdade em informacio submetida a sigilo ou classificada™,
referente ao processo/ atividade “Consulta juridica externa”, para o nivel 1 (quase nunca ncorrera), mantendo-se o nivel 4
(impacto critico) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducan da respetiva graduacéo do risco para Mederado;

¢ Diminuicdo da probabilidade do risco “Quebra de confidencialidade em informacdo submetida a sigilo ou classificada”,
referente ao processo/ atividade “interna ou procedimentos juridicos™, para o nivel 1 (quase nunca ncurrera), mantendo-se o
nivel 4 (impacto eritico) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducao da respetiva graduacio do risco para Moderado.

Nio foram desenvolvidos novos processos/atividades no GJ que possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos, pelo que nio
sio identificados novos riscos no ambito desta UO.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, uma taxa de implementacao de 93%:

Medidas Preventivas
Graduacio do Risco N.° de Riscos

Implementadas A implementar
s R
Moderado 6 12 1
Total 7 13 1

Neste sentido, verifica-se que as medidas adotadas demonstraram-se eficazes na prevencio dos riscos identificados, embora estes
permanecam por serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Nio foram desenvolvidos novos processos/atividades no DRISCE que possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos, pelo que
nao sio identificados novos riscos no ambito desta UO.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, uma taxa de implementacio de 80%:

Medidas Preventivas
Graduacio do Risco N.? de Riscos

Implementadas A implementar
TR O RN N
Moderado 7 9 3
Total 10 12 3

Neste sentido, verifica-se que as medidas adotadas demonstraram-se eficazes na prevencio dos riscos identificados, embora estes
permanecam por serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Nio foram desenvolvidos novos processos/atividades na CAS que possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos, pelo que nio
sio identificados novos riscos no ambito desta UO.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, numa taxa de implementacao de 76%:

Graduacio do Risco N.® de Riscos

Implementadas A implementar

o :

Moderado

Total

Neste sentido, verifica-se que as medidas adotadas demonstraram-se eficazes na prevencio dos riscos identificados, embora estes
permanecam por serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Assim, no dmbito do presente processo avaliativo, propde-se a reavaliacio da graduacio dos seguintes riscos:

¢ Diminui¢io da probabilidade do risco “Favorecimento de cooperativas através da credmwlaqi'ao de entidades que nio cumpram
os requisitos legalmente exigidos” para o nivel 1 (quase nunca u::(:lrl-era)1 mantendo-se o nivel 4 (impacto critico) para o impacto
de risco, traduzindo-se na reducéo da respetna graduacéio do risco para Moderado:

¢ Diminuicédo da probabilidade do risco “Existéncia de erros de inserciio de dados e documentos no Portal de Credenciacdo” para
o nivel 2 (raramente OCOI'I'EI‘RL mantendo-se o nivel 4 (impacto critico) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducio da
respetiva graduacio do risco para Moderado;

+ Diminuicio da proba].lilidade do risco “Desconhechpeu’m dos principios iiundmuentais do Codigo de Conduta para as Estatisticas
Europeias™ para o nivel 1 (quase nunca ocorrera), mantendo-se o nivel 2 (impacto diminuto), para o impacto de risco,
traduzindo-se na reducéo da respetiva graduacio do risco para Fraco;

¢ Diminuicdo da probabilidade do risco “Participacdo de forma irregular no processo de producio e divulgacio de informacéo
estatistica™ para o nivel 2 (raramente ocorrera), mantendo-se o nivel 3 (impacto significativo) para o impacto de risco,
traduzindo-se na reducéo da respetiva graduacéio do risco para Moderado;

s Diminuicdo da probabilidade do risco “Forma ndo segura de submissdo de informacdo” para o nivel 1 (quase nunca ocorrera),
mantendo-se o nivel 4 (impacto critico) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducio da respetiva graduacéo do risco para
Moderado.

Nio foram desenvolvidos novos processos/atividades na ESCE que possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos, pelo que
néao sio identificados novos riscos no ambito desta UO.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, uma taxa de implementacio de 100%:

Graduacio do Risco N.° de Riscos

Implementadas A implementar
o e A
Moderado 2 3 0
Total 3 6 0

Neste sentido, as medidas adotadas demonstraram-se eficazes na prevencéo dos riscos identificados, embora estes permanecam por
serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Assim, no ambito do presente processo avaliativo, propde-se a reavaliacio da graduacio dos seguintes riscos:

3 * - " * » » » »
* Diminuicdo da probabilidade de todos os riscos para o nivel 1 (quase nunca ocorrera), mantendo-se o nivel 3 (impacto
significativo) para o impacto de risco, traduzindo-se na reducao da respetiva graduacio dos riscos para Fraco.

Nio foram desenvolvidos novos processos/atividades no DVPIS que possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos, pelo que
néo sio identificados novos riscos no ambito desta UO.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, uma taxa de implementacao de 93%:

as Preventivas

Graduacio do Risco N.° de Riscos

Implementadas A implementar
Moderado 6 14 0
Total 15 28 2

Neste sentido, verifica-se que as medidas adotadas demonstraram-se eficazes na prevenciao dos riscos identificados, embora estes
permanecam por serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Assim, no ambito do presente processo avaliativo, propde-se a seguinte reavaliacdo:
]

s Diminuicio da probabilidade do risco para o nivel 1 (quase nunca ocorrera) traduzindo-se na reducio da respetiva
graduacio do risco para Fraco dos se)guiutes riscos:
- Favorecimento de beneficiarios/as, através da aprovacio de candidaturas que nido reinem os requisitos
definidos;
- Intervencio de trabalhadoras/es no procedimento de analise, seleciio e validacio de candidaturas que detenham
relacdes de proximidade, familiar ou de parentesco com as/os candidatas/os;
- Analise negligente do enquadramento d]:ls candidaturas a apoios financeiros;
- Favorecimento de entidades/ beneficiarios, atraves de:
- Aceitaciio de despesas nio elegiveis e que nio sdo passiveis de apoio, nos termos dos regulamentos em vigor;
-Niao aplicacdo dos mecanismos de revogacio, total ou parcial, e correspondente devolucao dos montantes quando
se veﬁgque incumprimento dos deveres estabelecidos na lei;
- Conflitos de interesse dos/as trabalhadores/as com responsabilidade pela andlise de candidaturas;
- Falsas declaracies prestadas pelos/as candidatos/as.
» Diminuicio da probabilidade do risco para o nivel 1 (quase nunca ocorrera), maniendo-se o nivel 4 (impacto critico)
para o impacto de risco traduzindo-se na reduciao da respetiva graduacio do risco para Moderado dos seguintes riscos:
- Falsificacdo das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelos recursos humanos da CASES no ambito da
imputacio de despesas a apoios financeiros;
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- Afetacdo incorreta dos custos com pessoal ou ouiras despesas no ambito da imputacéio de despesas a apoios
financeiros;
- Analise inadequada das faturas e despesas inerentes aos programas;
- Aceitacio de faturacdo relativa a servicos niao fornecidos ou substitnidos;
- Integracio intencional de entidades que nao promovam acdes de voluntariado ndo cumprindo assim os requisitos
definidos.
» Diminuicio da probabilidade do risco para o nivel 2 (raramente ocorrera) iraduzindo-se na continuidade da respetiva
graduacio do risco para Frace do seguinte risco:
- Existéncia de duplo financiamento.

Néo foram desenvolvidos novos processos/atividades na EV gque possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos, pelo que nio
siio identificados novos riscos no ambito desta UO.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, nma taxa de implementacio de 100%:

Graduacio do Risco N.® de Riscos

Implementadas A implementar

o I

Moderado

Total

Neste sentido, verifica-se que as medidas adotadas demonsiraram-se eficazes na prevencio dos riscos identificados, embora estes
permanecam por serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Assim, no ambito do presente processo avaliativo, propde-se a seguinte reavaliacio:

* Diminuicio da probabilidade do risco para o nivel 1 (quase nunca ocorrera) traduzindo-se na reduciio da respetiva
graduacéio do risco para Fraco dos seguintes riscos.
Favorecimento de beneficiarios/as através da aprovacio de candidaturas que nio reinem os requisitos definidos;
- Intervencéo de traballmdoras/ es no procedimento de analise, selecio e validacio de candidaturas que detenham
relacdes de proximidade, familiar ou de parentesco com as/os candldatas/ 05
- Analise negligente do enquadramento das candidaturas a apoios financeiros;
- Favorecimento de entidades/ heneﬁcmrms,-" as, através de:
- 'Aceﬂaq;ao de despesas nio elegiveis e que nio sio passiveis de apoio, nos termos dos regulamentos em
vigor;
- Nao aplicacio dos mecanismos de revogacéo, total ou parcial, e correspondente devolucio dos montantes
gquando se verifique incumprimento dos deveres estabelecidos na lei;
- Conflitos de interesse dos/as trabalhadores/as com responsabilidade pela analise de candidaturas:
- Recurso a formacéo prestada por entidades formativas nio acreditadas;
- Recurso a formacéo prestada por formadoras/es nio certificados/as;
- Favorecimento de beneficiarios, através da aprovacio de candidaturas que nao reinem os requisitos
legais;
- Analise negligente do enquadrameum das candidaturas a apoios financeiros;
- Favorecimento de beneficiarios, através de:
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- Serem consideradas elegiveis e montantes despesas que ndo sdo passiveis de apoio, nos termos dos
regulamentos em vigor,
e/on
- Nao aplicacido dos mecanismos de revogacio, total ou parcial, e correspondente devolucio dos montantes
quando se verifique o ndo cumprimento da criacio de postos de trabalho por parte de um beneficiario;
- Favorecimento de uma entidade bancaria através do aconselhamento, indicacio ou sugestio de uma entidade em
detrimento de outras;
- Emissio de dupla validacio para efeitos de pedido de financiamento;
- Existéncia de conflitos de interesse ou subornos e comissdes ilegais;
- Integracio de entidades na rede de apoio técnico que nfio cumpram os requisitos definidos;
- Favorecimento de entidades de apoio téenico em detrimento de outras.

s Diminuicio da probabilidade do risco para o nivel 1 (quase nunca ocorrerd), mantendo-se o nivel 4 (impacto critico)
para o impacto de risco traduzindo-se na reducio da respetiva graduacio do risco para Moderado dos seguintes riscos:
- Falsificacéo das qualificacdes ou das atividades desenvolvidas pelos recursos humanos da CASES no ambito da
imputacéo de despesas a apoios financeiros;
- Afetacido incorreta dos custos com pessoal ou ouiras despesas no ambito da imputacéio de despesas a apoios
financeiros;
- Analise inadequada das faturas e despesas inerentes aos programas;
- Aceitacdio de faturacdo relativa a servicos nio fornecidos ou substituidos.
&I%teg&'acﬁn intencional de entidades que néo promovam acdes de voluntariado nao cumprindo assim os requisitos
efinidos.

+ Diminuicéo da probabilidade do risco para o nivel 2 (raramente ocorrera), mantendo-se o nivel 3 (impacto significativo)
para o impacto de risco traduzindo-se na reducio da respetiva graduacio do risco para Moderado dos seguintes riscos:
- Falsas declaracies prestadas pelos/as candidatos/as;
- Ndo execucéo de tarefas de forma atempada.

* Diminuicéo da probabilidade do risco para o nivel 2 (raramente ocorrera), traduzindo-se na continuidade da respetiva
graduacio do risco para Moderadoe dos seguintes riscos:
- Processos de verificacdo in loco incompletos on inexistentes;
- Falsas declaracdes prestadas pelos/as candidatos/as.
* Diminuicéo da probabilidade do risco para o nivel 1 (quase nunca ocorrera), traduzindo-se na continuidade da respetiva
graduacio do risco para Frace dos seguintes riscos:
- Analise inadequada das faturas e despesas inerentes aos programas;
- Aceitacio de faturacdo relativa a servicos nio fornecidos ou substitnidos.

Nio foram desenvolvidos novos processos/atividades na EPIS que possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos, pelo que
nao sio identificados novos riscos no ambito desta UOQ.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, uma taxa de implementacio de 75%:

Graduacio do Risco N.® de Riscos

Implementadas A implementar
o s B
Moderado 1 2 0
Total 3 3 1

Neste sentido, verifica-se que as medidas adotadas demonstraram-se eficazes na prevencio dos riscos identificados, embora estes
permanecam por serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Nio foram desenvolvidos novos processos/atividades na Al que possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos, pelo que nio
sdo identificados novos riscos.
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No que respeita as medidas preventivas verifica-se, assim, uma taxa de implementacio de 95%:

Graduacio do Risco N.° de Riscos

Implementadas A implementar
I R R
Moderado 18 22 2
Total 25 36 2

Neste sentido, verifica-se que as medidas adotadas demonstraram-se eficazes na prevencao dos riscos identificados. embora estes
permanecam por serem inerentes as atividades desenvolvidas.

Assim, no ambito do presente processo avaliativo, propde-se a reavaliacio da graduacao do seguninte risco:

* Diminuicio da probabilidade do risco para o nivel 1 (quase nunca ocorrera), mantendo-se o nivel 3 (impacto significativo) para
o impacto de risco traduzindo-se na reduciio da respetiva graduacio do risco para Frace dos seguintes riscos:
- Incumprimento dos deveres funcionais:
- Falta de uma cultura de ética e de integridade;
- Auséncia de mecanismos explicitos que identifiquem e impecam a ocorréncia de conflitos de interesses no ambito da atuacio
de todas/os:
- Prestacio deficiente de informacdo por desconhecimento de matérias;
- Favorecimento no atendimento presencial;

¢ Diminuicio da probabilidade do risco “Falsas declaracdes prestadas pelos/as candidatos/as” para o nivel 2 (raramente
ocorrera), mantendo-se o nivel 3 (impacto significativo) para o impacto de risco traduzindo-se na reducio da respetiva
graduacéio do risco para Moderado;

» Diminuicdo da probabilidade do risco para o nivel 1 (quase nunca ocorreri), mantendo-se o nivel 4 (impacto critico) para o
impacto de risco traduzindo-se na reducio da respetiva graduacéio do risco para Moderado dos seguintes riscos:
- Risco de nao articulacio entre as UO e a Direcio;
- Risco de nao articulaciao entre as UO.
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Nio foram desenvolvidos novos processos/atividades nas areas transversais que possam potencialmente suscitar a ocorréncia de riscos,
pelo que nao sio identificados novos riscos neste ambito.
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