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Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social



Proposta de Relatério de Gestado e Contas 2015

Missao

Promover o fortalecimento do setor da Economia Social, aprofundando a cooperacao entre o Estado e as
organizagbes que o integram, tendo em vista estimular o seu potencial ao servico da promogao do
desenvolvimento socioeconémico do Pafs.

Capital Social

0 capital social, integralmente subscrito e realizado, é de trezentos e dois mil euros, representado por
trezentos e dois titulos, de mil euros cada um, correspondente a soma das seguintes participacdes:

a) Uma de duzentos mil euros, representado por duzentos titulos, pertencente ao Estado Portugués;

b) Uma de dezassete mil euros, representado por dezassete titulos, pertencente a Associagao Portuguesa
para o Desenvolvimento Local - ANIMAR;

c) Uma de dezassete mil euros, representado por dezassete titulos, pertencente a Confederagdo
Cooperativa Portuguesa, C.C.R.L. - CONFECOQP;

d) Uma de dezassete mil euros, representado por dezassete titulos, pertencente a Confederagao Nacional
das Cooperativas Agricolas e do Crédito Agricola de Portugal, C.C.R.L. - CONFAGRY;

e) Uma de dezassete mil euros, representado por dezassete titulos, pertencente a Confederagao Nacional
das Instituicdes de Solidariedade - CNIS;

f) Uma de dezassete mil euros, representado por dezassete titulos, pertencente a Unido das Misericérdias
Portuguesas - UMP;

g) Uma de dezassete mil euros, representado por dezassete titulos, pertencente a Unido das Mutualidades
Portuguesas - UMP.

Objetivos Estratégicos

Colocar a Economia Social na agenda politica nacional, através da promocao do reconhecimento legal e
institucional do setor;

Reforcar a alianga entre o setor da Economia Social e o Estado, através da revitalizagao de modelos de
interacao entre o Estado, a sociedade civil organizada e o mercado;

Desenvolver um conjunto de programas, destinados a promover a criacdo de oportunidades para a
moderniza¢ao do setor da Economia Social;

Promover e apoiar 0o empreendedorismo social e estimular a capacidade empreendedora dos/das
cidadaos/as e das organizagdes, visando o desenvolvimento sustentavel.

Orgaos Sociais

Assembleia Geral:

Presidente: Francisco Silva (CONFAGRI]

Vice-presidente: Manuel de Lemos (Uni&o das Misericérdias Portuguesas)
Secretério: Eduardo Figueira (ANIMAR)

Direcdo:

Presidente: Eduardo Graca

Vice-presidente: Carla Pinto

Vogal ndo-executivo: Eleutério Alves (CNIS)

Conselho Fiscal:

Presidente: Luis Sa e Silva (Unido das Mutualidades Portuguesas)
Vogal/ROC: Auren Auditores & Associados, SROC, SA, representada por Victor Ladeiro
Vogal: José Jerénimo Teixeira (CONFECOQOP)
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| — Introdugao

0 presente Relatério de Gestao e Contas respeita ao exercicio de 2015 correspondendo ao quinto
ano de atividade plena da CASES apés a sua criacao que ocorreu em 2010, conforme previsto no
Decreto-Lei n.° 282/2009, de 7 de outubro, que autorizou a instituicao de uma cooperativa de
interesse publico — Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social, CIPRL, “que sucede ao
INSCOOP em todos os seus direitos, obrigagdes e poderes publicos de autoridade, bem como no

exercicio das suas competéncias e na prossecugdo das suas atribuicoes de servigo publico”.

A CASES foi formalmente criada, em 4 de fevereiro de 2010, através de escritura publica que
estabeleceu a parceria entre o Estado e as entidades representativas do setor da economia social,
tendo os titulares dos seus 6rgaos sido eleitos/indigitados naAssembleia Geral Universal realizada

a 10 de margode 2010.

As entidades cooperadoras que inauguraram a CASES, e que a integram, além do Estado, s3o:
Associacao Portuguesa para o Desenvolvimento Local — ANIMAR; Confederagao Cooperativa
Portuguesa, CCRL — CONFECOOP; Confederacao Nacional das Cooperativas Agricolas e do Crédito
Agricola de Portugal, CCRL — CONFAGRI; Confederagao Nacional das Instituicdes de Solidariedade

— CNIS; Uniao das Misericérdias Portuguesas — UMP e Unido das Mutualidades Portuguesas — UMP.

0 Plano de Atividades o Orcamento a que 0 presente Relatério respeita foi aprovado pela
assembleia geral, realizada em 25 de novembro de 2014, por unanimidade, com a presenca de
todos os seus membros. 0 conselho fiscal, em conformidade com os Estatutos e a legislacao
aplicavel, emitiu o competente parecer positivo, incidindo sobre as propostas elaboradas pela

direcdo, nos prazos legais.

0 orcamento da CASES para 2015 foi elaborado pelo segundo ano consecutivo no enquadramento
da CASES como Entidade Publica Reclassificada (EPR). Com efeito, a autoridade estatistica
nacional — Instituto Nacional de Estatistica, I.P. (INE] — incluiu a CASES na lista de entidades que,
por referéncia ao ano de 2013, integram o Sector Institucional das Administra¢cdes Publicas para

efeitos do Sistema Europeu de Contas Nacionais e Regionais — SEC 95.

0 financiamento do orgamento da CASES, no decurso do ano de 2015, foi assegurado, tendo em
vista garantir o seu regular funcionamento, conforme previsto no n.° 2 do art.° 14.° do Decreto-Lei

n.°282/2009, de 7 de outubro e nos Estatutos da CASES, através de transferéncias do orcamento
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do Instituto do Emprego e Formacao Profissional, I.P. (IEFP) e também do Instituto de Gestao

Financeira da Seguranca Social, I.P. (IGFSS).




Il - Enquadramento das Atividades



Il — Enquadramento das Atividades

Amissao da CASES tem vindo a desenvolver-se em torno de uma estratégia, aberta aos contributos,
tedricos e praticos, de todos os seus cooperadores, assente em quatro eixos de atuagao que tém
vindo a ser explicitados, em continuidade, nos seus Planos de Atividades, e de que se reproduzem

0s titulos:

- Eixoinstitucional e legal;

- Eixo doreforco da alianca entre o Estado e as organiza¢des da economia social;

- Eixo assente nos programas, medidas e a¢des de promog¢do e modernizagdo do setor;
- Eixo da promogao e apoio ao empreendedorismo e inovagao social.

No exercicio de 2015 assinalam-se as atividades mais relevantes:

Atividades no plano institucional (6rgdos sociais):

Realizaram-se duas reunides da assembleia geral — em 26/03/2015 e 22/07/2015, com a
presenca de todos os seus membros, que deliberaram por unanimidade, das quais foram lavradas
as respetivas atas; realizaram-se duas reunides do conselho fiscal — em 19/03/2015 e
22/07/2015, com a presenca de todos 0s seus membros que deliberaram por unanimidade, das
quais foram lavradas as respetivas atas; realizaram-se 56 reunides da direcao tendo sido
elaboradas as respetivas atas que evidenciam a aprecia¢ao, e aprovagao, por unanimidade, de

746 propostas e documentos diversos.
No plano legal:

Com incidéncia direta na atividade da CASES foram publicados, em 2015, os seguintes diplomas

relevantes:

e Lei n® 76/2015, de 28 de julho - Alteragdo ao diploma que altera o Estatuto das
Instituigdes Particulares de Solidariedade Social, por apreciagao parlamentar (Decreto-Lei

n.%172-A/2014, de 14 de novembro).
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e Lein®119/2015,de 31 de agosto - Aprova o Cédigo Cooperativo (revoga a Lein.° 51/96,
de 7 de setembro].

e Portaria n.? 97-A/2015, de 30 de margo - Adota o regulamento especifico do dominio da
Inclusao Social e Emprego.

e Portaria n.° 181-C/2015, de 19 de junho - Primeira alteracao a Portaria que adota o
regulamento especifico do dominio da Inclusao Social e Emprego (Portaria n. 97-A/2015,
de 30 de margo).

e Portarian.354/2015, de 13 de outubro - Cria 0 Programa COOPJOVEM, programa de apoio
ao empreendedorismo cooperativo (revoga a Portaria n° 432-E/2012, de 31 de
dezembro].

e Regulamento n.° 774/2015, de 9 de novembro - Regulamento que define as regras

necessarias a correta execugao do Programa COOPJOVEM.
No plano da estrutura organizacional e do pessoal:

Foi mantida, no essencial, a estrutura organizacional, criada no enquadramento do Plano de

Atividades dos anos anteriores, orientada para o cumprimento das missoes cometidas a CASES.

No Plano de Atividades e Orcamento para 2015 havia sido previsto um ndmero de 26
funciondrios/as, a que acresciam o Presidente e a Vice-presidente da dire¢ao. Em 31 de dezembro
de 2015 a CASES totalizava 25 funciondrios/as, a que acresciam o Presidente e a Vice-presidente

da direcao.

Com respeito aos cargos de direcdo superior manteve-se a composi¢cao prevista nos Estatutos,
com correspondéncia no Plano de Atividades para 2015, ou seja, um Presidente e uma Vice-
presidente da dire¢ao, com estatutos remuneratérios previstos nos respetivos despachos de
nomeacao, e um Vogal da dire¢do (ndo executivo), ndo remunerado, eleito pela assembleia geral,

recebendo senhas de presenca conforme o estabelecido no despachon.? 6518/2010.

Mantiveram-se em atividade, ao longo do ano, um dirigente intermédio, com funcoes de chefia,

técnico/a da CASES, em fungdes publicas, com um estatuto remuneratorio equiparado a direcao
intermédia de 1° Grau da Administragao Publica (antigo Diretor de Servigos), que transitou do ex-

INSCOOP.
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Manteve-se em funcodes, conforme alteragao do organograma promovida em 2012, uma
dirigente intermédia exercendo as funcoes de Secretaria-geral, assim como dois dirigentes
intermédios no exercicio de fungdes de chefia no Departamento de Instrumentos Financeiros e

no Departamento de Empreendedorismo e Inovacgao Social.

Ao abrigo da Medida Estagios-Emprego, promovida pelo IEFP, a CASES deu continuidade ao
programa de estagios iniciado em 2014, através da participacao de 5 estagiarios/as, adstritos as
estruturas que asseguram as atividades desenvolvidas pela CASES. Finalizado o periodo de estagio

em 2015 foi deliberada, pela direcdo, a integracao de 4 estagidrios/as no inicio do ano de 2016.
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lll — Configuragao Organizacional
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IV — Atividades

No anode 2015 foram desenvolvidas um conjunto de iniciativas relevantes, previstas no Plano de
Atividades respetivo, entre as quais tiveram particular acuidade e relevancia, sob gestao direta da

direcao da CASES, as seguintes atividades:
1 - “Dossier de Transi¢ao”

Atento o calendario politico do ano de 2015, com a realizagao de elei¢des legislativas em 4 de
outubro, e suas consequéncias, foi elaborado, a solicitagao do governo, um “dossier de transi¢ao’,

oportunamente entregue.
2 - Programa Portugal 2020

Na sequéncia, e em coeréncia, com 0s trabalhos desenvolvidos no decurso de 2013 e 2014, a
CASES elaborou os instrumentos legais, regulamentares e de gestao dos programas, no ambito do
Programa Portugal 2020, que compete a CASES gerir, COOPJOVEM e Bolsa de Voluntariado, no
enquadramento do Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego (PO ISE], sem prejuizo da

colaboragdo nos restantes Programas Operacionais Tematicos e Regionais.

3 - Desenvolvimento das Atividades do Conselho Nacional para a Economia Social (CNES) e

Lei de Bases da Economia Social (LBES]

No ambito das suas atividades, no enquadramento das atribui¢des e competéncias que lhe estao
cometidas pela legislacdo aplicavel e pelos regulamentos, a CASES apoiou os trabalhos do
Conselho Nacional para a Economia Social (CNES] que reuniu, em plenario, em 5 de fevereiro de
2015, sob a presidéncia do Senhor Ministro da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social, Dr.

Pedro Mota Soares, tendo debatido varios assuntos de importancia para o setor.

Reuniu igualmente a Comissao Executiva do CNES, no dia 10 de marco de 2015, presidida pelo
Senhor Secretério de Estado da Solidariedade e da Seguranca Social, Dr. Agostinho Branquinho,
sendo que 0Ss assuntos abordados foram, essencialmente, sobre a metodologia de

funcionamento desta comissao bem como as prioridades do CNES para os anos de 2015 e 2016.

Durante 0 ano de 2015, foi ainda constituido, no ambito do CNES, o Grupo de Trabalho (GT) para a

criagao da “Base de Dados Permanente das Entidades da Economia Social”, presidido pelo Senhor
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Secretario Executivo do CNES, Dr. Eduardo Graga, que realizou cinco reunides entre os meses de
marco e maio, sendo que a primeira reuniao teve lugar no dia 26 de margo e a Ultima no dia 28 de
maio, com vista ao cumprimento do definido pelo n.°1 do Art.° 6.° da Lei n.° 30/2013 de 8 de maio
(Lei de Bases da Economia Social), a qual estabelece que “Compete ao Governo elaborar, publicar
e manter atualizada em sitio préprio a base de dados permanente das entidades da economia
social.” O relatdrio final resultante da atividade deste GT foi entregue ao governo em 31 de maio de

2015.
4 - Criagao do Portal de credenciagdo On-line

De acordo com o art.’ 88° do Cddigo Cooperativo compete a CASES emitir, anualmente, credencial
comprovativa da legal constituigcao e regular funcionamento das cooperativas. Tendo em vista a
racionalizagdo, e desmaterializagao, do processo de credenciagao das cooperativas a CASES
concluiuem 2015, conforme previsto no seu Plano de Atividades, os trabalhos técnicos do projeto

da “credenciacao On-line”.

A partir do dia 1 de junho de 2015 foi disponibilizado o Portal de Credenciagao On-line com o
objetivo de desmaterializar e agilizar o processo de solicitagdo, e emissao, da credencial

cooperativa permitindo, ao mesmo tempo, criar uma moderna base de dados do setor cooperativo.
5 - Dinamizagdo da atividade da OCPLP

A Organizagao Cooperativista dos Povos de Lingua Oficial Portuguesa (OCPLP) é uma Associagao
Internacional para o Desenvolvimento que integra cooperativas de todos 0s ramos cooperativos

dos paises de lingua oficial portuguesa.

Em 2015, a OCPLP, no ambito das suas atribui¢des, desenvolveu diversas atividades, de que se

destacam a gestao do Portal e da pagina de facebook, nos quais foram divulgadas informacgoes e

noticias sobre o cooperativismo no mundo luséfono, bem como a preparagao de uma agao de

formacao para gestores de cooperativas que se realizou, no més de janeiro de 2016, em Lisboa.

6 - Conta Satélite da Economia Social (CSES) e Base de dados permanente das entidades da

economia social

De acordo, e nos termos, do protocolo celebrado entre a CASES e o Instituto Nacional de Estatistica

(INE) foi acordado o cronograma de trabalho e iniciado o processo de elaboragao da Conta Satélite
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da Economia Social (CSES], a publicar em 2016, com base em dados das Contas Nacionais de

2013.

Foi ainda dada continuidade a diligéncias técnicas tendo em vista capacitar a CASES para,
conforme previsto na Lei de Bases da Economia Social, Lein®30/2013, de 8 de maio (n° 1, do art.°
6°), ap6s decisdo a ser tomada pelo governo, elaborar, publicar e manter atualizada, em sitio

proprio, a base de dados permanente das entidades da economia social.
7 — Programa ES Jovem

0 Programa ES Jovem procura destacar os valores do setor da economia social e a sua importancia
na criagao de emprego e na promoc¢ao do empreendedorismo social coletivo e da inovagao social,
contribuindo desta forma, para a criagao de novas respostas, incentivando o conhecimento e a

disseminacdo de boas praticas.

No decorrer do ano de 2015 foram desenvolvidas diferentes iniciativas com vista a concretizagao
destes objetivos, destacando-se: 0 apoio técnico para o desenvolvimento de projetos na drea da
economia social; workshops tematicos / agdes de sensibilizagdo de promogao do setor em
instituicdes de ensino e outras entidades; a Academia ES, que visa a sensibiliza¢ao e formagao de
jovens, de forma a potenciar a aquisicao de conhecimentos e competéncias que favorecam o
desenvolvimento de projetos de empreendedorismo social coletivo; a divulgacao de
entidades/projetos implementados/em implementacao que representem boas praticas; e as
Bolsas ES Jovem / NOS Alive, que tém como objetivo apoiar iniciativas e projetos inovadores no

dominio da economia social.
8 — Projeto GeragaoCoop

0 Projeto GeragcaoCoop desenvolveu, em 2015, iniciativas no ambito da sensibilizacdo para a
cooperacgao e de divulgacao do papel das cooperativas na criagao de autoemprego e enquanto
modelo potenciador da cidadania e do empreendedorismo. As principais agdes promovidas
centraram-se na realizacdo de workshops sobre cooperativismo, na atualizagao da Brochura
(atendendo ao novo Cédigo Cooperativo) e na finalizagdo da agenda para o publico infantil sobre

as tematicas da cooperagao e da solidariedade.
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9 - Portal Zoom — Mais Préximo da Economia Social

0 portal ZOOM tem como principais objetivos aumentar o conhecimento entre as organizagdes,

incrementar a visibilidade o setor, e promover a captagao e otimiza¢ado de recursos.

No decorrer do ano de 2015, deu-se inicio a um processo de reformulagao estrutural e funcional
do ZOOM, designadamente de [ayout/identidade/imagem do Portal e das
paginas/separadores/menus/conteddos, estando o langamento publico da versado atualizada

previsto para 0 ano de 2016.
10 - Programas de Inovagao Social

A CASES preocupa-se em estar na linha da frente do pensamento e praxis no que respeita a
inovagao e empreendedorismo social. Assim, tem desenvolvido um conjunto de programas, do
qual se destaca a 22 edicao do Programa Impacto Social, e tem participado nas diferentes
iniciativas de ambito nacional que se dedicam as referidas tematicas, destacando-se o Grupo de
Trabalho de Investimento Social, o Grupo de Reflexao para a Avaliagao de Impacto Social (GRAIS] e

a Plataforma de Financiamento — GEO Fundos.
11 - Programa institucional de apoio as organiza¢des membros da CASES

No decurso do ano foi executado, na integra, o Programa em titulo tendo as organizagdes

cooperadoras da CASES elaborado os respetivos relatérios de execucao.
12 - Atividades de apoio a formagao pds graduada

A CASES desenvolveu diversas parcerias com as universidades portuguesas no sentido de
promover o estudo continuo na area da Economia Social. Na pds-graduacao organizada pelo

Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas (ISCSP) a CASES apoiou a frequéncia de 6

alunos/as. Na pds-graduacao da Faculdade de Economia, da Universidade de Coimbra, foi apoiada
a participacao de 4 alunos/as. Em todos os casos 0s/as alunos/as obtiveram uma elevada taxa de

sucesso, assim como elevadas classificagcdes individuais.
13 - ParticipagBes mais relevantes da direg¢do:

® Tertdlia de Abertura (Casa Antdnio Sérgio);

® Avaliagao de Impacto Social — Apresentacao do Programa;
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@ Painel de Discussao Avaliacdo Ex-Ante Instrumentos Financeiros para a drea social;

© Grupo de Trabalho para o Investimento Social (Fundag&o Calouste Gulbenkian};

® 1.2 Reunido da Comissao de Acompanhamento PO ISE (CENFIC/ Prior Velho);

© Sessdo de abertura da 6.2 Edigao da Pds-Graduagao em Economia Social (FEUC — Coimbral;

© Pés-Graduagdo em Economia Social (ISCSPJ;

® 1.2 Reunido da Plataforma de Investimento (Fundagao Calouste Gulbenkian);

® Seminario “Economia Social — uma oportunidade de futuro para o desenvolvimento regional”
(ISLA — Santarém];

® Cerimonia Publica de Entrega do Prémio Cooperagao e Solidariedade Anténio Sérgio - 2014;

® Programa Impacto Social / Formagao Inicial;

© Inauguragao de Lar CERCIPENICHE (Praia da Consolagao];

® Sess3o Comemorativa do Dia Internacional das Mulheres;

® | Encontro Nacional de Institui¢des de Solidariedade “Em defesa do Estado Social — Um por
todos e todos por um” (Centro de Congressos da Alfandega do Porto];

® 1.2 Conferéncia sobre Educagao Financeira (CulturGest);

© Conselho Nacional de Supervisores Financeiros (Banco de Portugal);

® Plendrio da Comissao Social da Freguesia de Avenidas Novas;

® Incubadora Social de Lisboa (Camara Municipal de Lisboa);

® Semindrio COOPJOVEM (CCDR Alentejo);

® Seminario COOPJOVEM (CCDR Centro];

® Semindrio COOPJOVEM (CCDR Norte];

® Férum de Economia Social (ISCAP Porto);

© 2.°Laboratério do Voluntariado “Avaliagdo do Impacto do Voluntariado” [Centro Ismaili);

© Grupo de Trabalho para o Investimento Social (Fundag&o Calouste Gulbenkian];

© Cerimdnia de atribuicdo da medalha de Honra da Seguranga Social {Auditério do IEFP);

® AcademiaES;

© Inauguragdo Casa dos Sonhos (Belém];

® Audicao da Comissao parlamentar de Seguranca Social e Trabalho;

® Alianca Estratégica da Plataforma de Fontes de Financiamento;

© Sessdo de abertura do XIV Encontro Nacional de Fundag@es (Centro Cultural de Belém];

® Foérum de Economia Social — Um olhar sobre o Empreendedorismo Social (Fundagao Cidade de
Lisboal;

© Apresentagao do projeto de voluntariado McDonald’s (Lagoas Park];
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© Sessdo de encerramento da Pgs-Graduagdo em Economia Social (ISCSP);

© Cerimdnia Solene das Comemoragdes do 80.° Aniversario da Fundagao INATEL (Teatro da
Trindade);

® Semindrio “Estado e o Terceiro Setor: que novos compromissos” (Auditério do Montepiol;

® Painel de jurados/ Agao de Voluntariado McDonald’s;

® Reunides da Comissao de Acompanhamento do PO ISE;

© Social Innovation World Forum (Fundagao Calouste Gulbenkian];

® Seminario CNIS “As instituicdes e o desenvolvimento local’;

® Il Jornadas do Cooperativismo Jovem (Vila Nova do Ceira;

® Conferéncia Impacto Social;

© Projeto Criatividade — O franchising Social potenciado pelo Marketing Social (Sociedade de
Geografia de Lisboa;

© Ritmos de Mudanga/ Encontro Cooperativo 2015 (Abrantes);

® 93.°Dialnternacional das Cooperativas/ 21.° Diadas Cooperativas das Nagdes Unidas (Escola
Superior de Tecnologia do Barreiro};

® Xl Congresso Nacional do Mutualismo 2015 (Europarque — Santa Maria da Feira);

® Jornada Hispano-Portuguesa “La Economia Social como Motor de Creacién de Empleo”
(Mdrcia);

® Workshop “Nova Conta Satélite da Economia Social”;

© Agrosemana/Seminario “Novo Cédigo Cooperativo” (Espago Agros — Pévoa do Varzim);

® Assinatura dos Protocolos de Colaboragao e langamento das Candidaturas a ISL;

© Formag&o sobre Codigo Cooperativo / Contraordenagdes (CASES);

® Visitaa Fundacao Aga Khan;

® Academia Ubunto (Quartel da GNR — Queluz);

® Painel de jurados do “Prémio de Empreendedorismo FCSH / NOVA / SANTANDER TOTTA —

Melhores Planos de Negécio”;

® Conferéncia “Dois Anos de Lei de Bases da Economia Social” (Faculdade de Direito da
Universidade de Lisboa;

® 0 Day Conference — Quidgest (CulturGest);

® 175.° Aniversdrio da Associagao Mutualista Montepio;

® Workshop IMPACT / Impacto Social no Apoio a Vitima;

® 37.°Aniverséario da FCSH/NOVA;

® VJornadas de Economia Social (EAPNJ;
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38.% Aniversério da CERCIPENICHE (CERCIPENICHE];

Férum Economia Social (CCDR Alentejo — Evora);

Workshop Universidade do Minho;

Dia Mundial da Estatistica (INE]

Conferéncia “Microfinanga, um caminho para o Empreendedorismo” (Auditério Millennium
BCPJ;

Dia da Formagao Financeira (Faro);

Conferéncia “Passa o futuro pelo Microempreendedorismo?” CASES / ANDC (Atmosfera MJ;
Congresso Nacional das Coletividades, Associagdes e Clubes (Férum Roma);

IX Encontro Nacional do Grupo Mdtua (Centro Autérquico da Quarteira);

Seminario “Fundagao COIl: 35 ano a impulsionar o Desenvolvimento Social da Comunidade
(Auditdrio Municipal de Pinhal Novol;

Rede de Empregabilidade e Economia Social (INE);

X Encontro nacional de Cooperativas de Solidariedade Social — FENACERCI (Braga);

Encontro de Responsabilidade Social do MSESS (Teatro da Trindade];

Seminario “Investimento com impacto social, experiéncias partilhadas Franga — Portugal”
(CulturGest);

3.2 Reunido de Acompanhamento do PO ISE;

Langamento do livro “Capital Social, Economia Social e Qualidade da Democracia” (Atmosfera
M);

Langamento do livro “Educag&o Civica”, de Anténio Sérgio (Escola Secundaria de Camaes);
Comemoragdes Nacionais do Dia Internacional das Pessoas com Deficiéncia (Fundagao
Calouste Gulbenkian);

Tomada de Posse dos Orgdos Sociais da Unido das Misericrdias Portuguesas (Fatimal;
Langamento do livro “Reformados e Tempos Livres” (Teatro da Trindade];

Inauguragao da Galeria dos Presidentes da FNAT e da INATEL (Fundagao INATEL);

Conferéncia sobre reconhecimento de Praticas em Responsabilidade Social [Auditdrio da

Atmosfera M].
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V — A¢bes por Departamento

Secretaria-Geral
Coordenar e apoiar as atividades desenvolvidas pelo Gabinete de Apoio, Comunicagao e Imagem (GACI), pelo

Gabinete Financeiro, de Organizagao e Recursos Humanos (GFORH] e pelo Gabinete de Informatica e Tecnologias

de Informacao (GITl);

Apoiar o funcionamento dos érgaos sociais da CASES;
Colaborar na execugao de projetos sob gestao da Dire¢ao;

Promover a Igualdade de Género e Cidadania.

ASecretaria-Geral (SG) tem como miss&o assegurar 0 apoio técnico a Diregao da CASES, permitindo
uma mais eficaz e eficiente articulagao com os restantes 0rgaos sociais e estruturas intermédias,
através da coordenacao das atividades de gestdo de recursos humanos, financeiros e

patrimoniais, das tecnologias de informagao e da comunicagao institucional.
Durante o ano de 2015 a SG desenvolveu as seguintes atividades:

Coordenagdo e apoio aos Gabinetes

e Promogdo e acompanhamento das politicas de organizagao e de gestao dos recursos
humanos, apoiando a tomada de decisao e a respetiva concretizagao:
@ Orientagdo e apoio as atividades desenvolvidas pelos Gabinetes que integram a
SG, emarticulagao com a dire¢ao;
@ Colaboragao com os restantes departamentos, através da participacao da SG nos
processos de estudo e diagndstico de projetos;
® Promocao da adogdo de procedimentos internos mais eficientes e otimizagao da
utilizacdo dos recursos humanos e financeiros disponiveis;
® Estudo e programagao da aplicacdo de medidas tendentes a promover ainovagao
e a modernizagao organizacional.
e Promogdo e acompanhamento da programacdo e da acdo formativa dos/as
colaboradores/as:
® Participagdo da CASES nas a¢des de formagao integradas no programa formativo
Form@r-2015, promovido pela Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho,

Solidariedade e Seguranca Social (SG-MTSS];
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® Realizagdo do diagnostico de necessidades formativas internas e envio de
propostas de formacao para a SG-MTSSS, para elabora¢ao do programa formativo
Form@r-2016;

® Realizagao da agao de formagao interna “Apresentagdes Eficazes”, com o objetivo
de dotar os/as colaboradores/as da CASES de ferramentas para a dinamizagao de
apresentacoes.

e Desenvolvimento de medidas tendentes a promover a responsabilidade social:

® Implementagao do Projeto BEM — “Bem Estd a Mao”, através do desenvolvimento
das iniciativas enquadradas no Plano de A¢ao de Responsabilidade Social para
2015;

® Participagao nas atividades desenvolvidas pela “Rede para o Desenvolvimento da

|))

Responsabilidade Social” do MTSSS, designadamente no ambito do Grupo de
Trabalho de Direitos Humanos;

® Participagdo nas reunides da Rede de Responsabilidade Social das Organizagdes
(RSO PT), designadamente do Grupo de Trabalho Empreendedorismo
Responsavel;

® Presencainstitucional no 1° Encontro de Responsabilidade Social do MTSSS;

® Participagdo nas reunides da Comissao Social da Freguesia de Avenidas Novas,

designadamente no Grupo de Trabalho Sénior;

® Participagdo nas reunides do Conselho Local de Acdo Social de Lisboa.

e Coordenagao do Welcome Desk, servico de atendimento aos/as utentes da CASES:
© Realizagdo de 30 atendimentos presenciais (24) e a distancia (6) para
esclarecimento de duvidas relativamente a constituicdo de entidades da
economia social e seu encaminhamento para 0s departamentos competentes.
e Promocgao da participagdo da CASES em programas de estagios:

® Acompanhamento dos estagios enquadrados/as na Medida Estagios-Emprego

promovida pelo [EFP;

® Acolhimento e acompanhamento de um estdgio no ambito da atividade de
Residéncia Social, integrada no Mestrado Interdisciplinar e Profissional em
Desenvolvimento e Gestao Social, promovida pelo Programa de Desenvolvimento

e Gestdo Social-PDGS da Universidade Federal da Bahia, Brasil.

24



Y
e Acompanhamento do processo de implementagao das medidas de Seguranca, Higiene e

Saude no Trabalho.
Apoio aos Orgaos Sociais

e Assisténcia técnica aos 6rgaos sociais, através da elaboragdo e acompanhamento dos
necessarios instrumentos de planeamento e de gestao:
® Acompanhamento da execugao do “Plano de Atividades para 20157;
® Colaboragao na elaboragao da proposta de “Relatério de Gestao de Atividades e
Contas de 2014” e da proposta de “Plano de Atividades e Orgcamento para 20167;
® Promocgao do processo de atualizagdo dos Manuais de Procedimentos de todas as
unidades organicas da CASES;
® Elaboragao, em conjunto com o DJAQ, do relatdrio de execugao de 2014 do Plano
de Prevencao de Corrupcao e de Infracdes Conexas;
® Elaboragao do Cédigo de Etica e de Conduta;
® Atualizagdo do Manual de Acolhimento.
e Acompanhamento dos processos e procedimentos aprovados pelos 6rgdos sociais;
e Compilagao de elementos informativos de interesse para envio aos membros dos 6rgaos

sociais.
Apoio a Execugdo de Projetos

e Apoioaodesenvolvimento dos projetos sob a gestao da dire¢ao, designadamente o “Programa
ES Jovem” e o “Projeto GeragaoCoop”;

e Acompanhamento da 4% Edicdo do Programa “Faz-Te Forward”, programa de capacitagao
promovido pela Associacao TESE, que tem como objetivo aumentar e melhorar a
empregabilidade e inclusao socioprofissional de jovens adultos;

e (Gestao das inscricdes e das participacdes nas formacgdes pos-graduadas apoiadas pela
CASES:

® “Economia Social: Cooperativismo, Mutualismo e Solidariedade”, promovida pela
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra (FEUC);
® “Economia Social”, promovida pelo Instituto Superior de Ciéncias Sociais e

Politicas (ISCSP) de Lisboa.
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Promocdo da Igualdade de Género e Cidadania

e Revisdo dos documentos internos orientadores e integracdo de conteddos de Igualdade de
Género no Cdigo de Etica e de Conduta Organizacional, no &mbito do Plano para a Igualdade e
do processo de diagndstico em matéria de Igualdade de Género;

e Integracao de critérios que atendem a indicadores de Igualdade de Género nas medidas
promovidas ou geridas pela CASES;

e Participagdo na Comissao de Avaliagao do Prémio Igualdade € (ualidade:

©® Analise do relatério de avaliacdo das candidaturas a 11? Edicao do Prémio;

©® Votagao das candidaturas apresentadas no ambito da 112 Edigao do Prémio.

Outras Atividades
Representagdes Institucionais:

® Sessao sobre cooperativismo, no ambito do 28° aniversario da Cooperativa Aldeia-Lar;

® Seminario Inicial do Projeto RedeCool, realizado no Centro de Desenvolvimento
Comunitario do Landal;

® Sessao “Empreendedorismo Social - Visita de Delegagao Coreana”, promovida pela SEA —
Agéncia de Empreendedores Sociais;

® Juri na Cerimdnia Final do IPS Junior Challenge 2015, promovida pela Escola Superior de
Ciéncias Empresariais do Instituto Politécnico de Setubal;

® Sessao “Empreendedorismo Social”’, promovida pela Comunidade Intermunicipal da
Regiao de Coimbra;

|”

®  Sessao “Avaliagdo Impacto Social”, promovido pela AESE;

® Encontro de trabalho sobre o tema do “Desemprego jovem nao qualificado”, promovido

pelo Férum para a Governagao Integrada;

® Workshop “Impact — Impacto Social no Apoio a Vitima”, promovido pela APAV;

® Painel “Potenciar a Economia Social”, no ambito do | Encontro das IPSS’s do Alentejo,
promovido pela UNITATE;

® Oficina de Reflexao “Identidade Cooperativa e Identidade IPSS”, no ambito do X Encontro

Nacional de Cooperativas de Solidariedade Social, promovido pela FENACERCI.
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Dinamizagdo de atividades:

® Sessdo sobre a CASES e Economia Social, no dmbito do mddulo de Professional
Citizenship, integrado no Masters in Management, Finance and Economics, promovido
pela Nova School of Business & Economics;

® Workshop GeragaoCoop, promovido pela Escola Profissional Agricola Conde de S. Bento;

® Workshop GeragaoCoop, promovido pela Camara Municipal de Abrantes;

® Workshop GeragaoCoop, no ambito da | Semana do Empreendedorismo do Bonfim,

® Workshop GeragaoCoop promovido pela Camara Municipal de Foz Coa;

® Workshop GeragaoCoop promovido pela Camara Municipal de Marvao;

® Stand da CASES no Festival NOS ALIVE;

® Workshop ES Jovem, promovido pela Universidade do Minho;

® Sessao “Economia Social e Cooperativismo”, promovida pela Santa Casa da Misericérdia da
Maia;

® Sessao “Economia Social - Visita de Delegagdo Romena”, promovida pela ACPDA.
Participagdo em atividades formativas:

® Agao “Comunicar Eficazmente “, promovida pela CASES, com a durag&o de 7h;

® Academia sobre a Economia Social e Solidaria: Inovacdo social no mundo do trabalho,
promovida pela OIT, com a duracao de 40h;

® Acédo “Liderara Mudanga”, promovida pela SG-MTSSS, com a duragao de 14 h;

® Conferéncia "2 anos da Lei Bases da Economia Social”, promovida pela Faculdade de

Direito de Lisboa, coma duragao de 7 horas.
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Secretaria-Geral

Gabinete de Apoio, Comunicagdo e Imagem
Executar as tarefas de secretariado da Dire¢ao;
Assegurar e apoiar a organizagao de reunides, conferéncias e outras iniciativas promovidas pela Direcao;
Executar as tarefas de gestao do expediente e da frota;
Executar as tarefas de apoio ao funcionamento do CNES.
Gabinete de Comunicagao e Imagem:
Operacionalizar um Plano de Comunicagdo que promova a CASES e os seus parceiros;
Alimentar a pagina web da CASES e respetivas redes sociais;
Desenvolvimento das atividades inerentes ao Portal ZOOM — Mais Proximo da Economia Social;

Promover e divulgar as iniciativas institucionais.

Ao Gabinete de Apoio, Comunicagao e Imagem (GACI) compete organizar os servi¢os de apoio aos
0rgdos sociais, apoiar a gestdo dos recursos humanos, gerir e promover a comunicacao e a

imagem institucionais.

Durante o ano de 2015 o GACI desenvolveu as seguintes atividades:
A) Apoio:

Secretariado da Diregéo

= Preparagao, apoio e acompanhamento das reunides de direcao, assembleia geral e

conselho fiscal;

Quadro | — Numero de reuniées dos drgdos sociais realizadas em 2015

Orgéos Saciais N.°de reunices
Assembleia Geral 2
Direcdo 56
Conselho Fiscal 2
Total 60

Fonte: CASES
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e Elaboracao de sinteses de propostas para deliberagcdo nas reunides de direcao;

e Elaboracao das atas das reunides de dire¢ao;

e Registo e atualizagdo dos compromissos constantes na agenda da dire¢ao;

e (Gestao do processo de cedéncia de instalagcdes a terceiros — foram autorizados pela
Diregao 109 pedidos (52 pedidos de utilizagao de auditdrio, 27 pedidos de utilizagao da

sala de formacao e 30 pedidos de utilizagao da sala de reunides).
Apoio a organizagdo de iniciativas promovidas pela diregado

e Apoio administrativo e logistico as reunides realizadas entre 0s membros da diregao e
terceiros;

e Apoio administrativo as participacdes da direcao em eventos organizados por terceiros;

e Apoio a organizagao das deslocagdes da comitiva de membros da CASES no ambito das
Jornadas Hispano-Portuguesas de Economia Social / Mdrcia;

e Apoio a organiza¢ao da sessao de langamento da iniciativa Portugal Social on the Road e

a organizagao dalogistica (alojamentos / alimentagao).

Quadro Il - Numero de reuniées/participagées da diregdo/2015

Orgdos Sociais/Meses N.°de Reunides

Presidente da Dire¢ao 9 16 18 14 14 15 10 1 9 13 13 9 141

Vice-Presidente da 5 12 10 12 24 24 5 0 12 9 8 5 126
Direcao

Total 14 28 28 26 38 39 15 1 21 22 21 14 267

Fonte: CASES

Gestado do expediente e da frota

e Rececao, classificagdo e distribui¢do interna do correio — registo de entrada de 5.045
documentos;

e Encaminhamento dos despachos da dire¢do;

e Execugaodos procedimentos de expedicdo de documentagao da direcao;

e Atendimento telefénico para esclarecimento de duvidas iniciais sobre Portal de

Credenciagao On-line;
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e (Gestao das viaturas, querao nivel da sua utilizagao, bem como da respetiva manutencao;

e (estdo das publicagdes, designadamente a sua recegao e distribuicao.

Quadro Ill — Namero de publicagdes distribuidas em 2015

WESES Vendas Distribuicdo Gratuita Total
janeiro 0 0 0
fevereiro 0 4 4
margo 1 0 1
abril 0 17 1?7
maio 1 4 5
junho 0 22 22
julho 0 34 34
agosto 0 5 5
setembro 0 22 22
outubro 0 1 1
novembro 0 2 2
dezembro 0 67 67
Total 1 178 179

Fonte: CASES

Apoio ao funcionamento do CNES

e Apoioao Secretdrio Executivo do CNES, designadamente na preparagdo da documentagao

distribuida nas reunides do Plenario, da Comissao Executiva e dos Grupos de Trabalho.
B) Comunicag&o e Imagem:
Desenvolvimento do Plano de Comunicagao

e Reforco da comunicagao on-line;

e Desenvolvimento de ag6es de melhoria dos sitios sob a gestao da CASES;
e Divulgacao de projetos, eventos, workshops, formagao da CASES e dos parceiros, e de toda
a atividade relevante no setor;

e Elaboragao e divulgacado de 21 newsletters gerais no sitio da CASES e redes sociais.
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Sitio da CASES e redes sociais

e Atualizagdo permanente do sitio da CASES, através da insercao de noticias em foco,
documentacao, informagdes, comunicacdes e programas oficiais, com destaque na
homepage do sitio;

e Atualizagdo permanente da informagao constante nos diversos menus internos do sitio da
CASES;

e Divulgacao dediversas atividades como formacao, seminarios, apelos, notas de imprensa

e de noticias relacionadas sobre o setor da economia social nas redes sociais da CASES.

Portal ZOOM — mais préximo da economia social

e Desenvolvimento de um plano de reestruturagao do Portal, com vista a implementagao de

novas funcionalidades e de um novo layout.

Promogdo e Divulgagdo de Iniciativas

e Promogdo dos programas da CASES na homepage do sitio institucional e noutras
ferramentas de divulgacao (nas redes sociais, nos workshops);

e Reforco da divulgacao das atividades da CAS em todos os meios de comunicagao
(newsletter, sitio web institucional, portal e FB).

e Comunica¢do das iniciativas promovidas pela CASES (seminarios, apresentagdes

publicas) através do envio de press releases para aimprensa.

Comunicagao interna

e Elaboragao e divulgacao de 8 edi¢cdes da newsletter interna — Voz Uff;

e Desenvolvimento de outras iniciativas de dinamizagdo da comunicagao interna.
QOutras atividades

® Participagdo no Grupo de Trabalho da Responsabilidade Social — Projeto BEM;
® Dinamizagao da agao “Comunicar Eficazmente *, com a duragao de 7h;
® Participagdo no Workshop "A lgualdade de Género: Um Contributo para a Sustentabilidade

- 10.2 Edigao da Semana da Responsabilidade Social, coorganizado pela APEE/CITE e CIG;
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Participacdo na 2% reuniao da Comissao de Avaliagao da 112 edi¢do do Prémio Igualdade €
Qualidade, PI0;

Participagdo na agao de formagao “Gestao Documental e Arquivo Digital”, promovido pela
SG-MTSSS, com a duragao de 14 horas;

Participagao no Projeto RedeCool Emprego - Redes Colaborativas para o Emprego Local
Jovem;

Dinamizagao do Stand da CASES no Festival NOS ALIVE;

Presenca na sessdo “Gestdo de residuos e desenvolvimento dos planos de agdo de
responsabilidade social’;

Participagao no Dia Municipal para a Igualdade;

Participa¢ao no Evento comemorativo do Dia Europeu para a Protecdo das Criangas contra
a Exploragdo Sexual e 0 Abuso Sexual, no dia 18 de novembro

Participagdo no 12.° Encontro Tematico no MTSSS.
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Secretaria-Geral

Gabinete Financeiro, de Organizagdo e Recursos Humanos
Assegurar a gestao orcamental, financeira e patrimonial;
Coordenar a aplicagdo do Regulamento Interno;

Realizar os procedimentos contabilisticos e dar cumprimento as obrigac@es fiscais.

Ao Gabinete Financeiro, de Organizagao e Recursos Humanos (GFORH) compete promover
e assegurar uma correta gestao dos recursos financeiros, humanos e patrimoniais da
CASES.

Com base neste pressuposto, 0 GFORH desenvolveu, em 2015, as seguintes atividades:
Gestdo dos Recursos Humanos

e (Organizagao e instrucao dos processos relativos aos recursos humanos;

e Aumento da eficacia e eficiéncia dos recursos humanos da CASES através da sua
adequada gestao, promovendo uma politica de formacao e de avaliagao de desempenho
e a melhoria das condi¢des de trabalho dos/as funcionarios/as e da organizacao;

e Elaboragao de reportes periédicos referentes aos recursos humanos da CASES (SIOE,
Relatério Unico);

e Apoio aimplementacdo das medidas de Saudde, Higiene e Seguranga no Trabalho.

Gestao Orcamental, Financeira e Patrimonial

e Elaboracao, gestdo e controle orcamental - preparacdo da execucao orcamental de 2014,
acompanhamento da execucao orcamental de 2015 e preparacao da proposta de
orcamento para 2016, para apresentagao aos 6rgaos sociais;

e [Execugdodasagdes inerentes a elaboragao e submissao de reports de carater periddico
e obrigatdrio junto da Diregao Geral do Orgamento (DGOJ;

e Desenvolvimento das atividades inerentes a submissao do orgcamento para 2016 junto

da DGO;
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Report’s apresentados e submetidos @ DGO no ambito do enquadramento da CASES

como Entidade Publica Reclassificada (EPR] - regime simplificado:

e Report’s trimestrais:
@ Contas da execugdo orcamental;
® Registo Alteracoes Orcamentais;

® Balancete Analitico;

e Report’s anuais:
® Previsdes Orgamento Inicial;
® Balancete Analitico com saldos iniciais;
® Saldo da Geréncia Anterior;
® Demonstragdes Financeiras Previsionais Anuais e Orcamento;
@ Estimativa do Balango e Demonstracao de Resultados;
® Prestagao de Contas do Exercicio;
= Balango Ball;
=  Dem Resultados (DR]
= Fluxosde caixa
= NotasaoBaleDR
=  Relatdrio e parecer do ¢rgdo fiscalizagao
® Balancete Analitico apds encerramento do exercicio.
e Realizacdo das atividades inerentes a gestao financeira, através do cumprimento das
obrigacdes legais e regulamentares;

e Reporte periddico a direcao de mapas de gestao e controlo financeiro;

e Realizagcao dos procedimentos contabilisticos e cumprimento das obrigacoes fiscais;

e Execugdo dos procedimentos de contratagdo publica (em partilha com o Gabinete
Juridico, Auditoria e Qualidade) destinados a aquisicao de bens e servigos;

e (Gestao do patriménio — inventdrio de bens e aprovisionamento, através do
cumprimento das obrigacoes legais e regulamentares;

e Elaboracao dos documentos necessarios para apresentagao aos 6rgaos sociais, em
cumprimento das disposicdes legais;

e Execucdo das tarefas inerentes ao economato.
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Regulamento Interno
e Promocdo do cumprimento do disposto no Regulamento Interno;
Procedimentos Contabilisticos e Fiscais

e Controlo de execucgao de despesas, conforme 0 orgamento aprovado;

e Desenvolvimento das funcdes inerentes ao movimento das receitas e despesas e 0S
respetivos registos contabilisticos obrigatdrios;

e Realizagdo dos processamentos administrativos;

e Cumprimento das obrigagdes fiscais nos prazos estipulados na lei.

e Realizagdo da cabimentacdo de despesas, conforme o orcamento aprovado.
Recursos Humanos

Quadro IV — Recursos Humanos 2015 — Categoria Profissional

Grupo Profissional Homens Mulheres Total %

Dirigente 1 1 2 ’%
Técnico/a Superior ’ 8 15 56%
Assistente Técnico/a 3 4 ’ 26%

Assistente Operacional 1 1 2 %

Técnico/a de Informdtica 1 0 1 4%
Total 13 14 27 100%

Fonte: CASES

Grdfico | — Recursos Humanos 2015 — Categoria Profissional (%]
Fonte: CASES

2% 4% 7%

26% I

56%
H Dirigente Técnico/a Superior
Assistente Técnico/a Assistente Operacional
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Quadro V — Recursos Humanos 2015 — Faixa Etdria

Faixa Etdria Homens Mulheres Total
20-24 0 1 1
25-34 2 3 5
35-44 2 5 ?
45-54 1 1 2
55-64 6 4 10
65/+ 2 0 2
Total 13 14 27

Fonte: CASES

Quadro VI — Recursos Humanos 2015 — Nivel de Habilitagdes

Escolaridade Homens Mulheres Total
Até ao 1° Ciclo do Ensino Basico 0 0 0
2° e 3°Ciclos do Ensino Béasico 2 1 3
Ensino Secundario 3 2 5
Licenciatura 5 8 13
Mestrado 3 3 6
Doutoramento 0 0 0
Total 13 14 27

Fonte: CASES

Quadro VIl — Recursos Humanos 2015 — Vinculo Contratual

Nomeagdo Contrato de Trabq/ho em Contrato Individual de
Vinculo Contratual Funcées Publicas Trabalho
Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres
Dirigentes 1 1 0 0 0 0
Técnicos/as 0 0 2 0 5 8 15
Superiores
Assistentes 0 0 2 3 1 1 e
Técnicos/as
Técnicos/as de 0 0 1 0 0 0 1
Informatica
Assistentes 0 0 1 1 0 0 2
Operacionais
Total 1 1 6 4 6 9 27
Fonte: CASES
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Grdfico Il — Recursos Humanos 2015 — Unidade Orgénica

N

7%

4%

7%
Fonte: CASES

7%

11% 4%
4% 4%

u Diregdo ®m SG = GAC| m GFORH = GITI = DRIEP = CAS = DCE = DIF = DEIS = DFC = DJAQ  DEL

Quadro VIIl — Recursos Humanos 2015 — Entradas e Saidas

Entradas Saidas

Mulheres Homens Mulheres

1 3 4 2 4 6

Fonte: CASES

Quadro IX — Recursos Humanos 2015 — Formagdo Profissional

N.°de colaboradores/as Total de horas de Volume de Formagdo
formagdo

Homens Mulheres

8 12 20 1212,5 24.250

Fonte: CASES

QOutras atividades

® Participagdo no Grupo de Trabalho da Responsabilidade Social — Projeto BEM;

© Participagdo nas reunides da Comissao de Normalizagdo Contabilistica (CNC), enquanto
Membro do Conselho Geral;

® Participagdo na Pés-Graduagdo em Economia Social, promovida pelo ISCSP;

® Participagdo no 12° Encontro 12.° Encontro Tematico no MTSSS;
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Participacao na acao de formagao “Gestdo dos Recursos Orgamentais e Materiais’,
promovida pela SG-MTSSS, com a duragao de 21 horas;

Participacao na agao de formacao “Desenvolver Apresentacdes Eficazes”, promovida pela
SG-MTSSS, com a duragao de 18 horas;

Participagao naagao de formacao “Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas”, promovida
pela SG-MTSSS, com a duragao de 14 horas;

Participacao na acao de formagao “Ambiente, Seguranga, Higiene e Sadde no Trabalho”,
promovida pela SG-MTSSS, com a duragao de 25 horas;

Participagao no “Curso Pratico Processamento de Salarios 2015”7, com a duragao de 7h;
Participacao na agao de formacgao “Inglés Inicial”, promovida pela SG-MTSSS, com a
duragao de 50 horas;

Participacdo na agao de formacgao” A Lei Geral do Trabalho em Fun¢des Publicas”,
promovida pela SG-MTSSS, com a duragao de 14 horas;

Participagao na agao de formagao “Regime de Pensdes dos Trabalhadores que exercem
Funcdes Publicas”, promovida pelo INA com a duragao de 21 horas;

Presenca na sessao “Gestao de residuos e desenvolvimento dos planos de agdo de

responsabilidade social”.
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Secretaria-Geral

Gabinete de Informdtica e Tecnologias de Comunicagdo

Gerir os sistemas de informacao;

Gerir 0s equipamentos informaticos.

Ao GITI compete gerir 0 sistema informatico e apoiar 0s/as utilizadores/as no uso corrente das

tecnologias de comunicagao e informacao.
No decorrerde 2015 desenvolveu as seguintes atividades:
Sistemas de Informacgao

e Desenvolvimento de atividades de rotina a nivel de helpdesk e administragao do parque
computacional de servidores, P(’s, portateis e outros equipamentos informaticos nas
vertentes de hardware, software, aplicagdes, rede e segurancga;

e Execucdo de procedimentos de backups (didrios e semanais) do sistema de Gestao
Documental para discos externos, tapes e disco interno, como medida adicional para
garantir o restauro dos dados em caso de necessidade;

e Implementagao de infraestrutura servidora com redundancia para suporte do
funcionamento dos Sistemas de Gestao Documental, Credenciacao On-line e nova versao
da Biblioteca Anténio Sérgio;

e Apoio no projeto de implementacao do Sistema de Credenciagao On-line e da nova versao
da Biblioteca Digital Antonio Sérgio, ao nivel de definicao da arquitetura de servidores e
comunicagoes a adotar;

e Implementagao de procedimento otimizado de backup de pastas de rede, bases de dados
e sistemas aplicacionais, incluindo Gestdo Documental, Credenciag¢ao On-line e Biblioteca
Anténio Sérgio para Sistema de Cartridges, em complemento ao backup existente para o
disco interno, para garantir a manutenc¢ao de um arquivo histérico e a recuperagdo de
situacOes de catastrofe;

e Apoio na avaliagao de requisitos a nivel de capacidade dos servidores e sistema de
backups no ambito da operagao de digitalizagao do arquivo em papel da CASES;

e Implementacao de ligagcdes VPN para acesso a rede da CASES a partir da CAS, delegacdes

regionais e por utilizadores/as;
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e Definicao de necessidades de ampliacao da cablagem de rede fixa da CAS para suporte a
posterior instalacao de equipamentos de rede sem fios e acompanhamento da
implementacao dos trabalhos respetivos;

e Generalizagao do uso do Sistema de Antivirus Centralizado Kaspersky de forma a incluir os
computadores da CAS;

e AtualizagBes diversas no sitio da CASES — noticias, newsletters;

e AtualizagBes ao sitio www.sou-mais.org (4);

e Atualizagdo da informagao das newsletters externas no sitio da CASES e respetivas
divulgacoes através dos enderecos de correio eletrénico — 21 newsletters;

e Formatagao das newsletters internas e externas em HTML (online) — 29 newsletters;

e [Execugdo das tarefas inerentes a administragdo de sistema, de modo que as aplicagdes
estejam disponiveis aos/as utilizadores/as;

e Apoioaos utilizadores/as internos em razao das suas necessidades.

Equipamentos informaticos

e Promogao da aquisi¢ao, manutencao e conservacdo dos equipamentos informaticos;

e Atualizagdo corrente do inventario da relagdo de bens de informatica.

e Asseguraros servicos de comunicagoes da Internet, dos telefones e das contas de correio
eletronico;

e Apoio aos/as utilizadores/as no ambito da realizagdo de videoconferéncias via Skype e

Hangout;

QOutras atividades

® Assisténcia pontual aos/as utilizadores/as dos telefones GlobalPhone;

® Tratamento mensal da relagdo contributiva dos trabalhadores em fungdes publicas no

ambito da CGA (Caixa Geral de AposentagGes), para a emissao do documento Unico de
cobranga (BUC) — com periodicidade mensal;

® Interlocutor com a entidade prestadora de servicos de consultoria, administracao de
sistema, helpdesk e assisténcia técnica a infraestruturas tecnolégicas;

® Participagdo no Grupo de Trabalho da Responsabilidade Social — Projeto BEM;

® Presenca na sessao “Gestao de residuos e desenvolvimento dos planos de agao de

responsabilidade social’;

40



2 cAses

Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Sodial

® Participagao na agao “Comunicar Eficazmente “, promovida pela CASES, com a duragao de

’h.
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Departamento Juridico, Auditoria e Qualidade

Assegurar 0s servicos de consulta juridica externa;

Assegurar os servigos de consulta juridica interna;

Realizar estudos e trabalhos juridicos;

Prestar apoio juridico as entidades associadas;

Desenvolvimento e implementagao do sistema de auditoria interna e de gestao da qualidade.

Ao Departamento Juridico, Auditoria e Qualidade (DJAQ) compete prestar apoio juridico e

desenvolver o sistema de controlo interno e de qualidade:
Em 2015 o DJAQ desenvolveu as seguintes atividades:
Consulta juridica externa

e Realizagao de cerca de 2.010 atendimentos (210 presenciais/via eletrénica e 1.800 por
telefone];

e Emissdode cercade 900 pareceres, informacdes e oficios sobre solicitagdes externas, de
pessoas e entidades da economia social, designadamente, associa¢oes e cooperativas e,
no caso destas, acerca de processos de constitui¢ao, fusao e dissolugao, conflitualidade
entre membros, funcionamento interno, apoios publicos, fiscalidade e principios

cooperativos.
Consulta juridica interna

e Apoio direto e emissao de aproximadamente 138 pareceres, informagdes e despachos
incidentes sobre o funcionamento da CASES, designadamente sobre matérias relativas a
legislacdo, formuldrios, minutas, 6rgaos sociais, processo eleitoral e registo, recursos

humanos, planeamento de riscos corruptivos e programas financeiros, bem como

colaboragao solicitada por outros servigos internos;
e Conducdo e conclusao de 13 procedimentos por ajuste direto, ao abrigo do regime geral;
e Acompanhamento de 99 procedimentos por ajuste direto simplificado;

e Realizacao de 2 documentos juridicos sobre questdes especificas ligadas ao Programa

COOPJOVEM.
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Estudos e trabalhos juridicos

e Elaboracao de textos de atualizagdo juridica no sitio da CASES;
e Elaboragaode cerca de diversas informagdes de teor juridico sobre matérias da economia

social.
Apoio juridico as entidades associadas

e Elaboragao dos contelidos das Newsletters Sintese Legislativa (seis edi¢ées);
e Elaboragdo dos contelidos das Newsletters Economia Social - Sintese Juridica (duas

edicdes).
Auditoria e Qualidade:

e Assessoria adirecao, com a emissao de pareceres e propostas sobre matérias inerentes;
e Elaboracao de 2 Relatérios de Auditoria Interna sobre matérias relacionadas com as
componentes financeira, orcamental, recursos humanos e contratagao publica.

e Acompanhamento do Plano de Prevencao de Riscos e Corrupcao e Infragoes Conexas.
Outras atividades

® Dinamizagao da sessdo de esclarecimentos interna “Principais Alteragdes ao Cédigo
Cooperativo”, com a duragao de 2h;

® Dinamizagao da sessao juridica sobre economia social, no ambito da Academia ES, com a
duragao de 2h;

® Participagao na agao de formagao “Questdes atuais de regulagao econdmica e fiscal das
cooperativas “, promovida pela UNIFOJ, com a duragdo total de 7h;

® Participagao na agao de formagao “Cédigo do Procedimento Administrativo”, promovida
pela SG-MTSSS, com a duragao total de 14h;

® Participagdo na conferéncia “2 anos da Lei Bases da Economia Social”, promovida pela
Faculdade de Direito de Lisboa, com a duracao de ¢ horas;

® Participagao no “Curso de Legistica e Reguldtica”, promovido pela SG-MTSSS, com a
duracgdo total de 14h;

® Participagao na agao de formacao “Contratacao publica”, promovida pela SG-MTSSS, com a

duracgdo total de 14h;
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® Presenga na sessao “Gestdo de residuos e desenvolvimento dos planos de agdo de

responsabilidade social”.
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Departamento de Relagées Institucionais, Estudos e Prospetiva

Cooperar com outros servigos, organismos e entidades, nacionais e internacionais, tendo em vista a realizacao de

acdes conjuntas;

Prestarapoio ao CNES;

Apoiar tecnicamente o Juri do Prémio “Cooperacao e Solidariedade — Anténio Sérgio”;
Promover e divulgar estudos e atividades de reflexao;

Coordenar a Casa Anténio Sérgio.

0 Departamento de Relag@es Institucionais, Estudos e Prospetiva (DRIEP) tem por missao garantir
0 apoio técnico as atividades de cooperacgao institucional, realizar estudos e analises prospetivas

e coordenar a Casa Anténio Sérgio.
No decorrerde 2015 desenvolveu as seguintes atividades:
Cooperacao Institucional

e Participagdo em organizagdes, grupos de trabalho e projetos nacionais e internacionais:
® Acompanhamento dos trabalhos da Social Economy Europe;
® Acompanhamento dos trabalhos da Cooperatives Europe
® Acompanhamento dos trabalhos da rede ESMED;

® Acompanhamento dos trabalhos do CIRIEC Internacional;

O}

Participagdo no Grupo de Trabalho de Relagdes Internacionais do MSESS;
® Acompanhamento da visita de uma comitiva proveniente da Coreia do Sul.
e Promocgao de contactos com paises luséfonos:
® Realizagdo da Assembleia Geral da OCPLP, em Lisboa;
® Acompanhamento das atividades da OCPLP — “Organizagao Cooperativista dos Povos
de Lingua Portuguesa”;
® Atualizagdo do Portal da OCPLP, através da divulgagdo de noticias sobre o
cooperativismo nos paises de lingua oficial portuguesa, bem como atividades
desenvolvidas pelos membros;
® Dinamizagao da péagina de facebook da OCPLP;
e (estao dos protocolos e acordos de cooperagao

® Acompanhamento da execuc¢do dos protocolos celebrados pela CASES.
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CNES

e (Organizagao, acompanhamento e secretariado das atividades do CNES:

O]

O]

1 Reunido da Comissao Executiva;

4 Reunides do Grupo de Trabalho para a Criagao da “Base de Dados Permanente
das Entidades da Economia Social” (GT-BDPEES];

Elaboragdo do Relatdrio de Atividades do GT-BDPEES;

Gestdo e manutencao do sitio do CNES.

Prémio “Cooperagdo e Solidariedade — Anténio Sérgio”

0 Prémio “Cooperagao e Solidariedade Anténio Sérgio”, criado em 2012 pela CASES, constitui uma

forma publica e solene de homenagear as pessoas singulares e coletivas que, em cada ano, mais

se tenham distinguido em dominios relevantes para a economia social. Em 2015 decorreu a sua

42 edicao que contou, pela primeira vez, com o Prémio Especial Personalidade do Ano, para além

das quatro categorias anteriormente estabelecidas: Inovacao e Sustentabilidade; Estudos e

Investigacao; Formacao Pds-graduada e Trabalhos Escolares. A cada uma das quatro categorias

correspondeu um prémio pecunidrio no valor de 3.000,00€, sendo que o Prémio Especial

Personalidade do Ano é meramente honorifico.

O]

O]

Atualizacao do Regulamento do Prémio;

Rececdo e andlise de 83 candidaturas ao Prémio: 52 na categoria Inovacao e
Sustentabilidade; 16 na categoria Estudos e Investigacao; 4 na categoria
Formacao Pos-Graduada; 6 na categoria Trabalhos Escolares e 5 na categoria
Personalidade do Ano;

Realizacdo de 2 reunides do Juri do Prémio;

Apoio técnico ao Juri do Prémio nas varias fases do processo;

Planeamento e organizagao da Cerimonia Publica de Entrega do Prémio.
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Quadro X — Candidaturas ao Prémio “Cooperagdo e Solidariedade — Antdnio Sérgio” 2015

Categoria Candidatura recebidas Candidaturas admitidas

Inovagao e Sustentabilidade 52 33

Estudos e Investigagao 16 9

Trabalhos Escolares 6 4

Formacao Pés-Graduada 4

Prémio Especial Personalidade do 5 5
Ano

Total 83 55

Fonte: CASES

Estudos e atividades de reflexao e divulgagao

e Apoio a promogao de congressos, conferéncias e semindrios em conjunto com as
entidades parceiras no sentido da divulgacao da economia social e dos seus atores;

e Tradugao de importantes documentos internacionais sobre cooperativismo e economia
social, com destaque para as Notas de Orientacao sobre os Principios Cooperativos da ACl
e o Livro Branco da Economia social do Social Economy Europe;

e Apresentagao de propostas de alteragdes a textos legais cuja necessidade decorreu da
publicagao do Cédigo Cooperativo;

e Estudo davida e obra de Anténio Sérgio;
Outras atividades

® Participagdo na Assembleia Geral da ACl;

® Participagao no Congresso do CIRIEC Internacional;

® Participagdo na sessao do Intergrupo Economia social do Parlamento Europeu;

® Participagdo numa atividade formativa organizada pela Comissao Europeia;

® Participagdo nas Jornadas Cooperativas de Sdo Joao da Pesqueira;

@ Participagdo na Cimeira Ibérica de Murcia;

® Participagdo nas reunides do GEP-MTSSS;

® Dinamizagao de duas palestras sobre Antdnio Sérgio;

® Rececao de delegacdes ou representantes do Irdo, Japao e Roménia para conhecimento

da economia social portuguesa.
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Departamento de Relagées Institucionais, Estudos e Prospetiva

Casa Antdnio Sérgio

A Casa Anténio Sérgio (CAS) tem por missao organizar e manter atualizada a biblioteca sobre temas

da economia social e realizar atividades de dinamizagao cultural.
Durante o ano de 2015 desenvolveram-se as seguintes atividades:
Revitalizagdo da CAS

e Desenvolvimento da atividade do Centro de Documentacgao e Informagao Antonio Sérgio,
ao servico da comunidade e das entidades da economia social, de estudiosos e do publico
em geral, através da disponibilizagao da biblioteca de Economia Social e do espdlio
documental de Antdnio Sérgio, na parte de que € depositaria, além da promocao de
eventos e atividades de animagao sociocultural e outras consideradas necessarias no

ambito mais geral da CASES.
Obra de Anténio Sérgio

e Continuacao da disponibilizagao da obra digitalizada para consulta no sitio do Centro de
Documentagao e Informagao Anténio Sérgio

http://cdiantoniosergio.cases.pt/nyron/Library/catalog/;

e C(Continuagao do tratamento do Arquivo Pessoal de Anténio Sérgio onde foram
identificados, analisados, limpos e digitalizados 2.300 documentos com um total de

10.110 paginas, respetiva ligacao aos registos para disponibilizagao on-line.
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Quadro XI — Documentos do Arquivo Antdnio Sérgio descritos na Base de Dados/2015

Més Documento Processo SubSérie Série Fundo
Julho 0 0 0 0 1
Agosto 3 0 434 21 0
Setembro 87 1 0 0 0
Outubro 90 0 0 0 0
Novembro 116 0 0 0 0
Dezembro 106 0 0 0 0

Fonte: CASES

Quadro XII — N° de Descritores criados/2015
2015 Julho  Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Descritores 0 14 265 109 90 62

Fonte: CASES

Gestdo documental

e Instalacao do novo software Nyron, migragao, configuragao, parametrizacao, testes e

controle de 4.600 registos;

e Tratamento documental informatizado e disponibilizagao no catalogo online de 1085

registos e criacao de 540 descritores.
Dinamizagao e divulgacao da CAS

e Gestdo da pagina de Facebook “Casa Antdnio Sérgio” com a insercdo de 73 publicagdes;
e Realizacao de 3 de tertdlias sobre a vida e obra de Anténio Sérgio;
e Realizacdo de 2 a¢des de divulgacao da CASES/Casa Antdnio Sérgio para grupos de 20

participantes.



Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social

QOutras atividades

® Participagdo no congresso Arquivos E Patriménio Da Sociedade Civil - Resgatar A
Memdria Da Acgdo Colectiva Em Portugal (Séculos XIX E XX), promovida pela FCSH —
UNL, com a comunicagao “A Casa Antdnio Sérgio o seu Espdlio Documental’;

® Participagao no Curso “Implementacao e Gestdo de Servicos de Informagao:
Procedimentos e Estratégias em Bibliotecas”, com a duragdo de 14 horas;

® Participagdo na agdo de formagao “Gestao Documental e Arquivo Digital”, promovido

pela SG-MTSSS, com a duragao de 14 horas.
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Departamento de Credenciagdo e Estatistica

Credenciar as cooperativas e preparar medidas de moderniza¢ao administrativa;

Atualizar a Central de Balangos;

Desenvolver o Observatério da Economia Social Portuguesa;

Promover e divulgar estudos e atividades de reflexao;

Promover o desenvolvimento da Conta Satélite da Economia Social e sua respetiva divulgagao, em parceria com o INE.

Ao Departamento de Credenciagdo, Estatistica e Formacgdo (DCEF) compete assegurar a
credenciacao das cooperativas, produzir e divulgar informagao estatistica do setor e promover

programas de formagao para o setor da economia social.
Durante o ano de 2015 o DCE desenvolveu as seguintes atividades:
Credenciagao de cooperativas e medidas de modernizagao

e (0 processo de credenciagao de cooperativas sofreu uma reformulagdo, tendo sido
langado, com sucesso, a 1 de junho de 2015, o Sistema de Credenciagao On-line, que

corresponde a reformulagao do sistema de Gestao de Credenciais (GCR) j4 utilizado pela

CASES e a criagao de um Portal (https://credencial.cases.pt/] para utilizagdo por parte das
cooperativas. A partir desta data todos os pedidos de credencial passaram a ser feitos
exclusivamente através do Portal de credenciagado on-line;

e Emissdo de 857 credenciais a solicitagdo de cooperativas, com execugao dos
correspondentes processos individuais conforme estabelecido no manual de
procedimentos, o que representa um decréscimo relativamente ao ano de 2014 (896):

® De 1 de janeiro a 31 de maio de 2015 foram emitidas 370 credenciais - em
formato de papel

® De 1 dejaneiro a 31 de maio de 2015 deram entrada por e-mail, correio ou mao
propria e foram analisados 544 pedidos de credencial

® De 1 dejunhoa 31 de dezembro foram emitidas 48¢ credenciais — em formato
digital

® Deldejunhoa31dedezembroderam entrada através do Portal de credenciagdo
on-line e foram analisados 673 pedidos de credencial (alguns referentes a
mesma cooperativa, quando havia elementos em falta ou alterag@es a efetuar);

® Entre 1 dejunho e 31 de dezembro registaram-se no Portal de credenciagao on-

line 647 cooperativas;
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® Foram enviados para analise do departamento juridico cerca de 160 elementos
de constituicdo de cooperativas ou alteragoes de estatutos;

® Foram atendidas e realizadas 2.209 chamadas telefdnicas;

® Foram enviados e recebidos 2.614 e-mails;

® Deram saida, através do portal, 2.636 e-mails;

® Foram enviados 720 oficios;

® Foram recebidos 459 e-mails, via gestao documental.

Grdfico Il — Credenciais emitidas pela CASES 2015

N2 de codigos de acesso
concedidos = 616

Formato Digital = 487
(57%)

Formato Papel = 370
(43%)

Fonte: CASES

COOP. REGISTADAS NO PORTAL . CREDENCIAIS EMITIDAS EM 2015

Grdfico IV — Credenciais emitidas pela CASES em 2014 e 2015
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Grdfico V — Credenciais emitidas manual e digitalmente em 2015

319 Com a cor cinza tem-se o nimero de
Credenciadas que foram emitidas em
formato papel.
A rosa tem-se o numero de Credenciais
emitidas em formato digital via Portal de
Credenciagdo on-line.
213
Fonte: CASES
158
132
122
100
60 3
38 40 46
35 37 34 31
17 19 21 22
og  °oR  °f o 0 I 1 I
JANEIRO  FEVEREIRO  MARGO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

M Coop. Registadas no Portal de Credenciagdo

e Na sequéncia do processo de credenciagdo on-line, e no sentido aprofundar o processo
de desmaterializagcao e eventual tratamento de dados, considerou-se relevante o
levantamento de toda a documentacgdo fisica significativa existente, para posterior
digitalizacao e importagao para o sistema de Gestao de Credenciais — havendo ainda a
possibilidade de preencher os campos da informagéo socioeconémica (Orgaos sociais;
Cooperadores; Emprego; Ativo; Capital Préprio + Passivo; Demonstracao de Resultados por
Natureza) que permitirdo trabalhar estatisticamente estes dados:

@ ldentificacdo, contagem de paginas e registo, por cooperativa, dos elementos
relevantes para digitalizagao;

® Registo efetuado em fichas de cooperativas criadas para o efeito nas quais foram
assinalados, por ano, 0os documentos relevantes (Elementos de fundacao,
Estatutos, inicio de Atividade, Cartao de empresa, Relatdrios e contas, Certificagdo
Legal das Contas, Parecer do Conselho Fiscal, Ata de Assembleia Geral, Alteracoes
de Estatutos e outros] e respetivo nimero de paginas;

® Analise dos dossiers do ramo agricola dos quais resultaram as paginas relevantes
para digitalizacao.

® Andlise de 473 processos de cooperativas (do Ramo Agricola), sendo

preenchidas 473 fichas de cooperativa.
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@ Criagdo e atualizagao permanente de uma listagem Global de cooperativas para
digitalizacao;

® Foram apuradas e consideradas relevantes para digitalizacao, até 31 de
dezembro de 2015, 74.357 paginas.

® Entrega, para digitalizagdo, 103 dossiers de cooperativas agricolas,
correspondentes a cerca de 20.000 paginas, nimero de paginas definido
inicialmente para a execugao do projeto-piloto;

® Rececao, por via eletrénica, de 196 ficheiros em formato pdf, correspondentes a
cercade 1.150 paginas digitalizadas, sendo que a recegao das restantes paginas
transitou para o ano de 2016.

e Desenvolvimento de um Menu de importagao de documentos de cooperativas no médulo
de Gestao de Credenciais:

® Importagao para o sistema de Gestdo de credenciais de 196 ficheiros em formato

pdf, correspondentes a cerca de 1.150 paginas.

e C(riagao da “Cooperativa na Hora” — este projeto nao registou desenvolvimentos.

Central de Balangos

e Monitorizagdo da informagdo sobre o sector Cooperativo — através do Portal de
Credenciacao On-line, foi, em simultaneo criada uma base de dados que se encontra
acoplada a este Portal e ao mddulo de Gestdo de Credenciais existente na Gestao
Documental da CASES:

® Existéncia de campos para todas as varidveis que fazem parte dos Relatérios e
Contas, de acordo com o novo Sistema de Normalizagao Contabilistica;

® Preenchimento obrigatério por parte das cooperativas (ao acederem ao Portal
para solicitarem a sua credencial] de todas as varidveis ou entdo de todos os

totais, sob pena de o seu pedido nao poder ser dirigido a CASES, dada a existéncia

de regras de controlo da informacao preenchida;

® Desdejunho de 2015 que a CASES possuiinformagdo econdmica e financeira de
todas as cooperativas credenciadas para 0s anos de 2013 e 2014, para além de
outra informagao igualmente relevante que € solicitada no Portal e a qual as

Cooperativas preenchem;
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® Em2015, sobretudono segundo semestre, a CASES passou a divulgarinformagao
sobre: i} Demografia do Setor Cooperativo entre 2011 e 2015; i) Evolugdo da

Credenciagao de Cooperativas no Portal de Credenciagao on-line.
Observatério da Economia Social Portuguesa

e Asatividades inerentes ao Observatério da Economia Social ndo se verificaram por terem
sido estabelecidas outras prioridades, como a criagao do Portal de Credencia¢do On-line

em 2015.
Conta Satélite da Economia Social (CSES)

e No contexto de realizacdo de uma nova CSES, realizaram-se, em 2015, as seguintes
acgoes:

® Assinatura de um novo Protocolo de Cooperacao entre a CASES e o INE, para a
realizacao da CSES para o anode 2013;

® Elaboracao de um Relatorio Preliminar sobre as vantagens e os inconvenientes da
CSES de 2010 e perspetivas de realizagao da nova CSES de 2013;

® Organizagao de um workshop com o objetivo de divulgacao do Protocolo de
Cooperacao assinado entre a CASES e o INE para a elaboragao da nova CSES de
2013 e, também, com o objetivo de perscrutar todos os atores sociais sobre as
suas perspetivas e potenciais contributos adicionais para a elaboragdo da nova
conta satélite;

@ Construgao do Universo da CSES de 2013;

@ Inventariagao de fontes de informagao disponiveis;

® Elaboragao do diagnostico de necessidades de novas fontes.
Outras atividades

® Participagdo no Grupo de Trabalho da Responsabilidade Social — Projeto BEM;

® Participagao no Curso a distancia “Empreendedorismo e Organizagdo Empresarial
Responsavel”, com a duracdo de 52 horas;

® Participagao na acao de formagao “Desenvolver Apresentagdes Eficazes”, promovida

pela SG-MTSSS, com a duragao de 18 horas;
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Participagdo na conferéncia “2 anos da Lei Bases da Economia Social”, promovida pela
Faculdade de Direito de Lisboa, com a duracao de ¢ horas;

Presenca na sessao “Gestao de residuos e desenvolvimento dos planos de agao de
responsabilidade social’;

Dinamizagao do Stand da CASES no Festival NOS ALIVE.
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Departamento de Instrumentos Financeiros

Executar o Protocolo celebrado entre o IEFP e a CASES, no que respeita a operacionalizagdo do Programa Nacional de

Microcrédito (PNMJ;

Desenvolver uma estratégia de comunicagao do PNM;

Desenvolver agoes de formacao e de sensibilizagdo no ambito do PNM;
Gerir a linha de crédito SOCIAL INVESTE — PADES/PES.

Ao Departamento de Instrumentos Financeiros (DIF) compete efetuar a gestdo dos instrumentos
financeiros, designadamente o Programa Nacional de Microcrédito, o Social Investe e outros

instrumentos financeiros adaptados ao setor da Economia Social.
Durante o ano de 2015 o DIF desenvolveu as seguintes atividades:
Operacionalizagdo do PNM

e [Execucdo doAcordo de Cooperagao celebrado entre o IEFP e a CASES, que define os termos e
os procedimentos que regulam 0s aspetos técnicos necessarios para a operacionalizagao do
PNM, nomeadamente no que diz respeito as Entidades Certificadas para Prestar Apoio Técnico
(ECPAT), entidades parceiras e protocoladas pela CASES, cujo envolvimento e respetiva
utilizacdo dos seus técnicos de apoio local potenciou uma cooperagao mais ativa, que se
refletiu na dinamizagao do PNMem 2015;

e C(elebragaode 4 Protocolos de Colaboragao e respetivos Protocolos de Cooperagao e Prestacao
de Apoio Técnico, nas regides Norte, Centro e Alentejo, com vista a um maior adensamento da
rede de técnicos de apoio local:

® ACDE — Associagao Comercial do Distrito de Evora;

® ACB - Associagao Comercial de Braga;

® AFTEBI — Associagao para a Formacgao Tecnoldgica e Profissional da Beira
Interior;

@ Talentus — Associagao Nacional de Formadores e Técnicos de Formagao.

e Atualizagdo e monitorizagdo da Rede de ECPAT pela CASES, realizando-se as respetivas
atualizagBes de técnicos de apoio local credenciados e concelhos de intervengao:

® 32 ECPAT a operar efetivamente no terreno.
e Realizagdo de 1 reunido da Comissdo de Acompanhamento (CA), constituida por 2

representantes da CASES e 2 representantes do IEFP, que asseguram a dupla valéncia técnico-
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pedagdgica e financeira, para efeitos de acompanhamento da execugao do Acordo de
Cooperacao;
e Validagao de 196 processos para integrar o PNM [0 mesmo niimero registado em 2014), no
valorde 3.293.928€ (3.216.077€ em 2014):
® Valormédio de investimento por operagao: 16.806%;
® Valor médio de financiamento pedido por operagao: 16.334%;
® Postos de trabalho a criar: 290 a tempo inteiro e 43 a tempo parcial;
® Numero de segundas vias emitidas de projetos de investimento: 26 no valor
de 411.517%;
® 2% dos projetos para criagao do proprio emprego e 0s restantes 28% para
expansao ou consolidagao de microempresas;
® 52% dos/as promotores/as do sexo masculino e 48% do sexo feminino;
® 62% dos/as promotores/as com idades compreendidas entre 0s 26 e 0s 45
anos;
® 91% dos/as promotores/as com, pelo menos, 0 9° ano como habilitagdes
literarias e 28% com o grau de licenciatura ou superior;
® 53%dos/as promotores/as desempregados/as ha menos de 1 ano;
® 43%dos/as promotores/as desempregados/as ha mais de 1 ano;
® 90% dos/as promotores/as com nacionalidade portuguesa;
© A regido de Lisboa foi a que reuniu o maior nimero de candidaturas (48%),
seguindo-se a regido do Centro (25%) e a do Norte (19%), concentrando no
total 92% dos projetos validados em todo o pafs.
® Os projetos repartiram-se maioritariamente pelo Comércio por Grosso e a
Retalho (37%), seguindo-se as areas de Alojamento e Restauragao (21%),

Saude Humana, Apoio Social e Outras Atividades de Servicos (12%) e

Transportes, Gestao de Residuos, Construcao e Inddstrias Transformadoras

(12%).

e 54 Projetos PNM apoiados por Técnicos de Apoio Local:
® 1ACBraga;
® 1 ACDEvora;
® 9ACIBarcelos;

® 1 AFTEBeiralnterior;
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® 18 AlRegiao Oeste;

® 4 ANIMAR;
® 3 AUDAX;
® 3 (aritas;

® 1 CIEBeiralnterior;

® 1 INOVAGAIA;
® 5JADRG
® 2 KERIGMA;

® 1 Madan-Parque;

® 4 NERSANT;

Quadro XIII - PNM - Projetos validados — 2015

n2 de postos de
trabalho a criar

Inv. por posto de
trabalho

Validados Investimento Financiamento Duragdo 2015

2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 | 2014 Inteiro Parcial 2015 2014
Janeiro 19 20 350.963 € 325.902 € 343963 € 304.602 € 30 34 27 3 11699€ 9.585¢€
Fevereiro 12 12 203.884 € 187.099 € 194.504 € 179.756 € 31 23 18 13 6577€ 8.135€

Margo 12 14 201.509 € 225.614 € 192.026 € 202.714 € 21 25 20 1 9.596€ 9.025€
Abril 15 30 271.063 € 516.350 € 266.013 € 441.220€ 21 61 18 3 12908€ 8.465€
Maio 21 10 366.282 € 160.784 € 344.007 € 155.501 € 42 15 38 4 8.721€ 10.719€
Junho 13 11 198.966 € 205.773 € 193.108 € 192.465 € 18 33 18 0 11.054€ 6.236€
Julho 17 22 259.255 € 387.954 € 257.805 € 363.796 € 33 45 26 7 7.856€ 8.621€
Agosto 18 15 280.132 € 231.939 € 270.599 € 224639 € 28 24 24 4 10.005€ 9.664€
Setembro 14 2 239.602 € 39.770 € 238.602 € 32917 € 20 4 19 1 11980€ 9.942¢€
Outubro 18 27 289.741 € 387.398 € 283376 € 368423 € 29 46 28 1 9.991€ 8422¢€
Novembro 16 16 264.150 € 252.585 € 260.559 € 232.229€ 27 33 22 5 9.783€ 7.654€
Dezembro 21 17 368.382 € 294.909 € 356.910 € 294.159 € 33 31 32 1 11.163€ 9.513€

196 196 3.293928 € 3.216.077 € 3.201.471€ 2.992.420€ 333 8.599 £
Fonte: CASES

Quadro XIV - PNM - Projetos validados Microentidades/Cooperativas - 2015

n2 de postos
Investimento Financiamento [[-3{cLE]L . Duracao 2015
acriar

2015 2014 2015 2014 2015 2014 Inteiro Parcial 2015 2014

Inv. por posto de
trabalho

Validados

2015 2014

Janeiro 3 4 60000€ 67000€ 60.000€ 54500€ 4 9 3 1 15000€ 7.444€
Fevereiro 2 1 39.025€ 20000€ 39.025€ 20000€ 3 3 3 0 13.008€ 6.667¢€
Marco 2 4 40000€ 72000€ 40.000€ 62000€ 4 7 4 0 10.000€ 10.286 €
Abril 4 1 75042€ 10400€ 75042€ 10400€ & 1 6 2 9.380€ 10400€
Maio 4 3 79.996€ 55950€ 77.996€ 55950€ 12 4 8 4  6.666€ 13.988¢€
Junho 3 0 40535€  0€  40335€  0¢€ 4 0 4 0 10134€ 0¢€
Julho 3 4 59613€ 77500€ 58.163€ 74500€ 3 7 3 0 19.871€ 11.071€  pmynte: CASES
Agosto 9 2 129360€ 40.000€ 128565€ 35000€ 13 5 11 2 9951€ 8.000€
Setembro 6 0 103.885€  0€  103.885€  O€ 10 o0 9 1 1038€ O0€
Outubro 7 5 133.097€ 80300€ 133.097€ 79300€ 12 13 12 0 11091€ 6.177€
Novembro 7 1 129.789€ 20.000€ 127.289€ 20000€ 11 5 8 3 11.799€ 4.000€
Dezembro 5 4  93550€ 67.460€ 93550€ 67.460€ 8 7 7 1 11694€ 9.637€

Total Anual 55 983.891 € 510.610 € 976.946 € 479.110 € 10.694 € 8.371€




Quadro XV - PNM - Projetos validados Por NUTS Il — 2015
Projetos Validados por NUTS Il ne
12
49
94
38
3

Fonte: CASES

Grdfico V- PNM - Projetos validados Por NUTS Il — 2015
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Grafico VIl — Nacionalidade dos/as empreendedores/as — 2015
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Grdfico VIl — Composigdo Etdria dos/as empreendedores/as — 2015
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Grdfico IX — Habilitagdes Literdrias dos/as empreendedores/as — 2015
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Grdfico X — Estado profissional dos/as empreendedores/as — 2015
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Quadro XVI - PNM - Projetos validados por Atividade Econémica — 2015

Projetos Validados por Atividade Econémica n2 %

(A, B) Agricultura, produgdo animal, pesca e Industrias extrativas 3

(C, E, F, H) Transportes, Gestdo de residuos, Construgdo e Industrias transformadoras 23

(G) Comércio por grosso e a retalho 72
(1) Alojamento e Restauragdo 41
(J, P, R) Educacdo, Informagdo/comunicacdo e atividades desportivas 13
(L, M, N) Atividades imobilidrias, administrativas e de consultoria 20
(Q, S) Saude humana, apoio social e outras atividades de servigos 24

Fonte: CASES
Estratégia de comunicagao

e Concertacdo, com o |EFP, de uma estratégia de informacao e publicitacao do PNM, que envolve

as entidades certificadas para prestar apoio técnico especifico ao PNM, nomeadamente as

credenciadas pelo IEFP e as entidades parceiras e protocoladas pela CASES;

e Concretizagao de novos protocolos de cooperagdo e varios projetos acompanhados por
técnicos de apoio local, através das ac¢des de divulgagcao do PNM junto de entidades e
instituicdes vocacionadas para apoio as populacdes e com capacidade de intervengao local
(autarquias, universidades, associagoes, cooperativas, fundacdes, etc.);

e Realizagdo, em conjunto com a ANDC, de reunides de trabalho com vista a preparacao de duas

sessoes de reflexao sobre microempreendedorismo e apoio as microempresas, reunindo 0s
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parceiros que se tém revelado mais ativos nesta drea, nomeadamente ECPAT e instituicoes
bancarias, bem como entidades que se tém destacado pelo estudo e analise destas
tematicas:
® Recolha de apreciagdes e contributos fundamentais, nomeadamente ao nivel da
identificagao de constrangimentos e fatores valorizados que devem ser mantidos,
fomentando a prépria formulagao de compromissos entre 0s parceiros presentes;
® Realizagao da Conferéncia “Passa o Futuro pelo Microempreendedorismo?”, onde se
assinalou a comemorac¢do do Dia do Empresario e se divulgaram os contributos

provenientes dos trabalhos de reflexao realizados.

Acdes de formagao e de sensibilizagao

e Promocdo e realizacao de a¢oes de formacao, de sensibilizagao, reunides e workshops para o
publico em geral, potenciais stakeholders e ECPAT;

e Aprofundamento dos mecanismos de trabalho com os técnicos de apoio local, no sentido de
0S capacitar para uma intervencao proactiva e eficaz na relagdo com o0s/as potenciais
empreendedores/as;

e Acdes realizadas:

® Sessaode apresentacdo PNM — Estabelecimento Prisional do Linhg;

@ Reunido com a Fundagao Mais para articulagao de parceria;

® Reuniao com a empresa MaisUffice para articulagao de parceria;

® Articulagdo com a Animar para credenciagao dos técnicos de apoio local;

® Sessdo de apresentacdo PNM — CLDS Moita — Empreendedorismo Social e
Responsavel;

® Sessaode esclarecimentos PNM — Gabinete de Apoio para a Integracdo de Imigrantes
Empreendedores (GAIIE), em Setubal;

® Reunido CASES-IEFP — Futuro da Linha Microinvest;

® Reuniao da Comissao de Acompanhamento do Programa Nacional de Microcrédito;

® Acompanhamento dos projetos ABOTA — Casa de Cultura de Sacavém;

® Workshop sobre o PNM — Animar,

® Reuniao na Caritas sobre o Programa Criatividade;

® Encerramento do Programa Criatividade na Sociedade Nacional de Geografia;

® Participagao no projeto “Formar para integrar” - Estabelecimento Prisional de Tires;
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® Reunidao com a associacdo (uikPart para integracao na Rede de Entidades
Credenciadas;

® Reuniao preparatdria com a ANDC para a Semana do Microcrédito;

® Reunido preparatéria com a ANDC para a 17 reunido de reflexao sobre
Microempreendedorismo;

® Reuniao IPAV para integracao na Rede de Entidades Credenciadas;

® Workshop sobre Cooperativismo e Microcrédito e visita a Casa Antonio Sérgio pelo
projeto “As Maiatas” da Santa Casa da Misericérdia da Maig;

® Reuniao preparatéria com a ANDC para realizagao de uma conferéncia no ambito da
Semana do Microcrédito e do Dia do Microempresario;

® 1%e 2%reuniao de reflexao sobre Microempreendedorismo, CASES/ANDC;

® Realizagdo, em parceria com a ANDC, da Conferéncia “Passa o Futuro pelo
Microempreendedorismo?”;

® Participagcdo na Semana Aberta do Ninho de Empresas de Ferreira do Alentejo;

® Realizagdo de uma agao de formagao sobre o PNM para técnicos de apoio local, na

Atlas Cooperativa Cultural.

Linha de Crédito SOCIAL INVESTE

e ExecugaodaLinha de Crédito, Programa de Apoio a Economia Social, criado pela Resolugao do
Conselho de Ministros n® 16/2010, de 4 de fevereiro e regulamentado pela Portaria n°
42/2011, de 19 de janeiro:

® A CASES atestou a qualidade de destinatario de 13 entidades para candidatura ao

financiamento do SOCIAL INVESTE junto das instituicdes bancarias protocoladas;

® Desde o inicio da sua operacionalizagdo, foram ja emitidas 97 declaragoes de
elegibilidade, na sua maioria a associagBes com estatuto de IPSS (64%) e 16

revalidacdes de declaragdes de elegibilidade.

e Articulagdo comaSociedade Portuguesa de Garantia Mitua (SPGM) para efeitos de informagao
da execucgdo da Linha de Crédito:
® Aumento substancial em relacdo as candidaturas elegiveis aprovadas pelas

Sociedades de Garantia Mdtua (SGMJ, com um aumento na ordem dos 43%, passando
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de 28 candidaturas no valor de 2,2 milhdes de euros em 2014, para 40 candidaturas
no valorde 2,9 milhdes de euros em 2015;

® Das 91 candidaturas que abanca submeteu a aprovac¢ao das SGM até ao fimde 2015,
44% obtiveram o seu parecer favoravel;

® Foram contratadas 32 operacdes no valor total de 2.319.802%;

® 0 valor médio de financiamento por candidatura aprovada foi de 7 1.495%€;

® 0 valormédio de financiamento por operagao contratada foi de 72.494%;

® 53% das operagdes contratadas enquadram-se no Eixo 2 - Modernizagdo da Gestao e
Reforco da Tesouraria;

® Valorglobal da garantia SPGM sobre as opera¢des aprovadas: 2.226.529¢€;

® Grau de utilizagao da linha: 23%, correspondendo a um montante de financiamento
aprovado de 2.859.802¢€.

e Pagamento, pela CASES, dos encargos com a bonifica¢ao da taxa de juro, mediante as faturas
emitidas pela SPGM:

® Entrada de 32 faturas relativas a pagamentos de bonificagdes da taxa de juro;

® Liquidagao de 22 faturas, encontrando-se as restantes a aguardar informagdo em
falta da parte da SPGM:

e Realizagdo de 22 operag0es de bonificagdo de juros, correspondentes a 15 entidades cujos
projetos foram aprovados e o financiamento contratado, nomeadamente:

® APDES - Agéncia Piaget para o Desenvolvimento;

® BVLL - Cooperativa para o Desenvolvimento Sustentavel, C.R.L;

® Confraria de Nossa Senhora da Nazaré;

® Associagao Naval do Guadiana;

@ Centro Social da Freguesia de Famalicao;

® Associagdo Cultural, Recreativa, Defesa e Propaganda de Azere;

® Cerciportalegre - Coop Educ Cip, CRL;

® Centro Social e Paroquial de Santa Cristina do Couto;

® Casado Povo de Penedo Gordo;

® APPACDM de Viana do Castelo;

® Centro Paroquial e Social de Lanheses;

® Caritas Paroquial de Vilar,

® Fundagao de Nossa Senhora da Guia — Avelar;

® C(Céritas Diocesana de Vila Real;
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@ Centro Social e Paroquial de Santa Euldlia da Cumieira.

Fluxos de informagdo PNM e SOCIAL INVESTE

e PNM: Esta atividade € caracterizada pelo atendimento telefénico através da Linha Verde SOU
MAIS, sem custos para o utilizador, ou através da linha geral da CASES. Na sequéncia deste
contacto € disponibilizado material informativo relativo ao Programa, nomeadamente o PDF
que refere as condicdes da linha de crédito, os diplomas legais nos quais se encontram a
legislacdo e o formulario de candidatura que € o Dossier de Negocio SOU MAIS, que serve de
base a elaborag¢ao do projeto a apresentar na instituicao bancaria. Estando estes elementos
disponiveis tanto em suporte fisico como em digital, parte do fluxo informativo € processado
através de correio eletrénico. Para além dos contactos telefénicos, registam-se situagdes de
atendimento presencial realizadas pela equipa do programa. 0 site SOU MAIS é outro dos
instrumentos de divulgagao disponivel on-line;

e SOCIAL INVESTE: Esta atividade € caracterizada pelo atendimento telefénico através da linha
geral da CASES. Na sequéncia deste contacto é disponibilizado material informativo relativo ao
Programa, nomeadamente as condi¢oes da linha de crédito, as condi¢des de acesso e a
listagem de documentagdo necessaria a verificagao da qualidade de destinatdrio a Linha de
Crédito. Estando estes elementos disponiveis tanto em suporte fisico como em digital, parte
do fluxo informativo é também processado através de correio eletrénico. Para além dos
contactos telefénicos, registam-se situagdes de atendimento presencial realizadas pela
equipa do Programa;

e Atividades desenvolvidas:

® Atendimento telefénico: 7.900 chamadas (aumento de 45% face a 2014);

® Correio eletrénico: 6.953 e-mails (aumento de 20% face a 2014);

® Reunides/ atendimentos presenciais: 87 (decréscimo de 28% face a 2014];

e (0 decréscimo do nimero de atendimentos presenciais, no caso do PNM, justifica-se pela
aposta na eficacia dos atendimentos telefénicos e por via eletrénica, que permitem, quando
desnecessario, reduzir custos de deslocagao por parte dos potenciais promotores, bem como
o proprio adensamento e dinamizagao da Rede de ECPAT, através da celebragao de Protocolos
de Colaboracao e de Cooperagao e Prestagao de Apoio Técnico e das a¢des de sensibilizagdo
realizadas pela CASES, permitem que as informacdes sejam prestadas de forma cada vez mais

descentralizada a nivel nacional.
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QOutras atividades

O]

O]

Participagao no Grupo de Trabalho da Responsabilidade Social — Projeto BEM;
Dinamizagao da sessao de apresentagao PNM para alunos da Nova School of Business and
Economics — Sessdes 1 e 2;

Participagdo no langamento do Programa Impacto Social 2015;

Dinamizagao do workshop ES Jovem — PNM — CLDS + Vila Real;

Participagao no workshop de Inovacgao Social na Gulbenkian;

Participagcdo na 1% sessao de formagao do Programa Impacto Social 2015;

Participagao na 20? reunido plenaria do Conselho Local de A¢ao Social de Lisboa;
Participagdo da sessao “Financia-te!” da Semana de Empreendedorismo da FCSH/NOVA;
Participa¢ao na 2? edi¢ao da Academia ES;

Participagado na Rede DLBC [Desenvolvimento Local de Base Comunitaria) de Lisboa;
Dinamizagao do workshop “Economia Social e Cooperativismo” — Foz Céa + Perto/ CLDS +;
Participagao na Conferéncia Impacto Social;

Participagao no pitch cooperativo - Cooperativa VerdePerto, em Abrantes;

Participagao na Conferéncia “2 anos de Lei de Bases da Economia Social®, na FDUL,;
Participacao na 5% Conferéncia Internacional de Pesquisa da Economia Social —
CIRIEC/ISCTE;

Participagao no 1° Encontro de Responsabilidade Social do MSESS;

Participacado no Dia da Formagao Financeira, Teatro Municipal de Faro;

Participagao no Marketplace - 0 Nosso Km?2;

Presenca na sessao “Gestao de residuos e desenvolvimento dos planos de agdo de

|))

responsabilidade socia
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Departamento de Empreendedorismo e Inovagdo Social

Gerira medida COOPJOVEM;

Implementar e desenvolver programas de empreendedorismo e inovagao social;

Promover a partilha de boas praticas em empreendedorismo e inovagao social;

Divulgar e disponibilizar informagdes e instrumentos de apoio ao empreendedorismo e inovagao social.

Ao Departamento de Empreendedorismo e Inovagdo Social (DEIS] compete promover o
empreendedorismo e inovagdo social através da concegao, execugao e desenvolvimento de
atividades, projetos ou iniciativas que privilegiem o aparecimento de novas respostas sociais ou

implementacao de servigos inovadores.
Durante o ano de 2015 o DEIS desenvolveu as seguintes atividades:

Gestdo do COOPJOVEM

e Execugaodo Programa:
® Elaboracao de mapas de pagamento finais;
® Prestacao de Contas no ambito das candidaturas ao SIAC aos POR Norte, Centro e Alentejo
— execucao fisica e financeira;
® Elaboracao de relatérios de execugdo fisica e financeira finais para envio aos POR Norte,
Centro e Alentejo.
e Realizacdode 2 reunides de trabalho com a entidade responsavel pela avaliagdo do programa;
e Garantia Jovem (GJ]):
® Realizagao de reunides com o IEFP;

® Prestacao de informacao relativa a execugao do COOPJOVEM no ambito da GJ.
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Quadro XVII — Execugdo Financeira COOPJOVEM — 2015

Acumulado em 2014 Realizado em 2015 Acumulado em 2015

2.216.681,72 € 51.610,26 € 2.268.291,98 £
Despesas suportadas pelo

Orcamento da CASES 152.270,61¢

Fonte: CASES POR Norte 1.348.821,88 €

POR Centro 820.216,32 €

POR Alentejo 251.524,39 €

Despesa total 2.420.562,59 £

Grdfico XI — Execugdo COOPJOVEM/POR’s — 2015

Fonte: CASES

M POR Norte POR Centro POR Alentejo

Quadro XVIIl — Bolsas COOPJOVEM Processadas — 2015

Acumuladoem 2014 Realizado em 2015 Acumulado em 2015
N° de bolsas processadas 3.594 31 3.625
POR Norte 2019
POR Centro 1217

Fonte: CASES
POR Alentejo 389
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Grdfico XIl — Bolsas COOPJOVEM Processadas - 2015

Fonte: CASES

M POR Norte POR Centro POR Alentejo

Grdfico XIll — Candidaturas Bolsas COOPJOVEM

CANDIDATURAS TOTAL CANDIDATAS A CANDIDATOS A TOTAL TOTAL DE CANDIDATAS A CANDIDATOS A
INDIVIDUAIS AO CANDIDATURAS BOLSA BOLSA CANDIDATAS/OS BOLSAS BOLSA BOLSA
COOPJOVEM A BOLSA S/ BOLSA APROVADAS APROVADAS APROVADOS

Fonte: CASES
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Grdfico XIV — Resultados COOPJOVEM

770
244
193
4 30 6
TOTAL DE TOTAL DE MEDIA DE Ne DE Ne DE MEDIA DE
BOLSAS PROJETOS PROMOTORES COOPERATlIVAS PARTICIPANTES PARTICIPANTES
APROVADAS C/ BOLSA POR CONSTITUIDAS MEMBROS DAS MEMBROS POR
PROJETO COOPERATlIVAS COOPERATIVA
CONSTITUIDAS
Fonte: CASES
Quadro XIX — Execugdo de Agées COOPJOVEM — 2015
® Reunides do Juri de Selec¢ao: 1
® Reunites com a entidade responsdvel pela avaliacdo do programa: 2
® Registo de acesso a plataforma: 249
® Consultas a plataforma por promotor: 427
® Acesso apéagina COOPJOVEM (site CASES): 51.213
® Andlise juridicas a projetos cooperativos: 123
® Atendimento de chamadas recebidas: 380
® Seminarios finais de execug¢ao do COOPJOVEM: 3
® Elaboragao de relatérios finais aos POR: 3
® Relatérios mensais enviados a GJ: 11
® Relatodrios finais de prestagao de contas: 3

Fonte: CASES
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e Enquadramento da medida COOPJOVEM no ambito do PO ISE:
@ Elaboragao e revisao da proposta de Portaria regulamentar;
® Realizagao de 2 reunides com o PO ISE;
® Realizagdo de 2 reunides com o IEFP;
® Elaboragao de nova proposta de regulamentacao legal do COOPJOVEM no ambito do PO ISE,
em articulagdo direta com o IEFP;
@ Definicao e sistematiza¢do dos indicadores de realizagdo fisica e financeira;
® Submiss3o da candidatura a financiamento em 23/12/2015;
@ Elaboragao de documentos de gestao do Programa:
® Manual de Procedimentos;
= Portaria;
®= Regulamento do COOPJOVEM,;
*  FAQ's;
= Fluxogramas;
= Memdria Descritiva;
® (uido Metodoldgico da aplicagdo do Balango de Competéncias;
= Mapadeindicadores de realizagao e resultados;
= Proposta orgamental.
e Desenvolvimento de outras atividades:
© Prestagdo de Informagdo / esclarecimentos (nos dois enderegos eletronicos
associados);
® Atualizagdo da informagao disponivel no site da CASES sobre o Programa;
® Disponibilizagao de informagao no site da CASES com “FAQ’s”;

® Realizagdo de 40 atendimentos presenciais.

Desenvolvimento de novos programas - Programa de Apoio ao Voluntariado (PAV):

e Elaboracao da proposta de portaria regulamentar;

e Realizagdo de Reunides com o PO ISE;

e Elaboracao de nova proposta de regulamentacdo legal da Bolsa Especializada para o
Voluntariado no ambito do PO ISE;

e Elaboracao dos documentos de regulamentacdo para efeitos de enquadramento da medida
Formacao e sensibilizagao para um voluntariado de continuidade no ambito do PO ISE;

e Definigdo e sistematizagao dos indicadores de realizagdo fisica e financeira;
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e CElaboracao de documentos de gestao do Programa:
® Proposta de Portaria;
® Manual de Procedimentos;
@ Descrigao de Sistemas de Gestao e Controlo;
® Mapa deindicadores de realizagao e resultados;

® Proposta orgamental.

Programas de empreendedorismo e inovagao social

e Execucaodo Programa de Avaliagdo de Impacto Social 2015:
® Organizagao da sessao de langamento;
® Analise das candidaturas ao Programa;
® Acompanhamento do processo de capacitagao;
® Organizagao da Conferéncia final;
® Elaboragao da analise estatistica do Programa;
® Participagdo nas reunides de trabalho.
e Participagdo em grupos de trabalho na drea do empreendedorismo e inovagao social:
® Bancode Inovagao Social;
® Projeto GEOFundos;
® Participagdo no Laboratorio de Investimento Social:
= focus Group temdtico #1: Empregabilidade Jovem e Investimento Social;
= focus Group temdtico #2: Desenvolvimento de competéncias para o
investimento social junto de iniciativas de inovagao e empreendedorismo
social;
= Focus Group tematico #3: Instrumentos financeiros ao servi¢o da inovagao
social.
® Incubadora Social de Lisboa;
e Participagdo nas atividades do ES JOVEM:
® Realizagao dos workshops realizados na UMinho e UTAD;
® Andlise das candidaturas apresentadas no ambito das Bolsas (15 projetos elegiveis
envolvendo 71 candidatos);

@ Participagdo nas reunides ES JOVEM.
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Apoio ao empreendedorismo e inovagao social

e Prestagao de apoio técnico a projetos de empreendedorismo na Economia Social:
® Acompanhamento de dois projetos apoiados com a Bolsa ES JOVEM 2015;
® Realizacao de 3 brainstormings para o desenvolvimento de Projetos/Ideias de
Negécio.
e Divulgacao de informacao sobre programas de apoio a empreendedores/as:
® Prestagao de informagdes e disponibilizagdo de alguns instrumentos de apoio a
potenciais empreendedores/as que pretendiam integrar o sector da economia social,
quer através da criagdo de uma organizagdo ou do desenvolvimento de projetos (11
via e-mail e 7 presencialmente].
e Promocao daarticulagao e o intercambio entre projetos:
® Reencaminhamento de 3 projetos, para as entidades da economia social com

potencial de aceitagdo (exemplo: Investidores Sociais ou Entidades de Cupula).
Partilha de boas praticas de empreendedorismo e inovagao social

e Workshop ES JOVEM:
® Convite a 4 entidades da Economia Social para partilharem o seu testemunho com 0s
jovens presentes em duas sessdes [MinhoBerrg, ADCL, Rupestris e CLAP).
e Projeto Elyse:
® Contribuirparaum melhor entendimento europeu sobre as melhores praticas no apoio
a jovens empreendedores sociais.
e Social Entrepreneurs Agency (CEA] Pitch:

® Presenca nojurido concurso de jovens empreendedores.
Outras atividades

® Selecao e envio de conteddos/noticias, associadas ao ambito de atuagao do DEIS, ao
departamento de comunicagao;

® Desenvolvimento de contelddos para as Newsletter da CASES;

® Participagdo no Grupo de Trabalho da Responsabilidade Social — Projeto BEM;

© Participagdo na elaboragao do diagndstico do Plano para a Igualdade (em desenvolvimento).

® Presenca na reunido de trabalho no ambito da OCPLP;
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Presenca na sessao de Empreendedorismo Inclusivo Jovem;

Presenca na Conferéncia Mapa de Inovacao e Empreendedorismo Social em Portugal;
Presenca no Webinar sobre Titulos de Impacto Social;

Presenca na Conferéncia — Ciclo de Conferéncias Administragao Local 2015;

Presenca no semindrio de apresentacao do estudo “Medidas publicas de apoio ao
empreendedorismo social: abordagens inovadoras no Fundo Social Europeu de 2014-20207%
Presenca na 10.* Semana de Responsabilidade Social;

Participagao na 4.7 Reunido plenaria do GT Investimento Social;

Presenca na Apresentacao do Estudo dos Impactos de Mobilidade;

Participagao na 2.7 Reunido sobre a Incubadora Social de Lisboa;

Presenca na 1.2 edi¢do do Social Innovation World Forum;

Presenca no Workshop “Avaliagao de politicas e programas de apoio ao empreendedorismo
jovem”;

Presenca na Conferéncia Pro Bono;

Presenca na Conferéncia Internacional Emprego Jovem;

Presenca na Catélise — Catalisar a transi¢ao local e a inovagao social;

Presenca na sessao “Mercado liberalizado de energia e tarifas sociais”;

Presenca na sessao “Gestao de residuos e desenvolvimento dos planos de agdo de
responsabilidade social’;

Participacao na acao de formacao “SROI”, com a duragao de 14h;

Participagdo na agao de formagado “Folhas de Calculo — Funcionalidades Avangadas’,
promovida pela SG-MTSSS, com a duragao de 25h;

Participagao na agao “Etica Organizacional, promovida pela SG-MTSSS, com a duragao de 3,5h.

75




Departamento de Formagdo e Capacitagdo

Desenvolver o Programa de formacao de apoio a gestdo e modernizacao do setor da economia social;
Promover a¢des de formagao em empreendedorismo e inovagao social;
Promover a realizagao de formagao superior em economia social, empreendedorismo e inovagao social.

Ao Departamento de Formag&o e Capacitagao (DFC) compete desenvolver programas de formagao
e qualificacdo no ambito do setor da economia social e promover o reforco da capacitagao

institucional das organizacdes.
Durante o ano de 2015 o DFC desenvolveu as seguintes atividades:
Programa de formag&o de apoio a gestdo e modernizagado do setor

e (Organizacao e apoio ao desenvolvimento do curso de Gestao de Organizacdes da Economia
Social (GOES) em parceria com o CLDS+ Trancoso Empreendedor (entidade promotora do
curso);

e Encerramento do curso de GOES realizado no Instituto Politécnico da Guarda em parceria com
o CLDS+ Acreditar é Fundamental;

e Abertura de candidaturas, constituicdo e manutencdo da base de dados da Bolsa de
Formadores para a Economia Social, abrangendo todo o territério de Portugal Continental e
integrando 12 dreas de formagao:

® Rececdo e andlise de 130 candidaturas a Bolsa de Formadores para a Economia
Social.
e Reestruturagdo dos conteddos programaticos do curso de GOES:
® Reestruturacdo de 6 mddulos e criagao de 2 novos mddulos, correspondendo a um

total de 46 tdpicos ao nivel dos seus contetddos programaticos.

Programa de apoio a capacitagdo institucional das organiza¢des da economia social

e Realizacao de acoes de formacao, sensibilizacdo e workshops sobre a economia social, a
caracterizagao e representatividade do sector e das organizagdes que o0 integram, 0S seus
principios e valores de atuacgao e as formas/procedimentos de constituicao de uma entidade

da economia social:
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@ Dinamizagao de uma sessao de sensibilizagao sobre economia social na semana do
empreendedorismo da Camara Municipal de Vila Nova de Poiares;

® Dinamizagao de uma sessdo de sensibilizagdo sobre economia social na Feira do
Emprego e Empreendedorismo na Guarda;

® Realizagdo de uma sessao de esclarecimento sobre economia social para
colaboradoras do IES - Instituto de Empreendedorismo Social.

e Realizagdo de a¢@es de sensibilizagdo e workshops, promovendo a economia social como o
espaco privilegiado para a criagdo e operacionalizagado de iniciativas de empreendedorismo
social, e para a promogao da inovagao social:

® Dinamizagao do workshop ES Jovem no ambito do CLDS Vila Real;

® Dinamizagao do workshop ES Jovem no Instituto Politécnico do Porto;

® Dinamizagdo do workshop ES Jovem no Instituto Superior de Contabilidade e
Administra¢ao do Porto;

® Dinamizagdo de uma sessao sobre a CASES e seus programas de apoio ao
empreendedorismo na Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagao da
Universidade de Coimbra;

® Dinamizagdo de uma sessao sobre a CASES e seus programas de apoio ao
empreendedorismo no ambito do CLDS Celorico de Basto;

® Dinamizagao de um workshop sobre economia social e empreendedorismo no ambito
do Torres INOV;

® Dinamizagao de um workshop sobre economia social e empreendedorismo no ambito
do Projeto UpKeep E5G - Programa Escolhas;

® Dinamizagao de um workshop sobre economia social e empreendedorismo no ambito
da Iniciativa Ponte da Barca Jovem 2015];

® Participagdo em reunides de trabalho do BIS - Banco de Inovagao Social, no ambito do
PAES - Programa de Apoio as Empresas Sociais e do projeto piloto UAW - United at Work;

® Participagdo no juri da apresentacao de projetos do PEl — Promogao do
Empreendedorismo Imigrante, projeto promovido pelo Gabinete de Apoio ao
Empreendedor Migrante do Alto Comissariado para as Migracoes, |.P.

e Planeamento, organizagao e desenvolvimento da 22 edicao da Academia ES em Almada, um
programa de formacao e sensibilizacdo para as tematicas da economia social, destinado a

jovens dos 18 aos 35 anos — 19 participantes.
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Formag&o superior em economia social, empreendedorismo e inovagao social

e Participagdo na sessao de apresentacao das atividades do Centro de Inovagao da Instituicao
na semana do Empreendedorismo, no ambito do protocolo da CASES com a Faculdade de
Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa;

e Apoio a realizagdo da 22 edi¢do do curso de "Gestao de Empresas Privadas, Cooperativas e
Sociais” - definigao de conteddos programaticos, identificacao de formadores/as e agdes de

articulagao com os/as préprios/as, ministragao do mdédulo de Introdug¢ao a Economia Social.

Outras atividades

® Acompanhamento dos projetos vencedores das bolsas ES Jovem / Optimus Alive (edi¢ao de
2014]);

® Apoio a dinamizagdo do stand da CASES no evento NOS Alive 2015;

© Andlise de candidaturas as bolsas ES Jovem / NOS Alive (edi¢ao de 2015];

® Atendimento presencial a novos projetos na drea da Economia Social;

® Definicao de conteddos para uma proposta de intervencado formativa, no ambito do protocolo
da CASES com a Rede de Bibliotecas Escolares;

® Participagao naagao “Comunicar Eficazmente “, promovida pela CASES, com a duragao de 7h;

® Participagao na agao de formacao “Ambiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho”,
promovida pela SG-MTSSS, com a duragao de 25 horas;

® Participagao na Conferéncia “2 anos de Lei de Bases da Economia Social®, na FDUL.
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Delegagdes Regionais

Apoiar regionalmente 0s programas e outras iniciativas sob a gestao da CASES;

Prestar informagdes no ambito da economia social, empreendedorismo e inovagao social.

As delegacdes regionais compete assegurar 0 apoio técnico-administrativo aos programas e
projetos desenvolvidos pela CASES e outras atividades que devam ser prosseguidas no ambito

regional e local, sob a coordenagao dos servigos centrais.

Durante o ano de 2015 as Delegagdes desenvolveram as seguintes atividades:
1. Delegagao Norte

Apoio técnico-administrativo

e Desenvolvimento das atividades enquadradas no ambito dos programas sob a gestdo da
CASES, em articulacao com os servicos centrais;
e Apoio naorganizagdo de iniciativas desenvolvidas na regiao Norte:
® “Semindrio COOPJOVEM” — Comiss&o de Coordenagao e Desenvolvimento da Regido
Norte (CCDRNJ;
® Workshop ES Jovem — Instituto Politécnico do Porto;
® Workshop ES Jovem — Auditério do ISCAP.
e Prestacao de informacdo sobre iniciativas e programas desenvolvidos pela CASES:
® Atendimento telefénico e informagdes via e-mail a promotores do programa
COOPJOVEM (primeira edi¢ao);
® Reunides presenciais para abordagem do programa COOPJOVEM, PNM e SOCIAL
INVESTE;

® Divulgacao dos Programas ES Jovem e GeragaoCoop.

Servico de atendimento

e Realizagdo de atendimentos sobre a constituicdo e o funcionamento de entidades da

economia social;

e Prestagao de informagao sobre o setor da economia social e iniciativas de empreendedorismo

e inovac¢ao social.
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Representagdo institucional

Apresentacao “Plano Estratégico da Santa Casa Misericérdia de Belmonte” — Santa Casa da
Misericérdia de Belmonte;

"Emprego e Empreendedorismo” - Universidade Lusiada;

"Programas de Apoio em Emprego e ao Empreendedorismo” - Junta de Freguesia de Oliveira do
Douro;

‘Seminario  Cooperar, Economia Social: Inovagdo e Empreendedorismo Cooperativo
(microcrédito) ” - Camara Municipal de Agueda;

Apresentacdo da publicagao "Empregabilidade na Economia Social: o papel das politicas ativas
de emprego”, EAPN — Instituto de Emprego e Formacao Profissional;

Seminario "Cooperativismo e desenvolvimento regional: ameacas, oportunidades e boas
praticas” - Universidade Catdlica;

Feira do Emprego | “Workshop Economia Social” — Juventude Operéria Catdlica (JOC);

“Projeto Internacional de Economia Social” — Associagao Port'Artes, Roménia;

“3° Encontro Regional sobre Desenvolvimento e Animacao Territorial” — Auditério da

Cooperativa Povo Portuense.

Presenga em eventos

“Sessao evocativa da morte de Anténio Sérgio” - Agrupamento de Escolas Anténio Sérgio;
“Tertdlia Anténio Sérgio” - Casa Anténio Sérgio

Sessao de lancamento do Programa Impacto Social 2015;

Reuniao do Banco Inovagao Social (BIS) — Santa Casa Misericérdia do Porto;

Entrega de Prémios do "Projeto PAES 2014/2015" - Anfiteatro da Universidade de Coimbra;
‘I Encontro das InstituigGes Sociais e de Solidariedade” - Santa Casa da Misericérdia do Porto |
Alfandega do Porto;

Reunido do Bis | Plataforma Operacional Porto - Reitoria da Universidade do Porto;
“Responsabilidade Social” - Fundagao Manuel Anténio da Mota;

Participac¢ao na Qualifica — Exponor, Matosinhos;

“Pontes para o Futuro” — Camara Municipal do Porto;

“Dia dos Fontes” - Escola Secundaria Fontes Pereira de Melo, Porto
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e Conferéncia "Por uma estratégia nacional de reducdo do abandono escolar” - Fundagao
Manuel Anténio da Mota;

e “Feirado Empreendedorismo” - Universidade Fernando Pessoa;

e Seminario "Medidas Publicas de Apoio ao Empreendedorismo Social: abordagens inovadoras
no FSE (20014-2020] — Casa do Infante;

e Acdo de formagao “Questdes atuais de regulacdo econémica e fiscal das cooperativas
promovida pela UNIFOJ, com a duragao total de 7h;

e Seminario "Avaliagdo no Portugal 2020:das ligdes da experiéncia aos novos desafios” - Centro
de Congressos da Alfandega do Porto;

e "Forum Empreendedorismo: é tempo de agarrar novas oportunidades” - 20 anos da Garantia
MdUtua”, Santa Maria da Feira;

e Seminario "As empresas sociais de insercao pelo trabalho: velhos desafios, novos caminhos®
-A3S;

e [l férum de empreendedorismo social: AMP2020" — Auditério da Fundacao Dr. Anténio
Cupertino Miranda;

e Conferéncia Internacional "Impacto Social 2015

e “Workshop Conta Satélite Economia Social (CSES)” — Instituto Nacional de Estatistica (INE);

e Apresentagdo dos projetos (final] "Pontes para o Futuro” — Camara Municipal do Porto;

e "DiadoMutualismo” - Atmosfera M;

e Seminario ‘Responsabilidade Social, Sustentabilidade, Negécios, Confianga’ — Biblioteca da
Fundacao Serralves;

e “lllEncontro Internacional Forum Trees — Emprego para a Inclusao e Crescimento” — Auditério
da Fundagao da Juventude;

e Entrega prémios “Portugal Inovador Social | 2015” - Fundagdo Manuel Anténio Mota |
Alfandega do Porto, Porto

e “14°Concurso Nacional CRIDEM 2016” — Auditério da Fundagao Manuel Anténio da Mota;

e Reunido para a criagao da ‘Rede Territorial para o Empreendedorismo, no ambito do PDCT,
Pacto para o Desenvolvimento e Coesao Territorial do Cavado’ - CIM do Cavado;

e Coléquio “Um olhar sobre o Bem-estar das criangas e jovens segundo a perspetiva dos

Direitos da Crianga” — EAPN.
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2. Delegagao Madeira
Iniciativas desenvolvidas a partir de setembro de 2015 (inicio da atividade da Delegag3o):

e Andlise da Conta Satélite e levantamento dos dados relativamente as IPPS's da Regiao

Auténoma da Madeira;

e Levantamento de programas existentes na Regido Auténoma da Madeira direcionados para o
setor da economia social;

e Estudo dos programas sob a gestao da CASES e andlise dos que poderao ser implementados
na Regido;

e Participagdo nareunido com a Secretaria Regional da Inclusao e dos Assuntos Sociais;

e Participagdo no Seminario: "Habitagao Social, Novos Alicerces, Novas Oportunidades”, Funchal;

e Participagdo na Sessao de Sensibilizacao - Serd Alzheimer apenas esquecer? - Santa Casa da

Misericdrdia da Calheta.
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Cooperativa Ant

VI — Execug¢do Orcamental 2015

a) Introdugéo

1. 0 orcamento da CASES, referente ao exercicio de 2015, foi elaborado, e executado,
enquanto “Entidade Publica Reclassificada” (EPR) no regime simplificado em decorréncia
da sua reclassificagao operada pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE], comunicada a
CASES em finais de agosto de 2013. No ambito da execugao orgamental de 2015, foi dado
cumprimento aos procedimentos legais e regulamentares exigiveis.

2. Atenta a natureza cooperativa da CASES, foi salvaguardada uma conta bancaria, sediada
na CA — Crédito Agricola, na qual se encontra depositado o valor exato dos titulos
subscritos, constitutivos do capital social da CASES (€302.000,00), apds autorizagao
expressa da Ex.? Senhora Secretaria de Estado do Tesouro.

3. A CASES, no final do exercicio de 2015, tinha a sua situacao regularizada perante a
Administra¢ao Fiscal e a Seguranca Social.

4. As Demonstracoes Financeiras sao em toda a sua extensao comparaveis com as do
exercicio anterior.

5. A situacdo patrimonial nao registou variacdes significativas em relagdo ao exercicio
anterior (3.236.801 euros, em 2015 e 3.379. 210 euros, em 2014].

6. Os saldos bancarios, em 31 de dezembro de 2015, ascendiam a 3.447.661 euros que
comparam com 3.870.061 euros em 31 de dezembro de 2014.

7. 0 rendimento das aplicag@es financeiras no decurso do presente exercicio foi de 15.294
euros, inferior ao rendimento homdélogo do ano de 2014 (15.418 euros), por razdo da
quebra das taxas de juro praticadas no mercado. Todas as aplicagdes financeiras foram
sempre realizadas em depdsito a prazo, sem risco.

8. A estrutura organizacional manteve-se, no essencial, assim como o correspondente

corpo de pessoal, conforme descrito na pagina 35 do presente Relatdrio, estando a politica

de remuneracdes em linha com as orientagdes decorrentes da legislagao aplicavel.

9. 0O resultado liquido do exercicio foi de cerca de 42 mil euros negativos, 0 que representa
uma varia¢ao negativa em relagdo ao ano anterior de cerca de 114 mil euros. A variacao
negativa resultada do desenvolvimento de programas como o Programa Social Investe, o
Prémio Antonio Sérgio 2015 e as Bolsas ES JOVEM 2015 e outros programas no ambito do

empreendedorismo e inovagao social.
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10. Nos custos com pessoal, registou-se em 2015 uma diminuicao de cerca de 170 mil euros

em relagcdo ao ano anterior, devido, a:

l. A pagamentos, em 2014, a titulo de indemniza¢ao no ambito do programa de
Rescisao por Mdtuo Acordo ao abrigo do disposto na Portaria n.° 59/2008, de 15 de
janeiro, por cessacao de funcoes, que ascenderam a € 143.445.

Il. 0 remanescente da diferenca no valor de 28 mil euros é explicado pela variagao

na massa salarial, entre 0s dois exercicios.

Quadro XX — Custos com Pessoal 2015/2014:

Unidade: € 2015 2014
Remuneracoes 671.875 200.028
Indemnizagdes 0 143.445
Encargos Sociais 163.993 163.391
Total 835.868 1.006.863 Fonte: CASES

11. Narubrica de Fornecimentos e Servigos Externos (conta 62, verifica-se um acréscimo de
custos de cerca de 160 mil euros, em comparagao com 2014, resultado de novas
atividades iniciadas em 2015, designadamente, programas no ambito do
empreendedorismo e inovagao social.

12. Os encargos com o programa COOPJOVEM, no montante total de cerca de 19 mil euros,
registado na conta 65 — Qutros custos e perdas operacionais, originados pela atribuicao
de bolsas e outros encargos, tais como remuneragdes, no ambito daquele programa, sob
gestao da CASES, foram suportados por reembolsos oriundos do IFDR (Instituto Financeiro
para o Desenvolvimento Regional). Considerando as agdes desenvolvidas no ambito
deste Programa existem ainda, aproximadamente, cerca de 292 mil euros, recebidos em
2014 como adiantamentos, os quais foram contabilizados em proveitos diferidos (conta
274) nas contas de 2015, que serdo devolvidos assim que fechadas as conferéncias de
encerramento de contas com os respetivos POR’s. A grande diminuicdo de custos nesta
rdbrica neste exercicio justifica-se assim pelo término do programa.

13. Relativamente as principais contas de balan¢o, importa dar nota do seguinte:
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b)

As “Outras Imobilizagdes Corpdreas” (429) dizem respeito, integralmente, a
valorizagao do espdlio da Casa Antdnio Sérgio (monografias, publicagées e obras de
arte).

Os “Acréscimos de Proveitos” (271) dizem respeito a especializagdo de juros, de
2.949 euros, avencerno ano de 2016.

Os “Acréscimos de Custos” (273), no montante de cerca de 164 mil euros dizem
respeito a especializagao do més de férias e subsidio de férias a pagar em 2016,

referente a 2015.
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b) Balango

Caédigodas

Contas

CEE
(a) POC Activo
C Imobilizado

1 Imobilizagdesincorporeas:

2 433 Propriedade industrial e outros direitos
Il Imobilizagcdes corporeas

3 423 Equipamento e material basico

3 426 Equipamento administrativo

3 429 Outras imobilizacdes corporeas
I Dividas de terceiros —Médio e longo prazo
Il Dividas de terceiros -Curto prazo

1 211 Clientes C/C

4 24 Estado e outros entes publicos

262+266+26

4 7:268+221 Outros devedores

v Depositos Bancarios e Caixa
12+13+1
4 Depésitos Bancarios
11 Caixa

E Acréscimose Diferimentos

271 Acréscimos e Proveitos
272 Custos Diferidos

Total do Activo
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Exercicios
01/01/2015 A 31/12/2015 2014

ACTIVO AMORT. ACTIVO ACTIVO
BRUTO AJUST. LIQUIDO LIQUIDO

10.344 10.344 0 0
10.344 10.344 0 0
5.449 988 4.461 0
172909 151.709 21.200 31.301
238.500 0 238.500 238.500
416.858 152.697 264.161 269.801

0 0 0 0

0 0 0 12

582 0 582 15.173
205613 201.021 4.593 4.309
206.195 201.021 5175  19.493
3.447.661 0 3.447.661 3.870.061
81 0 81 90
3.447.742 0 3.447.742 3.870.151
2.949 0 2.949 4.819
6.225 0 6.225 0
9.174 0 9.174 4.819
4.090.313 364.062 3.726.251 4.164.264
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b) Balango
Codigo das Contas Exercicios
CEE POC ) o . 2015 2014
(a) Capital proprio e Passivo
A Capital proprio
| 51 Capital 302.000 302.000
521 Accdes (quotas) proprias - Valor nominal 0 0
522 Accdes (quotas) proprias - Descontos e prémios 0 0
53 Prestagdes suplementares 0 0
Il 54 Prémios de emisséo de acgdes (quotas) 0 0
1 55 Ajustamentos de partes de capital em filiais e associadas 0 0
56 Reservas de reavaliagéo 0 0
v Reservas
1/2 571 Reservas legais 108.712 108.712
3 572 Reservas estatuarias 0 0
4 573 Reservas contratuais 0 0
- 574 Reservas Para Educagédo e Formagdo Cooperativa 390.692 390.692
4 575 Subsidios 0 0
4 576 Doagdes 0 0
4 577 Reservas decorrentes das transferéncias de activos 1.064.790 1.064.790
\Y 59 Resultados transitados 1.412.733 1.440.476
Subtotal 3.278.927 3.306.670
VI 88 Resultado liquido do exercicio -42 126 72.540
89 Dividendos antecipados 0 0
Total do capital proprio 3.236.801 3.379.210
Passivo
B Provisoes
1 291 Provisbes para pensoes 0 0
2 292 Provisbes para impostos 0 0
3 293/8 Outras provisdes 0 0
C Dividas a terceiros - Médio e longo prazo 0 0
C Dividas a terceiros - Curto prazo 0 0
1 Empréstimos por obrigagées 0 0
2321 Convertiveis 0 0
2322 Né&o convertiveis 0 0
1 233 Empréstimos por titulos de participagéo 0 0
2 231+12 Dividas a instituigdes de crédito 0 0
3 269 Adiantamentos por conta de vendas 0 0
4 221 Fornecedores C/C 0 0
- 228 Fornecedores - Faturas em receg&o e conferéncia 0 0
5 222 Fornecedores - Titulos a pagar 0 0
5 2612 Fornecedores de imobilizado - Titulos a pagar 0 0
6 252 Empresas do grupo 0 0
7 253+254 Empresas participadas e participantes 0 0
8 251+255 Outros acionistas (s6cios) 0 0
8 219 Adiantamentos de clientes 0 0
8 239 Outros empréstimos obtidos 0 0
8 2611 Fornecedores de imobilizado C/C 0 0
8 24 Estado e outros entes publicos 30.633 30.984
8 262/2611 Outros credores 1.460 45277
D Acréscimos e diferimentos
273 Acréscimos de custos 164.702 107.481
274 Proveitos diferidos 292 655 601.311
Total do passivo 489.450 785.054
Total do capital proprio e do passivo 3.726.251 4.164.264
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c) Demonstragao de Resultados

Caédigodas

Contas Exercicios
CEE(a) POC 2015 2014
A Custos e perdas
Custo das mercadorias vendidas e das matérias
2.a) 61 consumidas
Mercadorias 0 0 0 0
Matérias 0 0 0 0
2.b) 62 Fornecimentos e servicos externos 414655 414655 271123 271123
3 Custos como pessoal:
3.a) 641+642 Remuneracdes 671.875 843.473
3.b) Encargos sociais:
0
643+642 Pensdes 0
645/8 Outros 163.993  835.868 163.391 1.006.863
4.a) 662+663 Amortizacdes do imobiliario corpéreo e incorpéreo 28.101 34.282
4b) 666+667Ajustamentos 0 0
5 67 Provisdes 0 0
5 63 Impostos 0 0
5 65  Outros custos e perdas operacionais 267.032 295133 1.541.258 1.575.540
(A) 1.545.656 2.853.527
6 682 Perdas em empresas do grupo e associadas 0 0 0 0
683+ Amortizacdes e ajustamentos de aplicacdese
6 684 investimentos financeiros 0 0
7 (2)  Juros e custos similares:
Relativos a empresado grupo 0
Outros 179 902
(C) 1.545.835 2.854.429
10 69 Custos e perdas extraordinarias 31.596 9.050
(E) 1.577.431 2.863.479
8+11 86 Imposto sobre o rendimento do exercicio 3.702 3.715
(G) 1.581.133 2.867.194
13 88 Resultadoliquido do exercicio -42.126 72.540
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c) Demonstragdo de Resultados

Cédigo das
Contas

CEE poc

(a)
B Proveitos e ganhos
1 71 Vendas e Prestacéo de Servicos
Vendas

1 72 Prestacdes de servicos
2 (3) Variagdo da producéo
3 75 Trabalhos para a propria empresa
4 73 Proveitos suplementares
4 741 Transferéncias do IEFP

742/48 Outras Transferéncias
76 Outros proveitos operacionais
4 77 Reversdes de amortizacdes e ajustamentos

I

(B)

5 782 Ganhos em empresas do grupo e associadas
5 784 Rendimentos de participacdes de capital

Rendimentos de titulos negociaveis e de outras
6 (4) aplicagcdes financeiras:
Relativos a empresas do grupo
Outros

Outros juros e proveitos similares:
Relativos a empresas do grupo
Outros

(D)
9 79 Proveitos e ganhos extraordinarios

(F)

RESUMO:
Resultados operacionais: (B)-(A)
Resultados financeiros: (D-B)-(C-A)
Resultados correntes: (D)-(C)
Resultados antes de impostos: (F)-(E)
Resultado liquido do exercicio: (F)-(G)
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2015

12.928

0
1.327.938
173.078
0

0

15.294

2014

Exercicios

77

12.936 0
0
0

0 0

1.327.938 1.470.153

173.078 1.448.846

0 0

0 0
1.513.952

0 0

0 0

0

0 0

0 0

0

0 0

15.294 15.418
1.529.246
9.761
1.539.007
-31.704
15.115
-16.589
-38.424
-42.126
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77

o O o

1.470.153
1.448.846
0
0

2.919.076

o

0
15.418

2.934.494

5.240

2.939.734

65.549
14.516
80.065
76.255
72.540
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d) Anexo ao Balango e a Demonstragdo de Resultados

1. NOTA INTRODUTORIA

A CASES - Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social, constituida em 8 de janeiro de
2010, estd registada na Conservatdria do Registo Comercial de Lisboa, com o nimero fiscal
509266614.

0 seu objeto social € o fortalecimento do setor da economia social, aprofundando a cooperagao
entre o Estado e as organizagdes que o integram, tendo em vista estimular o seu potencial ao
servico do desenvolvimento socioecondmico do Pais.

2. COMPARABILIDADE COM 0 EXERCICIO ANTERIOR
As demonstrac¢des financeiras do exercicio de 2015 podem ser comparadas com as do ano
anterior, uma vez que se seguiram 0S mesmos Critérios.

3. PRINCIPAIS CRITERIOS VALORIMETRICOS

a) Imobilizagges Corpéreas
As amortizacdes das imobilizacdes sado efetuadas pelo método das quotas constantes, as taxas
regulamentadas no Decreto Regulamentar n.° 25/2009, sendo totalmente reintegrados durante
a sua vida Util estimada.

b) Especializago dos Exercicios
A Cooperativa reconhece 0S seus custos e proveitos no momento em que sao ocorridos,
independentemente do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o principio da
especializagao dos exercicios.

7. NUMERO DE TRABALHADORES
0 ndmero de trabalhadores a data de 31 de dezembro de 2015 erade 27, registando um
decréscimo de 3 pessoas na estrutura do ano anterior.

10. MOVIMENTOS NO ACTIVO IMOBILIZADO:
Durante o ano de 2015 o ativo imobilizado teve 0s seguintes movimentos:

ACTIVO BRUTO

Saldo  Reavaliagdo Aumentos Alienagbes Transferéncias Saldo
Inicial  Ajustamento Abates Final

Imobilizagdes Incorpdreas

Despesas de Investimento e

Desenvolvimento 10.344 10.344
10.344 10.344

Imobilizagoes Corpéreas

Equipamento e material basico 0 5.449 5.449
Equipamento Administrativo 165.122 21.625 13.838 172.909
Outras Imobilizagoes Corpéreas  238.500 238.500
403.622 2r.074 13.838 416.858
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AMORTIZAGOES e AJUSTAMENTOS

Saldo
Inicial

Reforgo Anulagao

Reversao

Imobilizagdes Incorpdreas:
Despesas de Investimento e Desenvolvimento 10.344

10.344

10.344
10.344

Imobilizagcoes Corpéreas:

Equipamento e material basico 0 988 988

Equipamento Administrativo 133.821  27.113 9.225 151.709
133.821 28.101 9.225 152.697

28. DIVIDAS A0 ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS EM SITUACAO DE MORA
Nao existem dividas em mora ao estado e outros entes publicos.

36.NUMERO DE TITULOS DE PARTICIPACAO DE CADA CATEGORIA EM QUE SE DIVIDE O CAPITAL
DA COOPERATIVA E 0 SEU VALOR NOMINAL
0 Capital da CASES encontra-se representado da seguinte forma:

COOPERADORES PERCENTAGEM EUROS
Participacdo do Estado 66,22% 200.000

ANIMAR 5,63% 17.000
CONFECOOP 5,63% 17.000
CONFAGRI 5,63% 17.000

CNIS 5,63% 17.000

UMP 5,63% 17.000

UMP 5,63% 17.000

Total do Capital 100,00% 302.000
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40. VARIACAO NAS OUTRAS RUBRICAS DO CAPITAL PROPRIO

0 movimento ocorrido nas outras rubricas do capital préprio durante o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2015, foi o seguinte:

Rubricas Saldo Aumentos Reducgoes Saldo
Inicial Final
Capital 302.000 302.000
57.1 Reservas Legais 108.712 108.712
57.4 Reservas p/Educacao e Form. Cooperativa 390.692 390.692
57.7 Reservas decorrentes da Transf. Activos  1.064.790 1.064.790
59 Resultados Transitados 1.440.476 -27.743 1.412.733
3.306.670 3.278.927

43, REMUNERACOES ATRIBUIDAS AOS MEMBROS DOS ORGAQS SQCIAIS
A Direcao da CASES é composta por:

- Eduardo Manuel Fernandes Graga — Presidente da dire¢do: auferiu € 5¢7.695,07
(rendimento anual bruto), valor de remuneragdo equiparado ao cargo de diregao superior
de 1° grau da Administracao Publica.

- Carla Maria Ferreira Pinto — Vice-Presidente: auferiu € 48.630,08, valor de remunerac¢ao
equiparado ao cargo de dire¢ao superior de 2° grau da Administra¢ao Publica.

- Eleutério Alves — Vogal nao executivo, nao remunerado.

44, VENDAS E PRESTACAQ DE SERVICOS POR MERCADOS GEOGRAFICOS
A reparticao do valorliquido das Vendas e Prestacdes de Servigos efetuadas durante o0 ano de
2015 foi o seguinte:

Mercado Mercado Total
Interno Externo

Vendas Mercadorias 8 8

Vendas de Produtos Acabados 0 0

Total de Vendas 8 8

Prestacao de Servigos 12.928 12.928

Total de Vendas e Prestagdes de Servigos 12.936 12.936
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44.1 0 Quadro das Vendas e Prestagdo de Servigos classifica-se da seguinte forma:
1. VENDAS
1.1 Livros
2. PRESTACAO DE SERVICOS

2.1 Emissao de 2%s vias de Credencial, programas de formagao e apoios recebidos.

44.2. 0 Quadro de subsidios foi o seguinte:

Subsidios Ganhos extraordinarios

Transferéncias IEFP 1.327.938
Outras Transferéncias 173.078
Total 1.501.016

45. DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS FINANCEIROS
Os resultados financeiros tém a seguinte composi¢ao:

CUSTOS E PERDAS Exercicios

2015 2014
681 Juros suportados 0 6
688 Outros Custos e Perdas Financeiros 179 896
Resultados Financeiros 15.115 14.516

15.294 15.418
PROVEITOS E GANHOS
2015 2014

7’81 Juros obtidos 15294 15.418

15.294 15.418
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46. DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS EXTRAORDINARIOS:
Os resultados extraordindrios tém a seguinte composi¢ao:

CUSTOS E PERDAS Exercicios

2015 2014
695 Multas e Penalidades 0 381
697 Corregoes relativas a exercicios anteriores 23.198 8.669
698 Outros Custos e Perdas Extraordindrias 8.398 0
Resultados extraordindrios -21.834 -3.810
PROVEITOS E GANHOS
0
/96 Reducao de Amort. e Provisoes 9.225 0
’97 Corregoes relativas a exercicios anteriores 44 5.238
7’99 Outras diferencas 493 2
9./62  5.240
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